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1. OBJETIVO

Garantir que o processo de separagao e preparacdo dos produtos para carregamento ocorra
com maxima eficiéncia, seguranca e qualidade, evitando erros, retrabalhos e prejuizos operacionais.
Utilizando o sistema de WMS para garantir as corretas movimentacgdes, separacdo dos produtos
utilizando os enderecamentos, e maximizando a produtividade do Picking com as ferramentas de Layout
e Curva ABC.

2. CAMPO DE APLICACAO
Este padrao aplica-se a equipe do armazém, ajudantes e conferentes da Revenda Bevale.
3. SEGURANCA

Garantir a utilizacdo dos EPIs obrigatérios no ARMAZEM (bculos, luva, colete refletivo e bota, cinta
lombar).

Garantir a utilizagdo dos EPC’s obrigatérios no Picking (Trave de fechamento do Picking, Barra de
fechamento da TC).

A Trave de Segregagdo do Picking, deve obrigatoriamente estar fechada, quando houver alguma
atividade de pessoas no Picking, como montagem de paletes, contagem de estoque, ronda de qualidade
etc. Ela s6 devera ser aberta para as empilhadeiras por um conferente, quando apds feita uma ronda no
Picking identificar que ndo ha mais ninguém trabalhando na area, liberando assim o acesso da area para
as empilhadeiras.

A Barra de Segregacdo da TC, tem como funcdo segregar a TC das empilhadeiras, para que o conferente
possa realizar a tarefa com seguranca, abrindo a mesma apenas apds realizar a conferéncia de todos os
paletes da TC, abrindo a mesma e deixando o local, para que a empilhadeira possa acessar e realizar o
carregamento dos paletes que estdo nessa TC.
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4. REGRAS DE SEGURANCA

e Manusear qualquer tipo de produto (Descartavel ou retornavel, marketplace) sempre utilizando
todos EPIs obrigatérios (Luva, 6culos de segurancga, botina, cinta lombar)

e Movimentar apenas dentro da area de segregagdao homem x maquina (garantir fechamento da
Trave de segurancga do Picking, e da Barra de Fechamento das TC’s quando for realizar a tarefa).

e Liberar entrada das empilhadeiras no picking apenas quando todos tiverem saido da area.
(Conferente deve realizar uma ronda no Picking garantindo que ndo haja ninguém na area)

e Garantir o 5S para evitar acidentes na area.

Faca INSPECAO para NUNCA PUXE a paleteira e
certificar que esteja OK evite que a roda machuque
seu pe,

para operagao.

NUNCA PUXE a paleteira e evite que a roda machuque seu pé.

Levante o PESOD
CORRETAMENTE e evite

danos a sua coluna.
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SEMPRE EMPURRE a paleteira para nao correr risco de incidentes.

5. Processo de Picking
5.1. Liberacao dos mapas

A primeira etapa do processo de Picking, é a liberacdo dos mapas para separacdo. Através das regras
de priorizacdo enviadas pelo Roadshow, os mapas serdao liberados na ordem correta para serem
separados, sendo os seguintes critérios que estdo circulados em vermelho:

1- O conferente vai fazer o login no promax, e ir na tela 03.02.36.08.
2- Ele vai colocar a data D+1, e consultar.

3- Selecionar a coluna do lado direito de impressao, e imprimir.

4- Selecionar a opgao exportar, para mandar as OCP para o WMS.

227.0002 - BEVALE 03.02.36.08.00 PWO02615C -n 29/09/2025
Inicial Final I
Data de Entregi|27/07/2025 [27/07/2025 1 Status OCP | -- Todos — ~
Mapa |0 |QQQQQQ Status Impresséo | -- Todos — e
Armazém N
Consultar Berar CSV Cancelar || Gerar cSV OCP
umbev l !, Impresséo [ B.VINICIOS |
Dﬂ-’-fllooc
Inicial Final Impressora 4
Data de Entrega Status OCP v - .
OCP Carregamento - Areas de Separagéo
Mapa. Status Impressao v
Armazém Vi 4 ¥
S 3
| Awaizar || Gerar csv || mprimi || cancelar Gerar csv ocP | L
coocica o womn | Twoacr ra
| wava | emissio | Enviociouo Timeows | | Rowa | Tooocp | Z > I:- =
@ 181883 29/0912025 2710912025 OCP Calculada Nova OCP Montagem 3] I~
@ 131884 20/092025 2710812025 OCP Calculada Nova OCP Montagem ) (]
@ 181885 29/0912025 2710912025 OCP Calculada Nova OCP Montagem o O OCP Conferente
@ 181886 200002025 2710012025 OCP Calculada Nova OCP Montagem ) (] OCP Motorista
® 151887 29002025 2710912025 OCP Calculada Nova OCP Montagem ] O OCP UDC/Transbordo
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Para realizar a liberacdo dos mapas, o conferente ira acessar o WMS, no menu “Separagao”, vai

acessar

o item “Cargas”.

Nesse médulo ird encontrar todos os mapas importados para o carregamento, utilizand equencia

de priorizagcdo, o conferente ira selecionar os mapas em ordem, e clicar no botdo verdej;l_jecionar o]

Box que o caminhdo sera direcionado e liberar o mapa para separacao.

I Gerenciar Cargas G Rizatt AR Yara

PERIODO PESQUISAR

STATUS TIPO DE DOCUMENTO MARKETPLACE MOSTRAR

LIBERAR/CANCELAR PRICRIZAR

Armazém: Rizatt| - 0662003 "

—
woe seeen |:] n )
.-""#
o~
-~

623048 Rew FIHE599 WOE2024,." Carregado caoxo3 n 8 )

A

633851 Row GHYOI34 WOB2024 Carregado CBOX0S B ko]

5.2. Processo de Picking

Ao receber a liberacdo dos paletes no celular para montagem, o ajudante deve dar inicio ao processo,
verificando o melhor local para colocar o palete de forma que ndo atrapalhe a movimentacdo dos
demais. E necessario sempre realizar um Check da qualidade do palete, ou seja, verificar se ndo esté
quebrado, com ripas soltas, pregos expostos, faltando toco, garantindo a qualidade e seguranca da
montagem.

A sequéncia dos itens no sistema para separacdo ja é calculada automaticamente pelo sistema WMS,
em anexo ao padrao temos as regras para entendimento. Devemos sempre seguir as sequencias
sugeridas, s6 é permitida a quebra de sequéncia com a autorizacdo do lider, visto que podera ocorrer
um risco maior de acidente, se houver ma formacao do palete.

Os produtos devem ser colocados no palete conforme seja realizado a leitura do item. Durante a
montagem o ajudante deve montar de forma que facilite a conferéncia e procurar sempre colocar os
produtos de menores quantidades nas laterais do palete.
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Produtos ou embalagens danificados devem ser segregados em local definido dentro das caixas
pretas e nunca utilizados na separacao para carregamento. Devemos sempre utilizar papeldao (para
separacdo de latas) ou chapatex (para embalagens de pets) entre as camadas para que o palete
tenha maior estabilidade e os produtos fiqguem mais protegidos.
O ajudante deve se atentar ao final dos itens se ha caixas de marketplace para serem alocadas no
palete, identificando as respectivas caixas na area segregada, e alocando-as no palete montado.

Apo6s o final da separagdo é necessario a utilizacdo do plastico film seguindo as orientacGes do
treinamento que tiveram. Apds o processo o ajudante deve encaminhar o palete para area de
conferéncia e colocar o papeldo sobre o0 mesmo com a identificacdo dos trés ultimos digitos do mapa

e baia a ser carregada.

Em caso de erro encontrado pelo conferente deve solicitar a correcao para o ajudante, registrar erro
no sistema, e apods ser reconferido, liberar o palete para carregamento.

PASSO A PASSO PARA A SEPARAGAO:

O ajudante vai pegar o palm na palmeia, e fazer login:

19:51T =2 B3 P »

Launcher
0867284

Remontagem

Versda: 1.00 227

Separagao

Versso: 1.01.400

2 Configuragbes

SEPARAR

16072402

PO5_M_05_1/42

© PK233 >
7ocx QTD
9067

ANTARCTICA LT 350 ML

DTAD931

0
EH @ E
| p———
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Depois de ver os produtos que pede no palete, o ajudante vai direcionar-se a rua que se
localiza o produto, e vai comegar a separagao:

LLLL et T

- il g;mmumm

AL

W IURTD i s l

Terminado a separacgao, ele vai confirmar os produtos para ver se todos estao no palete, se nao
houver nenhuma divergéncia, ele vai concluir a tarefa.

PALETE MAPA
P02_M_02_1/42 2022080401

© ~1eEnGAO
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Apds concluida a tarefa o ajudante vai fazer uma placa com os dois ultimos nimero do mapa e
a porta do caminhao, depois ira direcionar o palete para TC.

Separacao de Produtos no WMS

Para iniciar as tarefas de separacdo dos produtos, o ajudante devera realizar o login no sistema de
WMS com seu usuario e senha, apos logado o ajudante devera acessar o aplicativo de “Separagao”.
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ApOs acessado o aplicativo de separagdo, irdo automaticamente comegar a aparecer as tarefas de
separacdo para cada ajudante.

O ajudante devera separar cada item por vez, separando o produto indicado no sistema, escolhendo
em qual enderego ira retirar o produto, de acordo com o enderego que esta no fisico, e apds separado
no palete, clica em confirmar, passando ao item seguinte, até finalizar todos os itens do palete.

Ao fim do ultimo item do palete, o ajudante ira direcionar o palete até a TC mais proxima, assim que
alocado o palete na TC, ele devera informar no sistema o endereco de TC que o mesmo colocou o
palete. (EX: TCO1A, TCO5B, etc..).

E importante informar o endereco corretamente, pois a partir dessa informacdo o conferente e os
operadores irao se direcionar para realizarem suas tarefas, portanto, uma correta execucdao do
enderecamento das TC’s, garante uma maior confiabilidade e produtividade do processo.

5.3. Separacao de Produtos no Marketplace

Para realizar a separacao do marketplace, o “Pick&Pack”, o ajudante devera estar com o cadastro da
regido como “Marketplace” s6 assim sera direcionado para ele as tarefas de separacdo das caixas de
marketplace.

Todos os produtos separados no marketplace sao direcionados para “Caixas” independente do modelo
gue sera utilizado. Criando assim um uma tarefa de caixa montada que sera direcionada a uma “TB”,
que ap0s separada, sera direcionada para um ajudante do “Picking” realizar a “remontagem” dela em
um palete separado no Picking.

Para a configuragdo do usuario para separacao do marketplace deverad ser acessado no WMS, o
moddulo, Cadastrar > Usuario, Digitar o nome do usuario, e depois ir em “Regidao” selecione
“Marketplace”.

o VUsudries ] Bovale 5 sovae
resausan smuagho srarus wosTaan
gustavo Todos Todos 10

Gusteve Roberto ranco Jinier gt a7azasssast Separagio Sers S Zz

1|» Total de registros: 0

Editar usuario

NOME

GUSTAVO SABINO DOS SANTOS

PERFIL

EMAL

CONECTESE

00230

IDIOMA

CONFIRMAR SENHA

REGIAD

Mercado

MOME AEREVIADO
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Markatplace

Apds salvar as tarefas de marketplace serdo direcionadas para o usuario definido.

OBS: se for necessario o ajudante, ir separar paletes no Picking, devera ser realizado o processo
contrario novamente, voltando a regido para “"Geral” ou demais regioes definidas para o Picking.

Para a separacao do marketplace sendo necessarios caixas de separacao, podendo ser elas de varios

tipos conforme a necessidade do produto.

Para produtos unitarios como: garrafas de Whisky, Cachaca, Vodkas, Vinhos, etc. poderdo ser utilizadas
garrafeiras de litrdo, que dardo mais segurancga para o transporte das garrafas.
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Para a separacgdo dos produtos alimenticios e produtos de limpeza, deverdo ser utilizados as caixas
fechadas para esses produtos garantido que nao entrem em contato com nenhum outro produto,
podendo ser de tamanho pequeno ou grande, de acordo com a necessidade dos produtos.

Para iniciar a separacao do Marketplace o ajudante ira acessar o aplicativo “Separacdo” no WMS, e
realizar o login com seu usuario e senha.

SEPARAR K =
e e 21791 10x
° TB'OOZ > PIRASSUNUNGA 51 GARRAFA VIDRO 965MI
® 1ex 21787 6UN
-i DREHER GARRAFA VIDRO 900ML
ciz I 188005
CAIXA-02

Separagao

Versio: 1.01.255

@ ATeNcRO

@ romagso

Tarefa concluida com sucesso

Confirma a separag&o do item?

v
Nao sim

v

oK

Para a correta separacao dos itens, é importante que o ajudante fique atento a medida de venda do
produto, pois no marketplace, encontramos produtos que sdo vendidos de varias formas diferentes,
podendo ser eles unitarios, sixpack, caixa, fardos, displays etc.

Para facilitar a identificacdo de como deve ser separado cada item, os racks sdao identificados com o
codigo do produto, descricdo do produto (utilizando descricdo do wms), forma de carregamento
(unidade, caixa), em todos os itens alocados nos racks.

10
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Portanto € sempre importante fazer um check no aplicativo durante a separacdo, e na identificagdo do
produto no rack para garantir a correta separagao dos itens.

5.4. Conferéncia dos Produtos no WMS

Apds separados os paletes e alocados nas TC’s pelos ajudantes, serdo geradas as tarefas de conferéncia
para os Conferentes. Através do app “Conferéncia Separacao”, o conferente seleciona em uma lista
disponivel de paletes a serem conferidos o devido palete e inicia a tarefa de conferéncia.

Antes de iniciar a tarefa de conferéncia, garanta que a TC esteja com a Barra de Segregacdo fechada,
garantindo assim que nenhuma empilhadeira possa acessar a area enquanto algum conferente estiver
realizando as tarefas de conferéncia, somente apds conferido todos os paletes da TC, o conferente ira
liberar o acesso para empilhadeiras.

1
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Apds realizado o fechamento da Barra de Segregacdo da TC, o conferente poderd inciar a tarefa de
conferéncia, seguindo os passos:

2009 2 BB - = oo 12:40 f
= P + Conferéncia
Launcher € 202200000 = g « Conferéncia
0867284
- - Tarefas 2111051 TCO1A 2022080401 TCO1A
P02_M_02_1/42
PO3_A_03_1/42 n I
Mapa ocal . Guilherme Ogera Malavazi
2‘3‘2'2'030401 TCO1A Rafael Simas HBSIS J
fapaad — CAIXA-01 - 296156
PO2_M_02_1/42 cbr1000 9087 1ocx
- SODA LATA 350 21791 1cx D
e PIRASSUNUNGA 51 GARRAFA VIDRO
Guilherme Ogera Malavazi 965ML.
Mapa Local
2022080401 TCO1A 21787 6UN D
A e s DREHER GARRAFA VIDRO 900ML
Ajudante
Guilherme Ogera Malavazi 21970 2x D
TRIDENT MENTA ENVELOPE 8G CX C/21
Mapa ocal
1] 1
202208040 TCO1A 21973 16X
Palete Placa
=5 M_03_1/42 cbr1000 TRIDENT MELANCIA ENVELOPE 8G CX
| L c/21
Ajudante
Guilherme Ogera Malavazi
7 I Mudar enderego Informar AG Extra
apa ocal
2022080401 TC14D
alete Placa
PO1_A_01_1/42 cbr1000
asn

E fundamental que o conferente realize o giro 360° nos paletes, afim de identificar qualquer erro de
montagem, avarias, ou problemas de qualidade, garantindo que ndo seja carregados produtos nao
conformes.

5.5. Identificacdao dos Erros de Montagem

O conferente tem papel fundamental para garantir que o produto seja carregado no caminhdo na
guantidade certa, de forma correta e com qualidade. Sendo assim é importante identificar e corrigir os
erros de montagens durante o carregamento, afim de evitar que o caminhdo saia carregado com
quantidades erradas, e se torne uma reposicdo ou até mesmo uma devolugdo, gerando a insatisfacao
dos clientes.

Para garantir a correta execugao o conferente deve seguir o passo a passo durante a tarefa de
conferéncia no WMS:
Produtos com avarias:

e ol
- Conferéncia

2111051 TCO1A
PO3_A_03_1/42
Rafael Simas HBSIS
£ 9087 10CX
SODA LATA 350
Iltem
9087 - SODA LATA 350
Quantidade - + CX
Produto com avaria 1 2
Clique no SKU desejado e Depois de informado vai ficar

marque “ Produto com avaria” um icone laranja antes do
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ApoOs informado o item com avaria, chame o ajudante que separou o palete, substitua o produto
avariado, e segregue o produto avariado na caixa de produtos avariados.

Produtos com Inversao:

Conferéncia

. 50da die bt

9088 - SODA DIET LATA 350

tem

o+ CcX

Quantidade _—

Produto com avaria

No caso de inversdo,
clique no SKU.

No caso de inversao
Procure pelo SKU
correto

+ Conferéncia
2111051
PO3_A_03_1/42
Rafael Simas HBSIS

TCO1A

3 vos7
SODA LATA 350

10CX

Depois de confirmado
vai aparecer em laranja
o simbolo de inversao.

Apds informado o item invertido, chame o ajudante que separou o palete, retire o produto sobrando e
carregue o produto faltante no palete, apos feita a correcédo finalize a conferéncia do palete.

Produtos com Sobras ou Faltas:

Item
9087 - SODA LATA 350

Item
9087 - SODA LATA 350

— 10 4+ CX

Produto com avaria

No caso de quantidade divergente,
vai vir preenchido com a
quantidade que deveria ter.

— 2+ CX

Produto com avaria

Quantidade Quantidade

Coloque a
quantidade que estd
no palete e confirme.

< Conferéncia
2111051
P03_A_03_1/42
Rafael Simas HBSIS

TCO1A

— 9087
SODA LATA 350

10CX

SimasQA

vi.01.218

[ 1] 1301

Depois de informado vai
ficar com o icone laranja
na frente do SKU.

Apds informado o item com o erro, chame o ajudante que separou o palete, retire o produto sobrando ou
carregue o produto faltante no palete, apds feita a corregdo finalize a conferéncia do palete.

13
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FECHAR CARGA NEW:

Apds o operador carregar o caminhdo o conferente faz mais uma conferéncia, vendo o que foi carregado
em cada baia, segue 0 passo a passo:

Entrar na opcgao fechar carga New;

Seleciona o caminhdo que esta no box;

Conferir baia a baia do caminhdo e colocar o pallet que esta o produto;

Ap0s toda a conferéncia do caminhdo, o conferente vai concluir a tarefa e inserir o lacre do caminhao.

1946 O P 2 » ) % 1947 B 2 G » 1948 M 2 G »

Launcher HH
Launc Fechar Carga Q & Fechar Carga

NGB versio 101428

CARREGAMENTO PA PLACA
QOL7A49 34608
Executar Movimentag&o Endereco Rlaca I
CBOXO01 QOL7A49 DOCUMENTO SK LT350SH12NP
Versio: 1.01.049 181888 - !

Local

Executar tarefa CBOXO01

Versdo: 2.0.0

Fechar Carga New

Versdo: 1.01.259

Gerar Movimentag&o Interna

194920 % 195020 8 =l 90% @

&  Fechar Carga & Fechar Carga

PLACA
QOL7A49 Lacre 1
1

DOCUMENTO

181888

Local
Covoi Lacre 2

Lacre 3

Lacre 4

FINALIZAR

@]
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MANOBRISTA:

Apoés a liberagdo do mapa pela conferéncia, o manobrista ira

carregamento no patio e direcionar para o BOX.

Manobrista

Versao: 1.01.285

buscar o caminhdo da sequéncia do

«— Manobrista Q,

Placa

Maga

635935

NOTO00T  crgem

Placa

Patio
Maga

635936

NOTO002  cigem

Patio

Placa

BYPSE78 cigem

Mage

635937

Pétio

« Manobrista

® E?;;'}QST

Placa Origem

BYP5E78 Patio

| CBOX01 v

FINALIZAR

Apos o fechamento pelo conferente no T2P, o manobrista fechar a tarefa e retirar o caminhdo do box e

direcionar para o patio.

«— Manobrista Q,

Maga
Placa 635935
NOTO00T oo
Patio
Maga
Placa 635936
NOTO0002  cagem

Patio
Magpa
Placa 6359

Manobrista

Versao: 1.01.285

BYPSE78  wigem

Patio
Placa 04072402
DZATAAT  cigen
CBOX01

«— Manobrista

Mapa
@ 04072402
Placa arigem
DZA7A41  CBOXO1
Levar para
& Patio

Informar a guilometragem

Informar a quilometragem
12345

Quilometragem

FINALIZAR

« Manobrista

Mapa
@ 04072402
Placa arigem
DZATA41 CBOX01
Levar para
& Patio

FINALIZAR

15
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Operador de Empilhadeira:
Processo a ser seguido para executar a tarefa de Carregamento Palete fechado:

Receber a tarefa no aplicativo — o sistema mostra o endereco no estoque de pulmao.

Ir até o endereco indicado — ao chegar, confirmar a chegada no aplicativo.

Buscar o palete fechado — o sistema mostra qual baia/palete carregar e o nUmero do mapa.
Carregar no veiculo — posicionar o palete no local indicado pelo sistema.

Confirmar no aplicativo — apds carregar, tocar em OK para pegar a proxima tarefa.
Repetir o processo até aparecer a mensagem: "N&o ha tarefas disponiveis”.

&‘ VA PARA
a PO
Carregamento Palete @ PO1

Fechado O O
o 4 &

Versao: 1.01.026

PEGAR MIL9267
CONFIRMAR CHEGADA HE 4
- P05_A_05_1.. ? BOXtesteT A
O O L& 660057 660057
© POT 3 SKOL 600ML ° J
X o o

Informagao

Carregamento
Finalizado com
Sucesso

v

0K
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e

Processo a ser seguido para executar a tarefa de Carregamento Palete misto:

Receber a tarefa no aplicativo — o sistema mostra o endereco no estoque de pulmao.
Ir até a TC indicada — ao chegar, confirmar a chegada no aplicativo.

Carregar no veiculo — Carregar o palete no local indicado pelo sistema.

Confirmar no aplicativo — apds carregar, tocar em OK para pegar a proxima tarefa.
Repetir o processo até aparecer a mensagem: "Ndo ha tarefas disponiveis”.

Carregamento Misto 0.6.460

FABIHBTESTE

Carregamento Misto 0.6.460

)

VA PARA

FABIHBTESTE

NT

PEGAR

P02_A_02_1/42
300083

Palete misto

@ TCO1D

Carregamento

Versac: 1.07.021

FABIHBTESTE

Carregamenta Misto 0.6.460

300083

¥
543H1A

LEVAR PARA MJK6414

Q BOX01

Informacgéao

Carregamento
Finalizado com

Sucesso

v

OK

6. REGRAS DE QUALIDADE

e Na ocorréncia de produto avariado, deve ser identificado e segregado imediatamente nas caixas
pretas com identificagdo do responsavel pela quebra, evitando o carregamento do produto avariado.
P T ,

i
Yo

VU DA SILVA
TRIZOLIO

- FAGNIOR MANOEL
FRANCO
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e Garantir a limpeza e organizacao didria da area, evitando poeira e avarias

e Produtos sempre armazenados em paletes (Nunca expor produtos diretamente ao solo)

e N3o armazenar produtos em paletes quebrados

e Sempre a utilizagdo de folha separadora ou chapatex

e Utilizar o plastico stretch ao redor de todo o palete.

0

Ajudante
Strechando.mp4
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7. RESPONSABILIDADES - RACI
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Matriz RACI

Pilar Armazeém

Fundamentos 6.5 Produtvidade Picking - Mantagem de Palete

ESTRUTURA ORGANEZACIONAL E PAPEIS E RESPONSABILIDADE S

AJUDANTE AJUDANTE
R BREE SA | CONFERENTE | "pickin | MKTPLACE
Fazer priorizagio dos mapas no YWMS A R
Liberar mapas no WhS para separagio A R | |
Abrir "Aplicatvo” de separagéo A C R
Selecionar caixas de marketplace para separagio A C R
Caolocar identificagfo da TE na caixa separada A C R
Colocar a caixa na TBinformada no Whis A C R
Direcionar caixas de marketplace separadas para a TC A C R
Selecionar palete a montar A C R
Colocar produtos no pallet na gtde apontada no Sistermna. A C R
Carregar caixa de Marketplace se for solictado apds separagio
. A C R
dos itens do palete.
Paszsar o plastico stretch no palete A C R
Encarinhar o palete para area de conferéncia A C R
Colocar o papeldo sobre o palete informando os trés Gltimos digitos
do mapa e Baia A C R
Realizar conferéncia com giro 360° A R C C
Informar diferenga para ajudante corrigir erro A R | |
Registra erro no sistema A R | |
Realizar correcdo dos produtos com erros A C R R
Finaliza conferéncia do palete A n

Legenda

R: Responsdvel pela Execucdo

A: Responsavel pelo Gerenciarmento
C: Consultado

I: Recebe ainforracaon
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8. FLUXOGRAMA DE MONTAGEM DE PALETE

PO ~~ bevale
4 . M customs PN oistRiNUIDORA
CONFERENTE CONFERENTE AJUDANTE AJUDANTE MARKET AJUDANTE MARKET

X Liberar os mapas : N Selecionar caixa de Identificacdo do
Subir os mapas do - " Abrir o aplicative de " )
para a separcdo no > u marketplace para a > mapa na caixa
Promax para o WMS separacac o
WMS separagac separada.
Ll (RS 0D Selecionar o pallet para a Pa"ﬂ' i Buscar as caixas de ireci i
Passar Filme Stretch pallet com a P o rl.: - P D possui o o Direcionar a caixa
no palete quantidade inidicada no paraca market EmarkespareinaiL separada no palete
WS, place para rementar o pallet para a TB.

Direcionar pallet para Colocar papeldo com Reallzarqnferenma de Foi identificado i o capars .
area de conferéncia —>{ indicacde do mapa e N | EESCRIEECILEER erro de zjudants realizar coreegio —> Registra erro de
- bai via WMS, realizando carregamento o P = carremento no WMS.
(Tc) aia giro 360° no palete ou avaria?

CONFERENTE

Realizar corregdo do
item do errc no -
palete

Finaliza conferéncia
do palete

9. DESCRIGAO DO FLUXO
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. . Realizanda processo no sisterma WHAS no . N . .
Realizar priorizagio dosmapasno Artes da liberagao dos B P . . . Utilizar priorizagao e nyiada pelo Roadshow, ja clculada
Corferente modulo Separagdo f Liberagdo de cangas- .
W mapas mapas prioritarios
M apas
. MNoinicio do carregamento Realizando processo no siste maWhis no
Libe rar mapas no WS para . o . u ) "
ot apds a priorizagio do Corferente riddula Separacio/ Liberagio de cargas-
maontagem
& mapas Iapas
Abri aplicativo de separagdo no - v Ajudarite . — . Quando houver blogueio de usudrio ou erro de senha
Apdslib d Abrind licat L b -
WIS posliberagan dos mapas Mlarketplace rinds SRICALVG Sphs amessar o Ladncher procure o supervisor para altergio de senha
Realizar separagio das cixas de Aszim que liberado os Ajudante Selecionando & caixg, e separando os itens | Utilize as caixas apropriadas para cada produto de acordo
Marketplace mapas no Whis Marketplace de marketplace com anecesidade.
Colocar identificagdo da TB na . ) Ajudarite Colocando ainformagao da TE se parada,
) Apdsseparado a caixa " )
caiva de markztplace Mlarketplace ern ur papel3o sobre a caiva
Colocar a caixa no palete comaTE . ) Ajudarite Colocando a caixa se parads, na posicao da
_ Apdsseparado a caixa -
informada no Whis Marketplace TE informada no Whis
Direcionar as caixas separadas | Apdsfeito a s paragio das Ajudante
paraaTC caixasde marketplace Marketplace
Realizar @ montagern dos produtos Apdspalete estarem Ajudarite Montar seguindo as regras de montagem -
& P _p F i J_ - & E = Realizar mortagem que facilite para conferénda
no palete liberados no siste ma Picking dosprodutos
Carregar caixas de MarketPlace " ) verifimndo se hd caixa para ser carregada
.g o Ao final da separagio do Ajudante ) . P . E
nasTE's se for solicitado no palete palete Picking no palete, e idertificando a caixa na TE,
a sar montado carregando-a no palete
Passar o plastico Stretch ao redor | Mo término da montagerm Ajudante Seguir proce ss0 como foi passado no
do palete do palete Picking treinamento
Encaminhar palete para area de Apds passar o plastico Ajudante . " . Se necessario pedir ajuda para colega ao lado, fadlitando
. o Movimentando utilizando 3 paleteira ) o
corferencia stretch Picking amaovimentacio
Colocar o papeldo sobre o palete B} ) W
. N . Apds colocar o palete na Ajudante Anotando com canetdo permane rte
informando os trés ditimos digitos . . L . e
) area de conferénda Picking facilitando avisualizagao
do mapa e Baia
i . r Revisando os quatros lados do palete, " PR o : .
Realizar conferénda de todosos | Apds palete estar liberado . ™ . o P verificar possiveis "sobras”, quanda for identificada erras
. i - ’ Conferente identificando possiveis erros de ! o n
itens do palete com giro 360 no siste ma . de faltas devido a possiveis inversdes.
Carregamento ou avarias
Inf orrar diferen ara ajudarnte pandofor encontrado o . ) ] ] "
. .@ P ! a Conferente Passand o inf ormagao verbalmente Crientar ajudante atermaior atengdo
oorrgir erra erro
) ) Cuando for encontrade o Acessando mdludo de registro de erro pelo ) .
Registrar erro no siste ma Corferente Realizar registro no momento do erro
erra celular
Acompanhar corre gao dos Apds asolictacdo de Verificando s as quantidades foram . ) "
P & P . & Conferente N o Ficar praximo a0 palete garantindo a corregao do erro
produtos com erros COTTe Can worretamernte corrigidas
. Apds conferirir todos os Finaliza proce sso de corferencia do palete
Finaliza conferénda do palete | P ) . Corferente P P
itense realizado 3 correcio palo celular
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10.ANEXO

C:\Users\analista.armazem\BEVALE COMERCIO DE BEBIDAS LTDA\Arquivos - DPO (1)\2 -

Produtividade\5.0 - Resultados\5.1 - Carregamento\Eficiéncia do Processo de Carregamento\Padrao
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