Adatkezelési tajékoztato ingatlant megtekinté Ugyfelek szamara

1. Az adatkezel6 megnevezése:

Agoston Zsolt egyéni vallalkozo (a tovabbiakban: véllalkozo), ingatlankdzvetitd
(székhelye/levelezési cime: 1144. Bp, Csertd park 4 2/14, email: info@ingatlanokatolzig.hu).

2. Az adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore, a hozzaférésre jogosultak

L e - . Kezelt személyes adatok |Kik férhetnek a
Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Kire személyes adatokhoz?
az ugyfél neve, sziiletési
s GDPR. 6. cikk neve, lakcime, anyja neve,

az ligyfél szamara
A. [ingatlankozvetitdi
szolgaltatas nyujtasa

(1) bekezdés a.) pontja

- az ligyfél onkéntes
hozzajarulasa

szililetési helye, ideje,
telefonszama, e-mail cime,

megtekintett/megtekintendd
ingatlan(ok) regisztracids
szama, paraméterei, cime, a
megtekintés idopontja

Az Ugyfél személyes
adataihoz a vallalkozo
fér hozza.




A vallalkoz6
szolgaltatasairol
direkt marketing célu
tajékoztatas nytjtasa
telefonon, e-mailen
vagy elektronikus
hirlevél kiildésével.

- A vallalkozon
[keresztiil
tortend energetikai
anusitvany
megrendelésével
kapcsolatos
ehetdségrol
orténd tajékoztatas.

a GDPR. 6. cikk
(1) bekezdés a.) pontja

- az ¢rintett hozzajarulasa

az ligyfél neve,
telefonszama, e-mail cime,

Az Ugyfél személyes
adataithoz a vallalkozo
fér hozza.

Ugyfél-elégedettségi
megkeresések, az
iigyfél igények
ontositasat
szolgalo
kérdések kiildése
e-mailen és/ vagy
telefonon

a GDPR. 6. cikk
(1 bekezdés a.) pontja

- az ¢érintett hozzajarulasa

- név

- e-mail cim

- telefonszam

- ingatlan paraméterei

- iigyfél igényeket mindsitd
kérdésekre adott valaszok

- igyfél-elégedettségi
kérdoivre adott valaszok

Az Ugyfél személyes
adataihoz a vallalkozo
fér hozza.

Piackutatas, piaci
elemzések,
statisztikak
készitése

a GDPR. 6. cikk
(1 bekezdés a.) pontja

- az ¢érintett hozzajarulasa

ingatlan adatai, ingatlan
értekesitésével kapcsolatos
adatok (pl.: hirdetési éar,
eladasi ar, stb.)

Az Ugyfél személyes
adataihoz a vallalkozo
fér hozza.

. Adattovabbitas




A véllalkoz6 az tigyfél személyes adatait az ingatlan eladdjanak kifejezett kérése esetén
valamint vételi ajanlat tétel vagy adasvétel esetén tovabbithatja az ingatlan Eladdja részére.

4. Az adatkezelés idotartama

A véllalkoz6 a jogos polgéari jogi igényének érvényesitése érdekében torténd adatkezelés
id6tartama az utolso ingatlan megtekintésének napjatdl szamitott harom év. Ezt kovetden az
adatkezeld az ligyfél adatait torli.

A véllalkoz¢ torli az ligyfél adatait, amennyiben az ligyfél kijelenti, hogy a szolgéltatast nem
kivanja a tovabbiakban igénybe venni, és valamennyi altala megtekintett ingatlant mas tigyfél
megvasarolta.

Az ligyfél onkéntes hozzdjarulasan alapulo adatkezelés esetében az adatkezelés id6tartama a
hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb az utolsé ingatlan megtekintésének napjatol
szamitott 2 évig tart. Ezt kovetden az adatkezeld az ligyfél adatait a hozzajaruldssal érintett
célra nem hasznalja.

5. Adatfeldolgozok

Adatfeldolgozonak mindsiilnek azok a természetes vagy jogi személyek, amelyek az
Adatkezeldvel szerzddéses jogviszony keretében az érintettekkel kapcsolatos személyes
adatokat kezelnek. A vallalkoz6 az adatkezelés soran adatfeldolgozot vehet vagy vesz
igénybe. Az Adatfeldolgozok 6nallo dontést nem hoznak, kizarolag az egyes Adatkezelokkel
kotott szerzodés és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. A jelen tajékoztatoban
hivatkozott szolgaltatasok és adatkezelés tekintetében adatfeldolgozok lehetnek az aldbbi
személyek:

- A véllalkozoval tevékenysége ellatasaban, vele jogviszonyban allo egyéb kozremiikodok (pl:
ingatlan-tanacsadok, irodavezetdk, adminisztrativ munkatarsak, megbizott értékbecslok,
szoftvert biztositd személyek).

6. Az érintettek jogai

Ugyfeleim barmikor jogosultak tajékoztatast kérni a vallalkozé altal kezelt, rajuk vonatkoz6
személyes adatokrol, kérhetik a hibas adatok helyesbitését, valtozas esetén azok mddositasat.

Ugyfeleim a vallalkozé cimére (1144. Bp. Csertd park 4 2/14) megkiildott levélben vagy

a info@ingatlanokatolzig.hu e-mail cimre megkiildott levélben barmikor megtilthatjak
személyes adataik tovabbi felhaszndlasat olyan célra, amelynél az adatkezelés jogalapja az
onkéntes hozzajarulasuk volt, tovabba barmikor jogosultak tiltakozni a vallalkozo6 jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen.

Ugyfeleim az ltalunk kikiildétt hirlevelek, ajanlatok aljan taldlhato leiratkozas linkre
kattintva jogosultak megtiltani tovabbi hirlevelek, ajanlatok kiildését. Felhivjuk a figyelmet
arra, hogy amennyiben iligyfelem meg kivanja tiltani a tovabbi e-mail hirlevelek, ajanlatok,
egyéb megkeresések kiildését, tigy az Osszes, altala megadott e-mail cim vonatkozasaban
szlikséges a leiratkozast megtennie.

7. Jogorvoslati lehetoségek



Az tigyfél barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, panasszal
megkeresheti a vallalkozot a 1144. Bp. Csert6 park 4 2/14.szam alatti székhelyre kiildott
levéllel, vagy e-mailben a info@ingatlanokatolzig.hu e-mail cimre megkiildott levélben.

Az ligyfél az adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén beadvannyal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatdsaghoz vagy pert indithat a lakohelye (tartozkodasi
helye) szerint illetékes torvényszéken.



