
MÔ TẢ CÔNG VIỆC CÁC CHỨC DANH CẦN TUYỂN ĐỤNG 

Vị trí Mô tả công việc chính Năng lực, kinh nghiệm cần thiết 

Kỹ 
sư/Chuyên 
viên Quản 
lý dự án 

Mục tiêu công việc:  

- Phụ trách công việc liên quan tới các 
dự án CNTT-CĐS của P. CNTT-CĐS 
theo phân công. 

Nhiệm vụ và trách nhiệm chính: 

- Xây dựng kế hoạch tổng thể, xác định 
phạm vi, mục tiêu và các mốc quan 
trọng cho các dự án CNTT-CĐS. 

- Chịu trách nhiệm triển khai, phối hợp 
với đối tác triển khai các dự án đúng 
tiến độ, kiểm soát chất lượng, xử lý rủi 
ro và thay đổi yêu cầu. 

- Lưu trữ, cập nhật và quản lý toàn bộ hồ 
sơ, tài liệu, biên bản, kế hoạch và báo 
cáo liên quan đến dự án. 

- Báo cáo và thực hiện các công việc 
khác do Trưởng nhóm Chuyển đổi số, 
Lãnh đạo Phòng CNTT-CĐS, Lãnh đạo 
Ban CN-CĐS. 

Trình độ học vấn: 

- Tốt nghiệp Đại học chuyên 
ngành Công nghệ thông tin, Hệ 
thống thông tin, Quản lý dự án 
hoặc các ngành liên quan. 

Kinh nghiệm chuyên môn: 

- Tối thiểu 5 năm kinh nghiệm 
trong lĩnh vực CNTT. 

- Tối thiểu 3 năm kinh nghiệm ở 
vị trí quản lý dự án CNTT. 

- Có kinh nghiệm quản lý dự án. 

- Có kinh nghiệm lập kế hoạch, 
quản lý tiến độ, ngân sách, chất 
lượng và rủi ro. 

Kỹ năng mềm:  

- Kỹ năng giao tiếp, thuyết trình 
và làm việc nhóm tốt.  

- Có kỹ năng phân tích, tổng hợp, 
quản lý nhóm, giải quyết vấn đề; 
khả năng thích nghi và đổi mới. 

Chứng chỉ:  

- Ưu tiên có các chứng chỉ Quản 
lý dự án PMP (Project 
Management Professional), 
CAPM (Certified Associate in 
Project Management), PMI-ACP 
(PMI Agile Certified 
Practitioner), và PRINCE2 hoặc 
tương đương. 

Chuyên 
viên Phân 
tích nghiệp 
vụ/ dữ liệu 

Mục tiêu công việc:  

- Thu thập và phân tích yêu cầu nghiệp 
vụ; đề xuất, tham gia triển khai giải pháp 
chuyển đổi số. 

Nhiệm vụ và trách nhiệm chính: 

Trình độ học vấn:  

- Tốt nghiệp Đại học chuyên 
ngành Kinh tế, CNTT, Hệ thống 
thông tin hoặc các ngành liên 
quan. 

Kinh nghiệm chuyên môn:  
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- Khảo sát, thu thập và phân tích yêu cầu 
nghiệp vụ từ các phòng ban/đơn vị. Xác 
định các vấn đề và cơ hội cải tiến thông 
qua ứng dụng công nghệ số. 

- Xây dựng, cập nhật và quản lý tài liệu 
đặc tả yêu cầu nghiệp vụ (BRD – 
Business Rule Document) và tài liệu mô 
tả chức năng (FSD - Functional 
Specification Document). Truyền tải yêu 
cầu nghiệp vụ chính xác giữa người 
dùng và đội ngũ phát triển, triển khai các 
dự án chuyển đổi số. 

- Phối hợp kiểm thử, nghiệm thu giải 
pháp (UAT – User Acceptance Testing) 
để đảm bảo đáp ứng yêu cầu người 
dùng. - Hỗ trợ đào tạo người dùng và 
triển khai hệ thống, bao gồm xây dựng 
tài liệu hướng dẫn sử dụng. 

- Báo cáo và thực hiện các công việc 
khác do Trưởng nhóm Chuyển đổi số, 
Lãnh đạo Phòng CNTT-CĐS, Lãnh đạo 
Ban CN-CĐS. 

- Tối thiểu 5 năm kinh nghiệm. 

- Ít nhất 3 năm kinh nghiệm ở vị 
trí Phân tích nghiệp vụ hoặc 
tương đương. Ưu tiên có kinh 
nghiệm trong các dự án chuyển 
đổi số, ERP... 

- Nắm vững kỹ năng phân tích 
nghiệp vụ và viết tài liệu yêu cầu.  

Kỹ năng mềm:  

- Kỹ năng giao tiếp, thuyết trình 
và làm việc nhóm tốt. 

- Có kỹ năng phân tích, tổng hợp, 
giải quyết vấn đề; khả năng thích 
nghi và đổi mới. 

Chứng chỉ: 

- Ưu tiến có các chứng chỉ Phân 
tích nghiệp vụ như ECBA, 
CCBA, CBAP, PMI-PBA và 
CPRE hoặc tương đương. 

Chuyên 
viên Quản 
lý thay đổi 

Mục tiêu công việc:  

- Quản lý và hỗ trợ quá trình thay đổi 
trong các dự án chuyển đổi số. 

- Phối hợp truyền thông công tác chuyển 
đổi số.  

Nhiệm vụ và trách nhiệm chính: 

- Đánh giá tác động của các thay đổi 
(công nghệ, quy trình, tổ chức) đối với 
nhân viên và các Ban/Đơn vị.  

- Xây dựng và thực hiện kế hoạch quản 
lý thay đổi, bao gồm truyền thông, đào 
tạo và hỗ trợ người dùng. 

- Giám sát và đánh giá mức độ chấp 
nhận thay đổi của nhân viên, thu thập 
phản hồi và đề xuất điều chỉnh phù hợp.  

Trình độ học vấn:  

- Tốt nghiệp Đại học chuyên 
ngành Quản trị kinh doanh, 
CNTT, Tâm lý học tổ chức hoặc 
các lĩnh vực liên quan. 

Kinh nghiệm chuyên môn:  

- Tối thiểu 5 năm kinh nghiệm. 

- Ít nhất 3 năm kinh nghiệm trong 
quản lý thay đổi, đào tạo nội bộ 
trong các dự án CNTT, chuyển 
đổi số. 

- Nắm vững các mô hình và 
phương pháp quản lý thay đổi.  

- Hiểu biết về quy trình kinh 
doanh và tác động của công nghệ 
đến tổ chức. 
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- Báo cáo và thực hiện các công việc 
khác do Trưởng nhóm Chuyển đổi số, 
Lãnh đạo Phòng CNTT-CĐS, Lãnh đạo 
Ban CN-CĐS. 

Kỹ năng mềm:   

- Kỹ năng giao tiếp, thuyết trình 
và làm việc nhóm tốt. 

- Có kỹ năng phân tích, tổng hợp, 
giải quyết vấn đề; khả năng thích 
nghi và đổi mới. 

Chứng chỉ:  

- Ưu tiên ứng viên có chứng chỉ 
Quản lý dự án/Quản lý thay đổi. 

Kỹ sư dữ 
liệu 

Mục tiêu công việc:  

- Chịu trách nhiệm xây dựng, vận hành 
và tối ưu hạ tầng dữ liệu của doanh 
nghiệp. 

- Thiết kế và xây dựng các hệ thống báo 
cáo quản trị (BI). 

Nhiệm vụ và trách nhiệm chính: 

- Nghiên cứu, đề xuất và phối hợp triển 
khai và quản lý các data warehouse, data 
lake, data lakehouse phục vụ phân tích, 
báo cáo; 

- Tích hợp và làm sạch dữ liệu từ các 
nguồn như ERP, CSDL TKDT…; 

- Đảm bảo chất lượng dữ liệu: xử lý dữ 
liệu trùng lặp, thiếu, sai định dạng; 

- Áp dụng các biện pháp bảo mật và 
phân quyền để bảo vệ dữ liệu; 

- Phân tích dữ liệu, phát triển các báo 
cáo và dashboard theo yêu cầu; 

- Báo cáo và thực hiện các công việc 
khác do Trưởng nhóm Chuyển đổi số, 
Lãnh đạo Phòng CNTT-CĐS, Lãnh đạo 
Ban CN-CĐS. 

 

Trình độ học vấn:  

- Tốt nghiệp Đại học chuyên 
ngành Khoa học dữ liệu, Kỹ sư 
dữ liệu, Thống kê học hoặc tương 
đương. 

Kinh nghiệm chuyên môn:   

- Tối thiểu 5 năm kinh nghiệm 
trong lĩnh vực CNTT. 

- Ít nhất 3 năm kinh nghiệm trong 
vị trí kỹ sư dữ liệu hoặc tương 
đương 

- Thành thạo SQL và một ngôn 
ngữ lập trình xử lý dữ liệu 
(Python, Java hoặc Scala). 

- Kinh nghiệm với hệ thống xử lý 
dữ liệu phân tán (Apache Spark, 
Hadoop, Kafka…). 

-  Hiểu biết về data warehouse, 
data lake và các công cụ ETL 
(Airflow, Talend, dbt…). 

-  Sử dụng thành thạo hệ quản trị 
cơ sở dữ liệu (PostgreSQL, 
MySQL, MongoDB, Redis…). 

-  Kinh nghiệm làm việc với dịch 
vụ dữ liệu trên AWS, GCP hoặc 
Azure là một lợi thế. 

Kỹ năng mềm:  
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- Kỹ năng giao tiếp, thuyết trình 
và làm việc nhóm tốt. 

- Có kỹ năng phân tích, tổng hợp, 
giải quyết vấn đề; khả năng thích 
nghi và đổi mới. 

Chứng chỉ:   

-  Ưu tiên có các chứng chỉ liên 
quan tới Quản trị dữ liệu. 

Kỹ sư an 
toàn thông 
tin 

Mục tiêu công việc:  

- Bảo vệ hệ thống công nghệ thông tin 
và dữ liệu của Công ty khỏi các mối đe 
dọa an ninh mạng.  

- Duy trì và phát triển các hệ thống an 
ninh bảo mật. 

Nhiệm vụ và trách nhiệm chính: 

- Tham gia phát triển và tối ưu hóa cơ sở 
hạ tầng, hệ thống lõi và các hệ thống an 
ninh thông tin của PVEP.  

- Kiểm soát, xây dựng và cập nhật các 
chính sách, quy trình liên quan đến an 
ninh thông tin của PVEP. 

- Trực tiếp giám sát, theo dõi, phát hiện, 
cảnh báo và báo cáo về các lỗ hổng bảo 
mật gây mất an ninh mạng, an ninh 
thông tin.  

- Trực tiếp tham gia, phối hợp với các 
đơn vị chuyên trách về ATTT xử lý các 
sự cố về bảo mật, các sự cố lớn về hệ 
thống mạng và hệ thống lõi.  

- Thực hiện kiểm tra định kỳ lỗ hổng 
bảo mật (vulnerability assessment), kiểm 
thử xâm nhập (penetration testing); đánh 
giá rủi ro bảo mật trên hệ thống, ứng 
dụng và hạ tầng mạng 

- Tổ chức đào tạo, nâng cao nhận thức 
an toàn thông tin cho nhân viên. 

Trình độ học vấn:  

- Tốt nghiệp Đại học chuyên 
ngành An toàn thông tin, CNTT, 
Khoa học máy tính hoặc tương 
đương. 

Kinh nghiệm chuyên môn: 

- Tối thiểu 5 năm kinh nghiệm 
trong lĩnh vực CNTT. 

- Ít nhất 3 năm kinh nghiệm trong 
lĩnh vực an ninh mạng hoặc bảo 
mật hệ thống và tương đương. 

- Có kinh nghiệm triển khai và 
vận hành các hệ thống bảo mật 
như Firewall, IDS/IPS, SIEM, 
EDR... 

- Hiểu biết sâu về giao thức mạng 
(TCP/IP, DNS, HTTP...), hệ điều 
hành (Windows, Linux). 

- Thành thạo công cụ bảo mật: 
SIEM (Splunk, QRadar...), SOC, 
DLP, MFA, VPN... 

Kỹ năng mềm:  

- Kỹ năng giao tiếp, thuyết trình 
và làm việc nhóm tốt. 

- Có kỹ năng phân tích, tổng hợp, 
giải quyết vấn đề; khả năng thích 
nghi và đổi mới. 

Chứng chỉ: 
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- Tham gia nghiên cứu, đề xuất cải tiến 
và tối ưu hóa các hệ thống an ninh thông 
tin. 

- Báo cáo và thực hiện các công việc 
khác do Trưởng nhóm Hạ tầng – An 
toàn thông tin, Lãnh đạo Phòng 
CNTT-CĐS, Lãnh đạo Ban CN-CĐS. 

- Ưu tiên có các chứng chỉ CEH, 
CISSP, CompTIA Security+, 
OSCP hoặc tương đương. 
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