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Introdugao
A ANATEL - Agéncia Nacional das Telecomunicagdes - teve uma nova resolucao

aprovada, a Resolucdo n°® 746 de 22 de junho de 2021, que veio para substituir a anterior
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resolucdo em vista da sua forma obsoleta em tratar da matéria de administracdo dos

agentes e também pela implementacdo oficial da Regulacdo Responsiva, que ja vinha
sendo adotada de forma comedida desde meados de 2015, com mais um pouco de forga a
partir de 2019 pela Agéncia e, agora, a partir de 2021, tornou-se sua principal modelagem
no ambito regulatorio.

por meio da nova resolu¢ao tem-se notado que a nova modelagem responsiva no ambito
regulatorio tem levantado dados interessantes 8 ANATEL e tudo gracas a esse método que
deixa para trds o “comando e controle” de um poder-dever muitas vezes defendido na
Administracdo Publica para tutelar os fins protegidos. Mas o que € essa teoria da regulacao
responsiva?

A Regulagdo Responsiva ¢ um modelo regulatéorio da 4rea do Direito
Administrativo que se utiliza de principios e regras que apesar de coercitivas, incentivam
seu cumprimento. A modelagem regulatéria responsiva entdo se utiliza de puni¢ao e
persuasdo para alcangar o regulado, deixando de instaurar apenas processos sancionadores
e se utilizando de outros instrumentos efetivos para cumprimento da norma'.

A teoria da Regulacdo Responsiva foi proposta de modo mais detalhado e extenso
por lan Ayres e John Braithwaite em seu livro: Responsive regulation: transcending the
regulation debate. Para os autores nao basta um modelo que tenham uma resposta punitiva
de imediato, mas sim um balanceamento. Nem medidas rigorosas e punitivas seriam
suficiente e tdo menos medidas suaves e persuasivas, por isso exige-se que o regulador
tenha flexibilidade e dindmica ao atingir o regulado nesse modelo, conhecendo o mercado
em que se encontra e também o proprio agente fiscalizado a fim de pesar ou ndo sua mao

de acordo com a cooperacdo desse.
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Metodologia e Resultados Alcangados

A metodologia empregada no presente projeto teria sido dividida em trés frentes.
A primeira foi pautada no levantamento doutrindrio (pesquisa exploratéria) para
compreender os principios e a aplicacdo da regulagdo responsiva. Fazendo, inclusive, a
apuracdo de medidas dessa frente em outras agéncias regulatorias como a ANAC que tem
também um novo projeto para a regulacao responsiva desde 2021 e DNIT, ANEEL, entre
outras.

O segundo momento teria sido para analisar o historico regulatorio do setor das
telecomunicacdes entendendo como a regulagdo empregada nessa area tem sido
concentrada e fortalecida nas maos do Estado. Por meio da pesquisa disciplinar sobre o
tema, sera revisitada a regulagdo abusiva que gerou fracasso em projetos anteriores,
juntamente com a andlise de dados estatisticos obtidos que detalham informagdes

relevantes a problematica desenvolvida.
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Por conseguinte, teria sido viavel um estudo aprofundado sobre a propria Agéncia

pautada na conformidade com os principios da Estrutura Internacional de Relato Integrado
e orientacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), seus objetivos e seus desafios em
vista de demais 6rgdos fiscalizadores e suas resolugdes.

Por fim, na terceira frente que, ao partir das duas fases anteriores, esperava-se
compreender, por meio dos casos praticos, qual o papel das instituicdes publicas de
auditoria e da AGU no Brasil nos ultimos anos ao promover ou retardar a adogdo de uma
abordagem regulatdria responsiva se a aplicacao dessa abordagem nesses ultimos meses na
agéncia surtiram efeitos promissores e, nessa etapa, serdao feitas analises criticas desse
tema.

De fato, foram realizados apenas os levantamento bibliograficos, com pesquisa de
dados da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, todavia, tendo em vista a desisténcia
para com o projeto, somente foi possivel analisar os dados e contrapor aos dados anteriores
de quando a ANATEL se utilizava de uma modelagem regulatoria mais sancionatdria para
o comeco de modelagem regulatorio mais responsiva quanto a comportamento das
operadoras e concessionarias de servigos de comunicacgdo, que ja estd completando quase 3

anos apos Resolucao de 2021.



