
 

ДОГОВОР ЗА ВЪЗЛАГАНЕ 
 
Днес, ……………..2026 г. в гр. София между: ……………………………………………………., 
ЕИК……………, с адрес:.........................……………… представлявано от  …………………… 
….………………………., тел.email:………………………… наричан по-долу за краткост 
„Възложител“, от една страна 
и 
КЗЦ „Булстар“ ЕООД,  ЕИК BG831544972, притежаващ Разрешение № 30/13.04.2000 г. за 
извършване на дейност като застрахователен брокер, със седалище и адрес на 
управление: гр.София, ул. „Цар Асен“ № 3, ет.1, представлявано от Анета Петрова - 
Управител, наричано за краткост по нататък в договора ЗАСТРАХОВАТЕЛНИЯ БРОКЕР 
и/или само БРОКЕР/А, се сключи настоящия договор за следното:  
                                                   
Чл.1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а БРОКЕРЪТ приема да му посредничи при сключване 
на застрахователен/и договор/и за застраховане на застрахователния интерес на 
ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, като включително сключва от името на последния и за негова сметка 
застрахователния/те договор/и и при необходимост от тяхното подновяване.  
Страните се съгласяват, че възнаграждението на Застрахователния брокер се включва в 
застрахователната премия и се дължи от застрахователя. 
Чл.2. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право: 
- да получи оферти за предлаганите застрахователни услуги от няколко застрахователни 
дружества;  
- да изисква допълнителна информация от БРОКЕРА във връзка с предоставените му 
оферти;  
- да получи съдействие от Брокера при уреждането на претенциите при настъпване на 
застрахователно събитие; 
- да избере сам застрахователното дружество от предложените от БРОКЕРА оферти.  
- да не приема сключването на предлагания от БРОКЕРА застрахователен договор и да 
оттегли възлагането за сключването на застрахователен договор от негово име и за 
негова сметка без да дължи възнаграждение. 
Чл.3. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да предостави на Застрахователния брокер цялата 
необходима пълна, точна и вярна информация относно застрахователните обекти, които 
подлежат на застраховане, както и да заплаща дължимите застрахователни премии в 
установените за това срокове. 
В случаите, когато Възложителят не заплаща застрахователните премии в установените 
за това срокове Брокера не носи отговорност за прекратяване на застрахователното 
покритие от страна на Застрахователя, както и за последствията, произтичащи от тези 
действия. 
Брокера не носи отговорност за последиците от сключения застрахователен договор, в 
случаите, в които Възложителят съзнателно или несъзнателно не е предоставил цялата 
необходима информация за оценка на риска и застрахователния интерес и за сключване 
на застрахователния договор. 
Чл.4. БРОКЕРЪТ приема : 
- да извърши анализ на предлаганите застрахователни услуги, на застрахователните 
рискове и предложенията за застрахователно покритие на различните застрахователни 
дружества; 
- да консултира ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и действа от негово име при сключване на различните 
застрахователни договори, както и да администрира сключването, подновяването им и 
уреждането на претенциите при настъпване на застрахователно събитие.  
Чл.5. Настоящият договор е безсрочен и влиза в сила от датата на неговото подписване. 
Настоящият договор се прекратява: 
- едностранно с 30 /тридесет/ дневно писмено предизвестие от всяка страна; 
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- автоматично с отнемане на лиценза на Брокера или при започване на процедура по 
ликвидация, или обявяване в несъстоятелност, на която и да било от страните. 
Този договор отменя всички предишни възлагателни договори и писма сключени с други 
лица и организации и остава в сила до писменото му прекратяване, от която и да е от 
страните. 
Чл.6. Кореспонденцията между страните се води на адресите посочени, по-горе както и 
чрез съобщения по електронна поща и телефон/sms, като при промяна, съответната 
страна е длъжна да уведоми писмено другата страна. В противен случай, всички 
съобщения, изпратени на известните адреси на страните се считат за  редовно 
направени.  
Чл.7. Страните се задължават да опазват взаимно търговския си престиж, както и 
търговската тайна, станала им известна във връзка с изпълнението на настоящия 
договор. 
Чл. 8. С подписването на настоящия договор ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ потвърждава, че е 
запознат с Политиката за поверителност на БРОКЕРА по чл. 13 и чл. 14 от Регламент (ЕС) 
2016/679 на Европейския Парламент и на Съвета от 27 април 2016 година относно 
защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно 
свободното движение на такива данни, и за отмяна на Директива 95/46 /ЕО (Общ 
регламент относно защитата на данните - GDPR), достъпна в офиса и/или сайта на 
БРОКЕРА.  
Чл.9. Споровете, възникнали във връзка с изпълнението на договора, се разрешават от 
страните с писмено споразумение, а при невъзможност, въпросът се отнася за решаване 
от компетентния съд. 
Чл. 10. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ с подписване н този договор декларира, че БРОКЕРЪТ му е 
предоставил информация относно приложимия закон спрямо застрахователния продукт 
съгласно чл.326 от КЗ. 
Чл.11. За неуредените в настоящия договор въпроси се прилагат разпоредбите на 
действащото българско законодателство.  
Договорът се изготви и подписа в два еднообразни екземпляра по един за всяка от 
страните.  
 
Неразделна част от настоящия договор представляват ПРИЛОЖЕНИЕ № 1, съдържащо 
информацията по чл. 325 от Кодекса за застраховането и ПРИЛОЖЕНИЕ № 2, ЗАЩИТА 
НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ, като с  подписването на този договор ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ 
потвърждава, че е получил, запознал се е с тях и няма възражения. Българската версия е 
с предимство при несъответствия. 
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1  
ИНФОРМАЦИЯ ЗА ПОТРЕБИТЕЛЯ НА ЗАСТРАХОВАТЕЛНИ УСЛУГИ ПО чл.325 от КЗ 
КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД,  ЕИК 831544972 със седалище и адрес на управление гр. София 
1000, ул. „Цар Асен”  № 3, е застрахователен брокер, вписан с Решение №  
478-ЗБ/13.07.2006 в регистъра воден от Комисията за финансов надзор на основаниe 
чл.30,ал.1,т.12 от ЗКФН. Справка за това може да направите в Комисията за финансов 
надзор, гр.София, ул.“Будапеща“ №16 или на интернет страницата и www. fsc.bg. 
КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД не притежава пряко или чрез свързани лица повече от 10 на сто 
от гласовете в общото събрание или от капитала на застраховател, както и застраховател 
или предприятие-майка на застраховател не притежават повече от 10 на сто от гласовете 
в общото събрание или от дяловете от капитала на КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД. 
КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД няма договорно задължение да извършва застрахователно 
посредничество изключително за един или повече застрахователи.Застрахователните 
компании, с които имаме сключен договор са: ЗЕАД „Булстрад ВИГ“ АД,ЗАД „Армеец“ АД„ 
ДЗИ ОЗ“ ЕАД„ Дженерали застраховане“ АД, ЗД „Евроинс“АД, ЗК „Лев Инс“АД, ЗД „ОЗК 
Застраховане“АД, ЗК „Уника“ АД ,„ДЗИ ЖЗ“ ЕАД, ЗК „Уника Живот“ АД „ЦКБ Живот” ЕАД, 
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„Булстрад Живот ВИГ“ ЕАД,“Групама Застраховане“ ЕАД, ЗАД „Алианц България“,   ЗД 
„ОЗОК Инс“ ЗД „Бул инс“ АД. 
КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД извършва застрахователно посредничество по възлагане от 
своите клиенти, ползватели на застрахователни услуги и в тази връзка ги представлява  
пред застрахователните компании. 
КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД не предоставя съвети/лични препоръки/ , на клиентите си във 
връзка със сключване на застрахователни договори, а единствено обективна 
информация, с която да подпомогне вземането на информирано решение за избор на 
застраховка. Вие имате право да поискате да изготвим съвет въз основа на справедлив и 
личен анализ, като ние имаме право да приемем изготвянето му.  
КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД определя потребностите и изискванията на клиента и дава 
съвети, относно нуждите на потребителя на застрахователни услуги за конкретна 
застраховка, само въз основа на писмено възлагане и предоставената от клиента 
информация за определяне на застрахователния му интерес. 
Естеството на възнаграждението, което КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД получава във връзка със 
застрахователните договори е комисионна, включена в застрахователната премия и се 
заплаща от застрахователната компания. 
В случай, че имате оплаквания от предоставената от КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД  услуга, 
моля подайте писмено вашите жалби, като задължително посочите  три имена, адрес, 
телефона за връзка и опишете вашето оплакване, на адрес: гр.  София 1000, ул. „Цар 
Асен”  № 3 или на електронната поща bulstar_sofia@abv.bg. КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД се 
ангажира да получите отговор на жалбата си в 30 (тридесет) дневен срок от получаването 
й на посочен от вас електронен адрес. 
Може да подадете жалба и пред Комисията за финансов надзор на адрес:гр.София 1000, 
ул. „Будапеща № 16 или интернет страницата и www.fsc.bg, както и до Секторната 
помирителна комисия за разглеждане на спорове в областта на застраховането и 
застрахователното посредничество (СПК), включително и при предоставяне на финансови 
услуги от разстояние в тези сектори, на адрес гр. София 1000, ЦУ на КЗП, пл. Славейков 
№4А, интернет страница www.kzp.bg, e-mail adr.ins@kzp.bg.  
КЗЦ „БУЛСТАР“ ЕООД има право да приеме или откаже разглеждането на спора от СПК. 
В случай че приемем,  трябва да знаете, че производството е безплатно за страните и се 
провежда неприсъствено. Писменото помирително предложение на СПК за решаване на 
спора няма задължителен характер, а трябва да бъде одобрено и от двете страни, за да 
има силата на споразумение между тях. 
Формите за извънсъдебно разглеждане на спорове, които са на разположение на 
ползвателите на застрахователни   услуги в Р.България са: преговори между страните, 
медиация и арбитраж. 

 
ПРИЛОЖЕНИЕ №2 
ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 
С подписването на настоящият договор за възлагане, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ предоставя 
доброволно своите лични данни, както и данните на лицата обявени в полицата или 
приложения към нея (ако има такива), съгласно Закона за защита на личните данни и 
Регламент (ЕС)2016/679.  
ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се съгласява предоставените лични данни да бъдат обработвани и 
ползвани от БРОКЕРA във връзка с извършваните от БРОКЕРA задължения по 
настоящия договор. 
 
За ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:  ______________________       За БРОКЕРА:     _________________ 
​ ​ ​      ​ ​ ​           ​​ ​ ​ ​ /Анета Петрова/           
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