REGULAMIN KONKURSU
Radical

§1. Organizator i czas trwania Konkursu

1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki, na jakich odbywa sie realizacja
konkursu (,Konkurs”) w serwisie spolecznoSciowym Facebook, dzialajacym pod adresem

https://www.facebook.com/radicalpl (,,Serwis”).

2. Organizatorem Konkursu jest Agencja Social Media Now Piotr Chmielewski; NIP:
6751760826; REGON: 521097660, Stanistawa Lema 32/54 , 31-571 Krakow (,,Organizator”).

3. Zlecajacym Konkurs oraz Fundatorem Nagrdéd jest wlaSciciel marki Radical, spotka
Laboratorium Kosmetykéw Naturalnych Farmona Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie, ul.
Jugowicka 10c, 30-443, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srodmiescia w
Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000129408, NIP: 677-21-97-86, REGON: 356563730 (,Zlecajacy”’, ,Fundator’).

4. Konkurs trwa od 26.08.2026. do 1.09.2026 r. do godziny 23.59 czasu polskiego.

5. Regulamin Konkursu dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz w serwisie Radicala na
Facebooku.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidlowe dzialanie Serwisu lub
utrudniony dostep do niego z przyczyn od niego niezaleznych, pozostajacych poza kontrola
Organizatora, w szczeg6lnoSci bedacy wynikiem dzialan lub zaniechan w/w Serwisu, braku
dostepu do Internetu itp.

7. Organizator o$wiadcza, ze Konkurs nie jest w zaden sposdb sponsorowany, wspierany,
administrowany ani tez tworzony we wspolpracy z Serwisem. Wszelkie pytania, komentarze
oraz skargi i reklamacje zwigzane z Konkursem powinny by¢ kierowane do Organizatora, a w
zadnym wypadku do wiasciciela czy administratora Serwisu. Wszelkie dane osobowe i
informacje przekazywane przez uczestnikow w ramach Konkursu powierzane sa
Organizatorowi, a nie wtascicielowi czy administratorowi Serwisu. Organizator zwalnia w
caloSci Serwis od jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci wobec Uczestnikéw wynikajacej z
Konkursu.

8. Konkurs nie jest gra hazardowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009r. o grach
hazardowych (Dz.U.2009, Nr 201,poz. 1540 ze zm.) i nie podlega rygorom okreslonym w w/w
ustawie.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, w tym do zmiany
lub przedluzenia czasu trwania Konkursu, z zastrzezeniem, ze zmiany te nie beda naruszaé
praw nabytych Uczestnikow, ktorzy przystapili do Konkursu przed wprowadzeniem zmian.


https://www.facebook.com/radicalpl

Informacja o zmianie Regulaminu lub przedluzeniu czasu trwania Konkursu zostanie
opublikowana w serwisie Instagram na profilu @radical_pl, w komentarzu pod postem
konkursowym.

Zmiany Regulaminu wchodza w zycie z chwilg ich opublikowania, chyba ze Organizator
postanowi inaczej.

§2. Warunki uczestnictwa w konkursie

1. Udzial w Konkursie jest dobrowolny i nieodplatny.

2. Uczestnikami Konkursu moga by¢ pelnoletnie osoby fizyczne spelniajace lacznie
nastepujace warunki (,,Uczestnik”):

a) ukonczone 16 lat;

b) osoby pelnoletnie posiadaé¢ musza pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych;

¢) w dniu dokonania zgloszenia do Konkursu posiadaja miejsce stalego zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

d) posiadajace nie fikcyjne (czyli zawierajace prawdziwe dane Uczestnika) indywidualne
konto uzytkownika w Serwisie;

e) obserwuja lub lubia marke Radical w Serwisie Facebook;

f) ktére zapoznaly sie z treScia Regulaminu i zaakceptowaly jego postanowienia; g) wyrazily
zgode na przetwarzanie danych osobowych udostepnionych w Konkursie w celach
zwigzanych z Konkursem oraz powiadomienia o przyznaniu i wydaniu Nagrody zgodnie z § 6.
Regulaminu.

3. Przystapienie do Konkursu, poprzez wykonanie Zadania Konkursowego, stanowi wyrazne
dzialanie, ktoére jest réwnoznaczne z udzieleniem Zlecajacemu (Administrator Danych
Osobowych) zgody na przetwarzanie danych osobowych wskazanych w niniejszym
Regulaminie w celu wziecia udzialu w Konkursie. Wyrazona zgoda moze by¢ w kazdym czasie
wycofana poprzez:

e samodzielne usuniecie odpowiedzi stanowigcej Zadanie Konkursowe,

e wyslanie zgloszenia w wiadomo$ci prywatnej do Organizatora,

e czy tez poprzez  wyslanie wiadomoSci na  adres  e-mail:
kontakt@socialmedianow.pl

4. W Konkursie nie moga uczestniczyé pracownicy Organizatora oraz Zlecajacego w
Konkursie, a takze czlonkowie najblizszych rodzin tych oséb. Przez czlonkéw najblizszej
rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, malzonkow, malzonkéw rodzenstwa,
rodzicow, malzonkéw, krewnych i powinowatych do drugiego stopnia i osoby pozostajace w
stosunku przysposobienia.

5. Zadaniem kazdego Uczestnika Konkursu ,,Zadanie Konkursowe” jest odpowiedz na
pytanie: “Masz swdj cel zwiazany z wlosami? Zapuszczenie, wieksza objeto$¢, a moze po
prostu bardziej §wiadoma pielegnacja?” Nalezy opublikowaé odpowiedZ w komentarzu pod
postem konkursowym na Profilu w Serwisie Facebook. Odpowiedz powinna by¢
zamieszczona w formie tekstowe;.

6. Odpowiedz nalezy opublikowa¢ w komentarzu pod postem konkursowym na Profilu w
opisany wyzej sposob, w trakcie trwania Konkursu.

7. W Konkursie Uczestnik moze wzigé udzial tylko raz, zamieszczajac jeden komentarz.
Wszystkie kolejne komentarze zawierajace Zadanie Konkursowe nie beda traktowane jako



zgloszenie w Konkursie. Komisja Konkursowa bedzie brala pod uwage tylko odpowiedz
umieszczong pod postem zawierajacym Zadanie Konkursowe najwczesnie;j.

8. Odpowiedz udzielona przez Uczestnika nie moze naruszac¢ ogdlnych zasad przyjetych na
Profilu miedzy innymi: obrazanie oséb i marek, brak poszanowania godnosci osoéb trzecich
czy uzywanie niecenzuralnych stow.

9. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ usuniecia odpowiedzi niespeliajacych powyzszych
kryteriow.

10. Odpowiedz na Zadanie Konkursowe powinna stanowié oryginalng, autorska interpretacje
Zadania Konkursowego przez Uczestnika. Zgloszenia Konkursowe musza stanowié¢ efekt
samodzielnej pracy tworczej Uczestnikdéw i nie moga stanowié¢ cudzych utwordw, ich kopii ani
opracowania.

11. Zamieszczajac Odpowiedz Uczestnik zapewnia, ze jest jej autorem i przystuguja mu
niczym nieograniczone osobiste i majatkowe prawa autorskie do odpowiedzi na Zadanie
Konkursowe.

§3. Zasady wylonienia zwyciezcy konkursu

1. Organizator Konkursu powoluje komisje konkursowa (dalej ,Komisja Konkursowa”),
skladajaca sie z 3 wykwalifikowanych pracownikéw Organizatora.

2. Zadaniem Komisji Konkursowej bedzie ocena odpowiedzi na Zadanie Konkursowe
umieszczonych przez Uczestnikow oraz wylonienie 5 (pieciu) zwyciezecow Konkursu
(Dalej: Zwyciezca), ktorzy zostang nagrodzeni zgodnie z § 4 Regulaminu.

3. Komisja Konkursowa podczas wylaniania Zwyciezcy oceni umieszczone przez Uczestnikow
odpowiedzi pod katem wartoSci merytorycznej, kreatywnosci, atrakcyjnosci, zgodnosci
tematu wypowiedzi z wytycznymi Regulaminu oraz innymi walorami, ktére uzna za
stosowne. Glosowanie odbywa sie w sposdb tajny.

4. Informacja o wybraniu Zwyciezcow zostanie opublikowana na Profilu w komentarzu pod
postem zawierajacym Zadanie Konkursowe w ciagu siedmiu dni roboczych od zakonczenia
Konkursu.

5. Decyzja Komisji Konkursowej jest ostateczna i niepodwazalna. Uczestnicy nie majg prawa
do odwolywania sie od podjetej przez Komisje Konkursowa decyzji oraz nie maja wgladu do
wynikow glosowania przeprowadzanego przez Komisje Konkursowa.

§4. Nagrody

1. Komisja Konkursowa wybierze sposrod wszystkich Uczestnikow pieé(5) osob, ktorym
przyznane zostang rownorzedne nagrody.

2. Kazdy z pieciu laureatow Konkursu otrzyma zestaw kosmetykéw Hair Clinic o warto$ci
149,94 zt stownie: sto czterdziesci dziewiec zlotych i dziewiecdziesiat cztery grosze ), w sklad
ktérego wechodza:



- szampon Rich&Repair, 100 ml, 24,99 zt

- odzywka Rich&Rapair, 100 ml, 24,99 zt

- szampon Soft&Shiny, 100 ml, 24,99 zt

- odzywka Soft&Shiny, 100 ml, 24,99 zi

- szampon Fresh&Volume, 100 ml, 24,99 zi
- odzywka Fresh&Volume, 100 ml, 24,99 zt

3. Nagrody ze wzgledu na warto$¢ nie podlegaja opodatkowaniu podatkiem dochodowym.

4. Uczestnicy nie sa uprawnieni do zadania szczegbélnych wlasciwosci uzyskanej Nagrody,
wymiany Nagrody na inna, ani tez wydania réwnowarto$ci Nagrody w pieniadzu, towarze lub
ustudze. Uczestnicy nie moga tez przenie$¢ jakichkolwiek praw zwigzanych z Nagroda na
osobe trzecia.

§5. Odbior nagrody

1. W celu wydania Nagrody Glownej, Zwyciezca jest zobowigzany do nawigzania kontaktu z
Organizatorem za pos$rednictwem prywatnej wiadomosci w Serwisie na Profilu.

2. Zwyciezca zobowiazany jest skontaktowacé sie z Organizatorem w terminie 24 godzin od
daty ogloszenia wyniku Konkursu.

3. Wiadomo$¢ skierowana do Organizatora musi zawierac¢ imie, nazwisko, numer telefonu,
adres zamieszkania Zwyciezcy oraz o§wiadczenie o nastepujacej tredci:

,O8wiadczam, ze przestana przeze mnie odpowiedz konkursowa (Zadanie Konkursowe) nie
narusza praw lub doébr osob trzecich, w tym w szczegolnosci praw autorskich lub innych
praw na dobrach niematerialnych lub materialnych”.

4. Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak umieszczenia powyzszej klauzuli w
wiadomo$ci skierowanej do Organizatora powoduje utrate uprawnienia Zwyciezcy do
nagrody.

5. Warunkiem odbioru nagrody jest potwierdzenie otrzymania maila od Zwyciezcy z
niezbednymi danymi wymaganymi do otrzymania nagrody.

6. W przypadku niespelnienia warunkéw z §5 nagroda pozostaje w rekach Organizatora i to
do niego nalezy decyzja w zakresie wylonienia kolejnego Zwyciezcy.

7. Nagroda zostanie dostarczona Zwyciezcom przesytka pocztowa lub kurierska na adres
wskazany zgodnie z pkt.3 powyzej. Odebrang przesylke uznaje sie za skutecznie doreczona.

§6. Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw uzyskanych w zwigzku udzialem w
Konkursie, wydawaniem nagréd odprowadzeniem podatku oraz prowadzonym
postepowaniem reklamacyjnym jest Organizator. W celu skontaktowania sie z Inspektorem
Ochrony Danych/Administratorem Danych Osobowych, Uczestnik moze wysta¢ wiadomos¢ e
mail na adres: kontakt@socialmedianow.pl



2. Fundator bedzie przetwarzal dane osobowe Uczestnikow w postaci imienia i nazwiska,
wizerunku oraz danych niezbednych do odprowadzenia podatku lub umieszczonych w
pisemnej reklamacji, wylacznie w celu organizacji i przeprowadzenia Konkursu w tym
publikacji informacji o Zwyciezcach na Profilu, rozpatrzenia sktadanych reklamacji, a takze w
celach archiwizacyjnych.

3. Podstawg prawna przetwarzania danych osobowych Uczestnikow jest:

3.1. zgoda Uczestnika,

3.2. prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO) w postaci wykonania zobowigzan
wynikajacych z niniejszego Regulaminu, wydania nagrody, a takze dla celow archiwalnych
(dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania
faktow, ewentualnego ustalenia i dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

3.3. art. 6 ust. 1 lit. c. RODO, tj. obowigzek prawny jakim jest uiszczenie naleznego podatku
dochodowego w wysokosci 10% wynikajacego z art. 30 ust. 1 pkt 2 wzw. z art. z art. 42 ust. 11
1a ustawy z 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

4. Dane osobowe nie bedg podlegaly dalszemu przetwarzaniu i nie bedg przechowywane
dluzej nizZ jest to niezbedne do osiagniecia ww. celéw przetwarzania. Dane osobowe beda
przetwarzane do czasu zakonczenia postepowania reklamacyjnego. Natomiast dane
Zwyciezcow beda przechowywane do czasu przedawnienia roszczen, tj. 5 lat liczac od konca
roku kalendarzowego, w ktorym uplynat termin platnosci naleznego podatku.

5. Administrator nie przetwarza danych osobowych Uczestnikéw w sposob opierajacy sie
wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

§ 7. Prawa wlasno$ci intelektualnej do Odpowiedzi Konkursowych

1. Uczestnik oSwiadcza, ze Odpowiedz na Zadanie i jej poszczegolne elementy stanowié¢ beda
utwor w rozumieniu prawa autorskiego jego wylacznego autorstwa, ze bedzie posiadal do
nich nieograniczone autorskie prawa majatkowe oraz ze korzystanie przez Organizatora i
Zleceniodawce z jego poszczegélnych elementéow w przypadku przeniesienia na niego
majatkowych praw autorskich zgodnie z ust. 2 nie bedzie naruszaé jakichkolwiek praw oséb
trzecich, w tym w szczegblno$ci praw autorskich.

2. Z chwilg umieszczenia Odpowiedzi na zadanie konkursowe przez Uczestnika zgodnie z § 5
ust. 1, Uczestnik wyraza zgode na jego publikacje na Profilu oraz na stronie internetowej
prowadzonej przez Zleceniodawce, a tym samym udziela niewylacznej, nieodwolalnej,
przenaszalne, nieodplatnej zgody na uzytkowanie Odpowiedzi przez Zleceniodawce, bez
ograniczen terytorialnych i czasowych.

3. Uczestnik z chwila umieszczenia Zadania Konkursowego, udziela Organizatorowi
nieodplatnej, niewylacznej, nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z Odpowiedzi
przez czas okreslony 4 lat, ktora to licencja po uplywie tego okresu przeksztalca sie w licencje
udzielong na czas nieokreS§lony. Licencja zostaje udzielona do Odpowiedzi i jej
poszczegoblnych elementéw, na wymienionych ponizej polach eksploatacji:
a) wykorzystanie lub rozpowszechnianie Odpowiedzi w calo$ci lub w czesci;
b) utrwalanie i zwielokrotnianie w kazdy sposéb, w szczego6lno$ci prasie i w pamieci
komputera, na no$nikach danych zaré6wno cyfrowych jak i analogowych, technika
zapisu magnetycznego jak i cyfrowego oraz technika drukarska i reprograficzna;



¢) rozpowszechnianie poprzez wprowadzenie zwielokrotnionych egzemplarzy do
obrotu, w tym w prasie, publiczne wystawianie, najem lub uzyczenie;

d) udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mial do niego dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym w tym poprzez udostepnianie w sieci Internet;

e) rozpowszechnianie Odpowiedzi, w tym jej publiczne wykonywanie, wystawianie,
wySwietlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie, a takze ich publiczne
udostepnianie w taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym, w tym przy wykorzystaniu sieci Internet lub Intranet;

f) wykorzystywanie Odpowiedzi w calo$ci lub we fragmentach do celéw promocyjnych
i reklamy, w tym zamieszczanie Odpowiedzi lub jej cze$ci na no$nikach reklamowych i
informacyjnych, w szczegbélno$ci w sieci Internet, profilach spolecznosSciowych
Zleceniodawcy na portalu Facebook, Instagram, na drukach firmowych, w
ogloszeniach, prezentacjach elektronicznych, materialach brandingowych, gadzetach.

4. W przypadku jakichkolwiek roszczen ze strony osob trzecich, Uczestnik, po zawiadomieniu
przez Organizatora lub Zleceniodawce, zobowiazuje sie zwolni¢ Zleceniodawce z wszelkiej
odpowiedzialnoSci z tego tytulu oraz do calkowitego zaspokojenia roszczen oso6b trzecich, a
takze wstapi¢ w miejsce Zleceniodawcy w kazdym sporze sagdowym lub w przypadku braku
takiej mozliwos$ci - przystapi¢ po stronie Zleceniodawcy do kazdego sporu sadowego, a w
przypadku zasadzenia jakichkolwiek kwot od Zleceniodawcy, zobowigzuja sie zwrocié calo$c
pokrytych roszczen oraz wszelkie zwigzane z tym wydatki i oplaty, wlaczajac w to koszty
procesu i koszty obstugi prawnej, a takze naprawi wszelkie inne szkody wynikajace z wyzej
opisanych roszczen osob trzecich.

5. Uczestnik upowaznia Zleceniodawce do decydowania o oznaczeniu, sposobie oznaczenia
lub braku oznaczenia Zadania Konkursowego.

6. Uczestnik udziela Zleceniodawcy zgody na tworzenie, rozporzadzanie i korzystanie z
utworéw zaleznych wzgledem zwycieskich Odpowiedzi lub ich czeéci, w tym na wlaczanie ich
do innych utworéw i korzystanie z tak powstalych utworéw na polach eksploatacji
wskazanych w lit. a—f powyzej, jak rébwniez na wprowadzanie zmian i modyfikacji do tych
utwordw.

7. Uczestnik udziela Zleceniodawcy zgody na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego w
stosunku do zwycieskiej Odpowiedzi lub jej czesci.

§ 8. Reklamacje

1. Reklamacje rozpatruje w imieniu Organizatora Komisja Konkursowa, skladajaca sie z 3
przedstawicieli Organizatora.

2. Reklamacje dotyczace Konkursu moga by¢ skladane przez Uczestnikéw Konkursu za
posrednictwem poczty na adres:

Agencja Social Media Now Piotr Chmielewski;
Stanistawa Lema 32/54 , 31-571 Krakow

NIP: 6751760826;

REGON: 521097660,



w czasie trwania Konkursu, jednakze nie pézniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od daty
ogloszenia ostatniego Zwyciezcy Konkursu.

3. Reklamacje wplywajace po okreslonym wyzej terminie nie beda rozpatrywane.

4. Reklamacje winny wskazywa¢ dane wnoszacego reklamacje (imie, nazwisko, adres e-mail,
adres korespondencyjny), w szczeg6lnoSci umozliwiajace udzielenie odpowiedzi na
reklamacje, oraz zwiezly opis przedmiotu i podstaw reklamacji, a takze tres¢ zadania.

5. Skutecznie zlozone reklamacje beda rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 14
(czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. Zglaszajacy reklamacje zostanie
powiadomiony o wyniku rozpatrzenia reklamacji za pomoca wiadomos$ci e-mail na adres
podany w reklamacji.

6. Decyzje Komisji Konkursowej w przedmiocie reklamacji podejmowane beda wiekszoscia
glosow w formie pisemnej uchwaly. Od decyzji Komisji Konkursowej nie przystuguje
odwolanie, co nie wylacza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen przed sagdem.



