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1. Анотація курсу  
Розвиток бізнесу – основа успіху підприємництва. Якщо підприємство довго стоїть на  

місці, конкуруючі фірми швидко переманюють клієнтів. Масштабування бізнесу допомагає  
уникнути цієї проблеми. Масштабування бізнесу означає створення умов для активізації та  
підтримки зростання вашого підприємства. Це означає здатність рости без перешкод. Це  
вимагає планування, деякого фінансування та правильних систем, персоналу, процесів,  
технологій та партнерів.  

Метою навчальної дисципліни «Масштабування бізнесу» є формування у здобувачів  
вищої освіти сучасного управлінського мислення і системи спеціальних знань та практичних  
навичок щодо забезпечення зростання бізнесу за рахунок його розширення.  

Основними завданнями навчальної дисципліни є наступні: сформувати у здобувачів  
вищої освіти глибоке розуміння господарських процесів, що відбуваються під час розвитку  
бізнесу; закріпити у слухачів комплекс економічних знань отриманих з інших навчальних  
дисциплін загальноекономічного характеру, необхідних для масштабування бізнесу;  



забезпечити засвоєння сучасних досягнень теорії та практики управління зростанням бізнесу  
за рахунок його розширення; сформувати здатність самостійно мислити, визначати та  
діагностувати господарські процеси і проблеми, приймати ефективні управлінські рішення;  
сформувати здатність проводити комплексні розрахунки з метою обґрунтування  
управлінських рішень, бізнес-проектів та виявлення резервів зростання бізнесу.. 

2. Формат курсу – очний.  

3. Компетентності, які мають бути сформовані в результаті опанування  
навчальної дисципліни  

Інтегральна компетентність (ІК). Здатність розв’язувати складні спеціалізовані  
завдання та проблеми у сферах підприємницької, торговельної та біржової діяльності або в  
процесі навчання, що передбачає застосування теорій та методів організації і функціонування  
підприємницьких, торговельних, біржових структур і характеризується комплексністю та  
невизначеністю умов.  

Загальні компетентності (ЗК):  
Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.  
Здатність застосовувати отримані знання в практичних ситуаціях.  
Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел. 
Здатність працювати в команді.  
Здатність виявляти ініціативу та підприємливість.  
Здатність діяти відповідально та свідомо.  
Спеціальні компетентності (СК):  
Здатність обирати та використовувати відповідні методи, інструментарій для  

обґрунтування рішень щодо створення, функціонування підприємницьких, торговельних і  
біржових структур.  

Здатність визначати і виконувати професійні завдання з організації діяльності  
підприємницьких, торговельних та біржових структур.  

Здатність до бізнес-планування, оцінювання кон'юнктури ринків і результатів  
діяльності у сфері підприємництва, торгівлі та біржової практики з урахуванням ризиків.  

4. Результати навчання  
Програмні результати навчання:  
Використовувати базові знання з підприємництва, торгівлі і біржової діяльності й  

уміння критичного мислення, аналізу та синтезу в професійних цілях.  
Застосовувати набуті знання для виявлення, постановки та вирішення завдань за різних  

практичних ситуацій в підприємницькій, торговельній та біржовій діяльності. Організовувати 
пошук, самостійний відбір, якісну обробку інформації з різних джерел  для формування 
банків даних у сфері підприємництва, торгівлі та біржової діяльності. Вміти працювати в 
команді, мати навички міжособистісної взаємодії, які дозволяють  досягати професійних 
цілей.  

Демонструвати підприємливість в різних напрямах професійної діяльності та брати  
відповідальність за результати підприємницьких, торговельних та біржових структур. 
Володіти методами та інструментарієм для обґрунтування управлінських рішень щодо  
створення й функціонування підприємницьких, торговельних і біржових структур. Знати 
нормативно-правове забезпечення діяльності підприємницьких, торговельних та  біржових 
структур і застосовувати його на практиці.  

Вміти вирішувати професійні завдання з організації діяльності підприємницьких,  
торговельних та біржових структур і розв’язувати проблеми у кризових ситуаціях з  
урахуванням зовнішніх та внутрішніх впливів.  

Знати основи бізнес-планування, оцінювання кон’юнктури ринків та результатів  
діяльності підприємницьких, торговельних і біржових структур з урахуванням ризиків.  



5. Обсяг курсу 

Вид заняття  Загальна кількість годин, 
год. денна/заочна форма 
навчання 

Лекції  32 

Практичні заняття  28 

 
 

Індивідуально-консультаційна робота  3 

Самостійна робота  87 

Всього з навчальної дисципліни  150  

 
 

6. Технічне й програмне забезпечення/обладнання – наявність ПК з встановленим  
програмним пакетом MS Office та можливістю під’єднання до мережі Internet.  

7. Політика курсу  
7.1. Політика щодо академічної доброчесності: визначається Положенням про  

академічну доброчесність Університету державної фіскальної служби України» (наказ ректора  
Університету державної фіскальної служби України від 31.10.2019 № 1792); «Кодексом  
академічної доброчесності Університету державної фіскальної служби України» (наказ  
Університету державної фіскальної служби України від 28.02.2020 №347).  

Дотримання академічної доброчесності здобувачами вищої освіти передбачає: 
самостійне виконання завдань, поточного та підсумкового контролю результатів навчання  
(для осіб з особливими освітніми потребами ця вимога застосовується з урахуванням їх  
індивідуальних потреб і можливостей); посилання на джерела інформації; дотримання норм  
законодавства про авторське право і суміжні права; надання достовірної інформації про  
результати власної навчальної (наукової, творчої) діяльності, використані методики  
досліджень і джерела інформації.  

Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (у т.ч. із використанням  
мобільних пристроїв). Мобільні пристрої дозволяється використовувати лише під час  
проведення он-лайн тестування для технічного забезпечення його проведення.  

За порушення академічної доброчесності здобувачі освіти можуть бути притягнені  
до такої академічної відповідальності, як: повторне проходження оцінювання (тестування,  
контрольна робота, залік тощо); повторне проходження відповідного освітнього компонента  
освітньої програми; позбавлення академічної стипендії; відрахування з Університету.  

7.2. Політика щодо дедлайнів та перескладання. Перескладання модулів  
відбувається із дозволу дирекції ННІ економіки, оподаткування та митної справи за наявності  
поважних причин (наприклад, лікарняний).  

7.3. Політика щодо відвідування: відвідування занять є обов’язковим.  

8. Структура курсу 

Год.  
лекц./  
сем. 

Тема  
План заняття 

Форма заняття та   
діяльності 

Результати  
навчання 

Оцінюванн
я,  к-ть 
балів 



Денна  
4/2  

заочна  
1/1 

Тема 1.  
Загальні   
питання   
масштабуванн
я  бізнесу. 
Етапи  та 
способи  
масштабуванн
я  бізнесу. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування.  
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

З’ясувати логіку  
механізму   
масштабування   
бізнесу; знати  
термінологію в 
сфері  
масштабування   
бізнесу; володіти  
сучасними етапами  
масштабування   
бізнесу; розуміти  
роль та значення  
масштабування   
бізнесу для його  
зростання;   
порівнювати та  

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

 
 

   співставляти різні  
способи  

 

Денна  
2/2  

заочна  
-/- 

Тема 2. Вибір  
мети та  
стратегії   
масштабуван
ня  бізнесу. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками вибору  
мети та розробки  
стратегії   
масштабування   
бізнесу. 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

Денна  
2/2  

заочна  
1/1 

Тема 3.  
Масштабуван
н я бізнесу на  
основі   
удосконален
ня  системи   
продажів. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками   
масштабування   
бізнесу на основі  
удосконалення   
системи продажів. 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

Денна  
2/2  

заочна  
1/1 

Тема 4.  
Агресивний   
маркетинг як  
спосіб   
масштабуван
ня  бізнесу. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти 
навиками  
написання та  
оформлення   
короткого та  
деталізованого   
резюме 
бізнес-плану. 
Оволодіти 
навиками  
написання розділу  
бізнес-плану «Опис  
підприємства». 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 



Денна  
2/2  

заочна  
1/1 

Тема 5.  
Масштабуван
н я бізнесу на  
основі   
франчайзингу. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками   
масштабування   
бізнесу на основі  
франчайзингу. 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

Денна  
2/1  

заочна  
-/- 

Тема 6.  
Масштабуван
н я бізнесу на  
основі   
відкриття   
філій. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками   
масштабування   
бізнесу на основі  
відкриття філій. 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

Денна  
2/1  

заочна  
-/- 

Тема 7.  
Побудова   
організаційно
ї  структури 
для  
масштабуванн
я  бізнесу. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками 
побудови  
організаційної   
структури для  
масштабування   
бізнесу. 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

 
 

Денна  
2/2  

заочна  
-/- 

Тема 8.  
Розвиток та  
залучення до  
масштабуванн
я  команди. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками 
розвитку  та 
залучення до  
масштабування   
бізнесу команди  
працівників. 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

Денна  
2/2  

заочна  
-/- 

Тема 9.  
Фінансування  
масштабуванн
я  бізнесу. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками 
розробки  
фінансової моделі  
масштабування   
бізнесу. 

2 бали + 1 
бал  
(тестування 
в  системі   
Moodle) 

Денна  
2/2  

заочна  
-/- 

Тема 10.  
Ефективність  
масштабуванн
я  бізнесу. 

Лекція: питання.  
Практичне заняття:  
обговорення,   
тестування, розбір  
кейсу, груповий проект. 
Самостійна робота:  
опрацювання питань  
самостійної роботи. 

Оволодіти   
навичками аналізу  
ефективності   
масштабування   
бізнесу. 

2 бали + 1 бал  
(тестування в  
системі  
Moodle) 

 



 
9. Система оцінювання  

№   
п/  
п 

Форма контролю  Максимальна   
кількість балів 

1.  Усна/письмова відповідь на практичних заняттях  20 

2.  Тестування в системі Moodle за темами під час 
практичних занять 

10 

3.  Поточні контрольні роботи  10 

4.  Підсумкове тестування в системі Moodle  5 

5.  Індивідуально-консультативна робота  5 

6.  Самостійна робота  Оцінюється під 
час  практичних 
занять 

7.  Всього поточне навчання  50 

8.  Диференційований залік  50 

9.  Всього з курсу  100 

 
 

10.Шкала оцінювання  
Переведення даних 50-бальної шкали оцінювання в 4-бальну та шкалу за  

системою ЄКТС 

Сума 
балів за 

100-  
бально
ю  
шкало
ю 

Оцінка 
в  

ЄКТС  

Значення оцінки ЄКТС  Рівень   
компетентності 

Оцінка за   
національно
ю  шкалою 

40-50  A  відмінно  Високий 
(творчий)  

відмінно  

 
 

40-44  B  дуже добре  Достатній  
(конструктивн

о - 
варіативний) 

добре  

35-39  C  добре 

30-34  D  задовільно Середній   
(репродуктивний)  

задовільно  



25-29  E  достатньо 

17-24  FX незадовільно з 
можливістю  повторного 

складання   
семестрового контролю 

Низький  
(рецептивно  
продуктивний) 

незадовільно  

0-16  F незадовільно з 
обов’язковим  повторним 

вивченням   
залікового кредиту 

 
 

Таблиця відповідності результатів контролю знань за різними шкалами й  
критеріями оцінювання 

Сума   
балів   
за 

100- 
баль
но ю   
шка
ло 
ю 

Оці
н  
ка   
в   

ЄКТ  
С 

Значен
ня  

оцінки   
ЄКТС 

Критерії оцінювання Рівень   
компет
ен 

тності 

Підсумко
ва  оцінка 

за   
націонал
ьн ою 
шкалою 

90-100  A  відмінно Здобувач вищої освіти виявляє 
особливі творчі здібності, вміє 
самостійно здобувати знання, без 
допомоги викладача знаходить та 
опрацьовує необхідну інформацію, 
вміє використовувати набуті знання і 
вміння для прийняття рішень у 
нестандартних ситуаціях, переконливо 
аргументує відповіді, самостійно 
розкриває власні обдарування і нахили 

  

  

  
Висок
ий    
(творчи
й)   

  

  

  

відмінно  

80-89  B дуже   
добре 

Здобувач вищої освіти вільно володіє 
вивченим обсягом матеріалу, 
застосовує його на практиці, вільно 
розв’язує вправи і задачі у стандартних 
ситуаціях,  
самостійно виправляє допущені 
помилки, кількість яких незначна  

  

  

Достат

ній   

(констр
ук 

добре  



тивно -  
  

варіати

вн   

ий)  
  

  

  

  

70-79  C  добре Здобувач вищої освіти вміє зіставляти, 
узагальнювати, систематизувати 
інформацію під керівництвом 
викладача; в цілому самостійно 
застосовувати її на практиці; 
контролювати власну діяльність; 
виправляти помилки, серед яких є 
суттєві, добирати аргументи для 
підтвердження думок 

60-69  D  задовільн
о 

Здобувач вищої освіти відтворює 
значну частину теоретичного 
матеріалу, виявляє знання і розуміння 
основних положень; з  

Середн
ій  
(репрод
ук   
тивний) 
  

задовільно 

 
 

   допомогою викладача може 
аналізувати навчальний матеріал, 
виправляти помилки, серед яких є 
значна кількість суттєвих 

  

  

  

  

 

50-59  E  достатнь
о 

Здобувач вищої освіти володіє 
навчальним матеріалом на рівні, 
вищому за початковий, значну частину 
його відтворює на репродуктивному 
рівні 

35-49  FX незадові
ль но  
з   

можливі
ст ю   

повторн
ог о   

складан
ня  

семестр
ов ого   

контролю 

Здобувач вищої освіти володіє 
матеріалом на рівні окремих 
фрагментів, що становлять незначну 
частину навчального матеріалу 

  

  

Низьки
й 

(рецепт
ив но  
продукт
ив ний)  
  

  

незадовіль
но  



0-34  F незадові
ль но  
з   

обов’язк
ов им   

повторни
м 

вивчення
м 

заліковог
о  

кредиту 

Здобувач вищої освіти володіє 
матеріалом на рівні елементарного 
розпізнання і відтворення окремих 
фактів, елементів, об’єктів  
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