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A través del informe que continúa, se presenta un análisis macro de los procesos 
judiciales que actualmente gestiona la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cúcuta – 
EIS CÚCUTA S.A. E.S.P. En este documento se discriminan los procesos judiciales según 
la posición de la entidad, el tipo de proceso, su jurisdicción, o la instancia en la que se 
encuentran; a su vez se procuró identificar la etapa en que se encuentran aquellos 
procesos que transitan su primera instancia.  
 
En este mismo sentido se individualizaron cada uno de los procesos judiciales en trámite 
de segunda instancia, detallando también aquellas sentencias judiciales, tanto favorables 
como desfavorables, que se encuentran ejecutoriadas a 2023.  
 
Finalmente se incluyen las sentencias proferidas en 2023, y las demandas interpuestas en 
contra de la entidad, a lo largo del primer trimestre de 2023. 
 
 

ESTADO DEL TOTAL DE LOS PROCESOS JUDICIALES 
 

Hoy la entidad cuenta con un total de ciento cincuenta y cuatro (154) procesos judiciales, 
los cuales se discriminan de la siguiente forma: 
 

1.1.​ Según la calidad en que actúa la entidad 
 

DEMANDANTE DEMANDADA 

27 127 

 
1.2.​  Según el tipo de proceso 

 

 



 

 
1.3.​ Según la jurisdicción 

 

 

  

1.4.​ Según instancia 
 

En 
primera 
Instanci

a 

En segunda Instancia 
En Averi 
guacione

s  

Casació
n 

Única 
instanci

a 
En 

trámit
e 

Sentencia Recurs
o 

Desiert
o 

FAVO 
RABL

E 

DESFAVO 
RABLE 

121 8 6 5 1 4 4 5 

 
1.4.1.​ En primera instancia 

 
El siguiente es el estado de los cincuenta y ocho procesos que se encuentran en primera 
instancia: 

 



 

 
1.4.2.​ En segunda instancia  
1.4.2.1.​ En trámite  

 
 

RADICADO MEDIO DE 
CONTROL 

DEMAND 
ANTE DEMANDADO 

FALLO DE 
PRIMERA 

INSTANCIA 
 
1 

 
540013333006 
20180014701 

 
Acción 
Popular 

 
Defensorí
a del 
Pueblo 

 
Municipio de Cúcuta. 
Vinculadas: EIS 
CÚCUTA S.A. E.S.P - 
AGUAS KPITAL S.A. 
E.S.P. 

 
Juzgado Séptimo 
Administrativo de 
Cúcuta 
Sentencia 
notificada el 20 de 
septiembre de 
2022.  
FAVORABLE 

2 540013333001 
20200005501 

Acción 
Popular 

Nancy 
Fabiola 
Barón 
Cañar 

Municipio de Cúcuta - 
AGUAS KPITAL S.A. 
E.S.P. Vinculada: EIS 
CÚCUTA S.A. E.S.P - 

Juzgado Primero 
Administrativo de 
Cúcuta 
 
Sentencia 
notificada el 28 de 
julio de 2021.  
DESFAVORABLE 

3 540013331004 
20080036201 

Acción 
Popular 

Nicolás 
Salazar 
Bautista 

Municipio de Cúcuta - 
AGUAS KPITAL S.A. 
E.S.P. Vinculada: EIS 
CÚCUTA S.A. E.S.P - 

Juzgado Noveno 
Administrativo de 
Cúcuta 
Sentencia del 11 
de octubre de 
2022. 
 
FAVORABLE  
 
El día 24 de abril 
de 2023 se 
solicitó 
constancia de 
ejecutoria al 
despacho.  

4 540013333004 
20170002201 

Nulidad y 
Restableci
miento del 
Derecho 

Doris 
Nelly 
Melo 
Ortiz 

EIS CÚCUTA S.A. 
E.S.P  

Juzgado Cuarto 
Administrativo de 
Cúcuta 
 

 



 

Sentencia 
notificada el 13 de 
enero de 2022. 
FAVORABLE 

5 540012331000 
20070015001 

Nulidad y 
Restableci
miento del 
Derecho 

MANOV 
INGENIE
RÍA LTDA 

EIS CÚCUTA S.A. 
E.S.P 

Tribunal 
Administrativo de 
Norte de 
Santander.  
Sentencia del seis 
(6) de septiembre 
de 2018. 
FAVORABLE.  

6 540013333007 
20190003200 

Reparació
n Directa 

Carlos 
Rubén 
Peñarand
a y otros 

Nación, Fiscalía 
General de la Nación – 
EIS CÚCUTA S.A. 
E.S.P.- 
Superintendencia de 
Servicios Públicos 
Domiciliarios 

Juzgado Séptimo 
Administrativo de 
Cúcuta 
Sentencia del 28 
de noviembre de 
2022. 
FAVORABLE 

7 540012333000 
20160031801 

Nulidad y 
Restable 
cimiento 
del 
Derecho 

Gladys 
Yolanda 
Durán 
Bautista 

EIS CÚCUTA S.A. 
E.S. P. 

Tribunal 
Administrativo de 
Norte de 
Santander 
Sentencia 
notificada el 11 de 
febrero de 2020. 
DESFAVORABLE 

8 540012331000 
20000195501 

Nulidad y 
Restable 
cimiento 
del 
Derecho 

La 
Motilona 
de Aseo 
Total 
E.S.P. 

Aseo Total - Consorcio 
Proactiva Del Oriente - 
EIS CÚCUTA S.A. 
E.S. P. - Municipio de 
San José de Cúcuta - 
Unión Temporal 
URBASER SALA 

Tribunal 
Administrativo de 
Norte de 
Santander. 
 
Sentencia 
notificada a través 
de edicto el 28 de 
octubre de 2015. 
FAVORABLE 

 
1.4.2.2.​ Con sentencia 
1.4.2.2.1.​Favorable 

 RADICADO MEDIO DE 
CONTROL 

DEMAND 
ANTE DEMANDADO FALLO DE PRIMERA 

INSTANCIA 
 
1 

 
540013331006 

    

 



 

20110002101 Nulidad y 
Restable 
cimiento del 
Derecho 

EIS 
CÚCUTA 
S.A. E.S. P. 

INSTITUTO 
DE 
SEGUROS 
SOCIALES 
ISS 

Juzgado Noveno 
Administrativo de 
Cúcuta 
 
Sentencia del tres (3) 
de febrero de 2022. 
 
 

2 540013331005 
20090003400 

Acción 
Popular 

Defensoría 
del Pueblo 

Municipio de 
Cúcuta - 
AGUAS 
KPITAL S.A. 
E.S.P. - EIS 
CÚCUTA S.A. 
E.S.P - 

Juzgado Quinto 
Administrativo de 
Cúcuta 
 
Sentencia notificada el 
primero (1) de junio de 
2022. 
 
El día 24 de abril de 
2023 se solicitó 
constancia de 
ejecutoria al 
despacho. 
 

3 540013331004 
20110002501 

Acción 
Popular 

Miguel 
Antonio 
Ortega 

Carrascal 

Municipio de 
Cúcuta - 
AGUAS 
KPITAL S.A. 
E.S.P. - EIS 
CÚCUTA S.A. 
E.S.P  

 

Tribunal Administrativo 
de Norte de Santander 
 
Sentencia notificada el 
18 de febrero de 2022. 

4 540013105004 
20100022100 

Declarativo 
Laboral 

Aura María 
Luna de 

Leal 

EIS CÚCUTA 
S.A. E.S.P. 

Juzgado Cuarto 
Laboral del Circuito 
 
Sentencia del cuatro 
(4) de mayo de 2015 

5 540013105004 
20100026200 

Declarativo 
Laboral 

Humberto 
Robles 

Mendoza 

EIS CÚCUTA 
S.A. E.S.P. 

Juzgado Cuarto 
Laboral del Circuito 
 
Sentencia del 11 de 
agosto de 2015 

6 540013105004 
20060043200 

Declarativo 
Laboral 

Carlos 
Humberto 
Torres y 

otros 

EIS CÚCUTA 
S.A. E.S.P. Y 
OTROS 

Juzgado Cuarto 
Laboral del Circuito 
 

 



 

Sentencia del tres (3) 
de abril de 2009 

 
1.4.2.2.2.​Desfavorable 

 
En cuando a las sentencias de segunda instancia desfavorables, se tiene que fueron 
proferidas en el mes de febrero de 2022 y abril de 2023, en el marco de los siguientes 
procesos:  
 

●​ 54-001-33-33-003-2013-00012-01 
 

MEDIO DE CONTROL: ​ Acción Popular 
 
FECHA:​ 17 de febrero de 2022 
 
CONTRATISTA:​ BAG ABOGADOS 
 
DESPACHO: ​ Tribunal Administrativo de Norte de Santander 
 
DEMANDANTE: ​ ​ Defensoría del Pueblo 
 
DEMANDADOS: ​ Municipio de San José de Cúcuta, Aguas Kpital Cúcuta 

S.A. E.S.P. – EIS CÚCUTA S.A. E.S.P. 
 
VINCULADOS:​ Ministerio del Medio Ambiente, Gobernación de Norte de 

Santander, Municipio de los Patios, Municipio de Villa del 
Rosario y Área Metropolitana de Cúcuta 

 
CAUSA ESPECÍFICA: ​ Violación a los derechos colectivos, por la indebida 

recolección, transporte, tratamiento y disposición final de 
aguas servidas y/o residuales de tipo sanitario del 
Municipio de San José de Cúcuta. 

 
●​ 54-001-33-33-001-2017-00470-01 

 
MEDIO DE CONTROL: ​ Acción Popular 
 
FECHA:​ 24 de abril de 2023 
 
CONTRATISTA:​ BAG ABOGADOS 
 
DESPACHO: ​ Tribunal Administrativo de Norte de Santander 
 
DEMANDANTE: ​ Aldo Manuel Carreño Ditta y Mario Alfonso Rincón 

 



 

Miranda 
 
DEMANDADOS: ​ Municipio de San José de Cúcuta, Aguas Kpital Cúcuta 

S.A. E.S.P. – EIS CÚCUTA S.A. E.S.P. 
 
VINCULADOS:​ Corporación Autónoma Regional de la Frontera 

Nororiental -CORPONOR 
 
CAUSA ESPECÍFICA: ​ Violación a los derechos colectivos (ambiente sano, 

seguridad y salubridad pública, y acceso a los servicios 
públicos y a que su prestación sea eficiente y oportuna), 
por la carencia de una infraestructura pluvial  en la 
Urbanización Zulima I, II, III, IV y V Etapa, y de 
colectores de aguas lluvias que trasladen, sin riesgo 
alguno para la comunidad, las aguas lluvias hasta el 
Canal Bogotá y posteriormente hacia el río Pamplonita. 

 
●​ 54-001-31-05-004-2008-00193-00 

 
MEDIO DE CONTROL: ​ Ejecutivo Laboral 
 
FECHA:​ 23 de agosto de 2019 
 
CONTRATISTA:​ ELIANA MEDINA 
 
DESPACHO: ​ Juzgado Cuarto Laboral del Circuito de Cúcuta 
 
DEMANDANTE: ​ Felisa Arenas de Casanova 
 
DEMANDADOS: ​ EIS CÚCUTA S.A. E.S.P., COLPENSIONES 
 
CAUSA ESPECÍFICA: ​ Reconocimiento y pago de pensión convencional y 

retroactivo de pensión de vejez. 
 

●​ 54-001-31-05-001-2006-00267-00 
 

MEDIO DE CONTROL: ​ Ejecutivo Laboral 
 
FECHA:​ 19 de febrero de 2019 
 
CONTRATISTA:​ ELIANA MEDINA 
 
DESPACHO: ​ Juzgado Primero Laboral del Circuito de Cúcuta 
 

 



 

DEMANDANTE: ​ Francelina Rojas Villán 
 
DEMANDADOS: ​ EIS CÚCUTA S.A. E.S.P., COLPENSIONES 
 
CAUSA ESPECÍFICA: ​ Indemnización por despido injusto y costas del proceso 
 

●​ 54-001-31-05-002-2006-00265-00 
 

MEDIO DE CONTROL: ​ Ejecutivo Laboral 
 
FECHA:​ 19 de febrero de 2020 
 
CONTRATISTA:​ ELIANA MEDINA 
 
DESPACHO: ​ Juzgado Segundo Laboral del Circuito de Cúcuta 
 
DEMANDANTE: ​ Esteban Guevara Ibarra 
 
DEMANDADOS: ​ EIS CÚCUTA S.A. E.S.P. 
 
CAUSA ESPECÍFICA: ​ Pago prestaciones sociales 
 

1.4.2.2.3.​Recurso de Apelación desierto 
 

 
RADICADO MEDIO DE 

CONTROL 
DEMAND 

ANTE DEMANDADO 
FALLO DE 
PRIMERA 

INSTANCIA 

1 

 
540013153007 
20190039800 

 
Acción Popular 

 
Neftalí 
Contreras 
Ortega y 
Carlos 
Emiro 
Serrano 
Rubio 

 
Personería 
Municipal de 
Cúcuta, 
Procuraduría 
Regional, 
Gobernación de 
Norte de 
Santander, 
MinAmbiente, 
Municipio de 
Cúcuta - 
AGUAS KPITAL 
S.A. E.S.P. 
Vinculada: EIS 
CÚCUTA S.A. 
E.S.P - 

 
Tribunal 
Administrativo de 
Norte de 
Santander 
 
Recurso de 
Apelación 
declarado 
desierto  
 
El día 24 de abril 
de 2023 se 
solicitó 
constancia de 
ejecutoria al 
Juzgado 

 



 

Séptimo Civil del 
Circuito de 
Cúcuta 

 
1.4.3.​ En averiguaciones 

 
 RADICADO MEDIO DE 

CONTROL 
DEMAND 

ANTE DEMANDADO FALLO DE PRIMERA 
INSTANCIA 

 
1 

 
540013333004 
20220024500 

 
Acción 
Popular 

 
Nataly 
Lázaro 
Fuentes 

 
EIS CÚCUTA 
S.A. E.S.P. 

 
Juzgado Quinto 
Administrativo de 
Cúcuta 
 
Sentencia notificada el 
21 de marzo de 2023. 
 
FAVORABLE, PERO 
SE DESCONOCE SI 
FUE RADICADA 
APELACIÓN, NO 
OBSTANTE, TODO 
PARECE INDICAR 
QUE NO. 
 
El día 24 de abril de 
2023 se solicitó 
constancia de 
ejecutoria al Juzgado 
Quinto Administrativo 
de Cúcuta. 

2 540013331001 
20100028200 

Reparación 
Directa 

Sergio 
Gaona 

Nación – 
Rama Judicial 
– Fiscalía 
General de la 
Nación. 

Presuntamente se 
encuentra en el Tribunal 
Administrativo de Norte 
de Santander, no 
obstante, la consulta de 
la Rama Judicial no 
arroja resultados. 
 
SE DESCONOCE SU 
UBICACIÓN Y SU 
ESTADO.  
 
El día 24 de abril de 
2023 se remitió correo 

 



 

a oficina de apoyo 
judicial, solicitando 
colaboración en la 
ubicación del proceso.  
 

3 540013333001 
20200019500 

Acción 
Popular 

Hely 
Mendoza 
Meza y 

Asociació
n 

Agroindu
strial 

MADRE 
TIERRA 

CENS, 
Municipio de 
Cúcuta - 
AGUAS 
KPITAL S.A. 
E.S.P. - 
Vinculados: 
EIS CÚCUTA 
S.A. E.S.P. – 
Jessica 
Caruso y 
Ángelo Caruso 
García 

 

Juzgado Primero 
Administrativo de 
Cúcuta 
 
Sentencia notificada el 
16 de marzo de 2023.  
 
FAVORABLE, PERO 
SE DESCONOCE SI 
FUE RADICADA 
APELACIÓN, NO 
OBSTANTE, TODO 
PARECE INDICAR 
QUE NO. 
 
El día 24 de abril de 
2023 se solicitó 
constancia de 
ejecutoria al 
despacho. 

4 540012331000 
20040122501 

Reparación 
Directa 

José 
Antonio 

Manzano 
Barrera y 

otros 

Municipio de 
Cúcuta - EIS 
CÚCUTA S.A. 
E.S.P. 

Tribunal Administrativo 
de Norte de Santander.  
 
Sentencia del 18 de 
agosto de 2017.  
 
SE DESCONOCE SI LA 
SENTENCIA DE 
SEGUNDA INSTANCIA 
ES FAVORABLE O 
DESFAVORABLE 
PARA LA EIS 
CÚCUTA.  
 
El día 24 de abril de 
2023 se remitió correo 
electrónico al Juzgado 
Cuarto Administrativo 
de Cúcuta, con el fin 

 



 

de obtener acceso al 
expediente. 

 
1.5.​ Sentencias proferidas a lo largo de 2023 

 
 

1.5.1.​ Medios de control interpuestos en contra de la entidad en 2023 
 

En lo corrido de 2023, se han radicado cuatro (4) procesos judiciales en contra de la 
entidad: 
 
1.5.1.1.​ Medio de Control: Acción Popular 

 
RADICADO:​ 54001333300920230006500 
 
ENCARGADO:​ BAG ABOGADOS 
 
RADICACIÓN:​ 19 de enero de 2023 
 
DESPACHO: ​ Juzgado Noveno Administrativo de Cúcuta 
 
DEMANDANTE: ​ ​ Jhon Alexander Pinzón Barreto 
 
DEMANDADOS: ​ Municipio de San José de Cúcuta, Aguas Kpital Cúcuta 

S.A. E.S.P. – EIS CÚCUTA S.A. E.S.P. 
 

CAUSA ESPECÍFICA: ​ Daño en la vía ubicada en la Avenida 8E entre calles 4 y 
6 del Barrio Quinta Oriental de San José de Cúcuta, por 
parte de Aguas Kpital Cúcuta S.A. E.S.P., como 

 



 

consecuencia del arreglo de tuberías de la zona. 
 

1.5.1.2.​ Clase de Proceso: Ordinario Laboral 
 

RADICADO: ​ 54001410500220230005600 
 
ENCARGADO:​ ELIANA MEDINA 
 
RADICACIÓN:​ 23 de febrero de 2023 
 
DESPACHO: ​ Juzgado Segundo de Pequeñas Causas Laborales 
 
DEMANDANTE: ​ ​ Raúl Soto Ramírez 
 
DEMANDADOS: ​ EIS CÚCUTA S.A. E.S.P y COLPENSIONES 

 
1.5.1.3.​ Clase de Proceso: Ordinario Laboral 
 

RADICADO: ​ 54001410500120230005300 
 
ENCARGADO:​ ELIANA MEDINA 
 
RADICACIÓN:​ 30 de enero de 2023 
 
DESPACHO: ​ Juzgado Primero de Pequeñas Causas Laborales 
 
DEMANDANTE: ​ Roberto Ardila Angarita, Marco Aurelio Castañeda, 

Gladys Bermúdez Fuentes. 
 
DEMANDADOS: ​ EIS CÚCUTA S.A. E.S.P y COLPENSIONES 

 
1.5.1.4.​ Clase de Proceso: Ordinario Laboral 

 
RADICADO: ​ 54001410500120230005200 
 
ENCARGADO:​ ELIANA MEDINA 
 
RADICACIÓN:​ 30 de enero de 2023 
 
DESPACHO: ​ Juzgado Primero de Pequeñas Causas Laborales 
 
DEMANDANTE: ​ Isabel Teresa Alvarado López 
 
DEMANDADOS: ​ EIS CÚCUTA S.A. E.S.P y COLPENSIONES 

 


	ESTADO DEL TOTAL DE LOS PROCESOS JUDICIALES 
	 

