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Предмет 
дисципліни 

система теоретичних засад, організаційних механізмів та 
практичних процедур надання страхових послуг фізичним і 
юридичним особам, що охоплює порядок укладення та 
супроводу страхових договорів, особливості 
функціонування різних видів страхування, а також 
діяльність страхових компаній щодо забезпечення 
страхового захисту, управління ризиками та задоволення 
потреб споживачів страхових послуг. 

Мета викладання 
дисципліни 

досягнення студентами сучасного конструктивного, 
фундаментального мислення та системи спеціальних знань 
про організацію роботи страхових компаній щодо 
забезпечення та реалізації потреб юридичних осіб і 
громадян у страхових послугах, послідовне формування в 
студентів знання основних положень практики страхування 
фізичних і юридичних осіб. 

Результати 
навчання 

Після опанування дисципліни здобувачі повинні: 
– пояснювати сутність страхових послуг, їх роль у 

забезпеченні фінансового захисту фізичних і юридичних 
осіб; 

– характеризувати порядок укладення, виконання та 
супроводу страхових договорів, включно з правами та 
обов’язками сторін; 

– розуміти зміст і специфіку основних видів 
страхування, зокрема: життя та пенсій, медичного 
страхування, страхування від нещасних випадків, 



підприємницьких, технічних, кредитних і фінансових 
ризиків, автотранспортного, авіаційного, морського, 
сільськогосподарського страхування, страхування майна та 
відповідальності громадян; 

– знати організаційні засади діяльності страхових 
компаній, їхні функції, структуру та механізми взаємодії зі 
споживачами страхових послуг; 

– аналізувати умови страхових договорів, визначати 
ключові положення, ризики та обмеження; 

– оцінювати страхові продукти з позиції їх 
відповідності потребам клієнтів та вимогам законодавства; 

– визначати страхові ризики та обирати оптимальні 
види страхування для різних категорій споживачів; 

– порівнювати особливості різних видів страхування, 
обґрунтовувати вибір страхових програм для фізичних і 
юридичних осіб; 

– застосовувати знання щодо організації роботи 
страхової компанії у практичних ситуаціях, пов’язаних із 
наданням страхових послуг; 

– формувати пропозиції щодо удосконалення 
страхового захисту для різних груп клієнтів; 

– використовувати базові методи страхового 
менеджменту для оцінювання ефективності страхових 
продуктів та управління страховими ризиками; 

– інтерпретувати умови страхових послуг для 
споживачів, забезпечуючи їх інформованість і захист прав; 

– дотримуватися етичних стандартів у взаємодії зі 
страхувальниками та страховиками. 

Тематичний план 
дисципліни 

Тема 1. Страхові послуги та особливості їх реалізації  
Тема 2. Порядок укладення та ведення страхової 

угоди  
Тема 3. Страхування життя та пенсій 
Тема 4. Страхування від нещасних випадків  
Тема 5. Медичне страхування  
Тема 6. Страхування підприємницьких ризиків  
Тема 7. Сільськогосподарське страхування  
Тема 8. Страхування технічних ризиків  
Тема 9. Страхування кредитних і фінансових ризиків  
Тема 10. Автотранспортне страхування  
Тема 11. Авіаційне та морське страхування  
Тема 12. Страхування майна і відповідальності 

громадян  
Політика Навчання передбачає роботу в колективі, середовище 



дисципліни в аудиторії є дружнім, творчим, відкритим до 
конструктивної критики.  

Політика щодо відвідування.  
Відвідування занять є обов’язковим. Якщо здобувач 

вищої освіти відсутній з поважної причини (що 
підтверджуються відповідними документами) або 
навчається за індивідуальним графіком, то навчання може 
відбуватись в он-лайн формі (на платформі Системи 
підтримки дистанційного навчання ЧДТУ) за погодженням 
із викладачем дисципліни і деканом.  

Неприпустимими є запізнення на пари. 
Політика щодо дедлайнів та перескладання.  
Усі завдання, передбачені робочою програмою 

навчальної дисципліни, мають бути виконані у 
встановлений термін. Роботи, які здаються із порушенням 
термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу 
оцінку.  

Перескладання відбувається із дозволу деканату за 
наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).  

Політика щодо академічної доброчесності.  
У разі виявлення факту плагіату здобувач отримує за 

завдання 0 балів і повинен повторно виконати завдання. 
Списування під час контрольних робіт та екзаменів 

заборонені (в т.ч. із використанням мобільних пристроїв). 
Мобільні пристрої дозволяється використовувати лише під 
час он-лайн тестування. 
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