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Романовской школы 
В современном мире при возникновении проблем со здоровьем , например 

болезни ребёнка, родители часто обращаются к интернету за советами [2, 3].Это 
позволяет им быстро получить ответ на поставленный ими вопрос. Однако в сети 
размещено много неофициальной информации. Даже рекомендации врачей или 
частных клиник не считаются официальными, так как они могут не соответствовать 
государственным и международным медицинским стандартам. Такая информация 
может ввести людей в заблуждение и вызвать панику. 

Кроме того, некоторые чат-боты и системы искусственного интеллекта 
используют данные из разных интернет-источников, которые не всегда являются 
проверенными [1]. Для решения этой проблемы был создан специальный бот с базой 
данных официальных источников Министерства здравоохранения и Всемирной 
организации здравоохранения (ВОЗ), ВШОУЗ, который помогает получать 
достоверную медицинскую информацию. 

Целью данной работы является создание модели специализированного чат-бота 
для информирования о возможных заболеваниях и рекомендаций от официальных 
источников. 

Задачи: 

1. Провести анализ научной литературы,патентной документации про 
современные цифровой тенденции медицине специфике детских заболеваний, 
психологические аспекты взаимодействия с родителями 

2. Провести социологическое 

исследование среди двух групп респондентов(среди родителей, среди врачей) 
для подтверждения актуальности проблемы 

3. Разработка специализированного кода для чат-бота 

4. Оформление визуальной картинки модели чат-бота 

5. Проведение тестовой версии работы чат-бота среди медицинского сообщества 

Этапы работы: Этапы включают анализ научной литературы и современных 
исследований по особенностям детских заболеваний и психологическим аспектам 
взаимодействия с родителями; проведение опросов среди родителей и врачей для 
подтверждения актуальности проблемы; разработку специализированного кода для 



чат-бота и его визуальную концепцию; а также тестирование прототипа  среди  
медицинского  сообщества. 

Результаты работы: проведен анализ научной литературы и современны 
исследований по особенностям детских заболеваний и психологическим аспектам 
аспектам взаимодействия с родителями .проведены  опросы среди родителей и врачей 
для подтверждения актуальности проблемы; разработан  специализированный  код  для 
чат-бота и его визуальной  концепции; а также проведено тестирование прототипа 
среди  медицинского  сообщества. 

Выводы: 

1.Проведен анализ литературы, научной патентной документации про 
современные тенденции в цифровой медицине, специфике детских заболеваний, 
психологические аспекты взаимодействия с родителями 

2.Проведено социологическое исследование среди двух групп респондентов 
(среди родителей,среди врачей) для подтверждения актуальности проблемы 

3.Разработан специализированный  код для чат-бота  

4.Оформлена визуальная картинка модели чат-бота 

5.Проведена тестовая версия работы чат-бота среди медицинского сообщества 
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