BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 04/2025/TT-BGDDT

Ha N§i, ngay 17 thang 02 nam 2025

o THQNG TV
Quy dinh vé kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao
cac trinh dé cua giao duc dai hoc

Can cr Luét Giao duc ngay 14 thang 6 nam 2019;
Can cwr Luéat Giao duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012;

Can ctr Luét stra déi, b6 sung mét sé diéu cua Luét Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 ndm
2018;

Can ctr Nghi dinh s6 86/2022/ND-CP ngay 24 thang 10 nam 2022 cua Chinh phu quy dinh
chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau té chirc cua B Giao duc va Pao tao;
Can ctr Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2019 cua Chinh phu quy dinh

chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu cia Luét stra dbi, bé sung mét sé diéu cia Luét Gigo duc
dai hoc;

Theo dé nghj ctia Cuc truéng Cuc Quan ly chét luong;

B¢ trudng B6 Gido duc va Pao tao ban hanh Théng tw Quy dinh vé kiém dinh chét luong
chuwong trinh dao tao cac trinh dé cta giao duc dai hoc.

Chuwong |
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Théng tw nay quy dinh vé kiém dinh chét lwgng chuong trinh dao tao cac trinh d6 clia gido
duc dai hoc, bao gom: bd tiéu chuan danh gia chat lwong chwong trinh dao tao; quy trinh thic hién
kiem dinh va chu ky kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao.

2. Théng tw nay ap dung dbi voi:

a) Cac co s& gido duc dai hoc, trwéng thudc co quan nha nwéc, td chirc chinh tri, t6 chirc
chinh tri - xa héi, lwc lwgng vi trang nhan dan c6 nhiém vu dao tao céc trinh dé gido duc dai hoc; cac
vién han lam va cac vién dwgc Thi twéng Chinh phd thanh 1ap theo quy dinh cla Luat Khoa hoc va
Co6ng nghé, dwoc phép dao tao trinh dd tién si (sau day goi la co s& dao tao);

b) Céc t6 chirc kiém dinh chat lvgng gido duc trong nudc dugc B trvdng Bo Gido duc va
Dao tao quyét dinh thanh 1ap, cho phép thanh lap va cho phép hoat dong (sau day goi la t6 chirc kiém
dinh chat lwvgng giao duc trong nwéc);

c) Céc t6 chirc, ca nhan khac c6 lién quan dén hoat dong kiém dinh chét lwong gido duc dai
hoc.

3. B6i voi cac chwong trinh dao tao duoc danh gia theo bd tiéu chuan danh gia chat lwong
chwong trinh dao tao gido vién trinh d6 cao dang sw pham quy dinh tai Théng tv sb
02/2020/TT-BGDDT ngay 05 thang 02 nam 2020 cla Bé trwdng Bo Gido duc va Dao tao, thirc hién
viéc danh gia, cong nhan theo quy dinh tai Chwong lll, Chwong IV va Chwong V cda Thong tw nay.

4. Trwdng hgp co s& dao tao Iwa chon td chtrc kiém dinh chét lwong gido duc nwdc ngoai da
dwoc B Giao duc va Pao tao cong nhan hoat déng tai Viét Nam thi ap dung bd tiéu chudn danh gia
chét lwong chuwong trinh dao tao, quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao theo
hd so dang ky hoat dong.

Diéu 2. Giai thich ttr ngiv

Trong Théng tw nay, mot sb tir nglr duwdi day dwoc hiéu nhw sau:
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1. Chuong trinh dao tao 1a mot hé théng cac hoat dong gido duc, dao tao duwoc thiét ké va td
chirc thye hién nham dat dwoc cac muc tiéu dao tao, hwéng téi cdp mot van bang gido duc dai hoc
cho ngudi hoc. Chuwong trinh dao tao bao gdm muc tiéu, khéi lwong kién thire, ciu truc, ndi dung,
phuwong phap va hinh thirc danh gia déi véi mon hoc, nganh hoc, trinh dé dao tao, chuén daura phu
hop véi Khung trinh do québc gia Viét Nam.

2. Chét luong ctia chuong trinh dao tao la sw dap (’ng muc tiéu va chuén dau ra cla chwong
trinh dao tao & trinh do cu thé, dap wng cac yéu cau theo quy dinh ctia Luat Giao duc dai hoc, Khung
trinh dd québc gia Viét Nam va cac quy dinh lién quan dén nganh, nhém nganh dao tao, phu hop véi
yéu ciu dao tao ngudn nhan lwc cho sy phat trién kinh té - xa hoi cta dia phwong va ca nuwéec.

3. Tiéu chudn danh gia chét luong chuong trinh dao tao 1a cac yéu cau vé ndi dung va diéu
kiézn ma chu’png tr‘mh dao tao phai dép L’Png dé dwoc cong r]hén dat tiéu chuan chat lwong gido duc.
MGoi tiéu chuan co nhiéu tiéu chi va co6 t6i thieu mot tiéu chi diéu kién.

4. Tiéu chi danh gia chét luong chuong trinh dao tao la mirc do yéu cau va diéu kién can dat
dwoc &@ mot ndi dung cu thé ctiia moi tiéu chuan.

. 5. Tiéu chi diéu kién 1a tiéu chi co két qué‘dénh gié’bét budc phai & mirc “dat” theq quy dinh
tai dié:m a khoan 2 biéu 13 cta Thong tw néy, la diéu kién dé chwong trinh dao tao/tiéu chuan cé tiéu
chi diéu kién dwgc xem xét dap rng tiéu chuan chat lwgng giao duc.

6. Panh gia chét luong chuong trinh dao tao 1a viéc thu thap, x& ly théng tin, dwa ra nhitng
nhan dinh vé& hé théng bdo dam chét lwong bén trong dwoc xay dwng trén co s& cac tiéu chuan,
hwéng dan va kiém soat toan bd ndi dung, cac thanh phan va cac hoat dong lién quan dén chwong
trinh ddo tao clia co s& dao tao, bao gdm: muc tiéu va chuan dau ra cla chuong trinh dao tao; ciu
tric va ndi dung chwong trinh dao tao; hoat dong day va hoc; danh gia két qua hoc tap; doi ngd giang
vién, nghién ctru vién (neu co) ddi ngli nhan lyc va céc dich vu hé trg nguwdi hoc; co sé ha tAng va
trang thiét bi; dau ra va két qua dau ra.

7. Tw dénh gié chét luong chuong trinh dao tao 1a qua trinh co s& dao tao dwa trén cac tiéu
chuén danh gia chat lwong chuong trinh dao tao, tw xem xet dé bao céo vé thuc trang xay dwng va
van hanh hé théng bdo dam chéat lwong bén trong vé cac van dé lién quan thudc chwong trinh dao
tao dé& co s& dao tao lam can cl tién hanh diéu chinh cac nguédn luc va qua trinh thuc hién nhdm dat
tiéu chuén chat lweng giao duc.

8. Danh gia ngoai chét lvong chuong trinh dao tao 1a qué trinh khao sat, danh gia cua td
chtrc kiém dinh chét lwong gido duc dwa trén cac tiéu chuan Qénh gia chat lwgng chuwong trinh dao
tao dé xac dinh mirc dd chwong trinh dao tao dat tiéu chuan chat lwong gido duc.

9. Kiém djnh chat luong chuong trinh dao tao la hoat dong danh gia, cong nhan mic do
chwong trinh dao tao dat tiéu chuan danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao.

10. Théng tin |4 tin, di liéu dwoc chira dung trong van ban, hd so, tai liéu cé sén, ton tai duoi
dang ban viét, ban in, ban dién tt, tranh, anh, ban vé, bang, dia, ban ghi hinh, ghi &m ho&c cac dang
khac. Théng tin dwoc thu thap tir nhiéu ngudn khac nhau dé bao dam tinh chinh xac, duwoc st dung
dé ho tro va minh hoa cho cac nhan dinh trong bédo céo tw danh gia va bao cdo danh gia ngoai.

. 11. Minh chieng la cac tai liéu, tw liéu, sw \{ét, hién twong, y kién cta nhan chirng dwoc dan ra
dé xac nhan mét hoat dong, sw viéc lam can c» dé xac dinh mirc do dat dwoe cla tiéu chi.

12. D6i sanh 1a hoat dong ddi chiéu va so sanh cac yéu té/hoat dong ciia mét co' s& dao
tao/mét chuong trinh dao tao v&i cac co s& dao tao/chwong trinh dao tao khac dwoc Iwa chon nham
cai tién chat lwvgng.

13. Muc tiéu cla chuong trinh dao tao |a cac tuyén bd tdng quat mé ta nhivng gi nguoi tét
nghiép c6 thé dat duwgc mot thoi gian sau khi tdt nghiép. Cac muc tiéu dao tao dwoc xay dung theo
nhu cdu cla cac bén lién quan ddi véi chuong trinh dao tao va dwoc thé hién chi yéu & két qua hoc
tap cGa nguoi hoc (chuan dau ra).

14. Bdn mé t& chuong trinh dao tao la tai liéu dwoc s dung cho nhiéu muc dich trong céac
giai doan thiét k&, trién khai, phat trién chwong trinh ddo tao va cung cép théng tin v& chwong trinh
dao tao clia co s& dao tao. BAn mo ta chwong trinh dao tao cé cac ndi dung chinh sau: muc tiéu dao
tao, chuan dau ra, ciu tric chwong trinh dao tao, ma tran thé hién sy déng gop cla cac hoc phan
vao viéc dat dwoc chuan dau ra clia chwong trinh dao tao, tém t&t noi dung chinh clia cac hoc phan,
phwong phap day va hoc, phwong phap danh gia két qua hoc tap, diéu kién tét nghiép ngay thang
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ban hanh/diéu chinh ban mé ta chuong trinh dao tao.

15. Céc bén lién quan cda co s& dao tao gébm cé bén lién quan bén trong: ngwdi hoc, gidng
vién, nghién cu vién (néu co), ky thuat vién, nhan vién, doi ngi Ianh dao va quan ly va céc té churc,
ca nhan lién quan khéc cla co s& dao tao; bén lién quan bén ngoai: cwu ngudi hoc, ngwdi hoc tiém
nang, gia dinh ngudi hoc, nha s dung lao déng, cac hoi nghé nghlep, chuyén gia, doanh nghiép, déi
tac, nha tai tro, nha dau tw, co quan quan ly trwc tiép, co quan quan ly nha nwéc vé gido duc, td
chutre, ca nhan cé lién quan khac.

16. Chuén chuong trinh dao tao cta moét trinh do gido duc dai hoc la nhirng yéu cau chung,
tbi thidu dbi véi tat ca chwong trinh dao tao clia cac nganh (cac nhém nganh, linh vire) & trinh do do;
bao gébm yéu cau vé muc tiéu, chuan dau ra (hay yéu ciu dau ra), chuan dau vao (hay yéu cau dau
vao), khdi lvong hoc tap ti thiéu, ciu tric va ndi dung, phwong phép gidng day va danh gia két qua
hoc tap, cac diéu kién thwc hién chwong trinh d& bao ddm chét lwong dao tao.

17. Chudn dau ra chuong trinh dao tao |a yéu cau can dat vé pham chat va nang luc cla
nguoi hoc sau khi hoan thanh mét chwong trinh dao tao, gom ca yéu cau toi thieu ve kien thire, ky
nang, mdc do tw chd va trach nhiém clia ngwoi hoc khi tot nghiép.

18. Triét ly gido duc la quan diém cbt 16i dinh hwdng muc tiéu gido duc, ndi dung va phuong
phap day hoc, vai trd clia gidng vién va nguwdi hoc trong hoat dong giao duc.

19. Céng dbng la cac dbi tu’o’ng dbi tac trong hoat dong dao tao, nghién ctru, phat trién, cac
co quan, té chirc, doanh nghlep, nha st dung lao dong chinh quyén céc cap va cac bén lién quan
trong pham vi co’ s& dao tao trién khai cac hoat déng clia chwong trinh dao tao.

20. Phuc vu cong d‘ong la cac hoat dong cla co s& dao tao nhadm gop. phan vao viéc giai
quyét nhirng van dé cu thé ctia cdng ddng, mang lai loi ich cho x& hdi, cho cong déng.

Dle'u 3. Muc dich s dung bé tiéu chuan danh gia chat lwong chwong trinh dao tao va
str dung két qua kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao

1. Co s& dao tao sir dung bd tiéu chudn danh gia chéat lwong chwong trinh dao tao dé xay
dwng, van hanh va phat trién hé théng bao dam chét lwong bén trong, hwéng dan va kiém soéat toan
bé hoat déng lién quan dén chwong trinh dao tao; tw danh gia, bado dam va khéng ngirng nang cao
chét lwgng dao tao.

2. Cac tb chirc kiém dinh chét lwong gido duc st dung bd tiéu chudn danh gia chat lwong
chuong trinh dao tao dé thdm dinh hé so tw danh gia; danh gia ngoai, huwdng dan hoan thién hé
thdng bao dam chét lwong bén trong va cai tién phwong phap van hanh hé thdng; cong nhan hoac
khong c6éng nhan dat tiéu chuan chat lwong glao duc ddi véi cac chwong trinh dao tao; can ct bg tiéu
chuén nay dé té chirc xay dwng cac tiéu chi bd sung, hwéng dan danh gia tiéu chi dbi véi chwong
trinh dao tao c6 hinh thirc dao tao khac nhau va chwong trinh dao tao nganh chuyén sau, dac thu
dap (rng cac quy dinh hién hanh va yéu cau cla cac bén lién quan.

) 3. Cé4c tb chirc, ca nhan khac cé co s& dé nhan dinh, danh gia va tham gia phan bién x& hoi
doi v&i chwong trinh dao tao clia co s& dao tao ma ho quan tam.

4 Két qua kiém dinh chét lwgng chwong trinh dao tao la mét trong cac co s& dé xac dinh
quyén tw chl va trach nhiém gidi trinh cda co sé& dao tao.

. _ Chuwong Il )
BO TIEU CHUAN DANH GIA CHAT LUONG
CHUONG TRINH BAO TAO

Diéu 4. Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuan dau ra ctia chwong trinh dao tao

1. Tiéu‘chl' 1.1: Mucltiéu cla chuo’ng trinh dao tao dwoc xac dinh ré rang, phu hop va gan két
v&i sir mang, tam nhin, chién lwgc phat trién cia co s& dao tao; phu hgp v&i muc tiéu cla gido duc
dai hoc theo quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc.

2. Tiéu chi 1.2: Chuén d4u ra cla chuo’ng trinh dao tao dwoc xay dwng rd rang; phu hop voi
s mang, tdm nhin va muc tiéu chién Ivoc clia co s& dao tao va duwoc pho bién dén cac bén lién
quan.

3. Tiéu chi 1.3: Chuén dau ra cta chwong trinh dao tao phu hcyp v@i Khung trinh dé quoc gia
Viét Nam va chuan chwong trinh dao tao nhém nganh, bao gém chuén dau ra chung va chuan dau ra
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chuyén biét.

4. Tiéu chi 1.4: Chuan dau ra cua tat ca cac hoc phan dugc xay dwng phai pha hop va twong
thich v&i chuan dau ra ctia chwong trinh dao tao da céng bo.

5. Tiéu chi 1.5: Chuén dau ra ctia chwong trinh dao tao phan anh ré yéu cau cla cac bén lién
quan, dac biét 1a cac bén lién quan bén ngoai.

6. Tiéu chi 1.6: Chuan dau ra clia chwong trinh dao tao dwoc do lwdng danh gia tai thoi diém
ngwoi hoc tot nghiép.

Diéu 5. Tiéu chuan 2: C4u truc va ndi dung chwong trinh dao tao

1. Tiéu chi 2.1: Ban mo ta chwong trinh dao tao va dé cwong cac hoc phan c6 du thong tin,
dwoc cap nhat, dwoc phé duyét va dwoc cong bd cong khai dé cac bén lién quan dé dang tiép can.

2. Tiéu chi 2.2: Céu tric va ndi dung clia chwong trinh dao tao duoc thiét ké va phat trién dé
bao dam ngu&i hoc dat dwoc chuan dau ra va cé khoi lwgng hoc tap phu hgp véi quy dinh.

3. Tiéu chi 2.3: Cau tric va ndi dung clia chuong trinh dao tao dwoc thiét ké va phat trién
dwa trén phan hoi va nhu cau cla cac bén lién quan , dac biét la cac bén lién quan bén ngoai.

4. Tiéu chi 2.4: Béng gop cla tirng hoc phan trong viéc dat dwoc chudn diu ra clia chuong
trinh dao tao la rd rang.

5. Tiéu chi 2.5: Chwong trinh dao tao co6 cAu trac logic, trinh tw hop ly, cé tinh linh hoat va
tich hop.

6. Tiéu chi 2.6: C4u tric va ndi dung clia chwong trinh dao tao thé hién rd cac hoc phan bt
budc, tw chon, ly thuyét, thuc hanh, trai nghiém, nghién ctru khoa hoc, cac thanh phan chinh yéu va
bd tro; cho phép ngudi hoc lwa chon theo dinh huéng nghé nghiép ctia ban than.

. 7. Tiéu chi 2.7: CAu trdc va ndi dung clia chwong trinh dao tao dwoc ra soat, danh gia va cai
tien chat lwgng theo quy trinh, quy dinh; bao dam tinh cap nhat, dap rng yéu cau cuda thi tro'ng lao
doéng.

Diéu 6. Tiéu chuan 3: Hoat dong day va hoc

1. Tiéu chi 3.1: Triét ly gido duc clia co s& dao tao dwoc tuyén bd rd rang, dwoc phd bién dén
cac bén lién quan va dwgc truyén tai vao cac hoat dong day va hoc.

2. Tiéu chi 3.2: Hoat dong day va hoc dwoc thiét ké twong thich v&i chudn dau ra cla
chuwong trinh dao tao.

3. Tiéu chi 3.3: Hoat dong day va hoc thé hién viéc hoc tap chii dong, thic day viéc hoc tap,
hinh thanh va phat trién phwong phap hoc tap va kha néng hoc tap subt ddi ctia ngwdi hoc.

4. Tiéu chi 3.4: Hoat dong day va hoc thiic day ngwdi hoc dwa ra y twdng méi, sang kién, doi
m@i sang tao va tinh than khéi nghiép.

5. Tiéu chi 3.5: Qua trinh day va hoc duoc cai tién thudng xuyén dé dap (ng yéu cau cua thi
trirdng lao déng va thuc day viéc hoc tap, dap ng chuan dau ra clia chwong trinh dao tao.

Diéu 7. Tiéu chuan 4: Panh gia két qua hoc tap

1. Tiéu chi 4.1: Cac phwong phap danh gia két qua hoc tap clia nguwdi hoc da dang, twong
thich v&i chuan dau ra clia chwong trinh dao tao.

2. Tiéu chi 4.2: Cé6 cac quy dinh r6 rang vé danh gia két qua hoc tap, quy trinh phuc khao,
dwgc pho bién dén nguwdi hoc va dwec trien khai thwe hién mét cach nhat quan.

3. Tiéu chi 4.3: Cac tiéu chun va quy trinh danh gia két qua hoc tap, xét cong nhan két qua
hoc tap, xét tét nghiép dwoc phd bién dén ngwdi hoc va dwoc trién khai thwc hién mot cach nhét
quan.

4. Tiéu chi 4.4: Cac phwong phap danh gia két qua hoc tap duoc thé hién qua ma tran, tiéu
chi va mirc d6 danh gia, dap an, thang diém chi tiét, ké hoach danh gia va cac quy dinh cu thé dé bao
dam do gia tri, do tin cay va sw cdng bang.

5. Tiéu chi 4.5: Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap bao dam do ludng dwoc mirc dod
dat chuan dau ra cta tirng hoc phan va chuan dau ra clia chwong trinh dao tao.
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6. Tiéu chi 4.6: Két qua danh gid dwoc phan hdi kip thai cho nguoi hoc dé nguoi hoc cai
thién viéc hoc tap, phwong phap hoc tap va két qua hoc tap.

7. Tiéu chi 4.7: Viéc danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap
dwoc dinh ky ra soat va cai tién dé bao dam do lwdng dwoc chuan dau ra clia chwong trinh dao tao,
dap (rng nhu cau cla cac bén lién quan.

Piéu 8. Tiéu chuan 5: Poi ngii giang vién, nghién ctru vién
1. Tiéu chi 5.1: K& hoach phat trién doi ngt gidng vién, nghién ctru vién tham gia chwvong

trinh dao tao dwoc thyc hién nham bao dam vé sbé lwong va chét lwong dap rng cac yéu cau vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc va két ndi phuc vu cong déng.

2. Tiéu chi 5.2: S6 lwgng va chéat lwgng d6i ngli gidng vién, nghlen ctru vién dap &ng yéu cau
thwe hién chwong trinh dao tao theo quy dinh; khéi lwong cong viéc clia ddi ngll gidng vién, nghién
ctru vién dwoc do luwdng, giam sat dé cai tién chat lwong dao tao, nghién clru khoa hoc va két néi
phuc vu cong déng.

3. Tiéu chi 5.3: Nang Iwc cla déi ngd giéng vién, nghién ctru vién dwoc xac dinh, dwgc danh
gia va théng tin t&i cac bén cé lién quan truc tiép.

4. Tiéu chi 5.4: Giang vién, nghién clru vién dwgec phan cong nhiém vu phu hgp véi trinh do,
nang lwc va kinh nghiém.

5. Tiéu chi 5.5: Viéc b6 nhiém/thang tién ctia giang vién, nghién ciru vién dua trén hé thdng
danh gjé nang lwc, két qua gidng day, thwe hién nhiém vu nghién ctru khoa hoc va két ndi phuc vu
cbng dong

6. Tiéu chi 5.6: Trach nhiém, quyén han va nghia vu cua giang vién, nghién ctru vién dwoc
xac dinh rd rang theo quy dinh va dwoc phd bién dé tat ca giang vién, nghién cteu vién hiéu rd va thuc
hién.

7. Tiéu chi 5.7: Nhu cau vé dao tao, boi dwéng va phat trién chuyén mén cla giang vién,
nghién ctru vién dwoc xac dinh c6 tinh hé thong; cac hoat dong dao tao, boi dwdng duwoc trien khai
dé dap rng nhu cau.

8. Tiéu chi 5.8: Cong tac quan ly dé danh gia chat lwong g|ang day, nghién ctru khoa hoc va

phuc vu cong ddéng cla gidng vién, nghién ciru vién bao gdm ca viéc khen thudng va cong nhan
dworc trién khai theo quy dinh, quy trinh cu thé.

Diéu 9. Tiéu chuan 6: Cac dich vu hé tro ngwei hoc

. 1. Tiéu chi 6.1: Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh dwoc xac dinh rd rang theo yéu
cau cla chwong trinh dao tao; dwoc cong bd cdng khai va dwgc cap nhat.

g. Tiéu chi 6.2: Nang lyc cla doi ngl cung cép dich vu hd tro duwgc xac dinh rd rang trong
tiéu chuan cua vi tri viéc lam, tiéu chi tuyén dung, trong phén cong nhiém vu va dugc danh gia dé
bao ddm phu hgp v&i nhu cau cla cac bén lién quan.

3. Tiéu chi 6.3: K& hoach ngan han va dai han déi véi dich vu hé tro nguoi hoc (hoc thuat va

phi hoc thuat) dwoc xay dwng, trién khai thuc hién de bao dam dap trng day du va co chéat lwgng cac
dich vu hd tro dao tao, nghién ciru khoa hoc va két nbi phuc vu cdng dong.

4. Tiéu chi 6.4: C6 hé théng quan ly dao tao phu hop dé giam sat, ghi nhan duoc tién do, két
qua hoc tap va khdi lwong hoc tap cla ngwoi hoc; viéc phan hdi cho ngwdi hoc va hoat ddong khac
phuc bat cap duwoc trién khai kip th&i va gilp nguwdi hoc cai thién viéc hoc tap.

3. Tiéu chi 6.5: C6 cac hoat dong tw van hoc tap, hoat ddng ngoai khoa, cac cudc thi va cac
dich vu h tro khac dé gitp cai thién viéc hoc tap va tdng kha nang c6 viéc lam clia nguoi hoc.

6. Tiéu chi 6.6: Cac dich vu hé tro ngudi hoc dwoc dinh ky danh gia, dbi sanh va cai tién chat
lwong.

Diéu 10. Tiéu chuan 7: Co s& ha tang, co’ s& vat chat va trang thiét bj

1. Tiéu chi 7.1: Co hé thdng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang voi cac
trang thiét bi phu hop dé trien khai chwong trinh dao tao, ho tro trién khai hoat dong dao tao, nghién
cu khoa hoc va két ndi phuc vu cbng dong.

2. Tiéu chi 7.2: Cac phong thi nghiém, phong thwe hanh va trang thiét bi dy dd theo yéu ciu
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clia chwong trinh dao tao, dwoc cap nhat, dwoc st dung hiéu qua dap ng yéu cau ctia ngudi hoc,
giang vién va nghién ctru vién.

3. Tiéu chi 7.3: Co thw vién, thw vién s6 va ngudn hoc liéu dwoc cap nhat dap (ng nhu cau
dao tao, nghién ctru khoa hoc, c6 cap nhat tién bd vé cong nghé théng tin - truyén thong.

4. Tiéu chi 7.4: C6 hé thdng cong nghé thong tin, ha tang mang va may tinh dé dang tiép can
va str dung, dap (¢ng nhu cau ctia ngwoi hoc, giang vién, nghién ctru vién, doi ngl quan ly va nhan
vién trong cac hoat déng giang day, nghién ctru khoa hoc, két néi phuc vu cong dong va quan ly hanh
chinh.

5. Tiéu chi 7.5: Méi trwong tdm ly, xa hoi va cadnh quan thién nhién tao thuan lgi cho hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va sy thodi mai cho ngwoi hoc.

6. Tiéu chi 7.6: Cac tiéu chuan vé moi trwong, strc khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai
c6 lwu y dén cac nhu cau clia cac nhom ngwoi hoc dac thu, chuyén biét (néu co).

7. Tiéu chi 7.7: Nang lyc doi ngl ho tro vé co s& vat chéat va trang thiét bj dwoc xac dinh va
dwoc danh gia dap rng nhu cau cac bén lién quan.

8. Tiéu chi 7.8: Chét lwong co s& vat chat phuc vu chuong trinh dao tao dwoc dinh ky danh
gia va cai tién.
Diéu 11. Tiéu chuan 8: DPau ra va két qua dau ra

1. Tiéu chi 8.1: Tj & tét nghiép, thdi hoc va thoi gian tbt nghiép trung binh clia nguwdi hoc
dwoc xac lap, giam sat, déi sanh dé cai tién chat lwong.

2. Tiéu chi 8.2: Ti 1¢ viéc lam bao gdm ca ty tao viéc lam, kh&i nghiép va hoc tap nang cao
trinh d6 ctia ngudi hoc tot nghiép dwoc xac lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién chat lwong.

3. Tiéu chi 8.3: Hoat ddng nghién clru khoa hoc va san pham sang tao, sang ché cta nguoi
hoc, gidng vién va nghién ctru vién dwoc xac lap, giam sat va d6i sanh dé cai tién chat lvgng.

4. Tiéu chi 8.4: DI liéu vé mirc d6 nguoi hoc dat chudn dau ra clia chuong trinh dao tao
dwoc xac lap va giam sat dé cai tien chat lwong.
5. Tiéu chi 8.5: Mtrc do hai long cla cac bén lién quan duwoc xac lap, giam sat, déi sanh dé
cai tién chat lwgng.

. . Chwonglll )
QUY TRINH, CHU KY KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC

. Muc1 . ]

QUY TRINH, CHU KY, CACH bDANH GIA
Diéu 12. Quy trinh va chu ky
1. Quy trinh kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao dwoc thwe hién theo bdn budc:
a) Tw danh gig;
b) Banh gia ngoai;
c) Tham dinh két qua danh gia;
d) Céng nhan dat tiéu chuan chét lwong gido duc.

2. Kiém dinh chét lwgng chuong trinh dao tao dugc thic hién theo chu ky 05 nam déi voi
chwong trinh dao tao dwoc danh gia &@ mic dat, trir trdng hop quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

3. D6i voi chuong trinh dao tao dwoc danh gia & mirc dat co diéu kién thi tbi da 02 nam (24
thang) phai tiép tuc thwc hién cai tién chat lwong dé dwoc danh gia & murc dat.

4. B6i v&i chrong trinh dao tao dwoc danh gid dat & chu ky trwdc, néu tiép tuc dwoc danh
gia & mirc dat voi ty & tiéu chuan, tiéu chi dat cao hon chu ky trwdc dong thoi két qua cai tién chat
lwgng dap wng yéu cau, co ban khac phuc dwoc cac diém yéu da chi ra tir chu ky trwdc thi chu ky
kiém dinh chat lwgng tiép theo 1a 07 nam.

Diéu 13. Cach danh gia
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1. Chuong trinh dao tao dwoc tw danh gia va danh gia ngoai theo cac tiéu chudn va tiéu chi
trong Bo tiéu chuan danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao tai Chwong Il cia Théng tw nay; trong
doé cac tiéu chi diéu kién bao gdm: Tiéu chi 1.3 va Tiéu chi 1.6 thudc Tiéu chuén 1; Tiéu chi 2.2 va
Tiéu chi 2.4 thudc Tiéu chudn 2; Tiéu chi 3.2 thudc Tiéu chudn 3; Tiéu chi 4.5 thudc Tiéu chuén 4;
Tiéu chi 5.2 thudc Tiéu chudn 5; Tiéu chi 6.1 thudc Tiéu chudn 6; Tiéu chi 7.3 thudc Tiéu chuén 7;
Tiéu chi 8.2 thudc Tiéu chuan 8.

2. Danh gia tiéu chi theo 02 mrc nhw sau:

a) Dat: Tiéu chi dwoc danh gia & mirc dat khi co s& dao tao cé cach tiép can chinh thirc vé
bdo d&m chat lwgng, cé hé thdng va trién khai cac hoat dong rd rang, chat ché, nhéat quan voi chinh
sach/quy dinh/quy trinh cd lién quan dé bao dam dap (rng yéu cau cla tiéu chi; cé minh chirng vé
mot sb cai tién thuwdng xuyén.

b) Khéng dat: Tiéu chi dwoc danh gia & mirc khdng dat khi co' s& dao tao khdng cé cach tiép
can chinh thirc vé bdo ddm chét lwong, khdng cé hé thdng véi cac chinh sach/quy dinh/quy trinh phu
hop co lién quan dé dap (rng tiéu chi; hodc co céac chinh sach/quy dinh/quy trinh nhwng khéng dwoc
ap dung nhét quan/chinh thirc d& bao dam dap (ng yéu cau cla tiéu chi; khéng cé minh chirng vé sw
cai tién chat lwong.

Trén co so’ quy dinh tai diém a, diém b khoan nay, té chirc kiém dinh chét lwong giao duc quy
dinh chi tiét hon vé cac mirc dat, khong dat yeu cau tiéu chi, ddng thoi xay dwng hwéng dan danh gia
giup co s& dao tao biét dwoc thuc trang dé cai tién chét lwong chwong trinh dao tao.

3. Banh gia tiéu chuan theo 02 mirc nhw sau:

a) Pat: Tiéu chuan dwoc danh gia ¢ muc dat khi co khdng qua 02 tiéu chi dwoc danh gia &
murc khéng dat va cac tiéu chi con lai bao gom tiéu chi diéu kién dwgc danh gia & mic dat.

b) Khéng dat: Tiéu chuan dwoc danh gia & mac khdng dat khi cé tiéu chi diéu kién hodc ¢
trén 02 tiéu chi dwgc danh gia & mac khong dat.

4. Banh gia chuong trinh dao tao theo 03 mirc nhw sau:

a) Pat: Chuong trinh dao tao dwoc danh gia & mac dat khi tAt ca tiéu chuan dwoc danh gia &
mtrc dat.

b) Bat cé diéu kién: Chuwong trinh dao tao dwgc danh gia & mirc dat co diéu kién khi co
khoéng qua 02 tiéu chuan va 16 tiéu chi dwoc danh gia & mirc khong dat. D& co két qua danh gia &
mirc dat, co s& dao tao can cai tién chat lwong trong thdi gian tdi da 24 thang ké tir ngay chwong
trinh dao tao dwoc td chirc kiém dinh chét lwong gido duc cong nhan dat cé diéu kién.

c) Khong dat: Chwong trinh dao tao dwgc danh gia & mirc khong dat khi khdng dap rng quy
dinh tai diém a ho&c diém b khodn nay.

Muc 2
TY PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
Diéu 14. Quy trinh tw danh gia

Quy trinh tw danh gia chéat lwong chwong trinh dao tao dwoc thwe hién theo cac budc sau
day:

. Thanh lap hoi déng tw danh gia (Biéu 01).

. Lap ké hoach tw danh gia (Biéu 02).

. Thu thap, phan tich va xt ly théng tin, minh chivng (Biéu 3).
. Tw danh gia mirc dat cla céc tiéu chi (Biéu 04).

. Viét bdo cdo tw danh gia (Biéu 05 va Biéu 12).

. Lwu trir va str dung bao cao ty danh gia.

N o o~ W N~

. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh béo céo tw danh gia.
Diéu 15. Hoi dong tw danh gia

1. Hoi dong tw danh gia cé sb lwong thanh vién 1a sb 1& va co it nhat 9 thanh vién, do Hiéu
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trwdng hodc Giam dbc co s& dao tao (sau day goi chung la Hiéu trwdng) quyét dinh thanh 1ap cho
tirng chwong trinh dao tao.

2. Thanh phan héi déng tw danh gia chwong trinh dao tao bao gébm:

a) Chu tich hoi ddng la Hiéu trwdng hodc Phé Hiéu trwdng co s& dao tao; cac phé chi tich 1a
mot Pho hiéu trwedng va Trwdng don vi chuyén mon cé chwong trinh dao tao dwgc danh gia, trong do
c6 mot phé cha tich kiém trwdng ban thw ky; cac thanh vién khac gébm: dai dién hdi dong trwdng la
ngwoi cla co s& dao tao, dai dién hoi dé“)ng khoa hoc va dao tao; lanh dao cac don vi chuyén mén va
don vi quan ly cé lién quan; gidng vién cé kinh nghiém tham gia t6 chirc cac hoat déng dao tao,
nghién ctru khoa hoc, phuc vu cdng ddng thudc chwong trinh ddo tao dwoc danh gia; dai dién nguoi
hoc clia chwong trinh dao tao dwoc danh gia;

b) HGi dong tw danh gia co ban thu ky gidp viéc, bao gom nguoi clia don vi chuyén trach vé
bao dam chat lwvgng giao duc, lanh dao don vj va cac giang vién ctia chwong trinh dao tao dugc
danh gia va ngwoi clia cac don vi lién quan khac; triedng ban thw ky la phé chi tich héi dong;

c) Cac cong viéc cu thé cta hoi ddng tw danh gia dwoc phan cong cho cac nhdém cong tac
chuyén trach gdm céac thanh vién cla hdi dong tw danh gia va ban thw ky. M&i nhém cong tac chuyén
trach cé it nhat 03 ngudi, phu trach mot dén hai tiéu chudn va do mét thanh vién cla hoi déng tw
danh gia (khong phai la dai dién nguwdi hoc) phu trach.

3. Hoi ddng tw danh gia co chic nang giup Hiéu trwdng chi dao trién khai tw danh gia
chuong trinh dao tao theo Thong tw nay. Hoi dong tw danh gia lam viéc theo nguyén tac tap trung
dan chu, thdo luan dé di dén thdng nhat.

4. Nhiém vu cla hdi ddng tw danh gia:

a) Phd bién chi trwong trién khai tw danh gia; gioi thiéu quy trinh tw danh gia; nghién ct,
trao ddi kinh nghiém tw danh gia chwong trinh dao tao va yéu cau cac don vi, ca nhan lién quan phdi
hop thwc hién;

b) Té chirc trién khai cac budc theo quy trinh tw danh gia.
5. Nhiém vu clia cac thanh vién hoi déng tw danh gia:

a) Cha tich hoi ddng chiu trach nhiém vé cac hoat déng cla hoi dong va két qua tw danh gia;
phan céng nhiém vu cu thé cho tieng thanh vién, trong d6 xac dinh nhirng cong viéc phai thyc hién
twong trng véi tirng tiéu chudn danh gia, thoi gian bat dau va két thuc, ngwdi chiu trach nhiém chinh
va nhitng ngwdi phéi hop; triéu tap va didéu hanh cac phién hop clia hdi ddng; phé duyét ké hoach tw
danh gia; chi dao qué trinh thu thap, xt& ly, phan tich théng tin, minh ching, danh gia két qua dat
dwoc cla tirng tiéu chi va viét bao céo tw danh gia; gidi quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh
trién khai tw danh gia va phé duyét bao céo tw danh gia;

b) Pho chu tich hoi ddng thwec hién cac nhiém vu do chd tich hodi dong phan cong; khi dwgc
chd tich hoi dong Gy quyén, c6 nhiém vy diéu hanh hodi ddng va chiu trach nhiém vé cong viéc duoc

dy quyén;
) c¢) Cac thanh vién khac cla hoi ddng c6 nhiém vu thuwe hién nhirng céng viéc do cha tich hoi
dong phan cdng va chju trach nhiém vé cong viéc duwoc phan cdng.

. 6. Cac thanh viénlcfja hoi déng phéi dwoc tap huan nghiép vu tw danh gié chwong tr,‘lnh dao
tao vé cac ndi dung: hé thong b§10 dam chat lwong gido duc; quy trinh va chu ky kiem dinh chat lwong
chwong trinh dao tao; hwéng dan tw danh gia chwong trinh dao tao; kinh nghiém tw danh gia chwong
trinh dao tao & trong va ngoai nwdc; ky nang nghién clru ho so van ban, phong van, quan sat, thao
ludn nhém, diéu tra va viét bao cao ty danh gia.

Diéu 16. Lap ké hoach tw danh gia

1. HOi dong tw danh gia xay dung ké hoach ty danh gia, Chu tich héi dong tw danh gia phé
duyét va trinh Hiéu trwdng hoac Pho Hiéu trwdng dwoc giao phu trach ky ban hanh ké hoach tw danh
gia.

2. K& hoach ty danh gia phai thé hién dwoc cac ndi dung sau:

a) Muc dich; pham vi ctia dot tw danh gia bao gom thong tin vé két qua tw danh gia viéc dap
trng quy dinh vé diéu kién bao dam chat lwgng chwong trinh dao tao;

b) Thanh phan hoi ddng tw danh gia;
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c) Nhiém vu cu thé cla tirng thanh vién hoi dong tw danh gia;
d) Céng cu tw danh gia;

d) Dy kién cac ngudn lyc vé co s& vat chat, tai chinh va thoi diém can huy dong cac ngudn
Iwc trong qué trinh trién khai tw danh gig;

e) Thoi gian biéu: chi ré khodng thoi gian can thiét dé trién khai va lich trinh thwc hién cac
hoat dong cu thé trong qua trinh trien khai tw danh gia.

Diéu 17. Thu thap, phan tich va xtr ly thong tin, minh chirng

1. Théng tin, minh chirng c6 thé dwoc thu thap tir hé so lwu trir clia co s& dao tao, don vi
chuyén mén cé chwong trinh dao tao dwoc danh gia, va cac don vi cé lién quan; tir két qua khao sat,
diéu tra, phdng van, quan sat cac hoat déng clia co s& dao tao, chwong trinh dao tao. Minh chirng
phai c6 nguén gbc rd rang va bao dam tinh chinh xac.

2. Thong tin, minh chiing thu dwoc st dung cho muc dich danh gia cac mirc dat cua tirng
tiéu chi nham muc dich mo ta hién trang cac hoat dong clia chwong trinh dao tao.

. 3. Cac minh chtrng dwa vao bao cao tw danh gia phai dwoc ma héa, sb héa, thuan tién cho
viéc kiem tra, cap nhat, lwu trir va doi chiéu khi can thiét.

4. Can ctr vao cac tiéu chi trong b tiéu chudn danh gia chét lwong chwong trinh dao tao, héi
ddng tw danh gia phan cong cu thé cho cac thanh vién ctia hoi ddng chiu trach nhiém té chic thu
thap, phan tich va xt ly théng tin, minh chirng, viét phiéu danh gia tiéu chi trwéc khi tién hanh viét
bao cao tw danh gia.

Diéu 18. Tw danh gia mirc dat cua cac tiéu chi

1. Viéc ty danh gia cac mtrc dat theo twng tiéu chi thwe hién thong qua phiéu danh gia tiéu
chi, gdbm cac ndi dung: M6 ta, diém manh, diém tdn tai, k& hoach hanh déng va tw danh gia mac do
dat dwoc cla tiéu chi.

2. Phiéu tw danh gia tiéu chi do ca nhan hoac nhom cong tac viét va phai dwoc Iay y kién cla
héi dong tw danh gia. Mai tiéu chi dwoc danh gia theo mét phiéu ty danh gia tiéu chi.

Diéu 19. Viét bao cao tw danh gia

1. Bao cao tw danh gia dugc tri’nh bay cb dong, ré rang, chinh xac, khach quan, déy du noi
dung clia cac tiéu chi theo tirng tiéu chuan danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao.

2. Du thdo bao cdo tw danh gia duwoc cong bé trong ndi bd co s& dao tao dé cac can bd quan
ly, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, ngudi hoc va cac ca nhan lién quan khac co thé doc va
gop y kién trong th&i gian it nhat 10 ngay lam viéc.

3. Bao cao tw danh gia ‘du’o’c hoi déng tw déph gia hoan thién trén co sé& cac y kién gép y
theo quy dinh tai khodn 2 ctia Diéu nay, Cha tich hoi dong tw danh gia phé duyét va trinh Hiéu trwdng
hoac Pho Hiéu trwdng dwoc giao phu trach ky ban hanh bao céo tw danh gia.

Diéu 20. Lwu trir va str dung bao cao tw danh gia

1. Co sé dao tao lwu trir bao céo tw danh gia va cac hé so lién quan, bao gém:
a) Quyét dinh thanh 1ap hoi déng tw danh gia;

b) K& hoach tw danh gia;

c) Bao cao tw danh gia da dwoc phé duyét;

d) Cac minh ching;

d) Cac van ban, tai liéu lién quan.

2. Thoi han Iwu trir bao cdo tw danh gia cung toan bd hd so lién quan theo quy dinh cla Luat
Lwu trlr va cac quy dinh hién hanh.

3. B4o cdo tw danh gia dwoc cong khai trén trang thong tin dién t& cla co s& dao tao dé cac
t6 chirc, cd nhan quan tdm tham khao. Déi véi bao cdo tw danh gia co théng tin thudc bi mat nha
nwéc hodc thdng tin khdng dwgc cong khai theo quy dinh clha phap luat dwgc thwe hién theo quy dinh
cla phap luat.
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Diéu 21. Trién khai cac hoat déng sau khi hoan thanh bao cao tw danh gia
1. Co s& dao tao thyc hién cac viéc sau:

a) Gl van ban va bao cao ty danh gia cho co quan quan ly tryc tiép dé dwoc giam sat, hd
tro trong viéc thwc hién cai tién, nang cao chat lwgng theo cac ké hoach hanh dong da néu trong bao
cao ty danh qia;

’ b) Thuc hién céac ké hoach cai tién chat lvong dwoc dé ra trong bao céo tw danh gia dé cai
tién, nang cao chat lwgng gido duc; ra soat, danh gia, bé sung va diéu chinh ké hoach cai tién chat
lwong mot cach phu hop;

c) Trr cac bao cao ty danh gia cé thong tin thudc bi mat nha nwéc hoac théng tin chwa dwoc
cong khai theo quy dinh cla phap luat, cac co s& dao tao phai cap nhat bao cao tw danh gia trén
trang théng tin dién tl cla co sé& dao tao; lwu tri tai co s& dao tao va cap nhat vao phdn mém Quan
ly Hé thdng bao dam va kiém dinh chét lwong gido duc dai hoc clia Bd Gido duc va Dao tao.

2. Co quan quan ly truc tiép co s& dao tao thudc Bd Cong an va Bé Québc phong co trach
nhiém cap nhat danh sach cac chwong trinh dao tao da hoan thanh bao céo tw danh gia vao phan
mém Quan ly Hé thdng bdo dam va kiém dinh chat lwgng gido duc dai hoc va glvi théng bao vé Bo
Gido duc va Pao tao (qua Cuc Quan ly chat lwgng) dé theo dai chung.

Muc 3
DANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO

Diéu 22. Pang ky danh gia ngoai

1. Co s& dao tao thwc hién viéc dang ky danh gia ngoai chuong trinh ddo tao véi té chive
kiém dinh chét lwong gido duc trong nuwéc dwoc Bo Gido duc va Dao tao cp phép hoat ddng sau khi
da cong bd bao céo tw danh gia da dwoc Hiéu trwdng hodc Phé Hiéu trwdng ky ban hanh trong noi
bd co s& dao tao it nhat 20 ngay lam viéc. Déi véi chuwong trinh dao tao cé thdng tin thudc bi mat nha
nwédc hodc thdng tin chwa dwoc cong khai theo quy dinh clia phap luat thi co' sé dao tao glvi bao cao
tw danh gia cho co quan quan ly truc tiép dé bao cao viéc dang ky danh gia ngoai.

2. C&n ct thdi han dwoc ghi trén gidy chirng nhan dat tiéu chuan chét lvgng da dwoc cap
cho chwong trinh dao tao; cac quy dinh phap luat kljéc vé kiem dinh chat lwgng chwong trinh dao tao
cac trinh do cla gido duc dai hoc hoac theo yéu cau cla co quan quan ly nha nwéc vé gido duc, co
s® dao tao co trach nhiém chyén bi bao cao tw dér)h gia va dang ky danh gia ngoai dé dwoc xem xét,
cbng nhan dat tiéu chuén chét,lu’(_yng gido duc. Baéi véi cac chwong trinh dao tao cla cac co s® dao
tao thuéc B Cong an, BO Quoc phong sau khi thiee hién tw danh gia, co s& dao tao glri ho so bao
cdao tw danh gia dén co quan quan ly trwe tiép va bao cao ve viéc dang ky danh gia ngoai.

Diéu 23. Tham dinh hd so’ bao cao tw danh gia va dé nghj danh gia ngoai

1. Trén co s& hop dong da ky véi t6 chire kiém dinh chét lvong gido duc, co s& dao tao gl
bao cao ty danh gia va ho so Iiép quan ds‘an to chirc kiem dinh chat Iug’ng gido guc dé tham dinh.
Theo dé nghj cla co s& dao tao, t0 chirc kieém dinh chat lwgng gido duc to chire tham dinh hé so bao
cdo tw danh gia. Boi véi cac chwong trinh dao tao clia co s& dao tao thuoc Bo Cf)ng an, B6 Quobc
phong, co s& dao tao glvi bdo cao tw danh gia cho co quan quan ly trwe tiép deé to chirc tham dinh
trwde khi dang ky danh gia ngoai.

2. Trong thoi gian 20 ngay lam viéc ké tir ngay hop déng co hiéu lyc, té chirc kiém dinh chét
lwong gido duc thdm dinh bédo cdo tw danh gia (Biéu 06), trd két qua tham dinh cho co s& dao tao
theo mét trong cac mirc dé nhw sau:

. a)Bao cao tw danh gia khong dap trng cac yéu cau vé hinh thirc va ndi dung, co s& dao tao
can tiép tuc hoan thién;

b) Bao cao tu’dénh gia co ban dap trng yéu cau vé ndi dung va hinh thic, co s& dao tao
hoan thién trwdc khi trién khai danh gia ngoai;

c) B&o céo tw danh gia da dap (ng yéu cu va co thé trién khai danh gia ngoai.

_ 3. Trong truong hop hé so tw danh gia da dap wng yéu cau, co s& dao tao co van ban dé
nghij to6 chire kiém dinh chat lwong gido duc trién khai danh gia ngoai.

4. Viéc ky hop ddng thdm dinh hé so tw danh gia va danh gia ngoai gitra co s& dao tao va té
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chtrc kiém dinh chéat lwgng giao duc thwc hién theo quy dinh ctia phap luat.
Diéu 24. Thanh lap doan danh gia ngoai

1. Giam dbc t6 chirc kiém dinh chat lvgng gido duc quyét dinh thanh Iap doan danh gia ngoai
bao dam cac thanh vién trong doan danh gia ngoai khong c6 xung dét ve lgi ich voi co s& dao tao.
Doi voi co s& dao tao thudc Bo Coéng an hoac Bd Quoc phong, danh sach thanh vién doan danh gia
ngoai do co quan quan ly trwe tiép gidi thiéu.

o2 Sé lwong, thanh phan doan danh gia ngoai: Boan danh gia ngoai chwong trinh dao tao co
it nhat 03 thanh vién; trwong hop danh gia tir 02, 03, 04 dén 05 hodc 06 chwong trinh dao tao, phai
tang thém tbi thiéu sO thanh vién trong doan tr 02, 04, 06 den 08 thanh vién va bao dam moi doan
khong danh gia nhieéu hon 06 chwong trinh dao tao. Cac thanh vién doan danh gia ngoai la kiém dinh
vién chat lwgng giao duc dai hoc, bao gom:

a) Trwdng doan, phé trudng doan (néu cé) la nguwdi da hodc dang l1a 1anh dao cép’khoa hoac
gilr cac chtre vu khac twong duong tr& 1én, co kinh nghiém trong viéc xay dwng, phat trien chwong
trinh dao tao, trién khai cac hoat dong tw danh gia, danh gia ngoai chwong trinh dao tao;

b) Thw ky clia doan danh gia ngoai la kiém dinh vién co hiru clia té chirc kiém dinh chat
lwong gido duc, cé kinh nghiém trién khai cac hoat ddng danh gia ngoai;

c) Cac thanh vién con lai la nguoi clia cac co' s& dao tao, tb chirc kiém dinh chét lvong gido
duc, co quan quan ly nha nwéc vé gido duc va dao tao, to chirc xa hdi nghé nghiép hoac nha tuyen
dung lao ddng, c6 kha nang nhan xét, danh gia, tw van cho chwong trinh dao tao dwgc danh gia;

d) Poan danh gia ngoai mdi chuwong trinh dao tao bdo ddm cd it nhat 01 thanh vién 1a nguoi
co chuyén moén cung nganh hoac nhém nganh, linh vwc dao tao pht hop voi chuong trinh dao tao
dwoc danh gia. Viéc lwa chon thanh vién khac do td ,Chl:PC kiém dinh ch?t lwong giéo duc quyét dinh
va chju trach nhiém trén co s& thwc trang doi ngid kiém dinh vién cua to chirc kiém dinh chat lwvgng
gido duc.

Diéu 25. Nhiém vu, quyén han cac thanh vién trong doan danh gia ngoai

1. Trwédng doan:

. a) Chiu trach nhiém xay dwng ké hoach danh gia ngoai (Biéu 07) va trinh giam déc té chirc

kiém dinh chat lwgng gido duc phé duyét;

b) T4 chire thue hién ké hoach danh gia ngoai; phan cong nhiém vu cho cac thanh vién doan
danh gia ngoai;

c) Thay mat doan danh gia ngoai théng bao va thao luan voi co s& dao tao vé két qua khao
sat, nhirng nhan dinh va khuyén nghij clia doan danh gia ngoai déi v&i co s& dao tao;

d) Chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dwng bao cdo két qua nghién cru hé so tw danh
gia, bao cao két qua khao sat tai co s& dao tao va bao cao danh gia ngoai clia doan danh gia ngoai;

d) T6 chirc viéc tap hop hd so, tai liéu, minh ching lién quan dén hoat dong va két qua danh
gia clla doan danh gia ngoai va chuyén cho t6 chirc kiém dinh chat lwgng gido duc dé lwu trir sau khi
két thac dot danh gia ngoai;

~e) T6 chuc viéc chuén bj hd so, tai liéu phyuc vu viéc gidi trinh cac yéu cau khiéu nai hoac
chat van cé lién quan dén hoat déng cta doan danh gia ngoai;

g) Cac nhiém vu va quyén han khac theo yéu cau clia cong tac danh gia ngoai.
2. Phé trwéng doan (néu co)

a) Thay mat truéng doan gidi quyét cong viéc va té chirc thyc hién ké hoach danh gia ngoai
khi dwoc Gy quyeén;

b) Thwc hién cac nhiém vu theo phan céng cla trwdng doan;
3. Thu ky:
a) Gilp trwdng doan trong viéc xay dwng va td chirc thwe hién ké hoach danh gia ngoai;

b) Kiém tra viéc st dung cac van ban, biéu mau trong qua trinh danh gia ngoai theo dung quy
dinh;
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c) Ghi bién ban cac cudc hop doan; phdi hgp vai trudng doan chuén bi hd so, tai liéu phuc vu
viéc giéi'tr‘mh cac yéu cau khiéu nai hoac chat van co lién quan dén hoat dong clia doan danh gia
ngoai (néu co) va thyc hién cac nhiém vu theo phan cong cla trwdng doan.

4. Cac thanh vién khac: Thue hién cac nhiém vy theo phan cong cla tredng doan; chiu trach
nhiém va dwogc bao lwu y klen vé ndi dung dwoc phan cong phu trach; phdi hop vai trwdng doan va
thw ky gidi trinh theo yéu cau khiéu nai hodc chat van vé noi dung danh gia cé lién quan.

Diéu 26. Giam sat vién, thwc tap vién

1. Giam sat vién la 1anh dao hodc can bd co hiru cla tb chire kiém dinh chat lwong gido duc
dwoc giam dbc té chire kiém dinh chat lwong gido duc Gy quyén thwe hién nhiém vu gidm sat doan
danh gia ngoai dé bado ddm hoat déng danh gia ngoai dap ng quy dinh ctia Bd Gido duc va Dao tao
va cla td chirc kiém dinh chat lwong gido duc; ngudi dwoc Gy quyén cé trach nhiém kip thoi phan
anh v6i té chire kiém dinh chét lwong gido duc vé hoat dong clia doan danh gia ngoai. Giam sat vién
duwoc tham gia tAt cd cac hoat ddng clia qua trinh danh gia ngoai nhuwng khéng duoc can thiép vé
chuyén mén lam anh huéng dén két qua danh gia ngoai va tuan tha quy dinh bao mat théng tin cia
t6 chire kiém dinh chét lwong gido duc.

2. Thyc tap vién la ngwdi dang tham dy khda boi dwdng nghiép vu kiém dinh vién gido duc
dai hoc va cao dang sw pham hodc dd duwoc cap gidy chirng nhan hoan thanh chuwong trinh bbi
duéng nghiép vu kiém dinh vién gido duc dai hoc va cao déng sw pham hodc da dwoc cip thé kiém
dinh vién, dwoc tb chirc kiém dinh chat lwong gido duc va co s& dao tao bd tri cho quan sat, thuc tap
hoat ddng danh gia ngoai. Thyc tap vién dwoc du cac phién lam viéc cla doan danh gia ngoai nhung
khoéng duoc can thiép vé chuyén mén lam &nh huéng dén ket qua danh gia ngoal phal cam két tuan
thd va chiu trach nhiém trong viéc thuc hién cac quy dinh vé bao mat théng tin cta té chirc kiém dinh
chét lwong gido duc.

Diéu 27. Nguyén tac lam viéc cia doan danh gia ngoai
1. Doan danh gia ngoai lam viéc theo nguyén téc tap trung dan cha.

2. Boi voi nhirng ndi dung vé chuyén mén khong dat dwoc sw nhat tri clia it nhat 2/3 s6 thanh
vién trong doép danh gié ngoai, tredng doan co trég:h nhiém to chirc hqp doan dé thao luan tru’c\tiép
va dwa ra quyét dinh cudi cung. Cac cudc hop nay déu dwgc ghi nhan bang bién ban, lwu trong ho so
ctia doan danh gia ngoai.

3. Cac thanh vién doan danh gia ngoai, giam sat vién va thuyc tap vién can tuan tha cac
nguyén tac kiém dinh chét lwong gido duc; c6 van ban cam két hoac thoa thuan voi to chire kiém dinh
chat lwgng giao duc ve dao dirc nghé nghiép, co trach nhiém gilr bi mat thong tin lién quan den hoat
dong danh gia ngoai; tén trong cac doi twgng phéng van, co s& dao tao va cac thanh vién khac trong
doan.

Diéu 28. Trinh ty danh gia ngoai

1. Nghién ctru hé so ty danh gia

a) boan danh gia ng’oéi nghiép clru bao qéo tw danh gia va hod so lién quan dén chwong trinh
dao tao dwoc danh gia do to chirc ki{am dinh chat Iu:qng gido duc gL’Pi dén; thu thap, phan tich, x ly
cac théng tin, minh chrng lién quan dén céc tiéu chuan danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao;

b) Céac thanh vién trong doan danh gia ngoai thao Iuan dé théng nhét cac ngi dung: V& hinh
thirc, cau tric va néi dung cta bao cao tw dénh gia; nhirng tiéu chi chwa danh gi‘é\, danh gia chuwa
ding hodc chwa dwgc phan tich va danh gia day dd; danh sach nhirng tiéu chi cé]n kiém tra, thdm
dinh lai ho&c bd sung théng tin va minh ching; danh muc nhirng tw liu, tai Iiéu can duwoc kiém tra
hoac nhirng tv liéu, tai Jiéu can dugc bd sung; du kién Q(“)i twong va ndi dgng can phéng vé,n; dw kién
dia diém, co s& vat chét, trang thiét bi, cac hoat dong can khao sat; dw kién nhirng tinh hudng cé thé
phat sinh;

c) Hoan thién dy thdo bao cdo két qua nghién cru ho so; du thao phai dwoc 1ay y kién clia
cac thanh vién trong doan danh gia ngoai va dugc it nhat 2/3 so thanh vién trong doan danh gia
ngoai nhat tri théng qua.

2. Khao sat so bo

a) Thoi gian lam viéc 01 ngay, hinh thirc lam viéc tryc tiép hodac trwc tuyén;

b) Thanh phan: Trwdng doan, thw ky va dai dién thanh vién doan danh gia ngoai (néu can
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thiét); hoi dong tw danh gia chuong trinh dao tao clia co' s& dao tao va dai dién t& chirc kiém dinh
chat lwong gido duc;

c) Noi dung: Thong bao két qua nghién clru hd so tw danh gia; huong dan, yéu cau co s&
dao tao chuan bj cho khao sat chinh thirc va cac van dé khac (néu co); thong nhat thdi gian khao sat
chinh thtrc clia doan; thdng qua bién ban khéo sat so bo;

d) Sau budi lam viéc, cac bén ky bién ban khao sat so bd (Biéu 08).
3. Khédo sat chinh thirc tai co s& dao tao
a) Thoi gian l1am viéc trwe tiép: tir 03 dén 05 ngay.

b) Céac hoat dong chinh ctia doan danh gia ngoai: Nghién clru hd so' minh chirng, tai liéu do
co s& dao tao cung cap; tham quan, khao sat, phdng van, quan sat cac hoat ddng chinh khéa, ngoai
khéa va thao luan tai co s& dao tao; viét bao cao két qua khao sat chinh thirc; thdo luan vé dy thdo
bao cdo két qua khao sat chinh thirc, bao céo phai duoc it nhat 2/3 sb thanh vién clia doan danh gia
ngoai nhét tri thong qua; trwdc khi két thuc dot khdo sat, doan danh gia ngoai lam viéc véi hoi dong
tw danh gia dé théng bao nhirng céng viéc da thwe hién va cac phat hién trong quéa trinh khéo sat,
ddng thdi cac bén ky bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc (Biéu 09);

c) Tuy thudc vao bdi canh va thyc t&, doan danh gia ngoai cé thé két hop phdng van truc tiép
véi phéng van tryec tuyén; ddi twong phdng van 1a can bo 1anh dao, quan ly co s& dao tao, gidng vién,
nghién ctru vién, nhan vién, nguwdi hoc, ngudi hoc da tét nghiép va nha st dung lao dong lién quan
dén chuwong trinh dao tao; dbi twong phdng van phai bdo dam dd co ciu vé do tudi, tham nién cong
tac, gidi tinh, cd sw phan bé hop ly va mang tinh dai dién cac bén lién quan. N6i dung phdng van
dwoc ghi lai bang van ban va lwu tai té chire kiém dinh chat lwong gido duc.

4. Dy thdo bao cao danh gia ngoai (Biéu 10 va Biéu 12)

a) Céac thanh vién doan danh gia ngoai viét bao cao theo nhirng tiéu chi dwgrc phan cong va
glri cho trwdng doan va thu ky dé tbng hop (Biéu 11); truéng doan va thw ky tap hop, bién tap, hoan
thién du thdo bdo céo danh gia ngoai va gii lai cho cac thanh vién trong doan danh gia ngoai dé 1ay
y kién gép y (ndi dung du thdo bao céo danh gia ngoai phai dwoc it nhat 2/3 sé thanh vién trong doan
nhét tri théng qua). Trwong hop khdng nhan duwoc sw nhét tri cta it nhat 2/3 sb thanh vién trong
doan, thi trwdng doan danh gia ngoai phai hop doan dé thdo luan lan cudi va trudng doan cé trach
nhiém dwa ra quyét dinh cudi cung. Cac cudc hop nay déu dwoc ghi nhan bang bién ban, lwu trong
hd so clia doan danh gia ngoai.

b) Doan danh gia ngoai thong qua té chirc kiém dinh chét lwong gido duc, g dy thao bao
cdo danh gia ngoai cho co s& dao tao dé tham khao y kién trong thdi han 10 ngay lam viéc ké ti
ngay co sé& dao tao nhan dwoc dy thao bao cao danh gia ngoai.

5. Hoan thién bao cao danh gia ngoai

a) Trong th&i han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc du thao bao céo danh gia ngoai,
co s& dao tao cd trach nhiém glvi cdng van cho doan danh gia ngoai théng qua té chirc kiém dinh
chét lwong gido duc, néu rd cac y kién nhat tri hodc khong nhét tri véi dy thdo bao cao danh gia
ngoai. Trwong hop khéng nhét tri véi dy thdo bao cdo danh gia ngoai, co s& dao tao phai néu rd ly
do kém theo cac minh chirng. Néu qué thdi han trén ma co s& dao tao khéng cé y kién tra 1&i thi xem
nhw co s& dao tao ddng y véi duw thdo bao cao danh gia ngoai;

b) Trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tlr ngay nhan dwoc y kién phan hdi ctia co s& dao tao
ho&c ké tr ngay hét thdi han co s& dao tao trd 16i y kién vé du thdo bdo céo danh gia ngoai, doan
danh gia ngoai thong qua té chirc kiém dinh chét lwong gido duc gl van ban thdng bao cho co s&
dao tao biét nhirng y kién da dwoc tiép thu hodc bdo lvu (néu cd). Trwdng hop bao lwu y kién phai
néu ro ly do;

c) Boan danh gia ngoai hoan thién bao cao danh gia ngoai va ndp bao cao danh gia ngoai
cung cac hd so lién quan cho giam dbc t6 chirc kiém dinh chat lwong gido duc dé td chirc kiém dinh
chét lwong gido duc glri bao céo danh gia ngoai chinh thirc cho co s& dao tao;

~ d) Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan bao cao danh gia ngoai, té chirc kiém dinh
chat lwgng gido duc cap nhat théng tin vao phan mém Quan ly Hé thong bao dam va kiém dinh chat
lwong giao duc dai hoc;

d) Cac thanh vién doan danh gia ngoai va ca nhan cé lién quan (giam sat vién, thwc tap vién,
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chuyén vién hé tro doan) khéng dwoc tw v cung cép céc théng tin lién quan dén nodi dung cong viéc
va ket qua danh gia cua doan danh gia ngoai khi chwa duoc phép cla tredng doan danh gia ngoai,
to chire kiem dinh chat lwgng gido duc hoadc clia co quan quan ly nha nwéc cé tham quyén.

Diéu 29. Trach nhiém cua co’ s& dao tao trong hoat déng danh gia ngoai chwong trinh
dao tao

1. Chuén bj day di ho so, di liéu va chiu trach nhiém vé tinh phap ly ctia ho so, di liéu lién
quan dén hoat déng clia chwong trinh dao tao, cac diéu kién can thiét khac dé phuc vu céng tac danh
gia ngoai.

2. Phan céong mét lanh dao cla co s& dao tao, mét lanh ‘dao d:o’n vi chuyén moén c6 chwong
trinh dao tao dwgc danh gia va mot can bd chuyén trach lam dau moi lam viéc véi doan danh gia
ngoai.

3. Hop tac, trao ddi, thdo luan véi doan danh gia ngoai vé két qua nghién ctru bao cao tw
danh gia va két qua khao sat clia doan tai co s& dao tao.

4. Thyc hién quy dinh tai diém a khodn 5 Diéu 28 va cac quy dinh khac co lién quan tai
Théng tw nay.

5. Sau khi co s& dao tao thdng nhat véi két qua danh gia ngoai, trong thdi gian 30 ngay ké tir
ngay co s& dao tao nhan dwoc cong van kém theo bao cao danh gia ngoai chinh thirc tir to chirc
kiém dinh chét lwong gido duc, co s& dao tao gl té chirc kiém dinh chat lwong gido duc van ban dé
nghi xem xét cong nhan chuwong trinh dao tao dat tiéu chuan chét lwong gido duc va ky hop déng
thdm dinh két qua danh gia va xét cong nhan dat tiéu chuan chét lwong chuong trinh dao tao.

Muc 4
THAM DINH KET QUA DANH GIA CHAT LUQNG
CHUONG TRINH DAO TAO

Diéu 30. Hoi dong kiém dinh chét lwong giao duc

1. Hoi dbéng kiém dinh chat lwong gido duc do giam dbc td chirc kiém dinh chét lwong gido
duc quyét dinh thanh lap dé thwc hién nhiém vu thdm dinh két qua danh gia chat lwong gido duc, dé
nghi giam dbc té chire kiém dinh chét lwong gido duc cong nhan hodc khéng céng nhan chwong trinh
dao tao dat tiéu chuan chat lwong gido duc. Hoi ddng dwoc st dung con d4u cua td chirc kiém dinh
chéat lwong gido duc khi thwe hién nhiém vu theo quy dinh; t& chirc kiém dinh chat lwgng gido duc
thwe hién viéc ra soat, bd sung, diéu chinh nhan sy clta hoi déng dé dap (rng theo yéu ciu va quy
dinh.

2. Hoi dong c6 sb lwgng thanh vién 1a s6 1é va co it nhat 09 thanh vién, trong d6 co khong
qua 50% sO ngudi trong hdi dong la thanh vién co hiru cla to6 chirc kieém dinh chat lwgng giao duc.

3. Thanh phan hdi déng gém:

a) Chu tich héi ddng, pho chd tich hdi déng la 1anh dao cla td chirc kiém dinh chat lwong gido
duc; trong cac trwdng hop cu thé theo quy dinh lién quan, lanh dao cla td chirc kiém dinh khong
dwoc tham gia la cha tich, phé chd tich hoi ddng thi giam dbc trung tam giao cho nguwdi 1a kiém dinh
vién va da lam trwdng doan cla it nhat 10 doan danh gia ngoai hodc da 1a 1anh dao cap co s& dao
tao hoac twong dwong tré 1én;

b) Uy vién hoi ddng la ngudi da hoac dang la Ianh dao co s¢ dao tao hoac twong duong tre
Ién, l1anh dao cﬁq don vi st dung lao déng (néu c6), kiém dinh vién da lam trwdng doan hoac thw ky
da tham gia it nhat 05 doan danh gia ngoai; cac Gy vién cta hoi déng la kiém dinh vién;

c) Hoi dong co t6 thw ky giup viéc, dwoc thanh Iap theo quyét dinh clia giam déc t6 chirc kiém
dinh chat lwong gido duc theo dé nghi cula cha tich héi dong, trong do to trwwdng t6 thw ky la 01 thanh
vién cua héi dong;

d) Trwong hop thém dinh két qua danh gia cac chuong trinh dao tao cla co s¢ dao tao thudc
B6 Cong an hoac Bo Quobc phong, thanh phan cga hoi dong dugce giam doc to chire kieém dinh chat
lwgng gido duc quyét dinh sau khi thong nhat y kién v&i B6 Cong an, B6 Quoc phong;

d) Trwdng doan danh gia ngoai cta chuwong trinh dao tao khong dwoc tham gia hoi doéng véi
vai trd chu tich, thw ky va khong dwoc bd phiéu cho chwong trinh dao tao do.
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4. Phuong thire 1am viéc cha hoi dong kiém dinh chat lwong gido duc:

a) Hoi ddng lam viéc theo nguyén tac tap thé, biéu quyét theo da s6 dé quyét dinh nhitng van
dé thudc nhiém vu cta hdi déng. Trwong hop can thiét, té chire kiém dinh chat lwong gigo duc c6 thé
m&i thém chuyén gia vé Iinh vuc kiém dinh chat lwgng gido duc tham dw phién hop clia hoi dbng
trong trwong hop nay, thanh vién dwgc moi dw hop dugc tham gia cac y kién trao dbi thao luan vé
chuyén mon nhuwng khéng dwoc tham gia biéu quyét;

b) Hoi dong hop (trwe tiép hoac truc tuyen) toan thé cac thanh vién it nhat m&i ndm mét 1an
dé thao luan vé cac van dé chuyén mén bao gom cac xu huvéng vé bao dam va kiém dinh chat lwong
gido duc; dwa ra cac khuyén nghi chinh sach, cai tién chat lwong ddi vai té chire kiém dinh, co quan
quan ly nha nwéc (néu cé); hop thdm dinh hé so danh gia ngoai theo triéu tap ctia chi tich hoi dong;
mdi budi hop khéng thdm dinh qua hd so ctia 03 doan danh gia ngoai;

_c) it nhat 10 ngay lam viéc trwdc ngay hop, cac thanh vién trong héi dong va thanh vién duoc
mo&i (néu cd) nhan dwoc ho so tham dinh dé nghién clru trwdrc;

_d) it nhat 05 ngay lam viéc trvo'c ngay hop, méi thanh vién trong hgi dong gii van ban nhan
xét vé ho so tham dinh cho chd tich héi dong (Bieu 13);

d) it nhat 02 ngay lam viéc trdc ngay hop, thw ky hoi dong givi du thao nghi quyét tham dinh
danh gia ket qua chuwong trinh dao tao cho cac thanh vién trong héi dong dé nghién ctru trwde khi
trao doi, thao luan tai cuéc hop;

‘e) Hoi dong can ¢t vao hé so thdm dinh, xem xét, biéu quyét vé viéc cong nhan, khong cong
nhan két qua danh gia r)goéi chwong trinh dao tao hoac thay déj két qua danh gia ngoai v&i nhirng
tiéu chi, tiéu chuan co két qua danh gia chwa bao dam theo yéu cau cla céc tiéu chi, tiéu chuan;

) g) Nghi quyét ctia hgi dong (Biéu 14) chi ¢ gia tri khi dwoc it nhat 2/3 s6 thanh vién cla hoi
dong nhat tri thong qua theo hinh thirc bd phiéu kin; bién ban hop hdi dong duoc toan thé thanh vién
héi dong co6 mat thong qua va co6 chir ky xac nhan cua cha tich va thw ky hoi dong;

5. Hoi dong kiém dinh chat lwong gido duc chiu trach nhiém vé két qua tham dinh két qua
danh gia chat lwong gido duc chwong trinh dao tao.

Diéu 31. Thoi han va hé so tham dinh két qua danh gia chat lwong chwong trinh dao
tao

1. Trong thoi han 90 ngay ké tr ngay nhan duoc van ban dé nghi xem xét cong nhan chwong
trinh dao tao dat tiéu chuan chat lvong gido duc clia co' s& dao tao, té chirc kiém dinh chéat lvgng
gido dyc t6 chirc hop héi dong kiém dinh chét lvong gido duc ¢é thdm dinh két qua danh gia chéat
lwong gido duc. Trwdng hop hoi dong kiém dinh chat Ivgng gido duc hop tryc tuyén thi tb chirc kiém
dinh chat Iuo’ng giao quc phai dap tvqg yéu 9éu vé ky,thuét cbng nghé thong tin; tién trinh cuéc hop
dwoc ghi am day da dé Iwu trir cung ho so tham dinh két qua danh gia.

2. Hb so thdm dinh két qua danh gia chat lwong gido duc gém co:

a) Bao cao tw danh gig;

b) Bao céo danh gia ngoai;

c) Van ban cta té chirc kiém dinh chéat lwong gido duc glri dy thao bao cdo danh gia ngoai
clia doan danh gia ngoai cho co s& dao tao;

d) Van ban phan hdi clia co s& dao tao vé dy thdo bao cao danh gia ngoai;

d) Van ban cla doan danh gia ngoai thong qua t6 chirc kiém dinh chat lwong gido duc dé g
co s& dao tao vé viéc tiép thu hodc bao Iwu y kién;

e) Van ban cla co s& dao tao d& nghi xem xét céng nhan chuwong trinh dao tao dat tiéu
chuén chat lwong gido duc.

3. T6 thu ky gilp héi dong kiém dinh chét lvong gido duc 1ap ké hoach tham dinh két qua
danh gia chat IUjo’ng chwong trinh dao tao, chuan bi ho so tham dinh, g&i hé so’ tham dinh cho cac
thanh vién hoi dong.

Diéu 32. Quy trinh tham dinh két qua danh gia chat lwong chwong trinh dao tao

Quy trinh thdm dinh két qua danh gia chét lugng chuong trinh dao tao clia hoi dong kiém
dinh chat lwgng gido duc dugc thye hién theo trinh tw nhw sau:
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1. Hop toan thé hdi déng do chu tich hodc phé cha tich hoi déng duwgc Gy quyén chd tri dé
thwc hién cac céng viéc sau:

a) Nghe bao céo tom tat két qua tw danh gia chuong trinh dao tao ctia dai dién co s& dao tao
va nhirng van dé can thao luan lam ro;

b) Nghe bao cao tom tat két qua danh gia ngoai chwong trinh dao tao cia dai dién doan danh
gia ngoai va nhirng van dé can thao luan lam ro;

c) Thao luan vé cac nodi dung: Két qua tw danh gia; két qua danh gia ngoai; viéc diéu chinh
két qua danh gia tiéu chi, tieu chuén (néu cé); dw thao nghi quyét ctia hoi dong vé viéc tham dinh két
qua danh gia chat lwong chwong trinh dao tao, trong d6 cé cac kién nghi ctia hoi ddng vé viéc dé
nghi co s& dao tao cé chwong trinh dao tao dwoc danh gia khéc phuc nhivrng ton tai va tiép tuc cai
tién, nang cao chat lwong gido duc;

d) Hoi déng bd phiéu kin dé théng qua nghi quyét vé viéc thdm dinh két qua danh gia chat
lwong chwong trinh dao tao. Trwong hop hoi déng hop truwc tuyen céac thanh vién cla héi déng thuc
hién biéu quyét theo hinh thirc phu hop, bdo ddm yéu cau phiéu kin va dwoc lwu tri theo quy dinh.

2. Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi c6 két qua thdm dinh, t6 chirc kiém dinh chét
lwong giao duc cé trach nhiém gm cho co s& dao tao dang ky kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao
tao nghi quyet tham dinh két qua danh gia chat lwong chwong trinh dao tao, kem theo cac kién nghi
ctia hdi déng vé viéc dé nghj co s& dao tao khic phuc nhivng tdn tai va tiép tuc cai tién, nang cao
chéat lvong chwong trinh dao tao dwgc danh gia.

3. Trong thoi han 20 ngay lam viéc ké‘ttv khi nhan dwoc cac van bén theo quy dinh tai khoan
2 Diéu nay, co s& dao tao c6 van ban phan hdi glvi té6 chirc kiém dinh chéat lwong gido duc theo mot
trong ba trwdng hop sau:

) Nhét tri v&i ndi dung clia nghi quyét va kién nghi ctia hgi dong, dé nghi té chirc kiém dinh
chat lwgng giao duc cong nhan chwong trinh dao tao dat tiéu chuan chat lwong giao duc va cap giay
chirng nhan kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao;

b) Nhét tri v&i noi dung nghl quyet va kién nghi cta hoi déng, co s& dao tao cé ké hoach
khac phuc nhirng tén tai va tiép tuc cai tién, nang cao chat lwgng gido duc;

) c,) Khbéng phat tri vo’llmot phan hodc toan bd ndi dung nghij quyet va kién nghi ctia hoi déng,
dé nghij to chure kiém dinh chat lwgng giao duc xem xét lai.

4. Péi véi tredng hop duwoc quy dinh tai diém a khoadn 3 Diéu nay:

a) Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tlr ngay nhan dwoc van ban clua co s¢ dao tao, t,6
chtvclkiém dinh chat lwong gido duc cong bo cong khai két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét
va kién nghi ctia hdi ddng trén trang thong tin dién tt cla té chirc kiém dinh chat lwong gido duc;

b) Sau 15 ngay cong b, néu khdng co cac khiéu nai, t6 cao, to chirc kiém dinh chét lvong
giao duc ra quyét dinh cap gidy chiing nhan kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao cho co sé&
dao tao; néu cé cac khiéu nai, tb céo, tb chirc kiém dinh chat lwong gido duc ra soat lai toan bo quy
trinh va hd so thdm dinh két qua danh gia chwong trinh dao tao truwéc khi quyét dinh cip hay khoéng
cap gidy chirng nhan kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao va chiu trach nhiém giai trinh;

c) DBéi v&i cac chwong trinh dao tao can bao mat théng tin theo quy dinh cla Nha nwéc thi co
s& dao tao gri két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi ctia hdi ddng dé bao cao co
quan quan ly trwc tiép it nhat 15 ngay lam viéc truwdc khi dwoc td chive kiém dinh chét lwong gido duc
xem xét cdng nhan.

5. B6i voi trudng hop quy dinh tai diém c khodn 3 Diéu nay, t& chirc kiém dinh chat lwong
gido duc cé ké hoach xem xét lai ndi dung nghi quyét ctia hdi ddng trong phién hop gan nhét theo quy
trinh quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Muc 5
CONG NHAN DAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC

Diéu 33. Diéu kién va viéc cong nhan chwong trinh dao tao dat tiéu chuan chat lwong
gido duc

1. C&n ¢ nghj quyét vé& viéc thdm dinh két qua danh gia ctia hdi ddng kiém dinh chét lwong
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gido duc, t6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc xem xét, cong nhan mic dat tiéu chuan chat lvgng
clia chuwong trinh dao tao khi dap &ng cac yéu cau sau day:

a) Pa co it nhat mot khéa ngwdi hoc tdt nghiép tai thoi diém hoan thanh bao céo tw danh gia;

b) Ba dwgc danh gia ngoai va cé van Qén cQa co s& dao tao d& nghi td chirc kiém dinh chét
lwong gidao duc xem xét, cdng nhéan dat tiéu chuan chat lwong chwong trinh dao tao;

‘ c) Két qua danh gia chwong trinh dao tao dap (rng quy dinh tai diém a hodc diém b khoan 4
Diéu 13 cla Thong tw nay.

2. Viéc cong nhan dat tiéu chuan chét lwong

a) Chuong trinh dao tao dap tng quy dinh tai diém a va diém b khoan 1 Diéu nay va dap (rng
quy dinh tai dlem a khoan 4 Diéu 13 cta Thong tw nay duoc td chirc kiém dinh chét lwong gido duc
cOng nhéan va cap gidy chirng nhan dat tiéu chuan chat lwong gido duc, cé gia tri trong thdi han 05
nam ké tlr ngay cap;

b) Chuwong trinh dao tao dap (ng quy dinh tai diém a va diém b khoan 1 Biéu nay va dap (ng
quy dinh tai diém b‘khoén 4 bieu 13 clla Thong tw nay dwoc to chirc kiém dinh chét]ucyng giao duc
cbng nhan dat c6 diéu kién va cap giay chirng nhan, co gia tri trong thdi han 02 nam ké tlr ngay cap;

c) Béi v&i chwong trinh dao tao dap &ng yéu cau tai khoan 4, Diéu 12 cta Théng tw nay,
duwoc td chirc kiém dinh chét lwong gido duc cong nhan va cap gidy chirng nhan dat tiéu chuan chat
lwong gido duc, cé gia tri trong thdi han 07 nam ké tir ngay cép;

d) Trong thoi gian khéng qua 24 thang ké tir ngay chuong trinh dao tao dwoc cong nhan dat
c6 diéu kién, co s& dao tao tién hanh cai tién chat lwgng chuong trinh dao tao dap (rng quy dinh tai
diém b khoan 1 Diéu nay, dong thdi dap &ng quy dinh tai diém a khoan 4 Diéu 13 cGa Théng tw nay
c6 thé gl cong van dé nghi té chirc kiém dinh chat lwong gido duc thwc hién xem xét danh gia va
coéng nhan dat tiéu chuan chét lwong theo quy dinh tai Muc 6 ctia Chuong nay;

d) Trong thoi gian téi thiéu 09 thang trwdc khi gidy chirng nhan kiém dinh chét lwong gido
duc chwong trinh dao tao hét han, co s& dao tao thwc hién tw danh gia chuong trinh dao tao chu ky
tiép theo, trong d6 1am rd cac cai tién chat lwong so vé&i chu ky lién trwdc d6 va dang ky vai té chire
kiém dinh chét lwong giao duc dé kiém dinh chu ky tiép theo.

Diéu 34. Giay chirng nhan kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao

] 1. Can ctr dé& nghij cta héi déng kiém dinh chét lvong gido duc, giam dbc tb chirc kiém dinh
ch,é\t lvong giao duc ra quyét dinh pc‘mg nhan chwong trinh dao tao dat hoac dat co6 dieu kién va cép
gidy chirng nhan dat kiém dinh chat lwong gido duc cho chwong trinh dao tao dat hodc dat cé diéu
kién.

2. Gidy chirng nhan phai ghi rd s6 tiéu chuén dat; s6 tiéu chi, tiéu chi diéu kién dat yéu cau
va ti 1é phan tram so6 tiéu chi, tiéu chi diéu kién dat yéu cau.

3. Gidy chirng nhan kjém dinh chat lwgng chuong trinh dao tao do td chirc !(iém dinh chét
lwvong gido duc thiét ké va in an. To chire kiem dinh chat lwong giao duc gli mau giay chtrng nhan
kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao vé Bo Gido duc va Bao tao (qua Cuc Quan ly chat lwgng)
trwde khi str dung.

Diéu 35. Thu héi gidy chirng nhan kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao

] 1. Gidy chirng nhan kiém dinh chét lwong chwong trinh dao tao con thdi han gia tri bi thu hoi

néu cé vi pham mét trong cac trwdng hop sau:

a) Viéc cong nhan két qua danh gia va cép gidy chirng nhan kiém dinh chét lvgng chuong
trinh dao tao khi chwong trinh dao tao khéng dap (rng du cac dieu kién tai Dieéu 34 ctia Thong tw nay;

b) Chuwong trinh dao tao trong giai doan dwoc danh gia khong dap ng yéu cau duy tri diéu
kién bao dam chat lwong theo két luan clia co quan c6 tham quyén.

2. B6i voi cac chwong trinh dao tao da duoc cap gidy chirng nhan kiém dinh c6 dau hiéu vi
pham quy dinh khoan 1 Biéu nay:

a) B Gido duc va Dao tao quyét dinh thanh lap Hgi dong tham dinh chat lwong kiém dinh
chwong trinh dao tao hodc Doan kiém tra viéc duy tri cac diéu kién bao dam chat lwgng cta chwong
trinh dao tao.
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b) Viéc thanh lap Hoi déng va td chirc thdm dinh chat lwong kiém dinh chuong trinh dao tao
duwoc thwe hién nhuw sau:

- B6 Gido duc va Dao tao quyét dinh thanh lap Ho6i déng thdm dinh chat lwong kiém dinh
chwong trinh dao tao. Héi déng ¢6 05 hoac 07 thanh vién, trong dé Chu tich Hoi déng la lanh dao Cuc
Quan ly chéat lwong; Uy vién thw ky 1a cong chirc ciia Cuc Quan ly chat lwong; Uy vién khac l1a dai
dién ctia cac don vi lién quan clia Bd Gido duc va Pao tao (néu can), chuyén gia 1a kiém dinh vién c6
kinh nghiém va cé uy tin;

- Nhiém vu cta Hoi dong: thdm dinh h6 so' danh gia ngoai, ho so thdm dinh két qua danh gia
chat lwgng chuong trinh dao tao va viéc cong nhan, cap giay chirng nhan dat tiéu chuén chét lwong
gido duc cua td chirc kiém dinh chét lwong gido duc.

- Hoéi ddng hoat ddng théng qua hinh thirc tw nghién ciu hd so va hop thdm dinh. Két qua
thdm dinh chi dwoc théng qua trong phién hop khi cé trén 50% sb phiéu ctia thanh vién Hoi dong
thdm dinh, trong dé phai cé phiéu cla thanh vién Hoi ddng la chuyén gia, nhét tri theo 1 trong 2 murc:
két qua thAm dinh chat lwong kiém dinh cho thay hd so khéng c6 d4u hiéu vi pham quy dinh tai khoan
1 Piéu nay hoac két qua tham dinh chat lwong kiém dinh cho thdy cé vi pham thudc cac trwérng hop
quy dinh tai diém a, b khoan 1 Diéu nay.

- Trwong hop két qua thdm dinh chét lwong kiém dinh thé hién trong hd so khéng dat yéu
cau, B6 Gido duc va Pao tao td chirc hop gitra dai dién Hoi ddng tham dinh véi td chirc kiém dinh
chét lwong gido duc va dai dién doan danh gia ngoai. Két qua cudc hop déi thoai dwoc ghi thanh bién
ban va la can c& dé két luan. Trudng hop cudc hop khong théng nhat duwoc két qua thdm dinh chét
lwong kiém dinh chét lwong gido duc, Hoi ddng thdm dinh cé van ban, kém theo hé so lién quan bao
cdo va dé xuat (théng qua Cuc Quan ly chéat lweng) l1anh dao Bo Gido duc va Dao tao quyét dinh.

c) Cac td chirc kiém dinh chat lwong gido duc, cac co s& dao tao cé trach nhiém cung cap
cac hod so lién quan va tao diéu kién dé Doan kiém tra viéc duy tri diéu kién bdo ddm chét lwong cla
chwong trinh dao tao va dé Hoi dong thdm dinh chat lwong kiém dinh chwong trinh dao tao trong qua
trinh thwe hién nhiém vu.

3. Trinh tw thu hdi gidy chirng nhan kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao:

a) B Gido duc va Dao tao glvi van ban yéu cau giam dbc tb chirc kiém dinh chét lvong gido
duc thu hoéi giay chirng nhan kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao kém theo cac tai liéu lién
quan;

b) Giam dbc t6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc cé trach nhiém xem xét cdn ct theo quy
dinh tai khodn 1 Diéu nay va ra quyét dinh thu hdi gidy chirng nhan kiém dinh chat lwvong chwong
trinh ddo tao clia co s& dao tao trong thdi han 15 ngay lam viéc ké ti khi nhan dwoc vén ban cta Bo
Giao duc va bao tao.

4. Quyét dinh thu hoi gidy chirng nhan kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao cia co s&
dao tao dwgc cong bd trén trang thoéng tin dién t& cta té chirc kiém dinh chét lwong gido duc, cdng
théng tin dién tir ctia Bé Gido duc va Pao tao va cap nhat vao phan mém Quan ly Hé théng bao dam
va kiém dinh chét lwong gido duc dai hoc.

Diéu 36. Thyc hién cai tién, nang cao chat lwong chwong trinh dao tao

1. Co s6 dao tao duy tri va phat trién cac diéu kién bao dam chét lvong chuong trinh dao
tao. Duy tri va phat huy két qua kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao da dwerc cong nhan trong
thoi han co gia tri ctia gidy chirng nhan kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao.

2. Hang nam, co s& dao tao trién khai ké hoach cai tién, nang cao chat lwgng chwong trinh
dao tao theo cac kién nghi ctia hoi ddng kiém dinh chét lwong gido duc, bao cdo véi co quan quan ly
truc tiép vé két qua cai tién chat lwong va viéc khac phuc nhivng tén tai da dwoc chi ra trong bao cao
danh gia ngoai.

3. Sau khi chwong trinh dao tao duwoc cdng nhan dat tiéu chuan chat lwong glao duc, co s&
dao tao thye hién viéc tw danh gia gita chu ky, tap trung danh gia két _qua thye hién cai tién, nang
cao chét lwong gido duc; glri bao cao danh gia gitra chu ky (Biéu 15) vé Bd Gido duc va Pao tao, co
quan quan ly truc tiép va td chirc kiém dinh chét lwgng gido duc va cap nhat vao phdn mém Quan ly
Hé théng bao dam va kiém dinh chét lwong gido duc dai hoc.

4. Co s& dao tao thuwc hién danh gia chu ky tiép theo, theo quy dinh tai Diéu 14 cla Thong tw
nay.
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Diéu 37. Ho so lwu triv vé hoat dong danh gia, cong nhan chwong trinh dao tao dat tiéu
chuan chét lwgng

1. T6 chirc kiém dinh chat lwgng gido duc Iwu trl hd so' vé hoat dong danh gia, cong nhan
chu’ong’ trinh dao tao dat tiéu chuan chat lwgng; thoi han bao quan, Iwu trir va st dung ho so tai to
chtrc kiem dinh chat lwgng gido duc theo quy dinh cla Luat lwu trir va cac quy dinh hién hanh.

2. Ho so lwu triv gém:

a) Cac hop dong gilra to chirc kiém dinh chét lvgng gido duc voi co s& dao tao dé thyre hién
viéc thdm dinh bao cdo tw danh gia, danh gia ngoai va thdm dinh, cong nhan dat tiéu chuan chét
lwong.

b) Cac van ban vé hoat dong thdm dinh bao cao tw danh gia: Két qua tham dinh bao céo tw
danh gia chwong trinh dao tao cla tb chirc kiém dinh chat lvgng; ho so tw danh gia chwong trinh dao
tao clia co s& dao tao dwoc hoan thién sau tham dinh cta to6 chirc kiém dinh chat lwgng gidao duc.

c) Céac van ban vé hoat dong danh gia ngoai: Quyét dinh thanh lap doan danh gia ngoai; ké
hoach danh gia ngoai; bao céo két qua nghién ciru hd so tw danh gia ciia doan danh gié ngoai; bién
ban khao sat so bd; két qua nghién clru sau cac tiéu chuan, tiéu chi dwoc phan cong cla tirng thanh
vién doan danh gia ngoai; bao céo két qua khao sat chinh thtrc ctia doan danh gia ngoai; bién ban
khao sat chinh thirc; van ban cla co s& dao tao vé noi dung dw thdo bao cao danh gia ngoal (neu
c6); van ban cla doan danh gia ngoai théng qua td chirc kiém dinh chét lwong gido duc givi co' s&
dao tao vé viéc tiép thu hodc bao lwu y kién (néu cd); bao cdo danh gia ngoai.

d) Van ban vé hoat ddng thdm dinh, cdng nhan dat tiéu chuan chét lwong chwong trinh dao
tao: K& hoach hop hoi ddng; hd so thdm dinh; nhan xét vé hd so thdm dinh két qua danh gia chéat
lwong gido duc cla tirng thanh vién hdi déng; bién ban hop hoi ddng kiém dinh chat lwong gido duc;
nghi quyét cia hoi déng kiém dinh chat lwong gido duc; bao céo danh gia ngoai hoan thién sau thdm
dinh (néu c6); quyét dinh cong nhan dat tiéu chuan chét lvong.

Muc 6
CHUONG TRINH BAO TAO BUQ'C DANH GIA
MU’C BAT CO DIEU KIEN

Diéu 38. Tw danh gia va dé nghi danh gia lai

1. Trong thoi gian khong qua 24 thang ké tir ngay chuong trinh dao tao duoc tb chirc kiém
dinh chat lwvgng gido duc céng nhan dat cé dieu kién, co s& dao tao thwc hién cac viéc:

) Cai tién chat luong, tw danh gia nhieng tiéu chi, tiéu chuan c6 mirc danh gia chwa dat sau
khi t6 chire kiém dinh chat lwgng gidao duc tham dinh két qua danh gia;

b) Néu két qua sau tw danh gia dap (rng quy dinh tai diém a khoan 4 Diéu 13 ctia Théng tw
nay thi co' s& dao tao dé nghi té chirc kiém dinh chat lwong gido duc da danh gia thwe hién viéc danh
gia lai d6i v&i cac tiéu chi, tiéu chudn chwa dat yéu cau. Trwong hop hét thdi han 24 thang sau khi
dwoc cdng nhan & mirc dat c6 didu kién, chwong trinh dao tao van khéng dap tng quy dinh tai diém
a khoan 4 Diéu 13 clGa Théng tw nay thi gidy chirng nhan hét hiéu lwc va chwong trinh dao tao sé
phai thwe hién viéc kiém dinh lai tr dau theo quy trinh kiém dinh chét lwong gido duc;

2. Hb so dang ky danh gia lai gdm cé cdng van cla co s& dao tao glvi té chirc kiém dinh chét
lwong gido duc da danh gia dé& nghi danh gia lai kém theo bao céo tw danh gia cé cap nhat ndi dung,
két qua danh gia cac tiéu chi, tiéu chuan chwa dat trén bdo céo tw danh gia truéc d6 da guvi td chire
kiém dinh chat lwong gido duc.

Piéu 39. Panh gia lai, thdm dinh két qua danh gia, cong nhan dat tiéu chuan chat lwong
gido duc

1. Banh gia lai:

a) Té chirc kiém dinh chat lwong gido duc thanh 1ap doan danh gia lai cé it nhat 03 thanh vién
gbm trwdng doan thw ky va thanh vién doan; trong dé cé it nhat 01 ngudi la thanh vién cha doan
danh gia trwdce, wu tién Iwa chon thanh vién da truc tiép thwc hién danh gié tiéu chi, tiéu chuén chua
dat yéu ciu dé tham gia doan danh gia lai. Poan danh gia lai nghién cru hd so minh chirng, tai liéu
c6 lién quan dén tiéu chi danh gia do co s& dao tao cung cép; sau do thwce hién viéc khao sat chinh
thire tai co s& dao tao trong thdi gian khéng qua 02 ngay véi cac hoat ddng: nghién ctvu hé so minh

LuatVietnam LuatVietnam.vn

Tién Ich van ban lujt



chirng, tai liéu co lién quan dén tiéu chi danh gia; thwe hién khdo sat, phdng van, quan sat cac hoat
doéng chinh khéa, ngoai khéa (néu can) tai co s& dao tao; hoan thién cac phiéu danh gia tiéu chi; viét
bao cdo két qua khao sat chinh thirc. Trwdc khi két thic dot khdo séat, cac thanh vién doan danh gia
lai lam viéc v&i hoi déng tw danh gia dé thdng bdo nhirng cdng viéc da thwc hién va cac phat hién
trong qué trinh khao sat, ddng thdi hai bén ky bién ban khao séat chinh thic;

b) Doan danh gia lai thong qua t6 chirc kiém dinh chat lvong gido duc gl d thao bao cao
danh gia cac tiéu chi, tiéu chuan cho co s& dao tao dé tham khao y kién trong thoi han 05 ngay lam
viéc ké tir ngay co s& dao tao nhan dwoc dw thdo bao cao;

c) Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tr ngay nhan dwoc dy thado bao cdo danh gia lai, co
sé& dao tao c6 trach nhiém glri cong van cho doan danh gia lai qua té chirc kiém dinh chat lwong gido
duc, néu rd cac y kién nhat tri hoac khéng nhét tri véi dw thdo bao cdo danh gia cac tiéu chi, tiéu
chuén. Trwong hop khong nhét tri véi dw thao bao cao danh gia lai, co s& dao tao phai néu rd ly do
kém theo cac minh ching. Néu qua thdi han trén ma co s& dao tao khéng cé y kién tra 1&i thi xem
nhw co s& dao tao dong y véi dw thdo bao céo danh gia lai;

d) Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc y kién phan héi ctia co sé dao tao
hodc ké& tir ngay hét thoi han co s& dao tao tra 1o y kién vé du thao bao céo danh gia lai, doan danh
gia lai théng qua td chirc kiém dinh chét lwong gido duc gl van ban théng bao cho co s& dao tao
biét nhirng y kién da duoc tiép thu hodc bao lwu. Trwdng hop bao lwu y kién phai néu rd ly do;

d) Poan danh gia lai hoan thién bao cao danh gia cac tiéu chi, tiéu chuan va ndp vé td chirc
kiém dinh chét lwong gido duc dé td chirc kiém dinh chat lwong gido duc cap nhat vao bao cao danh
gia ngoai trwdc do va chinh thirc gvi bao cao danh gia lai cho co s& dao tao.

2. Tham dinh két qua danh gia lai:
a) Sau khi dwgc danh gia lai, r)éu dap tng quy dinh tai diém a khoan 4j3iéu 13 clia Théng tw
nay, co s& dao tao sé dugc td chirc kiém dinh chat lwgng gido duc tham dinh két qua danh gia;

b) Viéc thdm dinh két qua danh gia thwc hién theo quy dinh tai Muc 4 Chwong Ill ciia Théng
tw nay.

3. Céng nhan va cép gidy chirng nhan:

a) Viéc cong nhan dat tiéu chudn chét lwong giao duc thwc hién theo quy dinh tai Muc 5
Chwong Il ctia Thong tw nay;

b) Gidy chirng nhan kiém dinh chét lvong gido duc duoc cap sau danh gia lai, hét gia tri vao
thoi diém 05 nam tr ngay chuong trinh dao tao dwgc cap giay chirng nhan dat cé dieu kién va thay
thé Giay chirng nhan dat c6 dieu kién da cap.

c) Chuong trinh d&o tao cé gidy chirng nhan kiém dinh chat lwong dwoc cap sau danh gia lai

thwe hién cai tién, nang cao chat lwong chwong trinh dao tao theo quy dinh tai Biéu 36 ciia Thong tw
nay.

Chuwong IV
TO CHU'C THUC HIEN

Diéu 40. Cuc Quan ly chat lwong

1. Cong khai danh sach cac té chirc kiém dinh chét Ivgng gido duc trong nwéc, cac té chirc
kiém dinh chat lwgng gido duc nwéc ngoai, cac chwong trinh dao tao dwoc cdng nhan dat tiéu chuén
chét lwong trén Céng thong tin dién t& ctia Bé Gido duc va Dao tao.

2. Td chirc trién khai, bdo dam viéc thuc hién thdng nhat cac quy dinh cia Thong tw nay.

3. T6 chirc kiém tra, gidm sat cac hoat dong kiém dinh chat lwong gido duc; chu tri, phéi hop
v&i cac co quan co tham quyén giai quyét don thw, khiéu nai, to6 cado vé cac ndi dung lién quan theo
quy dinh.

Diéu 41. Trach nhiém cta Cuc Céng nghé thong tin

] 1. Té chtre viéc khai thac Hé théng co s¢ dir liéu vé gido duc dai hoc (HEMIS), chia sé, cung
cap thong tin vé bao dam va kiém dinh chat lwong trong quy trinh kiém dinh chat lwvong gido duc
chwong trinh dao tao cac trinh dg clia gido duc dai hoc theo dé nghi clia cac bén lién quan.
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) 2. Chu tri/phéi hop véi cac don vi lién quan trong viéc nang cap phan mém HEMIS theo yéu
cau cula cong tac quan ly.

Diéu 42. Co s& dao tao

1. Lap ké hoach cho cac chwong trinh dao tao tao theo cac tiéu chuén chét lwong, theo tirng
giai doan.

2. Cap nhat thong tin vé két qua tw danh gia chwong trinh dao tao vao phan mém Quan ly Hé
thédng bao dadm va kiém dinh chét lwong gido duc dai hoc. Bao cao két qué kiém dinh chét lwong
chwong trinh dao tao va ké& hoach cai tién, nang cao chat lwgng chwong trinh dao tao sau khi dwoc
c6éng nhan dat tiéu chuan chat lwong vé Bo Gido duc va Dao tao theo quy dinh.

3. Cong bb cong khai két qua danh gia ngoai, ké hoach cai tién chat lvong, gidy chirng nhan
kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao trén trang thong tin dién tr cua co s& dao tao cham nhét
10 ngay lam viéc sau khi dwoc clp (khoéng ap dung dbi véi cac co sé dao tao can dwoc bdo mat
thong tin theo quy dinh cla Nha nwéc).

~ 4. Hang nam, bdo cdo co quan quan ly tryc tiép va Bo Gido duc va Bao tao vé két qua thuc
hién ké hoach cai tién, nang cao chat lwgng gido duc sau khi dwgec cap giay chirtng nhan kiém dinh
chat lwong gido duc.

. 5. Tw danh gia va chiu trach qhiém vé yiéc chwong trinh dao tao dap rng cac quy dinh cla
chuan chwong trinh dao tao va cac diéu kién vé duy tri nganh dao tao theo quy dinh hién hanh trwéc
khi d&ng ky danh gia ngoai v&i té chire kiém dinh.

6. Chiu st thanh tra, kiém tra; cung cép tai liéu, minh ching, bao céo phuc vu viéc kiém tra,
thanh tra, gidam sat hoat dong kiém dinh chét lwong clia co quan cé thdm quyén.

7. Thyc hién cac quy dinh khac cé lién quan theo quy dinh phap luat.
Diéu 43. T6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc

1. B4o céo v&i Bo Gido duc va Pao tao va coéng khai cac théng tin, két qua kiém dinh chat
lwong giao duc theo quy dinh tai Théng tw nay va cac quy dinh khac cé lién quan.

2. Cap nhat vao phan mém Quan ly Hé théng bao dam va kiém dinh chat lvgng gido duc dai
hoc va céng bd cong khai béo cao danh gia ngoai, nghi quyet clia hoi ddng kiém dinh chat lwgng gido
duyc trén trang thong tin dién t&r cua t6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc it nhat 15 ngay trwdc khi
cap giay chirng nhan kiém dinh chat lwong chuong trinh dao tao (khéng ap dung ddi véi cac co s&
dao tao can dwoc bao mat théng tin theo quy dinh ctia Nha nwéc).

3. Cap nhat vao phan mém Quan ly Hé théng bdo dam va kiém dinh chat lwong gido duc dai
hoc va coéng b cong khai glay chwng nhan kiém dinh chét lwong gido duc cla chwong trinh dao tao
trén trang théng tin dién ti cta td chirc kiém dinh chat lwong gido duc cham nhat 05 ngay lam viéc
sau khi cp. Cong khai danh sach cac chwong trinh dao tao da dwoc cap gidy chirng nhan kiém dinh
chét lwong gido duc.

4. Hang thang, cap nhat hoat dong va két qua kiém dinh chat lvong gido duc vao phan mém
Quan ly Hé thong bao dam va kiém dinh chat lwgng gido duc dai hoc.

5. Xay dung ké hoach phat trién ddi ngii kiém dinh vién co hivu va kiém dinh vién cong tac.

6. Cong khai trén trang thong tin dién tr cla td chirc kiém dinh chét lwong gido duc,vé cach
tinh va mdrc kinh phi cho cac hoat dong: thérp dinh, bao cao tw danh gia, danh gia ngoai va tham dinh,
cébng nhan chwong trinh dao tao dat tiéu chuan chat lwgng.

7. Can c ndi dung quy dinh ctia Théng tw nay, phat trién cac tai liéu, sb tay nghiép vu
chuyén mén danh cho kiém dinh vién dé trién khai thdng nhét. Trong truong hop bd sung cac tiéu chi
va huong dan moi lién quan dén viéc thue hién tiéu chuan kiém dinh, t6 chirc kiém dinh chat lvong
gido duc giri bao cao t¢i B6 Giao duc va Pao tao qua Cuc Quan ly chat lwgng trwéc khi ban hanh.

8. Sau khi cép gidy chirng nhan kiém dinh chét lwong gido duc, tb chirc kiém dinh c6 trach
nhiém theo ddi, phan hoi bao cao cai tién chat lwgng clia co s& dao tao.

9. Chiu s thanh tra, kiém tra; cung cap tai liéu, minh chirng, bao cao phuc vu viéc kiém tra,
thanh tra, giam sat hoat dong kiém dinh chat lwgng cla co quan cé tham quyén.

10. Thuwe hién céc quy dinh khac cé lién quan theo quy dinh phap luét.
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. ChwongV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 44. Quy dinh chuyén tiép

Cac co s& dao tao va td chirc kiém dinh chat lwong gido duc da thwc hién tw danh gia va
danh gia ngoai chwong trinh dao tao trwdc thdi diém Thong tw nay cé hiéu lwc thi hanh tiép tuc thue
hién theo Thong tw sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 ndm 2013 cta Bo trwédng Bo Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao cac
trwdng dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép va theo Théng tw s6 04/2016/TT-BGDDT ngay
14 thang 3 ndm 2016 cta Bo trwdng Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh
gia chat lwgng chwong trinh dao tao cac trinh dd cla gido duc dai hoc va két thic quy trinh kiém dinh
chét lwong gido duc cham nhét vao ngay 31 thang 12 ndm 2025.

Diéu 45. Hiéu lyc thi hanh
1. Théng tw nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay 04 thang 04 ndm 2025.

2. Théng tw nay thay thé Théng tw sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 11 nam 2013 cla
Bo trwdng Bd Gido duc va Bao tao ban hanh Quy dinh vé& quy trinh va chu ky kiém dinh chét lwong
chwong trinh dao tao cta cac trwdng dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép; Thong tw sd
04/2016/TT -BGDBT ngay 14 thang 3 nam 2016 cua B6 trwdng B6 Gido duc va Bao tao ban hanh
Quy dinh vé tiéu chudn danh gia chéat lwong chwong trinh dao tao cac trinh do clia gido duc dai hoc;
Théng tw s6 39/2020/TT -BGDDT ngay 09 thang 10 nam 2020 cla B trwdng B Gido duc va Dao
tao quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lwong chwong trinh ddo tao tir xa trinh d6 dai hoc; Thoéng tw
s6 33/2014/TT-BGDDT ngay 02 thang 10 nam 2014 cla B trwéng Bo Gido duc va Dao tao quy dinh
tiéu chudn danh gia chéat lwong chwong trinh dao tao diéu dwéng trinh d dai hoc, cao dang (noi
dung lién quan dén trinh dd dai hoc); Théng tw s6 49/2012/TT-BGDDT ngay 12 thang 12 nam 2012
clia Bo trwéng Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé tiéu chudn danh gia chéat lwong chwong trinh dao
tao gido vién trung hoc phd théng trinh d6 dai hoc va Théng tw s6 23/2011/TT-BGDDT ngay 06 thang
6 nam 2011 cla Bo trwédng B Giao duc va Pao quy dinh tiéu chudn danh gia chéat lwong chwong
trinh gido duc suw pham ky thuat cédng nghiép trinh dé dai hoc.

Diéu 46. Trach nhiém té chirc thwe hién

Chanh Van phong, Cuc trwéng Cuc Quan ly chat lwong, Tha trwdng cac don vi cé lién quan
thudc Bd Gido duc va Dao tao; Giam dbc dai hoc, hoc vién; Hiéu trwédng cac truwéng dai hoc; Vién
trwdng cac vién nghién clru c6 dao tao tién si; Hiéu trudng hodc Giam ddc cac co s& dao tao khac
dwoc phép hoat dong dao tao trinh dd thac si, tién si; Nguwoi dirng dau co s& dao tao cd chuong
trinh dao tao gido vién trinh d6 cao dang sw pham; Giam dbc cac td chirc kiém dinh chét lwong gido
duc; céc td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng tw nay./.

Noi nhan: KT. BO TRUONG
- Van phong Quéc héi; THU TRUONG
- Van phong Chinh phu;

- Uy ban VHGD ctia Quéc hoi;

- Ban Tuyén giao va Dan van Trung wong;

- Bo trwdng (dé bao céo);

- Kiém toan Nha nuwéc;

- Cuc KTVBQPPL (B6 Tw phap);

- Cong bao; Hoang Minh Son
- Nhw Diéu 46;

- Cdng thong tin dién t ctia Chinh pha;

- Cdng thong tin dién ttr ctia Bo GDDT:

- Lwu: VT, Vu PC, Cuc QLCL.
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PHU LYC | - CAC BIEU MAU
(Kém theo Théng tw sé 04/2025/TT-BGDPT ngay 17/02/2025
cla B¢ trudng Bé Gido duc va Dao tao )

TT Tén Biéu mau

1__|Biéu 01. Mau Quyét dinh thanh lap Hoi dong tw danh gia chwong trinh ddo tao

2 [Biéu 02. Mau Ké hoach tw danh gia chwong trinh dao tao

3 |Biéu 03. MAu Phiéu thu thap, phan tich va xt Iy thdng tin, minh chirng

4 |Biéu 04. Mau Phiéu tw danh gia tiéu chi

5 |Biéu 05. MAu Bao cdo tw danh gia chwong trinh dao tao

6 [Biéu 06. MAu Bao cao két qua thdm dinh hd so tw danh gia chwong trinh dao tao

7 |Biéu 07. Mau Ké hoach danh gia ngoai chwong trinh d3o tao

8 [Biéu 08. M4u Bién ban ghi nh¢ sau khao sat so bé chwong trinh dao tao

9 |Biéu 09. MAu Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thtrc chwong trinh dao tao

10 |Biéu 10. MAu Bao cdo danh gia ngoai chwong trinh ddo tao

11 [Biéu 11. MAu Bang téng hop két qua tw danh gia va danh gia ngoai chwong trinh dao tao

12 Biéu 12. Mau Thé thirc va cAu tric cla bao cdo tw danh gia va bao cdo danh gia ngoai chwong

trinh dao tao

13 [Biéu 13. MAu Nhan xét vé hd so thdm dinh két qua danh gia chat lwong chwong trinh dao tao
14 [Biéu 14. Mau Nghi quyét ctia Hoi ddng kiém dinh chat lwong gido duc

15 |Biéu 15. Mau Bdo cdo gitra chu ky kiém dinh chat lwong chwong trinh ddo tao
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TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO BPAO TAO DPoc lap - Tw do - Hanh phtic
Sb:........ Qp-......" 2 ngay......thang......nam 20.....
) _ QUYET DINH
Ve viéc thanh 1ap H6i dong tw danh gia CTBT ......................... 3

THU TRUONG CO SO bPAO TAO ...*4

Can ctr Théng tu”sé' ....TT-BGDDBT ngay .../.../2025 cla B trirdng Bo Giao duc va bao tao
quy dinh vé kiém dinh chét lvgng CTBDT céac trinh dé cuda gido duc dai hoc;

QUYET DINH:

Diéu 1. Thanh lap Hoi ddng tw danh gia CTBT ...........oooovvvvinnnnne, 3gbm cac 6ng/ba co tén
trong danh sach kém theo.

Gilp viéc cho Hoi ddng cé Ban thw ky va cac nhém cong tac chuyén trach gdbm cac 6ng/ba co
tén trong danh sach kém theo.

Diéu 2. Hoi ddng c6 nhiém vu trién khai tw danh gia CTBT ........... % theo Théng tw s6
....TT-BGDDT ngay .../.../2025 ctia B6 trudng Bo Gido duc va Dao tao quy dinh vé kiém dinh chét
lwong CTDT céc trinh d6 ctia gido duc dai hoc. Nhiém vu cu thé clia cac thanh vién do Cha tich Hoi
ddng phan cong. Hoi déng tw giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Diéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc ké tir ngay ky, cac 6ng/ba trudng ........... 7va cac dng/ba
c6 tén tai Dieu 1 chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: THU TRUONG CO SO bAO TAO
- Nhw Dieu 3; (Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
-Lwu: VT, ...8 .8

'Tén viét tat cla co sé& dao tao.

2Tén dia danh cép tinh ho&c thanh phé tryc thuéc Trung wong noi co s& dao tao dét tru s&
chinh/phan hiéu/co s& dao tao cé CTDT dwgc danh gia.

3Tén CTDT dwoc danh gia.
4Tén co s& dao tao.
8Cé4c can cr khac (néu cd), vi du nhu Quyét dinh mé nganh, v.v.

6 Tha trwdng don vi chuyén mon. Vi du Treong khoa ....Vién tredng Vién ... hoac thu tredng
don vi chuyén trach céng tac bado dam chat lwgng giao duc va tén cac don vi co lién quan.

"Tén cac don vi co lién quan.

8 Chir viét t4t ciia don vi chuyén trach cong tac bao ddm chét lwong gido duc clia co s& dao
tao.

° Chiy viét tét ciia don vi soan thdo Quyét dinh.

LuatVietnam LuatVietnam.vn

Tién Ich van ban lugt



DANH SACH THANH VIEN HQI PONG Ty DANH GIA
CHUONG TRINH DAO TAO (CTBT) ...

(Kem theo Quyét dinh s6 ............ /QDP- ...ngay... thang.... nam ....... cua....?)

TT Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
1 Chu tich
2 Phé Chu tich
3 Pho Chu tich kiém Truwédng

Ban thw ky

4 Uy vién
5 Uy vién
6 Uy vién
7 Uy vién
8 Uy vién
9 Uy vién

(Danh sach gém c6 ....... nguoi).
DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
] CTRT......ccci,
(Kem theo Quyét dinh s6 ....... /QP- ...ngay... thang.... ndm....... cua....)

TT Ho va tén Chtrc danh, chirc vu Nhiém vu
1 Trwdng Ban
2 Thanh vién
3 Thanh vién

Thanh vién
(Danh séch gémcé ............. nguoi).
DANH SACH THANH VIEN CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
CTPT ...
(Kém theo Quyét dinh s6 ...... /QP- ...ngay..... thang.... ndm ..... cda .....)
TT Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu

Nhom 1

Nhom 2
(Danh séch gébm cé ............ nguoi)./.
' Tén CTDT dwoc danh gia.
286 Quyét dinh, ngay ban hanh va don vi ban hanh.
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Biéu 02. Miu Ké hoach tw danh gia chwong trinh dao tao (CTDT)

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO BPAO TAO Doc lap - Tw do - Hanh phtc
Sb: ... KH-....." 2ngay......thang......ndm 20.....

I. MUC DiCH TY PANH GIA

Nham bdo dam va nang cao chét lwgng CTDT va dé dang ky kiém dinh chéat lwong gido duc
(KDCLGD).

Il. PHAM VI TU DANH GIA

DPanh gia cac hoat dong ctia CTDT theo tiéu chudn danh gia chat lwong CTDT do Bo trwdng
Bo Giao duc va Dao tao ban hanh trong mét chu ky KDCLGD, giai doan danh gia....

lll. CONG CU TU PANH GIA

Cong cu tw danh gia (TDG) la BO Tiéu chudn danh gia chét lwgng CTDT theo Théng tw sb
..TT-BGDDBT ngay .../..../2025 cla Bo trwdng Bd Gido duc va Dao tao quy dinh vé kiém dinh chat
lwgng CTDT céc trinh d6 cla gido duc dai hoc.

IV. HOI PONG TU PANH GIA
1. Thanh phan Hoi déng tw danh gia

Hoi dong tw danh gia CTDT ...° duoc thanh lap theo Quyét dinh sb....... 1QD-...... ngay ...
thang .... ndm ..... clia ...., H6i ddng gom c6 ..... thanh vién (Danh sach kém theo).

2. Ban thu ky va cac nhom cong tac chuyén trach (Danh sach keém theo)
3. Phan cong thwe hién nhiém vu
a) Ban thw ky:®

b) Cac nhém céng tac, ca nhan (C6 thé bao gdm: cac thanh vién trong Hoi ddng TDG, can bo
quan ly, gidng vién, nhan vién, ...)

Nhém cong tac, ca nhan chiu |Theoi gian thu thap thong tin

TT | Tiéuchuan trach nhiém va minh chirng Ghi chu

V. TA;HUAN NGHIEP VU TY DANH GIA (néu co)
R I Ve 1 - o P 7
2. ThANK PRAN: .o e 8
3. Noi dung, chwong trinh tAp hUAN, ... .. ... o

VI. DY KIEN CAC NGUON LYC (NHAN LUC, TAI CHINH, ...) VA THOI DIEM CAN HUY
DONG/CUNG CAP

Cac hoat [Cac ngudn lwc can dwoc huy | Thei diém can

TT | Tiéuchuan déng déngl/cung cép huy dong

1

Ghi chu

VII. DY’ KIEN THU THAP THONG TIN TU NGUON NGOAI CO SO DAO TAO VA BON VI
THUC HIEN CTDT (néu co)

(Xac dinh cac théng tin can thu thap tir bén ngoai, ngudn cung cap, thoi gian can thu thap,
kinh phi can co).
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VIIl. DY’ KIEN THUE CHUYEN GIA TU VAN DE GIUP HOI PONG TRIEN KHAI TBG (néu
co)
~ (Xac dinh cac linh vuc cén thué chuyén gia, muc dich thué chuyén gia, vai tro cua chuyén
gia, s6 lwgng chuyén gia, thoi gian can thué chuyén gia, kinh phi thué chuyén gia, ...)
IX. LAP BANG DANH MUC MA MINH CHU'NG
Cac nhém cong tac, ca nhan thwc hién xac dinh ndi ham, phan tich tiéu chi tim minh chirng

cho trng ti€u chi; phan loai va ma hoa cac minh chirng thu dworc. Hoi déng TDG thdo luan cac minh
chirng cho tirng tiéu chi da thu thap dwoc va lap Bang danh muc ma minh ching.

Bang danh muc ma minh ching duoc trinh bay bang theo chiéu ngang cia khé A4 (co thé dé
riéng va dé & phan Phu luc cla bdo cao TBG).

X. THOI GIAN VA NOI DUNG HOAT DONG

(Tuy theo timg diéu kién cu thé, méi co' s& dao tao xac dinh thoi gian thuc hién phu hop dé
hoan thanh hoat ddng TPG. Sau day la vi du minh hoa vé thoi gian va ndi dung hoat dong trién khai
PG):

Théi gian Néi dung hoat déng
1. Hop l&anh dao co s& dao tao va lanh dao don vi thywe hién CTDT dé thao luan muc
dich, yéu cau, thdi gian biéu va xac dinh cac thanh vién cta Héi dong TDG CTDT.
2. Thi trwdng co s& dao tao ra quyét dinh thanh 1ap Hoi déng TDG CTDT.
Tudn{.2 [3-HopHoidong TG CTOT d&:
- Cong bo quyét dinh thanh 1ap H6i dong TBG;
- Tap huan vé quy trinh TDG va bd tiéu chudn danh gia chat lwong CTDT:
- Thao luan vé& nhiém vu cu thé cho tirng thanh vién Hoi dong;
- Duw thdo ké hoach TDG CTDT.
1. Phd bién chu trwong trién khai TDG dén toan thé can bod quan ly, gidng vién, nhan
vién va ngudi hoc tham gia thic hién CTDT.
2. T6 chirc hoi thao/hdi nghi v& chuyén mén, nghiép vu trién khai TDG cho ddi ngii
Tudn 3.4 [cht chét lién quan. .
3. Hop Hoi dong TDG CTDT dé thdng qua:
- Ban ké hoach TBDG CTDT:;
- Dy thdo dé cwong bao céo TDG;
- Trinh Tha trwéng co s& dao tao dé& nghi ban hanh ké& hoach TBG CTDT.
1. Cong bb ké hoach TDG da dwoc phé duyét, théng bao phan cong nhiém vu cho
tirng thanh vién Hoi ddng TDG CTDT, Ban thw ky va cac nhém cong tac chuyén
trach giup viéc cho Hbi déng TbG CTDT.
Tudn 5 -8 2. Phan tich tiéu chi, thu thap théng tin va minh chirng.
3. Ma hoa cac théng tin va minh chirng thu thap dwoec.
4. Phan tich thdng tin va minh chirng thu thap duorc.
5. Phan tich, ly gidi néi ham ctia cac minh chirng dé& xem xét sy phu hgp ctia minh
chirng v&i cac yéu cau trong tlrng tiéu chi clia tiéu chuan danh gia chat lwong CTDT.
1. Cac nhém cdng tac chuyén trach viét cac bao cdo cua ting tiéu chi (thu thap
Tuin9-15 [thong tin bd sung néu can thiét).
2. Trwdng cac nhém chuyén trach tdng hgp cac bao cao tiéu chi thanh cac bao cao
tiéu chudn (thu thap théng tin bd sung néu can thiét).
Hoi dong TBG CTDT:
- Xem xét cac bao céo cla tirng tiéu chuan, tiéu chi do cac nhém chuyén trach dw
thao;
Tuin 16 - Kiém tra lai céqthéng tin va minh chirng dwoc st dung trong bao cao TbG;
- Xac dinh céc van dé phat sinh ttr cac thdong tin va minh chirng thu thap dworc;
- Xac dinh cac thong tin can thu thap bd sung;
- Thu ky Hoi déng TPG CTDT tap hgp cac bao cao tiéu chuén thanh dw thao bao
cao TBG CTDT.
1. H6i dong TDG CTDT xem xét dy thdo bao cao TDG va dé xuét nhirng chinh sira
Tudn 17-18 [y can). o ROy
2. H6i dong TBG CTDT hop véi cac bd mdn, phong, ban, ... dé thao luén vé bao cao
TDG, xin y kién gop V.
Tuan 19-21_[1. Cong bd ban bao cido TDG (da chinh sira sau gép v ctia cac bé mdn, phong,
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ban,....) trong ndi bd co s& dao tao va don vj thyc hién CTDT.
2. Cac bo mon, phong ban, can bé quan ly, giang vién, nhan vién, ngudi hoc, ...
dong gop y kién phan bién vé bao cao TDG.

1. Hoi dong TDG CTDT hop dé tiép tuc bé sung va hoan thién bao cao TDG theo cac
y kién phan bién.

Tuan 22-23 [2. H6i déng TDG CTDT théng qua bao cao TDG lan cubi va ndp bao céo TG cho
lanh dao don vi thwe hién CTDT va thu trudng co s& dao tao dé xem xét.
3. Hoan thién bao cao TBG.
1. Co sé dao tao glri bdo cao TDG va cong van cho co quan quan ly truc tiép, Bo
Tuan24 [CPPT o L ,
2. Co s& dao tao bao quan bao cao TPG, Iwu gilr cac thdong tin minh chirng theo th
tw ma minh chirng da ghi trong bao cao THG.
Noi nhan: TM. HOI PONG
- CQ quan ly truc tiép (dé blc); CHU TICH
- Hoi déng TDG (dé th/h);
- Céc don vi trong co' s& dao tao (dé th/h);
- Lwu: VT,..."%, H6 so TDG. (Ky, ghi ré ho va tén"')

'Tén viét tat cia co sé& dao tao.

2Tén dia danh noi co s& dao tao dat tru s& chinh/phan hiéu/co s& dao tao cé CTDT dwoc

danh gia.

3Tén CTDT dwoc danh gia.

4 Cu thé ngay/thang/nam theo giai doan

5 Tén dia danh noi co s& dao tao dat tru s& chinh/phan hiéu/co s& dao tao cé CTDT dwoc

danh gia.

6 Chlrc nang, nhiém vu cta Ban thw ky.

" Thoi gian thuc té khéa tap huan.

8Liét ké cac thanh phan: nguoi cha tri, nguoi thue hién tap huan, ngudi dwoc tap huén.

®Tém tat cac ndi dung tap huan.

19Tén viét tat cha don vi chuyén mén.

" Chirc vu (chirc danh) va tén co s& dao tao phia trén ho tén clia nguoi ky.
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Biéu 03. Miu Phiéu Qhén‘tich tiéu chi, thu tpég t,h6ng tin va minh chirng
PHIEU THU THAP, PHAN TICH

VA XU LY THONG TIN, MINH CHU'NG

Nhom congtachoac canhan: ...,

THOU CUAN: e
TIBU CRI: .o e e
Phan tich tiéu chi Thoéng tin, minh chirng
f A a C AL as a2y A R Noi thu Phwong phap | Ghichua
Cac yéu cau Cac cau hoi datra | Can thu thap thap thu thap
1
2
DV KIEN CAC MINH CHUPNG THEO TIEU CHi
S6, ngay ban hanh, hoac . R
Tieu |v.. .| Maminh [Tén minh|thoi diém khao sat, gisu| NOiPanhanh
chuan |T1eu chi chirng chirng | tra, phéng van, quan hogc nhém, ca | Ghi chu
’ sat ’ nhan thwc hién
1 Hn.ab.cd.01
Dung
chung
1 2 Hn.ab.cd.02 v&i cac
tiéu
chi:...
1
2 2
....... ,ngay thang  nam 20...
TRUONG NHOM CONG TAC
(Ky, ghi r6 ho tén)
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* Hwéng ddn ma héa théng tin, minh chieng (thuéc Biéu 03)

Co s& dao tao c6 CTDT dwoc danh gia co thé ma hoa cac théng tin va minh chirng (M& MC)
duwoc ky hiéu bang chudi cé it nhat 11 ky tw, bao gébm 1 chi¥ céi, ba dau chdm va 7 chir s6 (M&i MC
chi ma héa 01 1an); c& 2 chi¥ s6 c6 1 dau chdm (.) d& phan cach theo cong thirc sau: Hn.ab.cd.ef.
(trwong hop str dung bang phan mém cé thé ma hoéa theo phan mém nhwng can bao dam yéu
cau vé dat tén)

Trong dé:

- H: viét tat “Hop minh chirng” (Minh chiing cta méi tiéu chudn duoc tap hop trong 1 hop
hoac mét so hép).

- n: s6 th tw ctia hdp minh chirng dwoc danh sé tir 1 dén hét (trwéng hop n = 10 thi chudi ky
hiéu co 12 ky tw tré 18n).

- ab: sb thir tw cla tiéu chuan (tiéu chudn 1 viét 01, tiéu chuén 8 viét 08).
- cd: sb they tw cha tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tieu chi 6 viét 06).

- ef: s6 thir tw clia minh chirng theo tirng tiéu chi (thdng tin va minh chirng thir nhat viét 01,
thir 15 viét 15, ...).

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC tht nhét cta tiéu chi 1 cla tiéu chuan 1, dwoc dat & hop 1.
H3.03.02.15: 1a MC tht 15 cla tiéu chi 2 cua tiéu chuan 3, dwoc dat & hop 3.
H4.04.03.25: 13 MC tht 25 cla tiéu chi 03 cla tiéu chuén 4, dwoc dét & hop 4.
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PHIEU TU DANH GIA TIEU CHi
(C6 thé dai 2 - 3 trang)

Nhom congtac hod@c canhan: ...,

TIBU CRUAN: ... e,

THBU CRIZ .o

1. M6 ta hién trang (Can ct yéu céu cia tiéu chi, m6 ta cac hoat dong cua co s¢ dao tao co
CTDT dwgc danh gia kem theo cac théng tin, minh chirng dé chieng minh mirc dé dat duorc tiéu chi)

2. Biém manh (Phan tich, so sanh, ly gidi va rit ra nhiing diém manh néi bat cia CTOT trong
viéc dap trng cac yéu cau cua tiéu chi)

3. Diém tén tai (Phan tich, so sénh, ly gidi va rit ra nhiing diém tén tai ciia CTBT trong viéc
dap (rng cac yéu cau cua tiéu chi)

4. Ké hoach hanh déng (Nhiing viéc can lam nham khac phuc diém ton tai, phat huy diém
manh, kem theo nhitng bién phap can thuc hién)

. . Pon vi, ngwoi Th&i gian thwe hién Lo
T Muc tiéu Noi dung thwc hién hoac hoan thanh Ghi chu
1 Khac phuc
gémtdntai o Feee e e
Phat huy diém
2 | s e e
manh
5. Tw danh gia: Mirc dat dwoc clia tiéu chi:
Pdnh diu (x) vao 6 twong rng dwéi day:
Khéng dat (K) Pat (D)
Xacnhan . ,hgay thang  nam 20...
cua truré'ng nhém cong tac Ngwoi viet
(Ky, ghi r6 ho tén)
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TEN CO QUAN QL{AN‘LY TRYC TIEP
TEN CO SO BDAO TAO

L&-gb clia co s& dao tao (néu co)

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH....!
Theo tiéu chuan danh gia chat lwong CTDT
cua Bo6 Giao duc va Pao tao
(Giai doan danh gia....)

'Tén CTDT dwoc danh gia

2 Ghi tén dia danh cép tinh hodc thanh phd truc thudc Trung wong noi co sé dao tao dét tru
s& chinh/ phan hiéu/ co s& dao tao c6 CTDT dwoc danh gia.
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TEN CO QUAN QQAN LY TRUC TIEP
TEN CO SO DAO TAO
(Bia trong)

L&-gb clia co s& dao tao (néu co)

BAO CAO TY PANH GIA CHUONG TRINH...."
Theo tiéu chuan danh gia chat lwgng CTDT
cua B6 Giao duc va Pao tao
(Giai doan danh gia....)

'Tén CTDT dwoc danh gia

2 Ghi tén dia danh cép tinh hodc thanh phd truc thudc Trung wong noi co sé dao tao dét tru
s& chinh/ phan hiéu/ co s& dao tao c6 CTDT dwgc danh gia.
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DANH SACH
CAC THANH VIEN HQI BONG TU DANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO (CTDT)............
(Kém theo Quyét dinh s6 .......... /QP- ...ngay... thang... nam ...... cia ......... )

TT Ho va tén Churc danh, chirc vu Nhiém vu Chir ky

Chu tich

Phé Chu tich

WIN |

Phé chu tich

Uy vién kiém
trwdng ban Thw
ky

N

Uy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

[(eX [e] N1 [0 [é)]

Uy vién

—_
o

Uy vién

Uy vién

(Danh sach gém cé ................. nguoi).
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' Ghi S6 Quyét dinh, ngay thang ban hanh va don vi ban hanh.
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MUC LUC NOI DUNG

Trang |

Muc luc

Danh muc cac chi viét tat (néu cd)

Phan I. KHAI QUAT

1. Dat van dé

2. Téng quan chung

13. Két qua ra soat viéc dap trng quy dinh vé chuan chwong trinh dao tao

Phan Il. T DANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

1. Tiéu chuan 1

M& dau

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

Két luan vé Tiéu chuan 1

. Tiéu chuan 2

Mo dau

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Két luan vé Tiéu chuén 2

3. Tieu chuan 3

M& dau

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Két ludn vé Tiéu chuan 3

Tiéu chuan 8

M& dau

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Két luan vé Tiéu chuan 8

Phan lll. KET LUAN

Phan IV. PHU LUC
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~ Noi dung clia bdo céo ty danh gia chwong trinh dao tao (CTDT) gom: Phan I. Khai quat;
Phan Il. Tw danh gia theo céc tiéu chuan, tiéu chi; Phan Ill. K&t ludn va Phan IV. Phuy luc. Cu thé nhw
sau:

Phan I. KHAI QUAT
1. Dat van dé
_a) Téom tat bdo cao TDG CTDT (c4u truc va ndi dung chinh ctia bao cdo TG theo cac tiéu
chuan; giadi thich cach ma hoa cac minh chirng trong bao cao TbG).

b) M6 t& ngan gon muc dich, quy trinh TDG CTDT, phwong phap va cong cu danh gia dé
cung cap thong tin vé bdi canh ctia hoat ddng TDG nham giup ngwdi doc hiéu rd hon nodi dung cla
ban bao cao TDG; sy tham gia clia cac bén lién quan (khoa, phong, ban, can b quan ly, gidng vién,
nhan vién, ngudi hoc, ...), cach thirc td chirc cac thanh phan nay tham gia hoat dong TDG CTDT.

2. Téng quan chung

Phan tbng quan chung giup ngwoi doc hiéu dwoc bdi cdnh chung va cé céi nhin téng thé vé
CTDT, co s& dao tao, don vi thuc hién CTDT trwdc khi doc bdo cdo chi tiét. Phan tbng quan mé ta
tém tat vé s& mang, tdm nhin, muc tiéu, cac chinh sach chét lwgng va hoat déng bao dam chét lwong
clia co s& dao tao, don vi thwe hién CTDT. Dé cap tdi cac thay ddi so véi lan TDG trwéc, dnh hwdng
clia cac thay déi d6 ddi véi toan don vi thwe hién CTDT (néu cd).

Phan IIl. T DANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Day 1a phan chinh clGa ban bao cdo TDG CTDT, tw danh gia Ian lwot tirng tiéu chi

1. Tiéu chudn 1 (Tén tiéuchuan) ..................c.cccocoeeenen.

Mé& dau (ngén gon): Phan nay tém t&t mé ta - phan tich chung vé cé tiéu chuén (vi cé nhiing

diém giao thoa gitra cac tiéu chi trong cung 1 tiéu chuan, nén mé ta chung sé khong Iap lai trong
phén phén tich cua cac tiéu chi)

1.1. Tiéu chi 1.1 (Tén ti€u ChI) .....ccvvveeeeeeeeeae,
a) Mo ta hién trang

M6 ta day du, chi tiét, trung thwe, khach quan hién trang hoat dong cua co s¢ dao tao thyc
hién CTDT theo trinh ty ndi ham cda tirng tiéu chi. M6i nhan dinh, két luan va danh gia trong muc mo
ta hién trang phai c6 cac minh chirng kém theo.

b) Biém manh

Trén co s& nhirtng ndi dung da trinh bay & muc mo ta hién trang, can c& st mang va muc
tiéu cla co s& dao tao, chirc ndng nhiém vu cla don vi thwc hien CTDT d& TBG chét lwong, hiéu
qua cua cac hoat dong theo tirng tiéu chi, chi ra nhirng diém manh n‘6i bat cia CTDT so vé&i cac yéu
cau cla tiéu chi. Can phan tich dwa ra cac nhan dinh va giai thich nham gitp ngwdi doc hiéu dwoc vi
sao lai danh gia nhw vay.

c) DBiém tén tai (néu c6)

Trén co s& nhirng ndi dung da trinh bay & muc mé ta hién trang, can clr str mang va muc
tiéu clla co s& dao tao, chirc nang nhiém vu cda don vj thuwc hién CTDT dé TG chat Ivgng, hiéu
qyé cla cac hoat dong theo ting tiéu chi, chi ra nhirng diém ton tai chinh ctua CTDT so VGi cac yéu
cau cla tiéu chi. Can phan tich dwa ra cac nhan dinh va giai thich nham gitp nguw&i doc hiéu dworc vi
sao lai danh gia nhuw vay.

d) Ké hoach hanh déng

Can dwa ra k& hoach dé tiép tuc duy tri, phat huy diém manh va céac g|a| phap khac phuc
nhirng diém ton tai. K& hoach phai cu thé va kha thi, chi ra dwoc cac giai phap khac phuc, cac nguon
lwe, don vi va/hodc ca nhan thye hién, thdi gian thwe hién, hoan thanh va cac ghi chd can thiét (vi du
nhw bién phap giam sat).

d) Tw danh gia
Tw danh gia tiéu chi Pat (D)/Khdng dat (K):

(Trinh bay Ilan lwot hét cac tiéu chi cua tiéu chuén 1)
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Két Iugn vé Tiéu chudn 1: Néu tom tat diém manh ni bat, nhirng diém ton tai co' ban clia
tiéu chuan; két qua danh gia chung cla tiéu chuan.

(Trinh bay céc tiéu chuén tiép theo dén hét theo céu truc trén).
Phan lll. KET LUAN

1. Tom tat nhitng diém manh va nhitng diém can phat huy cia CTDT (téng hop theo tirng
tiéu chuan).

2. Tém tat nhirng diém tén tai va nhirng van dé can cai tién chat lwong ctia CTDT (téng hop
theo tirng tiéu chuén).

3. Tém tét cac ké hoach cai tién chat lwong CTDT (téng hop theo tirng tiéu chuén).
4. Téng hop két qua TBG CTDT.
........ , hgay thang nam 20....

THU TRUONG CO' SO DAO TAO
(Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
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Phéan IV. PHY LUC

1. Co s& dir liéu kiém dinh chat lwong CTPT: Cung cap cac thong tin tdng quat vé don vi
thwe hién CTDT va CTDT.

) 2. Cac tw liéu, tai I’iéu,lién quan:'Céc quyét dinh thanh 1ap Héi déng TDG, Ban Thu ky, ....;
Ké hoach TDG; cac bang biéu tong hop, thong ké, ...

3. Danh muc minh chirng st dung trong qua trinh TDG va viét bao cao TDG.

4. Bang téng hop két qua tw danh gia CTDT

Tén CTDT:

Ma CTDT: .

Két qua danh gia

Téng hop theo tiéu chuan

Tiéu chuan, tiéu
chi

K b

Sé tieu chi K

Ty I& s6 tiéu
chi K (%)

Sé tieu chi B

Ty Ié sé tiéu
chi B (%)

Tiéu chuan 1

Tiéu chi 1.1

Tiéu chuan 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chuén 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

* Ghi cha: - Tich (X) vao mirc danh gia cho tirng tiéu chi.
- Khéng dat: K; bat: b;
Tw danh gia CTDT: ... (Pat/Pat co diéu kién/Khong dat).
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Biéu 06. Mau bao cao két qua tham dinh hé so tw danh gia chwong trinh dao tao (CTDT)"

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN TO CHU’'C KBCLGD Déc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: .../KH-..2 3 ngay ...thang ... ndm 20......
) BAO CAO
Két qua tham dinh hé so tw danh gia CTDT ....*
cua ...}

Cén cwr Céng vén sb ... ngay ... thang ... ndm ... cua... ® vé viéc dé nghi thdm dinh hé so tw
danh gia CTOT...”

Sau khi nghién ctru,...° bdo céo két qua thdm dinh hé so tw danh gia nhw sau:
I. HO SO BPE NGHI THAM DINH ... "°

Il. CAN CU’ PHAP LY THAM PINH HO SO TW PANH GIA... "

ll. NOI DUNG THAM DINH

1. Tham dinh vé hinh thirc (thé thirc)

a) Hinh thire trinh bAy: ...
D) CAU TUC: ©.voveeeee ettt n e n e
€) Chinh ta, NQTr PhAP: ..eieiiie e
d) CAC Y KiEN KNAC (NEU CO): ..
2. Tham dinh vé ndi dung

a) Phan Dat van dé, Téng quan chung, Két luan, Phu luc...

b) Céc tiéu chuén, tiéu chi:

- M6 ta hién trang

- Piém manh

- Diém t6n tai

- K& hoach hanh déng

- Két qua ty danh gia

c) Viéc str dung cac théng tin, minh ching, tinh trung thwc va dung, da cta cac thong tin,
minh ching.

3. Cac tiéu chi chwa danh gia (Déi véi tiéu chi chwa dénh gia day dd can néu cu thé)
4. Panh gia chung vé bao cao tw danh gia

IV. KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luan

(Két luan vé két qua tham dinh theo mét trong cac mirc dd nhw sau)

_ a)Bao cao tw danh gia khong dap tng cac yéu cau vé hinh thirc va ndi dung, co s& dao tao
can tiép tuc hoan thién;

) b) Bao cdo tw danh gia dap (rng yéu cau vé ndi dung, co s& dao tao can sira chira mot sé 16i
vé k¥ thuat, trwde khi trién khai danh gia ngoai;

c) Bao céo tw danh gia da dap ng yéu ciu va cé thé trién khai danh gia ngoai.
2. Kién nghi

(Trong trworng hop hd so tw danh gia da dap ng yéu cau, kién nghi co s& dao tao cé van
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ban dé nghi té chirc KDCLGD trién khai danh gia ngoai.)

Noi nhan: . GIAM bOC )
- Co s& dao tao c6 HSTPG dwoc tham dinh; (Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
- Lwu VT.

"Trén co s& biéu mau nay td chirc KDCLGD c6 thé thiét ké phu hop véi yéu cau va quy dinh
clia td chirc KDCLGD.

2Tén viét tét cta td chirc KDCLGD.
, ®Tén dia danh cép tinh hodc thanh phé trwc thuéc Trung wong noi td chirc KDCLGD dét tru
sé.
4Tén CTDT dwoc danh gia.
5 Tén co s& dao tao.
6Tén co s& dao tao.
"Tén CTDT dwoc danh gia.
8 Cac can clr khac (néu co).
°Tén cla t6 chirc KDCLGD.
10 H4 so tw danh gia CTDT dwoc thdm dinh.

" Cac quy dinh clia B6 Gido duc va Dao tao.
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Biéu 07. Mau Ké hoach danh gia ngoai chwong trinh dao tao (CTDT)

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN TO CHU’'C KBCLGD Déc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: ... /KH-..." 2 ngay ...thang ... ndm 20......

I. MUC PiCH DANH GIA NGOAI

1. Xac nhan tinh xac thyc va khach quan cta ban bao cao TBG CTDT ma co s dao tao
dang ky KDCLGD theo tiéu chuan danh gia chat lwgng CTDT do B trwdng Bé GDDT ban hanh.

2. Tw véan, khuyén nghj cac bién phap bao dam va nang cao chét lwong CTDT.
Il. PHAM VI DANH GIA

Danh gia toan bd hoat dong cia CTDT theo tiéu chuén danh gia chét lwgng CTDT do B6
trwdng B GDDT ban hanh.

Ill. DPOAN DANH GIA NGOAI

DPoan BGN CTDT .......... cla ... (tén co s& dao tao) dwgc thanh lap theo Quyét dinh sé
....... ngay ....../.....J.... cha Gidm doc ............ (c6 Quyét dinh va Danh sach kém theo).

IV. HOAT DPONG CUA DOAN PANH GIA NGOAI

1. Bang phan céng nghién clru sau cac tiéu chi

T Ho va tén Trach nhiém trong doan | ¢3¢ tiéu chi duoc phan céng
nghién ctru séu
1 Trwdng doan
2 Thw ky
3
2. Cong tac chuan bj cho hoat dong ctia Poan BGN
T N&i dung Ng”;“i’é thee Théi gian
1 Chuan bj va gvi Hb so TDG cho céc thanh T6 chire Ngay sau khi c6 Quyét dinh
vién clla Doan DGN. KBCLGD thanh lap BDoan BGN
> Phan cdng cho cac thanh vién trong Doan Trwdng doan Tudn 1
D GN nghién clru sau cac tiéu chi. DGN
Nghién ctru H6 so TDG; nghién ctru sau cac
3 tiéu chi dwgc phan cong; viét ban nhan xét  |Cac thanh vién Tudn 1. 2
bao cao TBG CTDT; glri nhan xét bao cao cta boan DGN ’
TDG cho thw ky va trwdng doan dé tong hop.
Thw ky tap hop cac ban nhan xét bao céo
4 TDG cla cac thanh vién trong doan va gui Thu ky Doan Tudn 2
thw dién t&r cho cac thanh vién khac dé PGN
nghién ctru treéc khi hop doan.
3. Nghién ctru ho so tw danh gia
- Thoi gian: ...
- Dia diém: ...
- Lich lam viéc:
Thoi gian Néi dung Ngw&i thue hién
Tiép tuc nghién ctru sau cac tiéu chi. Ca doan
Hop doan thao luan, trao d6i vé nhan xét bao cao nghién ctru Ca doan
ho so TDG clia cac thanh vién trong doan.
Thdng nhat diéu chinh ké& hoach khao sat tai don vi va nhiém vu Truwdng doan
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cua tirng thanh vién trong doan.

Viét bao cao két qua nghién ciru Ho so TDG, cac kién nghi va
dv thao ké hoach khado sat.

Trwdng doan, thw ky

Hop doan va théng qua bao céo két qué nghién ctru H6 so

TDG, Ké hoach khao sat so bd va du thao ké hoach khao sat Ca doan
chinh thirc.

GUi bdo cao két qua nghién clru hd so TDG, ké hoach khao sat

so bd va dy thao ké hoach khao sat chinh thirc cho té chirc Trwdng doan
KDCLGD.

4. Khao sat so’ bd tai co sé dao tao

- Thoi gian lam viéc tai co s& dao tao: ...

- Dia diém: ...

- Lich lam viéc:

Theoi gian

NGi dung Ngwe&i thwe hién

Hop v&i lanh dao co s& dao tao, lanh dao don vi co
CTDT dwoc danh gia va H6i dong TBG CTDT.

Dai dién t6 chirc KDCLGD;

Chinh thirc thong bao va trao déi vé két qua nghién ciru
ho so TDG CTDT va ké hoach khao sat chinh thirc ctia
doan.

trwedng doan, thu ky, cac
thanh vién khac (néu co); dai
dién lanh dao co s& dao tao

va lanh dao khoa va Héi déng

Théng nhat nhitng van dé co s& dao tao can chuan bi i S T s
cho dot khao sat chinh thirc cua doan va thoi gian doan TBG CTHT cua co so dao
c6 thé dén co s& dao tao dé khado sét.

tao.

Ky Bién ban ghi nh¢ ndi dung céng viéc da thuwc hién.

Trwdng doan, lanh dao co s&
dao tao

5. Khao sat chinh thirc tai co sé dao tao

- Thoi gian: ...

- Dia diém: ...
- K& hoach khé&o sat chinh thirc (dé tham khao):

Théi gian

Cdng viéc

Ngay thiv 1

Hop v&i lanh da,o co s& dao tao, lanh dag don vi thuc hién CTDT, Hoi dong TDG
CTDT va cac doi twong lién quan khac dé: . .

- Gidi thiéu thanh phan doan BDGN, muc dich va yéu cau cda chuyén khao sat chinh
thirc.

- Nghe gidi thiéu ngén gon vé co s& dao tao, don vi cé CTDT dwoc danh gid,
CTDT, qua trinh va két qua TbG CTDT.

- Nghién ctru nhirng tai liéu do co s& dao tao cung cap, céc théng tin va minh
chirng; xem xét nhirng van dé can lwu y; _yéu cau bd sung tai liéu (néu can).

L Thao luan nhitng van dé nay sinh va diéu chinh viéc phan céng trach nhiém cho
tirng thanh vién trong doan (néu can).

Gap g&, trao doi, phdng van véi cac thanh vién clia Hoi ddng TDG CTDT.

Tiép can bo quan ly, giang vién, nghién ciru vién, nhan vién, nguoi hoc tw do dén
ap doan (néu co).

So két cong viéc trong ngay, diéu chinh chuong trinh lam viéc va thong nhat lai véi
co s& dao tao (néu can).

Ngay thi 2

Gap g&, trao dbi va phong van nguwdi hoc, ngwdi hoc da tot nghiép.

Gap g&, trao dbi va phong van cac giang vién, nghién ctru vién (néu co).

Gap g&, trao d6i va phdng van nhan vién ctia don vi cé CTDT dwoc danh gia.

Tham, trao doi va thao luan tai cac phong, ban lién quan.

[Tham va quan sat thw vién, phong hoc, phong thi nghiém, phong thwe hanh, ky tuc
xa, cau lac bd sinh vién, cac hoat ddng chinh khoa, ngoai khoa, ...

Quan sat cac hoat dong gidng day va hoc tap trén 1ép.

Tiép can bd quan ly, gidng vién, nghién ctru vién, nhan vién, ngudi hoc tw do dén

_[.llaw_lﬂ_tﬂﬂﬂ LuatVietnam.vn

Tién Ich van ban lugt




g3p doan (néu co).

So két cong viéc trong ngay va diéu chinh nhirng diém can thiét trong chwong trinh
[dm viéc (néu can).

Ngay tho 3

Gap g&, trao dbi va phdng van nha st dung lao dong.

Gap g&, trao dbi va phong van doi ngli can bd quan ly.

Trao doi v&i lanh dao co s& dao tao, lanh dao don vi c6 CTDT duwoc danh gia vé
nhirng thong tin bd sung.

Tiép can bo quan ly, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, ngudi hoc tw do dén
gap doan (néu co).

Thao luan trong doan vé nhirng van dé phat hién mai va nhirng kién nghi ctia doan
DGN véi co s¢ dao tao va don vi cé CTDT dwoc danh gia.

Ngay tho 4

\Viét bao cdo két qua khao sat va khuyén nghi vé CTDT v&i co s& dao tao.

L Hop doan DGN véi 1anh dao co sé dao tao va Hoi dong TDG CTDT dé béo cao
két qua khao sat.

- Trwdng doan va lanh dao co s& dao tao ky bién ban hoan thanh dot khao sat
ichinh thirc.

6. Viét bao cao danh gia ngoai CTDT

Lich thwc hién viét bao cao DGN:

- Ngw&i thuwe N
TT Néi dung hién The&i gian
Trudna doan Cham nhét 01 tuan
1 |Dw thao bao céo DGN. 9 doan. | sau dot khao sat
thw ky ; .,
chinh thirc
Gri dw thdo bao cao DGN (Dy thao 1) cho cac thanh | Trwédng doan, N
2 A X . Tuan 2
vién trong doan. thw ky
3 |Gop vy cho du thdo bdo cao BGN (Dw thdo 1). Ca doan Tuan 2
Stra chira va glvi dy thdo bao cao DGN (D thado 2) Trwdng doan, 5
4 . s o R . Tuan 3
cho cac thanh vién trong doan. thw ky
5 |Gop vy cho du thdo bdo cdo BGN (Dw thdo 2). Ca doan Tuan 3
Hop doan dé thdng nhét y kién vé dy thao bao cao )
6 [PGN (neu sau 2 lan van chwa c6 du 2/3 so thanh vién Céa doan Tuan 4
trong doan thong nhat y kién).
7 Glri Dy thdo bao cao BDGN cho co s& dao tao ¢co Trwdng doan, Tudn 4
CTDT dwoc danh gia thw ky
Phan hdi y kién clia co s& dao tao vé dy thdo bao cao o
8 RN Ca doan . .
OGN CTDT (néu co). 10 ngay sau l§h|
Hoan chinh bao céo va gtvi bao cdo BGN CTDT (ban Trudna doan nhan dwgc y kién tw
9 Jcudi) cho co s& dao tao c6 CTDT dwoc danh gia thu?k’ ’ co s@ dao tao
(théng qua td chirc KDCLGD). y
GIAM POC ™. QOAN DGN
TRUNG TAM KBCLGD TRUONG DOAN

(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)

(Ky va ghi rd ho tén)

' Ghi tén viét tit cta té chirc KDCLGD.
2Ghi tén dia danh noi td chirc KDCLGD dat tru sé.
3 Ghi tén CTDT dwoc danh gia.

4 Viéc trién khai k& hoach c6 thé sém nhwng khéng cham hon thoi gian da ghi trong lich.
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Biéu 08. Mau Bién ban ghi nh& sau khao sat so boé chwong trinh dao tao (CTDT)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phtc

~_ BIEN BAN GHINHO ] ]
KHAO SAT SO’ BQ CUA DOAN DANH GIA NGOAI

CTBT ............ 5
Can civ Quyét dinh s6 .../QD-... ngay ... thang ... ndm ... ca Gidm doc Trung tam ...° vé viéc
thanh 1ap Doan BDGN CTDT...”, Doan DGN tién hanh khdo sat so bd tai ......... 8trong khoang thoi gian
to ... dén ...

I. THANH PHAN

1. T6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc

2. Poan danh gia ngoai

3. Co sé& dao tao

4. Cac thanh phan lién quan khac (néu co)

Il. NOI DUNG

1. Muc tiéu khao sat so’ bo

2. Trao d6i vé két qua nghién clru H6 so tw danh gia

3. Nhirng yéu cau cu thé déi véi co s& dao tao

a) Vé diéu kién lam viéc ctia Doan DGN;

b) Danh sach tw liéu, tai liéu, thong tin va minh chirng can dwoc bd sung;

c) Céac déi twong dé nghj dwoc phdng van;

d) Céac hang muc vé co s& vat chét clia co s& dao tao dwoc dé nghi dén tham;

d) Céc hoat déng thwc hién CTDT cua co s& dao tao dwoc dé nghi khao sat (néu co);

e) Cac dé nghi khac (néu co).

4. Théng nhét lich trinh khao sat chinh thirc

Budi lam viéc két thac héi....gid ... cung ngay.

Bién ban dworc lap thanh 03 ban, mbi bén gi®» 01 ban.

Cac bén cung ky bién ban két thic khao sat so bd vao luc .... ngay ... thang ... nam 20 .../.
DAI DIEN TO CHU'C KDCLGD TM. POAN DANH GIANGOAI  THU TRUONG CO SO DAO

(Ky, ghi ré ho tén) Trwdng doan TAO .
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky, ghi ré ho tén va déng dau)

5Tén CTDT dwoc danh gia.
Tén t6 chirc KDCLGD.
"Tén CTDT dwoc danh gia.

8Tén co s& dao tao co CTDT dwoc danh gia.
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Biéu 09. Mau Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc chwong trinh dao tao (CTDT)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phtc

) ) BIEN BAN ] )
HOAN THANH BOT KHAO SAT CHINH THUC
CTDT .o, !

Can cv Quyét dinh s6 .../QD-... ngay ... thang ... nam ... cia Giam dbc Trung tam ...2 vé viéc
thanh lap Boan Banh gia ngoai (DGN) CTDT .'..3, Doan DBGN tién hanh khado sat so b tai ......... “trong
khoang thoi gian tiv ngay ... dén ... va da tién hanh khao sat chinh thirc trong khoang thoi gian tir
ngay ... den ...

I. THANH PHAN

1. T6 chirc kiém dinh chat lwong gido duc
2. BDoan danh gia ngoai

3. Co s& dao tao

4. Cac thanh phan lién quan khac (néu co)
Il. NOI DUNG

Néu tém tat cac cong viéc doan da thwe hién trong cac ngay lam viéc tai co s& dao tao
¢c6 CTDT dworec danh gia:

Bdo cdo gém céc néi dung sau:
1. Gioi thiéu tom tat vé Doan DGN va qua trinh DGN.

2. Tém tat noi dung thao luan v&i lanh dao don vi cé CTDT dwoc danh gia va Hoi déng ™G
CTDT, can bd quan ly, giang vién, nghién cteu vién, nhan vién, nguwdi st dung lao dong, ngwdi hoc va
cac doi twong khac.

) 3. Cac phat hién khi nghién ctru cac tw liéu, tai liéu, thdng tin va minh chirng do don vi cung

cap.

4. Cac phat hién khi tham va thdo luan tai cac don vi thuéc co s& dao tao; tham thw vién,
phong hoc, phong thi nghiém, phong thwc hanh, ky tdc xa, cau lac b sinh vién, ...

5. Cac phat hién khi quan sat, khao sat cac hoat dong thyc hién CTDT cla co s& dao tao.

] 6. Thong nhat vé nhirng diém manh, diém ton tai co' ban va linh virc can cai tién chat lvgng
doi v&i don vi c6 CTDT dwoc danh gia trén co sé& cac phat hién trong chuyén khao sat tai don vi.

7. Kién nghi v&i co s& dao tao.
Bién ban dworc lap thanh 03 ban, méi bén gi®» 01 ban.

Cac bén cung ky bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc vao luc ... ngay ..... thang ...
nam 20.../.

~ DAIDIEN TM. POAN DANH THU TRUONG CO SO
TO CHUC KBCLGD GIA NGOAI PAO TAO
(Ky, ghi r6 ho tén) Trwéng doan (Ky, ghi ré ho tén va déng déu)
(Ky va ghi ré ho tén)

'Tén CTDT dwoc danh gia.
2 Tén t6 chirc KDCLGD.
3Tén CTDT dwoc danh gia.
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4 Tén co s& dao tao c6 CTDT dwoc danh gia
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Biéu 10. Mau Bao cao danh gia ngoai chwong trinh dao tao (CTDT)

(Bia ngoéi va bia trong)

TEN TO CHUC KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

L6-gb cla td
chirc KDCLGD

BAO CAO PANH GIA NGOAI
CTDT ...
CUA ... 2

(Theo tiéu chuan danh gia chat lwong CTDT
cua B6 Giao duc va Pao tao)

(Giai doan danh gia....)

.... >-thang....nam 20...

'Tén CTDT dwoc danh gia.
2Tén co s& dao tao.
3Pia danh noi té chtrc KDCLGD dat tru sé.
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. DANHSACH
CAC THANH VIEN DOAN DANH GIA NGOAI

Ho va tén

Co quan céng tac

Trach nhiém dwoc giao

Chir ky

Trwdng doan

Pho Trwdng doan (néu co)

Thw ky

Thanh vién

Thanh vién

cncn#wMAj

Thanh vién
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MUC LUC

Trang

Danh muc cac chiy viét tat

Phan I. TONG QUAN

l. GIOI THIEU CHUNG

Il. TOM TAT QUA TRINH PANH GIA NGOAI

lIl. TOM TAT KET QUA DANH GIA NGOAI

1. Tiéu chuan 1

1.1. Tém tét nhivng diém manh theo tiéu chuén

1.2. Tém tét nhivng diém ton tai theo tiéu chuén

1.3. Tém tét nhirng kién nghi cai tién chéat lwong theo tiéu chuan

8. Tieu chuan 8

8.1. Tom tét nhirng diém manh theo tiéu chuan

8.2. Tom tét nhirng diém tén tai theo tiéu chuan

8.3. Tom tét nhirng kién nghi cai tién chat lwong theo tiéu chuan

IV. BANG TONG HOP KET QUA DANH GIA NGOAI

Phan Il. DANH GIA TIEU CHi

I. TIEU CHUAN 1: ...

1. Tiéu chi 1.1: ...

2. Tiéu chi 1.2: ...

Danh gia chung vé tiéu chuan 1

VIII. TIEU CHUAN 8: ...

1. Tiéu chi 8.1: ...

2. Tiéu chi 8.2: ...

Danh gia chung vé tiéu chuén 8

Phan lll. KET LUAN VA KIEN NGHI

Phén IV. PHU LUC
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Phan I. TONG QUAN
l. GIOI THIEU CHUNG

Boan BGN duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 ... ngay ... thang ... nam ... cla Giam déc
Trung tam KDCLGD ... dé danh gia chat lwgng CTDT ...

Ban bao cédo khai quat vé co s& dao tao, don vi thwc hién CTDT va CTDT duwoc danh gid;
qua trinh BGN, céac két qua dat dwoc va nhirng kién nghi ddi véi co sé dao tao cé6 CTDT dwoc danh
gia.

Lwu y: Céac ndi dung gidi thiéu tom tat két qua TDG CTDT:; Quyét dinh thanh lap Boan DGN;
Lich trinh DGN; Céng van phan hdi clia co s& dao tao cé CTDT duoc danh gia vé duw thdo bao cao
DGN; Van ban cta Doan BDGN gt co s& dao tao ¢ CTDT dwoc danh gia vé viéc tiép thu hodc bao
lwu y kién ctia Doan DGN nén dé & Phan IV. Phu luc ctia bao cdo DGN.

I. TOM TAT QUA TRINH DANH GIA NGOAI

. TOM TAT KET QUA BDANH GIA NGOAI

1. Tiéu chuén 1

1.1. Tém tat nhirng diém manh theo tiéu chuan

Chi ra diém manh can duy tri, phat huy trong méi tiéu chuan.

1.2. Tém tét nhirng diém ton tai theo tiéu chuan

Chi ra diém tén tai can cai tién trong méi tiéu chuan.

1.3. Tém tat nhirng kién nghi cai tién chat lwong theo tiéu chuan
Duwa ra cac khuyén nghi dé cai tién chéat lwong trong méi tiéu chuén.

4. Két qua danh gia CTDT; s6 lwong tiéu chi dat, khong dat, ty 1é % tiéu chi dat

Tén CTDT:
Ma CTDT: ...

Tiéu chuén, tiéu Két qua danh gia , 'I_'rc;/nlg Zg’gétl:\eo t!eu chuan T Te
chi K b SO tiéu chi K chi K (%) SO tiéu chi B chi B (%)

Tiéu chuan 1
Tiéu chi 1.1

Tiéu chuan 2
Tiéu chi 2.1

Tiéu chuan 3
Tiéu chi 3.1

Tiéu chuan 8
Tiéu chi 8.1

* Ghi chu: - Tich (X) vao mérc danh gia cho tirng tiéu chi. Ti 1& % la trung binh sb hoc c4c tiéu
chi, tinh dén 2 sé thap phan sau diu phay.

Phan IIl. PANH GIA TIEU CHi

(Can cr vao két qua TDG CTDT va qua trinh nghién ctu h;‘“) so TDG, qua trinh khao sat so
bd va khao sat th'nh thire ta[co §6’ dao tao,‘Doé,n PGN dénh gia chat Iy’o’ng CTDT theo tirng tiéu chi
va chi ra cac diém manh, diém ton tai va dé xuat hwéng khac phuc, dong thdi danh gia mirc dat cia
tiéu chi).

1. Tiéu chuédn 1: ..2
1.1. Tiéuchi1.1. .3
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a) biém manh

b) Diém ton tai

c) Linh vwe can cai tién chét lwong.

d) Banh gia mdc dat dwoc cua tiéu chi: ...4
1.1. Tiéu chi 1.2. ...

Ddnh gia chung vé tiéu chuan 1:

- Diém manh co ban cla tiBU ChUAN 17 ..ot
- Piém ton tai co ban clia iU ChUAN 17 ..o
- Kién nghi d6i v&i iU ChUAN 1: ...
(Céc tiéu chuén tiép theo duoc danh gia theo cau tric trén)

Phan lll. KET LUAN VA KIEN NGHI

I. KET LUAN

1. Théng ké két qua danh gia ngoai:

No6i dung Sé lwong | Tilé % Ghi chu
S6 tiéu chi dat Khong liét ké
S tieu chi khong dat Liét ké tiéu chi khéng dat
S6 tiéu chi diéu kién dat Liét ké tiéu chi diéu kién dat
S6 tiéu chi diéu kién khong dat Liét ké tiéu chi diéu kién khong dat
S6 tiéu chuan dat Liét ké tiéu chuan dat
S6 tiéu chudn khong dat Liét ké tiéu chuan khong dat

Ghi chu: Ti 1é % la trung binh sb hoc cac tiéu chi, tiéu chuan, tinh dén 2 sb thap phan sau dau

phay. Ty 1& % dbi vai tieu chi diéu kién dat/khdng dat dwoc tinh trén téng sb tiéu chi diéu kién

gia

2. Panh gia chung CTDT: Khéng dat/ Pat c6 diéu kién/Dat
Il. KIEN NGHI

Tuy thudc vao két qué danh gia dwa ra kién nghi theo két qua twong ng.

~ GIAMBOC TRUONG DOAN DANH GIA NGOAI®
TO CHUC KDBCLGD...> (Ky, ghi ré ho tén)
(Ky, ghi ré ho tén va déng dau)

Phéan IV. PHY LUC

Phu luc 1. Gidi thiéu tém tat vé co s& dao tao, don vi thwe hién CTDT va CTDT dwgc danh

Phu luc 2. Téng hop két qua tw danh gia va danh gia ngoai CTDT (Biéu 11. Mau Bang téng

hop két qua tw danh gia va danh gia ngoai)

BGN

Phu luc 3. Quyét dinh thanh Iap Boan BGN
Phu luc 4. Lich trinh BGN

Phu luc 5. Céng van phan hdi clia co s& dao tao cé6 CTDT dwoc danh gia vé du thdo bao cao

Phu luc 6. Van ban ctia Doan BDGN givi co s& dao tao c6 CTDT dwoc danh gia vé viéc tiép

thu ho&c bao lwu y kién ctia Doan DGN (néu cd)
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Céc Phu luc khac (néu co)

' Tén CTDT dwgc danh gia

2Ghi dung tén tiéu chuén theo quy dinh tai Chwong Il Théng tw sb /2025/TT-BGDDT.
3 Ghi dung tén tiéu chi theo quy dinh tai Chwong Il Théng tw sé /2025/TT-BGDDT.
4Panh gia mirc Dat / Khong dat dbi voi tieng tiéu chi.

5 Giam dbc t6 chirc KDCLGD ky xac nhan chiu trach nhiém vé viéc thanh lap doan va giam
sat doan theo quy dinh.

® Chiu trach nhiém vé chuy&n mén va trach nhiém khac theo quy dinh
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Biéu 11. Mau Bang téng hop két qua tw danh gia va danh gia ngoai

BANG TONG HOP KET QUA TU BANH GIA VA DANH GIA NGOAI

LT A O K TR

Tiéu chuén,
tiéu chi

Panh gia tiéu chi

Téng hop theo tiéu chuan

Tw danh gia

banh gia

ngoai

Tw danh gia

Panh gia ngoai

K b

K

b

Sé
tiéu
chi K

tiéu chi

Tilé Sé
tiéu

K(%) |chib

Tilé
tiéu chi
D (%)

S6
tiéu
chi K

Tile sb
tiéu chi

Sé
tiéu
chi b

Tilé
tiéu chi

K (%) D (%)

Tiéu chuan
1

Tiéu chi 1.1

Tiéu chuan
2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chuan
8

Tiéu chi 8.1

Danh gia
chung

* Ghi cha:
- Tich (X) vao két qua danh gia cho tirng tiéu chi.
- Ti lé dat chung cla tiéu chuan va cta CTDT la trung binh sé hoc cac tiéu chi dat, tinh dén 2

sb thap phan sau diu phay.

- Khéng dat: K; Dat: b; Dat c6 diéu kién: PBK

- Banh gia chung:

+ Ty danh gia CTDT: ... (K/ DBK/ D).

+ Danh gia ngoai CTDT: ... (K/ DPDK/ D)
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Biéu 12. Quy dinh vé thé thirc, k¥ thuat trinh bay va cau tric cta bao cao TDG va DGN
_ 1. THE THUC, KY THUAT TRINH BAY CUA BAO CAO Tw DANH GIA VA DANH GIA
NGOAI

Bao dam dung quy dinh tai Nghi dinh sb6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Thua twdng
Chinh pht vé cong tac van thw hoac cac quy dinh c6 lién quan khac (néu co).

Lwu y: Bao cao DG khdéng qua 150 trang k/}é A4 va bao cdo PGN khdng qua 120 trang kﬁé
A4, khépg ké phan Phu luc. Doi voi ce’gc bang, Qiéu do, do thi, hinh vgé, ban 976, anh minh hoa co6 thé in
trén khé A3. Bao cao dwoc dong quyén (bia mém hodc bia ctng) dé co thé st dung lau dai (cung véi
tép dién t);

Il. CAU TRUC BAO CAO TY PANH GIA VA DANH GIA NGOAI

1. C4u tric bao cao tw danh gia

- Trang bia chinh;

- Trang bia phuy;

- Danh sé&ch va chi ky cac thanh vién Hoi dong tw danh gia;

- Muc luc;

- Danh muc céc chi viét tat (néu co);

- Phan I. Khai quat

- Phan II. Ty danh gia theo céc tiéu chudn, tiéu chi;

- Phan IlI. Két luan

- Phan IV. Phu luc

2. CAu truc bao cao danh gia ngoai

- Trang bia chinh;

- Trang bia phuy;

- Danh sé&ch va ch ky cac thanh vién doan danh gia ngoai;

- Muc luc;

- Danh muc céc chir viét tat (néu co);

- Phan |. Téng quan;

- Phan Il. Banh gia tiéu chi;

- Phan Ill. Két luan va kién nghi:

- Phan IV. Phu luc



Biéu 13. Mau Nhan xét vé hd so’ tham dinh két qua danh gia chat lwong CTDT

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phtc

o NHAN XET )
Vé ho so tham dinh két qua danh gia chat lwong dao tao
CTDT ..." ctia Dai hoc/Trwong Pai hoc/Hoc vién ...
(Str dung cho phién hop Hpi déng Kiém dinh chat lwong gido duc
cta Trung tdm Kiém djnh chat lwong gido duc...)
I. THONG TIN CHUNG
1. Ho va tén: ...
2. Hoc ham, hoc vi: ...
3. Co quan cong tac: .
4. Pia chi email: ...
5. S6 dién thoai di dong: ...

6. Ngay nhan dwoc hd so thdm dinh: .../.../20....; hinh th&rc nhan hd so (qua dwéng buwu
dién/email...): ...

7. Céc van ban trong hd so thdm dinh d& nhan dworc tir t6 chirc KDCLGD:

Hé so’ nhan dwoc

TT Tén van ban - = - Ghi chu
Co Khéng co
1 Bao cao tw danh gia
2 [Bao cao danh gia ngoai
3 \V&n ban cua td chirc KDCLGD glvi co' s& dao tao duw
thao bao cao DGN cuia doan DGN
4 |van ban phan hdi ctia co s& dao tao vé Dw thdo bao

cao danh gia ngoai
\V&n ban cta doan danh gia ngoai thdng qua té chirc
5 |KDCLGD gl co s& dao tao vé viéc tiép thu hodc bao
lwu vy kién
\VV&n ban clia co s& dao tao dé nghi xem xét cdng
nhan dat tiéu chuan chat lwong gido duc
7 |Bao cao tom tat két qua tw danh gia
8 |Bao cao tom tat két qua danh gia ngoai

Il. NHAN XET VE HO SO THAM DINH

1. Vé cong tac tw danh gia
a) Vu diém: ....
b) Han ché: ....

c) Nhirng néi dung, van dé co s& dao tao can lam ré: ....

2. Vé céng tac danh gia ngoai
a) Uu diém: ...
b) Han ché: ...

c) N&i dung, van dé& doan danh gia ngoai can lam ré: ...

d) Két qua danh gia cta doan danh gia ngoai can xem xét lai tai cac tiéu chi, tiéu chuan:; ly
do: ..... ;

3. Dé xuét vé ndi dung can tap trung thao luan tai budi hop



a) N6i dung 1:
b) N&i dung 2:

4. Khuyén nghi déi v&i co sé dao tao dé thwe hién cai tién nang cao chat lwong

(Vé nhiing gii phép co s& dao tao cén thuc hién dé cai tién néng cao chét luong chuong
trinh dao tao).

........ , ngay........thang........nam 20......
Ngw&i nhan xét
(Ky, ghi rd ho tén)

' Tén CTDT
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Biéu 14. Mau Nghi quyét cta Hoi dong kiém dinh chéat lwong gido duc

TRUNG TAM KBCLGD ..." CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KPCLGD Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: .../NQ-HPKPCLGD ... 2 ngay ...thang ...ndm ......
. _ NGHIQUYET
Vé viéc thdm dinh két qua danh gia chat lwong ............... 3

HOI DPONG KIEM PINH CHAT LUQONG GIAO DUC
Céan ctr Théng tw s6 .../2025/TT-BGDDT ngay ..../.../2025 cda B trwong BO Gio duc va Bao
tao Quy dinh vé kiém dinh chéat lvgng CTDT céc trinh do cda gido duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh s6 ... ngay ... thang ... ndm ... ciia Giam doc Trung tam Kiém dinh chat
lwong giao duc ....# vé viéc thanh lap HOi dong kiém dinh chat luong giao duc;

Canctr...°
QUYET NGHI:

Diéu 1. Théng nhét (hodc Khong thdng nhét) vai két qua danh gia chat lugng gido duc ...°
clia Doan danh gia ngoai. Doan danh gid ngoai da thwc hién danh gia chat lwgng CTDT ...7 dung
(hoac khdng dung) theo quy dinh hién hanh.

K&t qua danh gia chéat lwong CTDT sau thdm dinh (chi tiét trong Phu luc I° kém theo Nghi
quyét).
’ Biéu 2. Kién nghi ... ® can thuc hién cac nhom giai phap nang cao chat lvgng gido duc (chi
tiét trong Phu luc 1" kém theo Nghi quyét).

Diéu 3. Hoi ddng kiém dinh chat lwgng gido duc d& nghi Giam dbc Trung tam Kiém dinh chét

lwong gido duc ...."" cap (hodc khong cap) Gidy chirng nhan kiém dinh chét lwong gido duc cho ..."
Noi nhan: TM. HOI PONG
- Nhu DBiéu 3; CHU TICH

- (Chir ky/chi¥ ky sé, dau cua té chirce KDCLGD)

'Tén cua td chirc kiém dinh chét lwgng gido duc

2Pja danh

3Tén CTDT va tén co s& dao tao dwoc thAdm dinh két qua danh gia
4Tén cla tb chirc kiém dinh chat lwong gido duc

5 Cac céan clr khac co lién quan

6Tén CTDT va tén co s& dao tao dwoc thdm dinh két qua danh gia
7Tén CTDT dwoc thdm dinh két qua danh gia

8 Két qua danh gia chat lwong gido duc CTDT

°Tén cla co s& dao tao c6 CTDT dwoc thadm dinh két qua danh gia
10 Céc kién nghi cai tién chéat lwong gido duc CTDT

"Tén td chirc KDCLGD

2Tén CTDT duwoc thdm dinh két qué danh gia
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Biéu 15. Mau Bao cao giira chu ky kiém dinh chéat lwong CTDT

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO PAO TAO Déc lap - Tw do - Hanh phuc
sé6: /mBC-..'* L 2 ngay ...thang ... ndm 20......

BAO CAO GIDA KY
Kiém dinh chat lwgng CTDT

Thuc hién quy dinh tai Thong tw sb .../2025/TT-BGDDT ngay .../.../2025 cha Bd truéng Bo
Gi4o duc va Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chét lwgng CTDT cac trinh dé cla gido duc dai hoc; can
cl¢ bao céo danh gia ngoai va Nghi quyét sb ....... ngay ... thang ... nam ... cla Ho6i ddng Kiém dinh
chat lwgng gido duc - Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc (KDCLGD) ....3, ... * bao céo gitra ky
vé két qua cai tién chat lwong CTDT nhw sau:

I. KHAI QUAT

1. Dat van deé:

2. Téng quan chung:

3. Cac chinh sach va hoat dong bao dam chéat lwong ctia CSDT

(Tém tét vé céc chinh séch va hoat déng bdo dédm chét luvong ctia CSPT)

5. Th&i gian CTPT dwoc cong nhan dat tiéu chuan chéat lwong giao duc:
6. Trung tam KDCLGD ...° danh gia, cong nhan:

Il. KET QUA CAI TIEN CHAT LUQNG

1. Két qua chung

Danh qgiéa tiéu chi
CSDT tw xac dinh két qua
dat dwoc sau khi thwe i i p !
TG PGN hién cai tién nang cao tzzl tlggi (;;(g?t /LLI;;O’Zg 621.
chét lwong (tinh dén thoi | poX " Vé% St do)

diém bao cao) )

~ Ghichu
(D6i vi tiéu chi sau khi
Tiéu chuén, tiéu chi

Tiéu chuan 1
Tiéu chi 1.1

Tiéu chuan 2
Tiéu chi 2.1

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1
Tiéu chuan ...
Tiéu chi ...
, ‘s Sé tiéu
D;"‘L‘ng'a chi dat
9 [Tie%
* Ghi chu:

Danh gia tiéu chi: - Khéng dat: K; bat: b;
2. Két qua cai tién chat lwong theo tirng tiéu chi (theo phu luc dinh kem)
ll. PE XUAT, KIEN NGHI:

Noi nhan: THU TRUONG DON VI
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- B GDBT qua Cuc QLCL (dé b/c); (Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
- Co quan quan ly trwe tiép © (dé bic);
- Trung tam...”

' Chir viét tit cia co sé& dao tao.

2Tén dia danh noi co s& dao tao dat tru so.
3Tén té chirc KDCLGD.

4Tén Co s& dao tao.

5Tén tb chirc KDCLGD.

® Tén co quan quan ly truc tiép

7 Tén t6 chirc KDCLGD.
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Phu luc Il

HUONG DAN DANH GIA CHAT LUQNG CHU'ONG TRINH BAO TAO
(Kem theo Théng tw s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17/02/2025 cla B¢ trwdng B Gido duc va DPao tao)

Tiéu chuan/ Tiéu chi

(1)

Yéu cau cua tiéu chi

(2)

Minh chirng goii y
(3)

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuan diu ra cia chwong trinh dao tao

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cla
chwong trinh dao tao dwoc xac
dinh r6 rang, phu hop va gan
két v&i st mang, tdm nhin,
chién lwoc phat trién cla co sé&
dao tao; phu hgp véi muc tiéu
cUa giao duc dai hoc theo quy
dinh tai Luat Giao duc dai hoc.

1. Muc tiéu cta chwong trinh dao tao (CTDT) dwoc phat biéu
rd rang, néu rd ky vong clia co s& dao tao (CSPT) vé nang
lwe ngwdi hoc (NH) sé dat dwoc mot vai ndm sau khi tt
nghiép (CTDT trinh dd dai hoc thoi gian tir 1-3 ndm sau tét
nghiép; CTDT nganh dac thu cé thé diéu chinh thoi gian theo
quy dinh riéng clia nganh), phu hop véi dinh hwéng dao tao
cia CTDT.

2. Muc tiéu ctia CTDT dwoc xay dwng, ra soat va diéu chinh
c6 sw tham gia y kién clia cac bén lién quan (BLQ), trén co
Sé phan tich sw phu hop voi tam nhin, str mang, chién lwoc
phat trién ciia CSDT, muc tiéu dao tao ctia Luat gido duc dai
hoc.

- Quy dinh/quy trlnh/hwcyng dan/cong cu vé xay dwng, phat
trién muc tiéu cta CTDT.

- Van ban tuyén bd muc tiéu chung va muc tiéu cu thé cla
CTDT: thé hién rd dinh huwéng dao tao (nghién ctru/trng dung/
nghé nghiép).

- Minh chirng thé hién tuyén bb s& mang, tdm nhin ctia CSPT.
- Van ban chinh thirc vé chién lwoc phat trién cia CSDT.

- Bang ddi sanh, phan tich mirc dd phu hop, gan két gitka muc
tiéu cia CTDT v&i sty mang/st ménh, tAm nhin, chién lwoc
phét trién ctia CSDT, véi muc tiéu cla gido duc dai hoc tai Luat
Giao duc dai hoc.

Tiéu chi 1.2: Chuan daura
clia chwong trinh dao tao duoc
xay dwng ro rang; phu hop voi
st mang, tdm nhin va muc tiéu
chién lwoc cla co s& dao tao
va dwoc phd bién dén cac bén
lién quan.

1. Chuén dau ra (CPR) clia CTDT duwoc xay dwng, ra soat va
diéu chinh theo quy trinh dinh trwdc, trong d6 cé sw tham gia
clia cac BLQ.

2. CDR ctia CTDT dwoc phat biéu rd rang, pht hop véi muc
tiéu cia CTDT, st mang, tAm nhin va chién lvgc cia CSPT.
3. CDR ctia CTDT duoc phd bién dén cac BLQ; gidng vién
(GV) va NH hiéu rd vé CDR cutia CTDT.

- Quy dinh/quy trinh/hwéng dan/cong cu vé xay dung, phat
trién CDR ctia CTDT: xac dinh nguyén tic xay dung CBR
(SMART, WISER... ).

- Van ban cong bé CBR ciia CTDT.

- Ban m6 ta CTDT.

- Ban ddi sanh CDR cla CTDT v&i muc tiéu cia CTDT, st
mang, tAm nhin, chién lwgc phat trién cta CSDT, véi muc tiéu
cUa giao duc dai hoc tai Luat Gido duc dai hoc.

- Website, cac kénh truyén thong, tai liéu hdi nghi, hoi thao,
seminar c6 ndi dung gidi thiéu vé CTDT va CBR cla CTDT.

Tiéu chi 1.3 [Tiéu chi diéu
kién]: Chuan dau ra cla
chwong trinh dao tao phu hop
v&i Khung trinh d6 quéc gia
\Viet Nam va chudn chwong
trinh dao tao nhdm nganh, bao
gdm chuan dau ra chung va
chudn dau ra chuyén biét.

1. Trong qua trinh xay dwng, ra soat CbR, CTDT co6 thuc
hién viéc phan tich sw phi hop ctia CDR véi yéu cau vé nang
lwe ctia NH tét nghiép quy dinh trong Khung trinh d6 quéc gia
\/iet Nam, chudn CTDT nhém nganh dao tao va quy dinh hién
hanh.

2. CDR ctia CTDT bao gém cac CBR chung lién quan dén
kién thirc, ki ndng phat trién nang lwc hoc tap subt doi va

CDR chuyén biét lién quan dén kién thirc va ky ndng theo

- Cac quy dinh, hwéng dan lién quan dwoc tham chiéu khi xay
dwng, van hanh va phat trién CDR cla CTDT.

- Quy dinh/ quy trinh/ hwéng dan/ cdng cu vé xay dwng, phat
trién chudn dau ra (CPBR) ctia CTDT.

- Van ban cong bé CBR clia CTDT.

- Bang phan loai cac CBR va CBR chuyen biét ctia CTDT.

- Quy trinh xay dwng, phat trién CBR cla CTDT cd thé hién

cac budc dbi sanh voi Khung trinh dd qubc gia Viet Nam va
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yéu cau cla nganh, chuyén nganh.

chuan CTDT nhém nganh.

- Phan tich, d6i sanh mirc d6 phu hop, gan két gitva CPR cla
CTDT véi Khung trinh d6 qubc gia Viét Nam & trinh d6 dao tao
cu thé ctia CTDT.

- Bao cao phan tich tirng CDR chung va chuyén biét dap (rng
cac yéu cu clia cac BLQ bén trong, cac BLQ bén ngoai.

Tiéu chi 1.4: Chuan daura
cUa tAt ca cac hoc phan dwoc
xay dwng phai phu hop va
twong thich véi chuan dau ra
cla chwong trinh dao tao da
cong bd.

1. CSDT c6 van ban huwéng dan xay dwng CBR cua hoc
phan (HP); bdo dam viéc GV c6 néng luc va tham gia xay
dwng CPDR clia HP.

2. GV ctia CTDT tham gia vao qua trinh xay dwng va diéu
chinh CTDT, CPR cua HP.

3. CDR cua tirng HP dwoc phat biéu rd rang va do lwdng
duoc; thé hién sy twong thich véi CDR clia CTDT.

- Quy dinh/quy trinh/hwéng dan/cong cu vé xay dung, phat
trién CDR cua HP.

- Ban mo6 ta chwong trinh dao tao cé ma tran lién két gitra
CDR cla HP va CBR cta CTDT c6 thé hién mirc dd déng goép
cta trng CPR clia HP dén cac CPR cta CTDT.

- D& cuong chi tiét hoc phan c6 ma tran lién két gitva CDR cla
HP va CBR clia CTDT.

- Van ban trinh bay sw twong thich/méi lién hé gitra CDR cla
bai hoc va CBR ctia HP.

Tiéu chi 1.5: Chuan dau ra
cla chuwong trinh dao tao phan
anh rd yéu cau cla cac bén
lién quan, dac biét |a bén lién
quan bén ngoai.

1. Qua trinh xay dwng CBR ctia CTDT co thu thap va st
dung y kién ctia cac BLQ bén trong va BLQ bén ngoai.

2. Viéc xac dinh, phan tich va s dung y kién cla cac BLQ
trong qua trinh xay dwng va diéu chinh CBR dwoc thuc hién
c hé théng.

- Quy dinh/quy trinh/hwéng dan/cong cu vé xay dung, phat
trién CDR cGa CTDT va CDR cta HP.

- Co s& div liéu (CSDL) vé vi tri viéc lam cGa nganh dao tao va
ctia NH tét nghiép tr CTDT.

- Cach thtre tiép thu, tdng hop nhu cdu cac BLQ, dac biét tir
cac BLQ bén ngoai: nha st dung lao déng, t6 chirc nghé
nghiép.

Tiéu chi 1.6 [Tiéu chi diéu
kién]: Chuan dau ra cla
chwong trinh dao tao duwgc do
lwdng danh gia tai thoi diém
ngudi hoc tét nghiép.

1. CSPT/CTDT xac lap va trién khai mot cach nhat quan quy
trinh/phwong phap do lwdng mirc d6 dat dwoc CDR cla
CTDT. Phwong phap va di liéu thu thap phan anh mdc dé
dat CDR cla NH tai thoi diém tét nghiép.

2. Phwong phap thu thap di¥ liéu do lwdng mire d6 dat dwoc
CDR da dang; GV day CTDT tham gia vao hoat déng do
lwdng mirc d6 dat CDR.

3. CTDT thiét 1ap ké hoach hanh déng, cac hoat dong dé cai
tién mirc d6 dat CDR cGa HP va CPR cla CTDT, giam sat ké
hoach cai tién.

- Quy dinh/ quy trinh/ hwéng dan/ céng cu vé& hoat dong NH
danh gia mic d6 dat CDR cua HP va CTDT.

- K& hoach trién khai do lwérng mirc 6 dat CER cla NH; ¢6
phan cong nhiém vu cla don vi, ca nhan tham gia; phwong
thirc trién khai.

- Cach thirc giam sat, do lwong mire Ao NH dat dwoc cac CBR
& cap hoc phan va cdp CTDT cho dén thdi diém tét nghiép.

- Két qua do lwdng, danh gia CPR hoc phan, CDR CTDT.

- Minh chirng cho thay hoat dong danh gia dat CDR dwoc thuc
hién dinh ky (theo quy dinh/ theo khéa NH tét nghiép), dwoc
ddi sanh va st dung lam co sé& cho gii phap/hoat déng cai
tién chat lwong (CTCL) d6i véi COR cia CTDT/CSPT.

Tiéu chuan 2: Cu truc va noi

dung chwong trinh dao tao

Tiéu chi 2.1: Banmb ta
chwong trinh dao tao va dé
crong cac hoc phan cé du

1. Ban md ta CTDT va cac dé,cu’cmg chi tiét hoc phan
(DCCTHP) c6 du thong tin; thé hién cac phwong thirc dao tao
ctia CTDT:; dap (rng cac quy dinh cé lién quan t&i cac

- Cac ban mo ta CTDT (gom phién ban day dd, phién ban tom
tat phu hop cho cac BLQ khac nhau) trong giai doan danh gia.

- Van ban hwdng dan thiét ké/phat trién CTDT/ DPCCTHP kém
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thong tin, dwgc cap nhat, duwgc
phé duyét va dwoc cong bd
cong khai dé cac bén lién quan
dé dang tiép can.

phwong thirc dao tao ciia CTDT.

2. Ban m6 ta CTDT va cac BPCCTHP duwoc cap nhat.

3. Ban mo téd CTDT va cac DPCCTHP dwoc phé duyét, duwoc
cong bd cong khai dé cac BLQ dé dang tiép can.

theo biéu mau cu thé.

- K& hoach ra soat, danh gia, cap nhat CTBT.

- Cac quyét dinh ban hanh/phé duyét ban mé ta CTDT va
DCCTHP.

- DPuwong dan website va cac hinh thirc cong bd khac ma
CSDT/don vi dao tao da st dung dé& cong bd ban mé ta CTDT
va DCCTHP dén cac BLQ phu hop theo quy dinh phap luat.

Tiéu chi 2.2 [Tiéu chi diéu
kién]: CAu trdc va nodi dung cla
chwong trinh dao tao dugc
thiét ké va phat trién dé bao
dam ngudi hoc dat duwoc
chuan dau ra va co khéi lvong
hoc tap phu hop v&i quy dinh.

1. CTDT duoc thiét ké va phat trién bao dam co 16 trinh gitp
NH dat dwoc CBR.

2. CTDT c6 khdi lwgng hoc tap phu hop véi quy dinh.

3. GV tham gia giang day HP hiéu va ap dung dwoc ma tran
cac mon hoc hoac HP véi CDR ctia CTDT.

- Ban mo ta CTDT va cac BPCCTHP dwgc phé duyét.

- Ma tran phan nhiém cac CDR ctia CTDT cho tat ca cac HP
thudc CTDT thé hién sy thiét ké, phat trién bado ddm NH dat
duwoc cac CBR.

- Bang trinh bay méi lién hé gitra CDR ctia CTDT véi phwong
phap giang day, kiém tra, danh gia.

- Ké hoach giang day toan khéa hoc.

- Ban dbi sanh khéi lwong hoc tap ctia CTDT véi quy dinh tai
quy ché dao tao va Khung trinh do quéc gia Viét Nam.

- Phuong phap xac dinh khéi lwong hoc tap cac HP va cla
CTDT bao dam NH hinh thanh, tich Iy nang lwc theo CDR
cla CTDT.

Tiéu chi 2.3: CAu tric va noi
dung cla chwong trinh dao tao
duoc thiét ké va phat trién dwa
trén phan hdi va nhu cau cla
cac bén lién quan, dac biét la
cac bén lién quan bén ngoai.

1. C4u trGc va noi dung clia CTDT dwoc thiét ké va phat trién
dwa trén thong tin phan hdi clia cac BLQ, déc biét 1a BLQ bén
ngoai;

2. Thong tin phan hdi clia cac BLQ, dac biét Ia BLQ bén
ngoai, két qua ddi sanh véi cac CTDT khac dwoc st dung dé
thiét ké va phat trién clu tric va ndi dung ctia CTDT

3. CAu truc va ndi dung ctia CTDT phan anh muc tiéu va dinh
hwéng dao tao clia CTDT.

- Van ban cla CSPT huwéng dan, quy dinh, quy trinh va ké
hoach thiét ké va phat trién CTDT.

- Quy dinh va quy trinh cia CSDT vé viéc thu thap théng tin
phan hdi va nhu cau ctia cac BLQ trong viéc thiét ké va phat
trién CTDT.

- Ban tong hop va tiép thu cac y kién danh gia nhan xét, nhu
cau clia cac BLQ vé CDR, c4u truc va néi dung ctia CTDT.

- Phiéu/di liéu/bao cao khao sat; ké hoach trién khai, bién ban
hop/b&o céo phan tich két qua thu thap théng tin phan hoi va
nhu cau cla cac BLQ.

- Ban téng hop va tiép thu cac y kién chuyén mén vé dao tao
trwc tuyén dbi véi ciu trac va néi dung dao tao truc tuyén
trong CTDT: bién ban kiém tra, thi diém vé cAu tric va noi
dung d3o tao truc tuyén trong CTDT.

Tiéu chi 2.4 [Tiéu chi diéu
kién]: Béng gop clia tirng hoc
phan trong viéc dat dwoc
chuan d4u ra clia chuong trinh
dao tao la rd rang.

1. Dong gép cla tivng HP dé dat dwoc CDR cta CTDT 1a phu
hop va ro rang.

2. CTDT c6 st dung y kién phan héi clia cac BLQ vé sy phu
hop va déng goép cta tirng HP dé dat dwgc CDR cia CTDT

trong qua trinh xay dwng/ra soat/cap nhét.

- Ban mo6 tad CTDT dwoc phé duyét.

- Ma tran cac moén hoc/HP v&i CDR, bao dam CBR cua cla
CTDT dwoc phan bd va truyén tai day da thanh CDR cla cac
mon hoc/HP.

- DCCTHP cua tat ca cac HP thudc CTDT.
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- Lo trinh dat dwoc CPR clia CTDT.

- Ban tdng hop y kién danh gia nhan xét ctia cac BLQ vé sy
phu hop va rd rang trong déng gép clia tirng HP dé dat dwoc
CDR CTDT.

Tiéu chi 2.5: Chuwong trinh
dao tao co cau truc logic, trinh
tw hop ly, co tinh linh hoat va
tich hop.

1. CAu trdc va ndi dung cia CTDT phai thé hién sy lién két
logic va bd tro’ 1an nhau gitra cac thanh phan, HP va cé trinh
tw hop ly (cac HP co sw tién trién tir dai cwong dén chuyén
sau).

2. CAu tric va nodi dung ciia CTDT phai c6 tinh linh hoat va
tich hop.

3. C4u tric va noi dung ctia CTDT dwoc ra soat, déi sanh,
han tich qua cac 1an cap nhat ctia CTDT.

- Van ban hwdng dan, quy dinh viéc th|et ké va phat trién
CTDT trong d6 ¢ yéu cau vé bb cuc, cu trac, tinh linh hoat
va tich hgp clla chwong trinh day hoc.

- K& hoach hoc tap toan khéa.

- Cac phién ban ctia Ban mé6 tad CTDT cé phé duyét trong giai
doan danh gia.

- Bao cao phan tich, dbi sanh vé c4u tric va tinh linh hoat cla
CTDT qua cac lan ra soat, cap nhat.

Tiéu chi 2.6: CAu truc va noi
dung cla chwong trinh dao tao
thé hién ré cac hoc phan bét
budc, tw chon, ly thuyét, thuc
hanh, trai nghiém, nghién ctru
khoa hoc, cac thanh phan
chinh yéu va b trg; cho phép
ngudi hoc lwa chon theo dinh
hwéng nghé nghiép ctia ban
than

1. CAu trdc va ndi dung clia CTDT thé hién rd cac HP bat
budc, tw chon, ly thuyét, thwe hanh, trwc tuyén, trai nghiém,
nghién ctru khoa hoc (NCKH), cac thanh phan chinh yéu va
bo tro.

2. C4u tric va ndi dung ctia CTDT cho phép NH c6 céac lua
chon nganh chinh va/ho&c nganh phu theo dinh hwéng nghé
nghiép ctia ban than (néu co).

- Van ban hwéng dan, quy dinh viéc thiét ké va phat trién
CTDT trong dd cd yéu cau vé viéc xac dinh rd cac HP bét
budc, tw chon, ly thuyét, thwe hanh, trwc tuyén, trai nghiém,
NCKH, cac thanh phan chinh yéu va bb tro.

- Cac phién ban ctia ban mé ta CTDT c6 phé duyét trong dé
thé hién rd dinh hwdng nghé nghiép.

- Phan tich cho thdy CTDT c6é dinh hwéng nghé nghiép rd
rang, sb lwong cac HP ciia mdi dinh hwéng nghé nghiép co
tinh chuyén nganh.

Tiéu chi 2.7: CAu tric va ndi
dung chwong trinh dao tao
dwoc ra soat, danh gia va cai
tién chat lwong theo quy trinh,
quy dinh; bao dam tinh cap
nhat, dap ng yéu cau cua thi
tridng lao déng.

1. CSPT c6 quy dinh, quy trinh vé ra soat, danh gia va CTCL
CTDT phu hop, dap trng cac quy dinh vé dao tao.

2. CTDT dwoc dinh ky ra soat, bdo dam tinh cap nhat, phan
tich sw dap ng yéu cau cua thj trwéng lao déng va cé st
dung két qua danh gia trong cac Ian ra soat, cap nhat CTDT.

- Van ban hwdng dan, quy dinh, quy trinh va ké hoach cua
CSDT vé ra soat, danh gia va CTCL CTDT.

- H6 so ra soat cac van ban hwéng dan, quy dinh va quy trinh
va ké hoach clia CSDT veé ra soat, danh gia va CTCL CTDT.

- Van ban quy dinh va quy trinh vé viéc thu thap théng tin phan
hdi tlr BLQ trong viéc ra soat, danh gia va CTCL CTDT.

- Bao cao phan tich, dbi sanh cac quy dinh, quy trinh ra soat,
danh gia, CTCL CTDT theo dinh ky.

- Bao cao phan tich, dbi sanh nhu cau cla thj trudng lao dong
va bao cdo danh gia sy dap ing clia CTDT dbi véi yéu cau
clia thi trrdo'ng lao dong.

Tiéu chuan 3: Hoat déng day va hoc

Tiéu chi 3.1: Triét ly gido duc
clla co s&@ dao tao dwoc tuyén
b ré rang, dwoc phd bién dén
cac bén lién quan va duwoc

1. Triét ly gido duc clia CSDT dwoc tuyén bé rd rang.
2. Triét ly gido duc clia CSDT dwoc pho bién dén cac BLQ,
dac biét la BLQ bén trong.

3. Triét ly gido duc ciia CSDT dwoc chuyén tai vao hoat ddng

- Minh chirng cho thdy CSDT va CTDT c6 tuyén bd rd vé triét
ly giao duc. . )
- Van ban, hinh anh thé hién viéc triét ly giao duc ctia CSDBT

dwoc phd bién dén cac BLQ.
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truyen tai vao cac hoat dong
day va hoc.

day va hoc.

- Chinh sach/quy dinh/ hwéng dan/hoat déng nham thuc day
viéc trién khai triét ly gido duc vao hoat déng day va hoc, trong
dé chi rd vai trd cia CSBT, cac don vi quan ly, GV, NH.

- Van ban hwdng dan, DPCCTHP, bai giang cé thé hién dwoc
viéc triét Iy gido duc duoc chuyén tai vao hoat déng day va
hoc.

- Bao cao thé hién viéc triét ly gido duc dwoc chuyén tai vao
hoat ddng ngoai khoa.

Tiéu chi 3.2 [Tiéu chi diéu
kién]: Hoat dong day va hoc
duoc thiét ké twong thich voi
chuan d4u ra clia chuong trinh
dao tao.

1. C6 hwéng dan thiét ké hoat dong day va hoc twong thich
v&i CDR clia CTDT, CDR clia cac HP. GV tham gia CTDT co
kha nang lwa chon va trién khai hoat déng day va hoc tuwong
thich vé&i CDR clia CTDT.

2. Hoat dong day va hoc dwoc thiét ké nham gidp NH dat
CDR clia CTDT.

3. Hoat déng day va hoc clia cac HP dwoc thiét ké va trién
khai twong thich vé&i CDR cta HP.

4. Hoat dong day va hoc trwc tuyén trong CTDT duoc thiét ké
va trién khai phu hop, bao dam twong thich véi CBR nhw
trwong hop t6 chive day va hoc truc tiép. CTDT bao dam GV
c6 day dd nang lwc can thiét dé trién khai hoat déng day va
hoc trwc tuyén.

- Van ban hwdng dan thiét ké hoat dong day va hoc twong
thich v&i CDR.

- Tai liéu tap huén, bdi duwéng thiét ké hoat dong day va hoc
twong thich véi CDR.

- Tai liéu hoi thdo, hoi nghi, toa dam chia sé kinh nghiém vé
viéc thiét ké va trién khai hoat dong day va hoc twong thich véi
CDR cla CTDT, CDR hoc phan.

- Bang ma tran thé hién quan hé gitva hoc phan va CBR CTDT.
- Ban thiét ké/phan tich hoat déng day va hoc véi CODR CTDT.
- DCCTHP.

- Bao céo, bién ban cho thdy cac BLQ danh gia, gop y vé viéc
hoat déng day va hoc twong thich véi CDR.

Tiéu chi 3.3: Hoat dong day va
hoc thé hién viéc hoc tap cha
dong, thuc day viéc hoc tap,
hinh thanh va phat trién
phwong phap hoc tap va kha
nang hoc tap subt doi cua
ngudi hoc.

1. Hoat déng day va hoc thé hién viéc hoc tap cha dong.

2. Hoat ddng day va hoc thuc day viéc hoc tap, hinh thanh va
phat trién phwong phap hoc tap va kha nang hoc tap subt doi
ctia NH.

3. Hoat dong day va hoc truc tuyén duworc trién khai trén nén
tang rng dung cong nghé thong tin (CNTT) bao dam s
twong tac hiéu qua gitba NH v&i NH, gitka NH va GV.

- Van ban/ké hoach/tai liéu/tw liéu lién quan dén viéc hwéng
dan NH cach hoc tap chd dong, tich cuw'c nhdm dap trng CBR.
- Van ban/ké hoach/tai liéu/tw liéu lién quan dén viéc huéng
dan NH twong tac, hoc tap truc tuyén.

- Minh chirng cho thay c6 cac hoat ddng thé hién viéc hoc tap
chu déng.

- Minh chirng cho thay c6 cac hoat déng day va hoc thac day
viéc hoc tap, hinh thanh va phat trién phwong phap hoc tap va
kha nang hoc tap subt doi ctia NH.

- Bao céo, bién ban cho thdy cac BLQ danh gia, gop y vé viéc
hoat déng day va hoc thuc déy viéc hoc tap, hinh thanh va
phat trién phwong phap hoc tap va kha nang hoc tap subt doi
cla NH.

- Bao cao cai tién cac hoat ddng day va hoc nham gitp NH hoc
tap chi dong va gitp NH hinh thanh va phat trién phwong
phap hoc tap va kha nang hoc tap sudt doi.

Tiéu chi 3.4: Hoat dong day va

1. Cac hoat ddng day va hoc thuc day NH dwa ra vy twéng

- Bao cdo thdng ké vé y twdng mai, sang kién, ddi mdi sang
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hoc thic day ngudi hoc dwa ra
y twdng méi, sang kién, ddi
ma&i sang tao va tinh than khoi
nghiép.

moi, sang kién va doi méi sang tao. ]
2. Cac hoat dong day va hoc thuc day NH c6 tinh than kh&i
nghiép.

tao va kh&i nghiép cia NH.

- Bdo cdo, bién ban cho thay cac BLQ danh gia, gop y vé viéc
hoat dong day va hoc thuc day NH dwa ra y twdng mai, sang
kién, dbi m¢i sang tao va tinh than khéi nghiép.

Tiéu chi 3.5: Qua trinh day va
hoc duoc cai tién thwong
xuyén dé dap (rng yéu cau cua
thi trwong lao déng va thic day
viéc hoc tap, dap trng chuan
d4u ra clia chwong trinh dao
tao.

1. C6 quy dinh/ké hoach ra soat, danh gia, cai tién qua trinh
day va hoc, trong dé c6 danh gia cac hoat déng day va hoc
thic ddy viéc hoc tap, hinh thanh va phat trién phwong phap
hoc tap va kha nang hoc tap sudt doi cho NH, thuc déy NH
dwa ra y twdng méi, ddi maéi sang tao va tinh than khéi
nghiép; phan tich, déi sanh sw twong thich gitra cac hoat
dong day va hoc véi CDR cla HP va cia CTDT.

2. CTDT trién khai ra soat, danh gia dinh ky hoat dong day va
hoc.

3. CTDT thé hién viéc st dung két qua ra soat, danh gia dinh
ky dé cai tién hoat dong day va hoc, dap (rng yéu cau cda thi
trieong lao déng, tién bd khoa hoc ky thuét trong dao tao tryc
tuyén va thic day viéc hoc tap, dap trng CDR cua CTDT.

- Van ban quy dinh/ké hoach ra soét, danh gia, cai tién qua
trinh day va hoc.

- Két qua khao sat cho thay cac BLQ bén trong hiéu ré cac noi
dung trong van ban quy dinh/ké hoach ra soét, danh gia, cai
tién qua trinh day va hoc

- Van ban cho thdy qua trinh day va hoc dworc ra soat, cai tién
theo ké hoach.

- Van ban/hwéng dan/bao cdo vé phdn mém st dung trong
dao tao truc tuyén, dap ng quy dinh ctia phap luat hién hanh.
- Van ban/bao céo/tai liéu phan tich vé viéc qua trinh day va
hoc dwoc cai tién thworng xuyén dé dap ng yéu cau cua thi
trwdng lao ddng va thic day viéc hoc tap, dap trng CDR cla
CTDT.

Tiéu chuan 4: Panh gia két qua hoc tap

Tiéu chi 4.1: Cac phuwong
phap danh gia két qua hoc tap
clla ngwoi hoc da dang, twong
thich v&i chuadn dau ra cla
chuwong trinh dao tao.

1. C6 quy dinh/quy trinh hwéng dan viéc thiét ké cac phuong

phap danh gia két qua hoc tap ctia NH twong thich véi CBR

ciia CTDT. GV c6 nang luc lwa chon, trién khai cac phwong

phap danh gia két qua hoc tap twong thich véi CBR.

2. Cac phwong phap danh gia két qua hoc tap ctia NH thé

hién sy da dang, phu hgp véi phwong thiee dao tao trong

CTDT.

3. Cac phwong phap danh gia két qua hoc tap cia NH duoc
hé bién dén cac BLQ, dac biét Ia NH.

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/céng cu/ké hoach vé cac
phwong phap danh gia két qua hoc tap ctia NH, gbm danh gia
dau vao (tuyén sinh), danh gia qua trinh (thoi diém NH hoan
thanh cac HP), danh gia du ra (thdi diém NH tét nghiép).

- Quy trinh/tai liéu huwéng dan viéc thiét ké cac phwong phap
danh gia, xay dwng dé thi phi hop véi phwong thire dao tao
va twong thich véi CDR.

- DCCTHP c6 thong tin thé hién sw da dang, phu hep, va
trong thich clia cac phwong phap danh gia véi CDR ctia HP.

Tiéu chi 4.2: C6 cac quy dinh
rd rang vé danh gia két qua
hoc tap, quy trinh phac khao,
duoc phd bién dén ngudi hoc
va duoc trién khai thwe hién
mot cach nhat quan.

1. C6 céac chinh sach/quy dinh vé danh gia két qua hoc tap,
liém chinh hoc thuat va phuc khado dwoc xay dwng rd rang
cho tat c& cac phuwong thire ddo tao.

2. C4c chinh sach/ quy dinh vé danh gia két qua hoc tap va
phuc khao duwoc phd bién dén NH.

3. C4c chinh sach/ quy dinh vé danh gia két qua hoc tap va
phuc khao duoc trién khai thwc hién mét cach nhat quan cho
tat ca cac phwong thirc dao tao.

- Chinh sach/quy dinh/quy trinh/hwéng dan vé danh gia két
qua hoc tap va phuc khao két qua hoc tap cia NH cho tat ca
cac phuong thirc dao tao.

- Cac hinh thirc cong khai chinh sach/quy dinh/quy
trinh/hwéng dan vé danh gia két qua hoc tap va phuc khao dén
NH (trang théng tin dién t&; ban md td CTDT/DCCTHP, s6 tay
NH, ...)

- S6 tay NH/S6 tay GV.

- Y kién phan héi ctia GV, NH, NH d3 tét nghiép va can bd
quan ly CTDT vé viéc trién khai cac chinh sach/quy dinh/quy

trinh danh gia két qua hoc tap va phuc khao két qua hoc tap
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clia NH.

Tiéu chi 4.3: Céc tiéu chuan
va quy trinh danh gia két qua
hoc tap, xét cong nhan két qua
hoc tap, xét tét nghiép dwoc
phd bién dén ngwdi hoc va
dwoc trién khai thwe hién mot
cach nhat quan.

1. C4c tiéu chuan va quy trinh danh gia két qua hoc tap, xét
cong nhan két qua hoc tap, xét tot nghiép dwgc pho bién dén
NH.

2. Cac tiéu chuan va quy trinh danh gia két qua hoc tap, xét
cong nhan két qua hoc tap, xét tot nghiép dwoc trien khai
thwc hién mét cach nhat quan.

- Quy dinh/quy trinh/hwéng dan/céng cu vé cac tiéu chuan va
thd tuc danh gia két qua hoc tap, xét cong nhan két qua hoc
tap, xét tbt nghiép

- K& hoach trién khai cac tiéu chuan va tha tuc vé danh gia két
qua hoc tap theo hoc ky, nam hoc, xét cong nhan két qua hoc
tap, xét tot nghiép; cé phan céng nhiém vu cla don vi, ca nhan
tham gia; phwong thirc trién khai.

- Cac hinh thirc cdng khai cac tiéu chuén va tha tuc danh gia
két qua hoc tap, xét cong nhan két qua hoc tap, xét tét nghiép
(trang théng tin dién tlr; ban mo td CTDT/DCCCTHP, sé tay
NH, ...)

- Bao cao danh gia két qua hoc tap, xét cong nhan két qua hoc
tap, xét tot nghiép.

- Y kién phan héi ctia GV, NH, NH d3 tét nghiép va can bd
quan ly chuong trinh vé viéc trién khai cac tiéu chuan va tha
tuc danh gia két qua hoc tap, xét cong nhan két qua hoc tap,
xét ot nghiép.

Tiéu chi 4.4: Cac phuvong
phap danh gia két qua hoc tap
duwoc thé hién qua ma tran,
tiéu chi va mirc dé danh gia,
dap an, thang diém chi tiét, ké
hoach danh gia va cac quy
dinh cu thé dé bao dam do gia
tri, d6 tin cay va sy cong bang.

1. Céac phwong phap va tiéu chi danh gia két qua hoc tap
duwoc thé hién qua ké hoach danh gia HP, bdo dam do gia tri,
do tin cay va sw cong bang.

2. C4c tiéu chi danh gia két qua hoc tap dwoc thé hién qua
bang tiéu chi danh gia (rubrics), thang diém chi tiét, d& bao
dam do gia tri, do tin cay. Bang tiéu chi danh gia (rubrics),
thang diém chi tiét dwoc cong bd dén NH.

3. GV c6 nang lwc tham gia thiét ké bang tiéu chi danh gia
(rubrics), thang diém chi tiét.

4. Cac phwong phap danh gia két qua hoc tap trwc tuyén bao
dam yéu cau vé bao mat dé thi trwec tuyén va chdng gian lan
trong thi ctr.

- Quy dinh/quy trinh/hwéng dan/cong cu vé cac phwong phap
danh gia két qua hoc tap ctia NH cho tat ca cac hinh thirc dao
tao.

- MAu phiéu/bang tiéu chi danh gia (rubrics) danh gia bai thi
cudi ky/cudi khéa clia hoc phan/dé tai/dd an tét nghiép/khda
luan tét nghiép/luan van/luan an.

- Ké hoach danh gia hoc phan tryc tuyén.

- Ké hoach danh gia hoc phan, db an tét nghiép/luan van tbt
nghiép/ luan an; cé phan céng nhiém vu cda don vi, ca nhan
tham gia; phwong thirc trién khai, ...

- Dir liéu vé két qua chdm thi, phuc khao, phuc tra bai thi/kiém
tra.

Tiéu chi 4.5 [Tiéu chi diéu
kién]: Cac phwong phap danh
gia két qua hoc tap bao dam
do lwdng dwoec mirc d6 dat
chuan dau ra cla tirng hoc
phan va chuén dau ra cla
chwong trinh dao tao.

1. Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap bao dam do
lwdng dwoc mirc dd dat CDR cla ting HP cho tat ca cac
phuwong thire dao tao.

2. Cac phwong phap danh gia két qua hoc tap bao dam do
lwdng dwoc mirc dd dat COR cia CTDT cho tat ca cac
phuwong thirc dao tao.

- Quy dinh/quy trinh/hwéng dan/cong cu vé cac phwong phap
danh gia két qua hoc tap bdo ddm do lworng dwoc mire d6 dat
CDR ctia CTDT va CBR hoc phan.

- K& hoach trién khai danh gia két qua hoc tap bao dam do
lwdng dwoc mirc dd dat COR cia CTDT va CPR hoc phan
clla NH; c6 phan céng nhiém vu cta don vi, ca nhan tham gia;
phwong thire trién khai, ...

- Bao cdo phan tich cac phwong phap danh gia két qua hoc
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tap ca NH thé hién sw twong thich véi CDR cta CTDT.

- Bao cao phan tich danh gia mc do twong thich cla dé thi
vé&i CDR cua CTDT.

- Bao c4o phan tich phd diém, mirc d6 phan héa ctia dé thi cac
HP.

Tiéu chi 4.6: Két qua danh gia
dwoc phan hoi kip thei cho
ngwdi hoc d& ngudi hoc cai
thién viéc hoc tap, phwong
phap hoc tap va két qua hoc
tap.

1. Két qué danh gia duoc phan hoi kip thei cho NH.
2. NH cai thién viéc hoc tap, phwong phap hoc tap va két qua
hoc tap nhé cac phan hdi kip thoi vé két qua danh gia.

- Quy dinh/quy trinh/hwéng dan vé thi, kiém tra va danh gia,
trong d6 c6 quy dinh vé thoi diém phan hoi két qua danh gia
két qua hoc tap cta NH.

- Y kién phan hdi ctia NH, NH da tét nghiép théng qua nhiéu
hinh thirc khac nhau vé phan héi vé két qua danh gia, tinh kip
thdi clia phan héi nay.

- Phan hdi clia GV vé két qua hoc tap cia NH.

- Hinh thirc thong bao két qua danh gia téi NH (théng béo,
bang diém, tai khoan).

Tiéu chi 4.7: Viéc danh gia két
qua hoc tap va cac quy dinh vé
danh gia két qua hoc tap duoc
dinh ky ra soat va cai tién dé
bao dam do lwdng dwoc chuén
dau ra cha chuong trinh dao
tao, dap ng nhu cau cla cac
bén lién quan.

1. C6 quy dinh/quy trinh dinh ky ra soat hoat ddéng danh gia
két qua hoc tap. Hoat ddng danh gia gdm: sw twong thich
cla phwong phap danh gia véi CDR; do gia tri, do tin cay cla
phwong phap danh gia; bang tiéu chi danh gia (rubrics); kha
nang do lvdng dwoc mire A dat CDR... Hoat ddng ra soat,
danh gia co sw tham gia cla cac BLQ.

2. Viéc danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap dwoc dinh ky ra soat va cai tién dé dap trng
nhu cau cla cac BLQ,

- Cac quy dinh/ quy trinh/hwéng dan/cong cu vé danh gia két
qua hoc tap ctia NH da dwoc ban hanh.

- Quy dinh va két qua viéc dinh ky lay y kién cac BLQ vé viéc
danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh cia CSDT vé danh
gia két qua hoc tap.

- K& hoach trién khai ra soat va cai tién cac quy dinh vé danh
gia két qua hoc tap; co6 phan cong nhiém vu ctia don vi, ca
nhan tham gia; phwong thic trién khai,...

- Bao cao phan tich viéc danh gia két qua hoc tap va cac quy
dinh vé danh gia két qua hoc tap cia NH thé hién sy do lwong
duwoc CDR cia CTDT, dap &ng nhu ciu cla cac BLQ.

- Trang thong tin dién t& cGa CSDT c6é théng tin vé cap nhat
cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap.

Tiéu chuan 5: Poi nqgii giang vién, nghién ctru vién

Tiéu chi 5.1: K& hoach phat
trién doi ngdi gidng vién, nghién
ctru vién tham gia chuong
trinh dao tao dwoc thwe hién
nham bao dam vé sb lwong va
chéat lwong dap (rng cac yéu
cau vé dao tao, nghién ciru
khoa hoc va két néi phuc vu
cong dong.

1. C6 ké hoach phat trién d6i ngi GV, NCV cho CTDT cu thé,
kha thi theo 16 trinh v&i chinh sach va cac bién phap phu hop
dé dat dwoc chi tiéu theo ké hoach.

2. K& hoach phat trién doi ngti GV, NCV cho CTDT duwoc
thic hién bao dam vé sb luong va chat lwong, dap wng cac
yéu cau clia cac phwong thire dao tao, yéu cau ve NCKH va
két néi phuc vu cong déng (PVCD).

- Hwéng dan xay dwng va cac ké hoach ngan han va dai han
phat trién doi ngi GV, NCV cho CTDT (ké hoach bao gbm: sé
lwong GV, NCV can c¢é; hoc ham/hoc vi; ndi dung, thdi gian,
ngudn lyc) dap (rng yéu cau vé dao tao, NCKH va PVCD.

- CSDL ve GV, NCV cua CTDT tirng nam trong chu ky
KDCLGD (danh sach bao gém céc théng tin vé: co cau do
tudi, gidi tinh, trinh d6 chuy&n mén, vi tri cong tac cta GV,
NCV).

- Théng ké s6 NH/GV quy ddi hang nadm theo dé an tuyén sinh.

- Thdng ké kinh phi dwoc dau tw cho viéc phat trién doi ngi
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GV, NCV. ) ) )
- B,éo cao tong két, danh gia két qua thwc hién ké hoach phat
trién d6i ngli GV, NCV cho CTDT.

Tiéu chi 5.2 [Tiéu chi diéu
kién]: S6 lwong va chét lvong
d6i ngl gidng vién, nghién ctru
vién dap ng yéu cau thuc
hién chwong trinh dao tao theo
quy dinh; khéi lwong cong viéc
cla doi ngli giang vién, nghién
cru vién dugc do lwdng, giam
sat dé cai tién chat lwong dao
tao, nghién ctru khoa hoc va
két néi phuc vy cdng dong.

1. S6 lwong ddi ngl GV, NCV tham gia CTDT dap (ng yéu
cau theo cac phuwong thirc té chive CTDT theo quy dinh.

2. Chét lwong ddi ngli GV, NCV dap (rng yéu cau thuc hién
CTDT theo quy dinh.

3. Thwe hién viéc do lwdng, giam sat khoi lwong céng viéc
ciia GV, NCV dé CTCL dao tao, NCKH va PVCD.

4. Str dung két qua do luong, giam sat khéi lvong, sé lvong
va chat lwong cong viéc ctia GV, NCV dé CTCL dao tao,
NCKH va PVCPD.

- Van ban quy dinh vé ché do lam viéc, dinh mdc coéng viéc
cla GV, NCV.

- Bang trich ngang théng tin vé GV, NCV ctia CTDT (danh
sach bao gébm cac thong tin vé: tham nién cong tac, co' cau dod
tudi, gi&i tinh, trinh d6 chuyén mén, hoc vi, hoc ham, cac
chirng chi, vi tri cong tac ctia GV, NCV).

- Bang théng ké sé lwong thira gio/thiéu gid gidng day, NCKH,
PVCD ctia GV, NCV (bao gébm ca gi® quy ddi, néu cé).

- Ban mo ta vi tri viéc lam ctia GV, NCV.

- HO so can bd clia GV, NCV.

- Bao cao CTCL dao tao, NCKH va PVCD dwa trén két qua do
lwdng, giam sat khdi lwong, sb lwong va chét lwong cong viéc
cia GV, NCV.

Tiéu chi 5.3: Nang Iyc cua doi
ngl gidng vién, nghién ctru
vién dwoc xac dinh, dwoc danh
gia va dwoc théng tin téi cac
bén co lién quan truc tiép.

1. C6 van ban xac dinh rd nang Iwc ctia ddi ngii GV, NCV phu
hop v&i cac quy dinh hién hanh

2. Thye hién danh gia nang Iwc clia di ngd GV, NCV.

3. Thong tin két qua danh gia nang lwc clia déi ngl GV, NCV
t&i cac BLQ truc tiép.

- Ban mo ta vi tri viéc lam ctia GV, NCV.

- Van ban quy dinh va hwéng dan, ké hoach danh gia nang luc
clia doi ngli GV, NCV (bao gébm bd chi sb danh gia nang luc
GV, NCV).

- CSDL, két qua danh gia nang luc cia d6i ngii GV, NCV cua
CTDT dwoc danh gia.

- Bao cao/cdng van/thdong bao két qua danh gia nang lwc cua
GV, NCV.

- Hoat ddng CTCL (dao tao, bdi dwdng nang cao nang lwc doi
ngl GV, NCV; dau tw nguén luc,...) tir két qua danh gia nang
Iwc clia doi ngld GV, NCV.

Tiéu chi 5.4: Giang vién,
nghién ctru vién dwoc phan
cong nhiém vu phu hgp voi
trinh d§, nang lyc va kinh
nghiém.

1. GV, NCV dwogc phan cong nhiém vu phu hep v&i trinh dg,
nang lyc va kinh nghiém.

2. GV, NCV dwoc tham khao y kién khi phan cbng nhiém vu.
3. Nhiém vu ctia GV, NCV duwoc théng bao dén cac BLQ.

- Bang mo ta cong viéc ctia GV, NCV tham gia thwc hién
CTDT.

- Bang ly lich trich ngang déi ngi GV, NCV tham gia thiwc hién
CTDT.

- Y kién phan hdi ctia GV, NCV vé viéc phan céng nhiém vu
giang day, NCKH, PVCD.

- Két qua 14y y kién phan hdi ctia GV, NCV vé mic do hai long
v&i viéc phan cong nhiém vu gidng day, NCKH, PVCD.

- Két qua danh gia ctia NH/ bd moén vé két qua thyc hién
nhiém vu gidng day, NCKH, PVCD ctia GV, NCV.

Tiéu chi 5.5: Viéc bd

1. Co6 hé théng danh gia ndng lwc dé thwc hién viéc bd

- Van ban quy dinh vé viéc bd nhiém/thang tién ctia GV, NCV.
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nhiém/thang tién cua giang
vién, nghién clru vién dya trén
hé théng danh gia nang lwc,
két qua giang day, thuc hién
nhiém vu nghién ctru khoa hoc
va két ndi phuc vu cong dong.

nhiém/thang tién ctia GV, NCV bao gém cac quy dinh, diéu
kién va trinh tw thwe hién.

2. Viéc bd nhiém/thdng tién cla GV, NCV dua trén két qua
danh gia vé nang lwc, két qua trong thuc hién cac hoat dong
giang day, NCKH va PVCD.

- Cac ho so bd nhiém/thang hang GV, NCV.

- Van ban quy hoach dgi ngii GV, NCV.

- Két qua 14y y kién phan hoi ctia GV, NCV vé mac do hai long
V&i viéc bb nhiém/thang tién.

Tiéu chi 5.6: Trach nhiém,
quyén han va nghia vu cula
gidng vién, nghién clru vién
dwoc xac dinh rd rang theo quy
dinh va dwoc phd bién dé tat
ca giang vién, nghién clru vién
hiéu ré va thyc hién.

1. Quy dinh vé trach nhiém, quyén va nghia vu ctia GV, NCV
phu hop v&i cac quy dinh cla co quan quéan ly cap trén va
quy dinh hién hanh.

2. Thuc hién phd bién, tuyén truyén hiéu qua vé trach nhiém,
quyén va nghia vu ctia GV, NCV dé GV, NCV hiéu rd va thuc
hién.

- Van ban quy dinh vé trach nhiém, quyén han va nghia vu cla
GV, NCV.

- Cac phwong thire truyén thong: Van ban/ Sé tay/ théng bao/
hoi nghi quan triét phd bién; hinh &nh/pano/ap phich tuyén
truyén vé trach nhiém, quyén han va nghia vu cta GV, NCV.

- Bao cao danh gia vién chirc/nguwéi lao dong trong viéc thyc
hién chirc trach, nhiém vu hdng ndm cia GV, NCV.

- Y kién phan hoi ciia GV, NCV vé trach nhiém, quyén han va
nghia vu ban than.

Tiéu chi 5.7: Nhu ciu vé dao
tao, bdi duwdng va phat trién
chuyén mon cla gidng vién,
nghién ctru vién dwoc xac dinh
c6 tinh hé théng; cac hoat
dong dao tao, bdi dwéng duoc
trién khai dé dap ng nhu cau.

1. Nhu cau dao tao, bdi dwdng va phat trién chuyén mén cla
GV, NCV duwoc xac dinh.

2. Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach vé dao tao, boi
dwdng va phat trién chuyén mén, nghiép vu clia ddi ngii GV,
NCV dwa trén nhu cau cta doi ngi GV, NCV va cla don vi
dao tao; bao ddm GV, NCV déu dwoc tham gia dao tao, boi
duwéng va phat trién chuyén mon.

3. Danh gia két qua thuwe hién ké hoach dao tao, bbdi duéng
va phat trién chuyén mén, nghiép vu ctia GV, NCV dinh ky
héng ndm. Két qua danh gia dwoc s dung d& CTCL cong
tac dao tao, bdi dwéng phat trién chuyén mén.

- Van ban quy dinh vé quy trinh va cac BLQ tham gia xac dinh
nhu cau dao tao, bdi dwéng va phat trién chuyén mon cua doi
ngl GV, NCV clia CSDT.

- Ké hoach dai han va/ hoac ké hoach hdng nam vé khao
sat/lay y kién xac dinh nhu cau dao tao, bdi dwdng va phat
trién chuyén mén cla ddi ngi GV, NCV ctia CSPT /don vi dao
tao c6 CTDT dwoc danh gia.

- CSDL, két qua khao sat CSPT /don vi dao tao c6 CTDT
duoc danh gia; bao cao phan tich nhu ciu dao tao/bdi duwéng
chuyén mon, nghiép vu cla ddi ngld GV, NCV.

- Quyét dinh ct* GV, NCV di dao tao, bdi dwdng; cac van
bang/ching chi/chirng nhan ctia GV, NCV dwoc dao tao, boi
dudng.

- Bang thdng ké danh sach doi ngii GV, NCV tham gia thyc
hién CTDT duwoc dao tao, bdi dwdng chuyén mén nghiép vu
hang nam.

- Bang thdng ké kinh phi hdng ndm cho dao tao, bdi duéng doi
ngd GV, NCV tham gia thwc hién CTDT.

- Bao cao tbng két, danh gia cong tac dao tao, bdi dwéng
chuyén mén nghiép vu hang ndm cho ddi ngi GV, NCV/ doi
ngl GV, NCV tham gia thwc hién CTDT.

Tiéu chi 5.8: Cong tac quan ly
dé danh gia chat lwong gidng

1. C6 quy dinh, quy trinh, tiéu chi danh gia chat lwong céng

viéc clia GV, NCV dwa trén két qua giang day, NCKH va

- Van ban quy dinh vé danh gia chat lwong giang day, NCKH

va PVCD cliia GV, NCV.
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day, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong déng cla giang
vién, nghién clru vién bao gébm
ca viéc khen thwdng va cong
nhan dwoc trién khai theo quy
dinh, quy trinh cu thé.

PVCD.

2. Thuc hién viéc danh gia chat lwong gidng day, NCKH va
PVCD cua GV, NCV.

3. Két qua danh gia chat lwong giadng day, NCKH va PVCD
ctia GV, NCV duoc st dung dé khen thwéng va cong nhan.
4. GV, NCV duogc thong tin vé két qua danh gia cong viéc;
dwoc tham gia vao qua trinh xay dwng ra soat quy trinh quy
dinh va cac chinh sach nhan sw lién quan cia CSBT.

- Ké hoach trién khai danh gia chat lwong gidng day, NCKH va
PVCD cta GV, NCV.

- Bao cao két qua danh gia chét lwong gidng day, NCKH va
PVCD cta GV, NCV (danh gia chat lwgng giang day ctia NCV
néu NCV c6 giang day).

- Quy dinh vé thi dua khen thwéng clia CSDT.

- Cac quyét dinh thi dua, khen thuwéng, ky luat cia GV, NCV
tham gia thwc hién CTBT trong chu ky KBDCLGD.

Tiéu chuan 6: Cac dich vu ho

troe nqweoi hoc

Tiéu chi 6.1 [Tiéu chi diéu
kién]: Chinh sach, tiéu chi va
quy trinh tuyén sinh dwoc xac
dinh rd rang theo yéu cau cla
chwong trinh dao tao; duwoc
cong bd cong khai va duoc
cap nhat.

1. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh r6 rang, dap
(’ng cac quy dinh hién hanh va theo yéu cau cla chuong
trinh d3o tao, bao gdbm yéu cau vé cac ky nang can thiét dé
NH dwoc tiép nhan vao khoa hoc truc tuyén (néu co).

2. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh ctia CTDT
duwoc danh gia va cap nhat va cé sy tham gia cla cac BLQ.
3. Chinh sé&ch, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh dwoc cong bd
cong khai theo quy dinh dé cac BLQ dé dang tiép can.

- Dé& an/chinh sach tuyén sinh hng ndm (bao gdm chinh sach
wu tién, té chire tuyén sinh, nhiém vu quyén han cta CSPT
trong tuyén sinh va cac quy dinh lién quan).

- Thong tin vé cac yéu cau vé cac ky nang can thiét dé NH
duoc tiép nhan vao khéa hoc cé dao tao trwc tuyén.

- Quy ché/ké hoach/phuwong thirc tuyén sinh hdng ndm cla
CSDT lién quan CTDT.

- Quyét dinh mé& nganh/CTDT duwoc danh gia da ban hanh.

- CSDL, théng ké két qua tuyén sinh lién quan dén CTDT.

- Bao cao phan tich va dw bdo nhu cau nhan lwc hang nam
lién quan dén CTDT (do co CSDT /CTDT, déi tac hay mét don
vi déc lap thyc hién).

- Cac thong bao/ké hoach tuyén sinh, t& roi, trang thong tin
dién t&r ctia CSBT/don vi dao tao c6 CTDT dwoc danh gia.

- Bao cao tdng két két qua tuyén sinh hang nam lién quan dén
CTDT.

Tiéu chi 6.2: Nang lwc clia doi
ngl cung cép dich vu hd tro
dwoc xac dinh rd rang trong
tiéu chi tuyén dung, trong phan
cbng nhiém vy va dwgc danh
gia dé bao dam phu hop voi
nhu cau cta cac bén lién quan.

1. Nang lwc ctia doi ngii cung cap dich vu hé trg, trong dé co
doi ngli cung cap dich vu hd tro ddo tao trwc tuyén, bao géom
nhan vién, chuyén vién, ky thuat vién dwoc xac dinh rd rang
trong cac tiéu chi tuyén dung. Déi ngii cung cép dich vu hd
tro' hiéu ré nang lwe can cé cha vi tri viéc lam.

2. Viéc phan céng nhiém vu cho déi ngli cung cap dich vu hd
tro bdo dadm theo nang lwc.

3. Nang Iwc ctia d6i ngli cung cap dich vu hd tro dwoc danh
gia de bdo ddm phu hop véi yéu cau cla vi tri viéc 1am va
nhu ciu cla cac BLQ.

- Van ban quy dinh/ hwéng dan/tiéu chi tuyén dung danh gia
nang lwc cda doi ngd nhan vién, chuyén vién, ky thuat vién
cung cap dich vu hé tro dao tao tryc tiép va dao tao truc
tuyén.

- Ban mo ta cong viéc clia d6i ngl nhan vién, chuyén vién, k¥
thuat vién cung cap dich vu hd tro.

- Trang thong tin dién t&, van ban cong khai tiéu chi tuyén
dung, phan cong nhiém vy ddi ngl nhan vién, chuyén vién, ky
thuat vien cung cap dich vu hé tro.

- Két qua danh gia hang nam vé thwe hién nhiém vu cta doi
ngl nhan vién, chuyén vién, k§ thuat vién cung cap dich vu hd
tro'.

- Y kién phan hdi ctia cac BLQ bén trong vé ddi ngl nhan vién,
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chuyén vién, k§ thuat vién cung cap dich vu hé tro.

Tiéu chi 6.3: Ké hoach ngan
han va dai han déi véi dich vu
hd tro ngudi hoc (hoc thuat va
phi hoc thuat) dwoc xay dwng,
trién khai thwe hién dé bao
dam dap wng day dd va cod
chét lwong céac dich vu hd tro
dao tao, nghién ctru khoa hoc
va két néi phuc vu cong ddng.

1. K& hoach ngan han va dai han dbi v&i cac dich vu hd tro
NH vé& hoc thuat va phi hoc thuat xac dinh ré theo tirng loai
dich vu hd tro; quy dinh cu thé don vi/bd phan, ca nhan phu
trach cac ndi dung lién quan; tién do thwe hién va cac chi tiéu
can dat.

2. Cac dich vu hd trg NH vé& hoc thuat va phi hoc thuat dwoc
trién khai thuc hién dé bao dam dap (rng day dd va co chat
lrong cac dich vu dao tao, NCKH va PVCD.

3. Doi ngili cung cép dich vu hd tro NH dwoc dao tao, bdi
duéng dé bao dam chat lwong dich vu nay.

- Cac ké hoach dai han, ngan han vé cac dich vu hé tror NH.
- Van ban thanh lap/phan céng don vi/td chirc phu trach cac
hoat ddng dich vu hd tro NH (hoc thuat va phi hoc thuat).

- CSDL vé cac hoat ddng dich vu hd trg NH trong chu ky
KDBCLGD.

- Théng ké kinh phi chi cho cac hoat dong dich vu hd tro NH
trong chu ky KDCLGD.

- Bao cao tong két hdng ndm vé cac hoat dong dich vu hd tro
NH (hoc thuat va phi hoc thuat).

- Y kién phan héi ctia NH vé cac hoat dong dich vu hé tro NH
(hoc thuat va phi hoc thuat).

Tiéu chi 6.4: C6 hé thébng quan
ly dao tao phu hop dé giam
sat, ghi nhan duwoc tién do, két
qua hoc tap va khéi lwong hoc
tAp clia ngudi hoc; viéc phan
hdi cho nguoi hoc va hoat
dong khéc phuc bat cap duoc
trién khai kip thoi va gidp
ngwoi hoc cai thién viéc hoc
tap.

1. CTDT c6 hé théng quan ly dao tao phu hop dé giam sat,
ghi nhan duoc tién do, két qua hoc tap va khéi lwong hoc tap
ciia NH trong tién trinh hoc tap.

2. Cac don vi/bd phan phu trach giam sat, theo déi tién do
hoc tap ctia NH phdi hop hiéu qua.

3. C4c phan hoi va théng tin dwoc thue hién kip thdi dwa trén
CSDL vé tién dd hoc tap cta NH, gidp NH cai thién viéc hoc
tap va két qua hoc tap.

- Quyét dinh thanh lap/phan coéng don vi/bd phan phu trach
giam sat, theo ddi tién do hoc tap ctia NH.

- Quy ché/quy dinh vé hoat dong dao tao, kiém tra danh gia
cla CSDT.

- Quy ché/quy dinh vé cong tac cb van hoc tap ctia CSDT.

- CSDL vé tién dd hoc tap ctia NH (hoc lai, ngirng hoc, thoi
hoc,...) trong chu ky KDCLGD.

- Y kién phan hdi ctia NH vé hé théng giam sat, ghi nhan tién
do, két qua hoc tap, khdi lwong hoc tap va viéc phan hoi.

Tiéu chi 6.5: C6 cac hoat déng
tw van hoc tap, hoat dong
ngoai khoéa, cac cudc thi va cac
dich vu hd tro khac dé gitp cai
thién viéc hoc tap va tang kha
nang co viéc lam clia nguwoi
hoc.

1. CTDT trién khai cac hoat ddng tw van hoc tap, hoat déng
ngoai khda, cac cudc thi va cac dich vu hd tro khac co lién
quan giup cai thién viéc hoc tap ctia NH va kha nang cé viéc
lam ctia NH tét nghiép.

2. K& hoach thuc hién cac hoat ddng tw van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, cac cudc thi va cac dich vu hd tror xac dinh
rd tirng loai hoat déng can thuc hién, va quy dinh cu thé don
Vi, bd phan, c& nhan phu trach cac néi dung, xac dinh tién do
thwc hién, va cac chi tiéu can dat.

3. CTDT sl dung cac nén tang k¥ thuat sé hd tro tw van hoc
tap va trai nghiém cla NH trong phwong thirc va hoat dong
dao tao trwc tuyén.

4. Thong tin day dd, cap nhat vé cac hoat dong tw van hoc
tap, hoat ddng ngoai khda, cac cudc thi va cac dich vu hé tro
khac, tao diéu kién d& NH dé dang tiép can dé giup cai thién

viéc hoc tap va kha nang co6 viéc lam cta ban than.

- Quy dinh vé viéc trién khai cac hoat déng tw van hoc tap,
hoat ddng ngoai khoa, cac cudc thi va cac dich vu hé tro cia
CSDT.

- Cac ké hoach vé hoat ddng tw van hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, cac cudc thi va cac dich vu hé tro.

- Cac nén tang ky thuat s hé tro tw van hoc tap va trai nghiém
ctia NH trong dao tao trwc tuyén.

- CSDL vé cac hoat ddng tw van hoc tap, hoat dong ngoai
khéa, cac cudc thi va cac dich vu hé trg, tinh trang viéc lam
ctia NH tét nghiép.

- Y kién phan hdi ctia NH vé& cac hoat dong tw van hoc tap,
hoat ddng ngoai khoa, cac cudc thi va cac dich vu hé tro.
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Tiéu chi 6.6: Cac dich vu hd
tro ngwdi hoc duoc dinh ky
danh gia, dbi sanh va cai tién
chat lwong.

1. C6 cac quy dinh, tiéu chi dinh ky danh gia, doi sanh va
CTCL cac dich vu hé tro NH.

2. Thuc hién ké hoach danh gia, déi sanh dinh ky céac dich vu
ho tro NH.

3. Két qua danh gia dwoc théng tin dén cac BLQ va st dung
trong viéc dinh ky CTCL va giam sat viéc thwc hién ké hoach.

- Van ban quy dinh vé danh gia chat lwong cac dich vu hé tro
NH.

- CSDL vé danh gia/phan tich/déi sanh cac dich vu hé tro NH.
- Bao cao c6 ndi dung, théng tin vé két qua CTCL céac dich vu
ho tro NH.

- Y kién phan hdi clia cac BLQ bén trong vé cac hoat dong
dich vu ho tro NH.

Tiéu chuan 7: Co sé ha tang,

co’ sé& vat chat va trang thiét bi

Tiéu chi 7.1: C6 hé théng
phong lam viéc, phong hoc va
cac phong chirc nang voi cac
trang thiét bi phu hop dé trién
khai chwong trinh dao tao, dé
hé tro trién khai hoat dong dao
tao, nghién ctru khoa hoc va
két néi phuc vu cdng dong.

1. C6 chinh sach dé& bao dam chét lwgng co sé vat chat, co
dG hé théng phong lam viéc, phong hoc, phong hoc trwc
tuyén, phong da phuong tién va cac phong chire nang phu
hop va bao dam ty; & dién tich/NH theo quy dinh dé trién
khai CTDT, dé hé tro trién khai hoat dong dao tao, NCKH va
PVCD.

2. Hé théng phong lam viéc, phong hoc, phong hoc truc
tuyén, phong da phwong tién va cac phong chirc nang co day
A0 trang thiét bi pht hop dap ng yéu cau trién khai chuong
trinh dao tao va dé hé tro trién khai hiéu qua hoat dong dao
tao, NCKH va PVCD.

- Théng ké dién tich phong lam viéc, phong hoc va cac phong

chirc nang, ... lam can c xac dinh ty |é dién tich/ NH cla
CSDT.

- So' db hé thdng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong
chirc nang.

- S6 theo ddi/nhat ky str dung phong hoc, phong chirc nang.

- Danh muc co s& vat chét, trang thiét bi ctia cac phong lam
viéc, phong hoc va cac phong chire nang

- K& hoach mua méi va nang cap co s& vat chat, trang thiét bi
hang nam.

- Kinh phi dau tw co s& vat chéat va trang thiét bi hdng nam
(ching tlr va hé so quyét toan theo quy dinh).

- Y kién cia NH va GV vé phong lam viéc, phong hoc va cac
phong chirc nang va co sé vat chét, trang thiét bi di kém.

Tiéu chi 7.2: Cac phong thi
nghiém, phong thyc hanh va
trang thiét bj day dd theo yéu
cau clia chwong trinh dao tao,
dwoc cap nhat, dwoc st dung
hiéu qua dap &ng yéu cau cla
ngwoi hoc, giang vién va
nghién ctru vién.

1. Phong thi nghiém, phong thwe hanh cé day da cac trang
thiét bi phu hop dap ng yéu cau ctia CTDT.

2. Phong thi nghiém, thwe hanh va cac trang thiét bi dap ng
tiéu chuan vé moéi trudng, strc khoé, an toan; dwoc duy
tu/bao dwdng va cap nhat/nang cp dé sir dung cé hiéu qua
dap (rng yéu ciu ctia NH va GV cta CTDT.

3. Phan mém dung cho thi nghiém, thuc hanh trong dao tao
trwc tuyén phai dap tng cac yéu cau vé ban quyén.

- So' dd phong thi nghiém, phong thwe hanh (hodc cac khu vuc
dwoc bd tri danh cho thi nghiém, thirc hanh véi tén goi khac,
nhw trai thwc nghiém, tram quan trac, ...).

- Sb theo ddi/nhat ky st dung phong thi nghiém, phong thuc
hanh va trang thiét bi.

- Thdng ké danh muc trang thiét bi clia phong thi nghiém,
phong thwc hanh phuc vu dao tao va NCKH cua CTDT.

- Tai liéu hwong dan, quy dinh ctia phong thi nghiém, phong
thwec hanh.

- Bang tdng hop kinh phi da diu tw mua sdm, stra chira, bao
dudng trang thiét bj.

- Ban tdng hop vé viéc st dung trang thiét bj (tan suét st
dung, thoi gian hoat dong, so gio van hanh...).

- Thong tin vé cac phan mém dung cho thi nghiém, thwc hanh
trong dao tao truc tuyen

- Y kién clia NH va GV vé phong thi nghiém, phong thwe hanh
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va cac trang thiét bi.

Tiéu chi 7.3 [Tiéu chi diéu
kién]: C6 thw vién, thw vién sb
va nguodn hoc liéu duwoc cap
nhat dap rng nhu cau dao tao,
nghién ctru khoa hoc, cé cap
nhat tién bd vé cong nghé
thong tin - truyén thong.

1. C6 chinh sach/hé thdng bdo dam chat lwong cua thw vién
v&i phong doc va cac ngudn hoc liéu dwoc cap nhat dap tng
nhu cau dao tao, NCKH va PVCD.

2. Cac ngudn hoc liéu, hoc liéu sé dap (rng nhu cau dao tao,
NCKH va PVCD va cé cap nhat tién bod vé cong nghé thong
tin - truyén thong va tuan tha quy dinh vé ban quyén.

- So dd b tri thw vién va cac phong doc.

- Théng ké danh muc sach, gido trinh, tai liéu, hoc liéu phuc vu
CTDT: s6 lwong gido trinh, tai liéu, sach tham khao dwoc cap
nhat hang nam.

- Quy dinh, huwéng dan s dung thw vién va thw vién sé cla
CSDT.

- Hé théng theo dbi viéc siv dung tai liéu cda thw vién va thw
vién sé.

- Chirng tlr thanh quyét toan cac khoan dau tw cho thw vién
(sach, bao, tap chi, tai liéu, .).

- Y kién ctia NH, GV vé mirc d6 phu hop cla thw vién, thw vién
s6 va cac ngudn hoc liéu trong viéc hd tro' cac hoat dong dao
tao, NCKH va PVCD hang nam.

- D liéu theo ddi hoat dong ctia thw vién, thw vién sé dé hé
tro cac hoat déng dao tao, NCKH va PVCD.

Tiéu chi 7.4: Co hé thdng cong
nghé théng tin, ha ting mang
va may tinh dé dang tiép can
va st dung, dap &ng nhu ciu
cla ngwoi hoc, gidng vién,
nghién ctru vién, d6i ngl quan
ly va nhan vién trong cac hoat
dong gidng day, nghién clru
khoa hoc, két néi phuc vu cdng
@dng va quan ly hanh chinh.

1. Hé thong CNTT v&i hé théng may tinh va cac phan mém
chuyén dung theo yéu ciu cla chwong trinh dao tao, hé
thdng mang internet, hé thdng hoc truc tuyén, trang théng tin
dién tlr dap rng nhu cau khai thac CNTT phuc vu cac hoat
dong gidng day, hoc tap va NCKH cta NH, GV, NCV.

2. Hé théng CNTT v6i hé thédng may tinh, phan clirng, cac
phan mém quan ly, phan mém chuyén dung, hé théng mang
internet, trang thong tin dién td dép &ng nhu cau phuc vu
quan ly hanh chinh cta ddi ng quan ly, nhan vién.

3. Hé théng ha tang mang va may tinh v&i cac phan mém
dap (rng nhu cau cta nguwoi st dung dé khai thac CNTT
phuc vu cac hoat ddng PVCD.

4. C6 cac hwdng dan gidp lwa chon cdng nghé phu hop nhu
cau hoc tap va diéu kién hoc tap cta NH trong hoc tap truc
tuyén.

- Thong ké hé théng may tinh, phan cirng, phan mém, cac
thong s hé théng CNTT (bao gdm ca ha ting CNTT) va cac
thiét bi CNTT.

- Trang thong tin dién t& cla CSDT /don vi dao tao cé CTDT
dwoc danh gia.

- So' dd, bd tri hé théng phong hop truc tuyén.

- Phan tich mrc d6 dap (rng hé théng CNTT, ha tAng mang va
may tinh ddi v&i nhu cau cta NH, GV, NCV, déi ngl quan ly va
NV trong cac hoat déng giang day, NCKH, PVCD va quan ly.

- Y kién ctia NH, GV, NCV, can bd quan ly, nhan vién vé mic
d6 dap ng ctia hé thdng CNTT trong viéc hd tro cac hoat
dong dao tao va NCKH.

- Hwong dan/Cam nang/Sé tay cong nghé va hoc tap tryc
tuyén.

Tiéu chi 7.5: Méi trivdng tam
ly, xa hoi va canh quan thién
nhién tao thuan loi cho hoat
dong dao tao, nghién clru khoa
hoc va sw thodi mai cho ngudi
hoc.

1. Méi trwdng tam ly, giao tiép than thién, tao khong khi thoai
mai dé thuwc hién hoat dong giang day, hoc tap va NCKH.

2. Moi trwdng twong tac o (trwc tuyen) dwoc bao dam dé tao
khong khi thoai mai, dap rng nhu cau ctia NH va GV dé thuc
hién hiéu qua hoat ddng gidng day, hoc tap truc tuyén.

3. Canh quan thién nhién tao thuan lgi cho hoat dong dao

tao, NCKH va sw thodi mai cho NH.

- So' d6 b tri khu lam viéc, gidng dwdng, cac phong/khoa, hoi
tredng, thw vién, khu thye hanh, thwe tap, ky tac xa.

- Khu viyre cong cdng, vidn hoa, cay canh, pano ap phich,
bang hiéu, dwong di lai trong khudn vién

cla CSDT.

- Noi quy/quy tac ing xtr/giao tiép ctia NH, vién chirc, ngudi

lao dong ctia CSDT.
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- Phuong tién, phwong thirc giao tiép truc tuyén: email,
fanpage, phdn mém tac vu,...

- Cac cau lac by hoat déng ngoai khéa danh cho NH.

- Cac hoat dong clia cong doan, doan thanh nién, héi SV, cac
cau lac bd chuyén dé.

- Ngan sach dwoc phan bd cho viéc thyc hién cac tiéu chuan
vé moi tredng tam ly, xa hoi va cadnh quan thién nhién.

- Y kién phan hdi ctia NH, GV vé mdi trwéng twong tac do
(trwc tuyén).

- Y kién phan héi ctia NH, GV, can bd quan ly, nhan vién vé
moi tredng tdm ly, xa héi va cadnh quan trong CSDT.

Tiéu chi 7.6: Cac tiéu chuan
vé mdi trwong, stre khde, an
toan dwoc xac dinh va trién
khai cé lwu y dén cac nhu cau
clla cac nhom nguwoi hoc dac
thu, chuyén biét (néu co).

1. C6 quy dinh va tiéu chuan vé méi trudng, strc khoé va an
toan; cé ké hoach trién khai tiéu chuin vé mai trwong, strc
khoé, trong d6 c6 lwu y dén nhu cau cia nhém NH chuyén
biét, dac thu.

2. Xac dinh va trién khai tiéu chuén vé strc khde va an toan,
igdm tiéu chuén vé strc khde va an toan trong dao tao tryc
tuyén, trong d6 cé lwu y dén nhu cu ctia nhém NH chuyén
biét, dac thu.

- Van ban quy dinh lién quan dén cac tiéu chuan vé moi
trudng, strc khdely té va an toan theo quy dinh hién hanh cé
lwu y dén nhu cau cta NH tryc tuyén va nhém NH déc thu.

- Cac hoat dong theo tiéu chuan vé moéi trudng, strc khde va
an toan trong CSDT (bao gdm x& ly chét thai, rac thai sinh
hoat; chét thai, rac thai y té; chéat thai phong thi nghiém, chét
thai doc hai,...).

- Hé théng phong chay chira chay, phong chéng thién tai, viéc
bdo ddm an ninh va an toan trong khuén vién CSDT, ky tuc xa.
- Hoat ddng cham séc strc khde thé chét, tam ly, sinh Iy cho
NH va vién chirc, nguwoi lao dong (kham sirc khde dinh ky cho
vién chirc, ngudi lao ddng, bao hiém y t& ctia NH, hoat dong
clia phong y té ...).

- Cac co s& vat chat va trang thiét bi dap (rng nhu cau cla céac
nhém NH dac thu.

- Y kién ctia NH (gdm nhém NH trye tuyén va NH dac thu,
khuyét tat) va cac BLQ vé mdi trwong, stre khde va an toan.

Tiéu chi 7.7: Nang lwc doi ngi
hd tro vé co sé vat chat va
trang thiét bi dworc xac dinh va
dwoc danh gia dap ng nhu
cau cac bén lién quan.

1. Xac dinh nang lwc va tiéu chi danh gia nang Iwc clia doéi
ngl hd tro vé CSVC va trang thiét bi (nhan vién, chuyén vién,
ky thuat vién) cla tat ca cac phwong thirc dao tao phu hop
V&i yéu cau cla vi tri viéc lam.

2. Danh gia ndng lwc cta doi ngd hd tro vé CSVC va trang
thiét bi (nhan vién, chuyén vién, ky thuat vién) dé dap trng
cac phwong thirc dao tao va dap trng nhu ciu cta cac BLQ.

- Van ban quy dinh nang lwc doi ngl nhan vién, chuyén vién,
ky thuat vién hd tro vé CSVC va trang thiét bi ciia CSDT.

- Ban mo ta cong viéc clia doi ngl nhan vién, chuyén vién, ky
thuat vién hd tro vé CSVC va trang thiét bj.

- Ké hoach danh gia dinh ky nang lyc déi ngli nhan vién,
chuyén vién, k¥ thuat vién hd tro vé CSVC va trang thiét bj cia
CSDT.

- Két qua danh gia dinh ky doi ngli nhan vién, chuyén vién, ky
thuat vién hd trg vé CSVC va trang thiét bi.

- HO so, ly lich ctia ddi ngli nhan vién, chuyén vién, ky thuat
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vién hﬁ tro vé CSVC va trang thiet bi. .
- Y kien phan hoi ciia cac BLQ bén trong ve déi ngli nhan vién,
chuyén vién, ky thuat vién hd trg vé CSVC va trang thiét bi.

Tiéu chi 7.8: Chat lwong co sé&
vat chat phuc vu chwong trinh
dao tao dwoe dinh ky danh gia
va cai tién.

1. C6 quy dinh, tiéu chi va thyc hién danh gia chat lvong
CSVC (thw vién, phong hoc truc tuyén, phong da phwong
tién, phong thuc hanh, phong thi nghiém, hé théng CNTT, ky
tac xa, san bai thé thao, va cac dich vu hd tro khac) phuc vu
cho CTDT.

2. Dinh ky nang cap/cai tién CSVC (thw vién, phong hoc truwc
tuyén, phong da phuong tién, phong thwe hanh, phong thi
nghiém, hé théng CNTT, ky tic x4, san bai thé thao, va cac
dich vu hé tro khac) phuc vu cho CTDT.

3. Nghién ctru lwa chon, ap dung, tich hop cong nghé mai
trong dao tao truc tuyén.

- K& hoach va cac hoat ddng danh gia chat lwong co sé vat
chéat ciia CSDT (thw vién, phong hoc trwc tuyén, phong da
phwong tién, phong thue hanh, phong thi nghiém, hé théng
CNTT, ky tdc xa, san bai thé thao, va cac dich vu ho tro khac)
phuc vu CTDT.

- Y kién ctia NH, GV va can bd quan ly vé chét lwgng CSVC
phuc vu CTDT.

- Théng ké nhirng thay déi vé CSVC phuc vu CTDT.

- Céc chi sb vé chét lwgng CSVC.

- Bao cao phan tich, nghién ctru lya chon, ap dung, tich hop
cdng nghé méi trong dao tao truc tuyén.

- Kinh phi dau tw dé nang cap, sra chira, céi tién CSVC phuc
vu CTDT.

Tiéu chuan 8: Pau ra va két qt

1a dau ra

Tiéu chi 8.1: Ty 1& t6t nghiép,
thoi hoc va thdi gian tét nghiép
trung binh clia ngwoi hoc dwoc
Xac lap, giam sat, déi sanh dé
cai tién chat lvong.

1. Ty lé tét nghiép dwoc xac lap, giam sat, dbi sanh trong va
ngoai CSPT qua tirng nam dé CTCL.

2. Ty 1& thoi hoc duoc xac 1ap, giam sat, déi sanh trong va
ngoai CSPT qua tirng ndm dé CTCL.

3. Ty & tét nghiép trung binh dwoc xac lap, giam sat, dbi
sanh trong va ngoai CSPT qua tirng nam dé CTCL.

4. Cac hoat dong xac lap, giam sat, ddi sanh dé CTCL duoc
trién khai hdng nam theo quy trinh quy dinh va cé sw tham
gia cta don vi/cac nhan dwoc phan cong.

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca nhan thyc
hién lap CSDL va tham muwu gidi phap cai thién vé ty 1& tt
nghiép, ty 1& thdi hoc, thoi gian tét nghiép trung binh (VD: chirc
nang, nhiém vu quyén han cla don vi, van ban phan cong,
diéu hanh cé néi dung nay...).

- Ban Ké& hoach hoac ndi dung cu thé trong ban ké hoach cla
don vi dwoc giao nhiém vu vé 1ap CSDL quan ly ty 1é tt
nghiép, ty 1& thdi hoc va thoi gian tbt nghiép trung binh cla
CTDT.

- Cac quyét dinh tring tuyén, cho théi hoc (néu cé), quyét dinh
tot nghiép; Bién ban hop Hoi déng xét tét nghiép...

- C6 hé théng quan ly CSDL vé ty & tét nghiép, théi hoc va
thdi gian t6t nghiép trung binh dwoc cap nhat; bao dam thuan
tién trong viéc trich xuat CSDL vé ty 18 tét nghiép, ty I& thoi
hoc, thoi gian tét nghiép trung binh clia cac nam trong chu ky
danh gia.

- V&n ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL dbi sanh.

- CSDL dé ddi sanh gitra cac nam, cac khoa, cac CTDT trong
CSDT va voi CTDT clia mot sb CSDT khéc.

- Bao cao tdng két khoa hoc/bao cao hoi nghi/hodi thado chuyén

dé lién quan dén ty 1& tét nghiép, ty & thdi hoc va thoi gian tdt

LuatVietnam

Tiégn Ich van ban lugt

LuatVietnam.vn




nghiép trung binh trong chu ky danh gia (trong d6 c6 phan tich
thuc trang, nguyén nhan cla ton tai va dé xuat giai phap khac
phuc, cai tién). Ty 1& tbt nghiép, théi hoc va thdi gian tét nghiép
trung binh dwoc ghi nhan, théng k&, phan tich, dbi sanh gitra
cac ndm, khod, gitra cac CTDT trong CSPT, véi mot sé CSPT
khac.

- Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cudc hop cap
Trworng/khoa... vé thue hién gidi phap nang cao ty 1& TN ding
han, giam ty & thoi hoc va thoi gian TN trung binh.

Tiéu chi 8.2 [Tiéu chi diéu
kién]: Ty |& viéc lam bao gébm
ca tw tao viéc lam, kh&i nghiép
va hoc nang cao trinh d6 cla
ngudi hoc dwoc xac lap, giam
sat va doi sanh dé cai tién chét
lwong.

1. Ty lé viéc 1am bao gdm ca tw tao viéc lam, khéi nghiép va
hoc nang cao trinh do ctia NH tt nghiép dwoc xac lap.

2. Ty 1& viéc lam bao gébm ca tu tao viéc lam, kh&i nghiép va
hoc nang cao trinh d6 ctia NH tét nghiép dwoc giam sat.

3. Ty |& viéc lam bao gébm ca tu tao viéc lam, kh&i nghiép va
hoc nang cao trinh d6 ctia NH tét nghiép dwoc dbi sanh trong
va ngoai CSDT qua tirng ndm dé CTCL.

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca nhan thwc
hién Iap CSDL va tham mwu gidi phap cai thién vé tinh hinh
viéc 1am ctia NH sau khi tét nghiép (VD: chirc néng, nhiém vu
quyén han clia don vi, van ban phan cong, diéu hanh cé noi
dung nay,...).

- Ban Ké hoach hoac ndi dung cu thé trong Ban Ké hoach cta
don vi dwoc giao nhiém vu vé 1ap CSDL quan ly tinh hinh viéc
lam (bao gébm ca tuw tao viéc lam, kh&i nghiép va hoc nang cao
trinh d6 clia NH) clia don vi dwgc giao nhiém vu.

- Trich xuét CSDL vé tinh hinh viéc 1am cac nam trong chu ky
danh gia.

- Van ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL dbi sanh.

- CSDL dé dbi sanh gitra cac nam, cac khoa, cac CTDT trong
CSDT va véi CTDT clia mot s6 CSPT khac.

- Bao cao tbng két ndm hoc/bao cao hoi nghi/héi thdo chuyén
dé lién quan dén tinh hinh viéc lam (trong dé c6 phan tich thyc
trang, nguyén nhan cua ton tai va dé xuét giai phap khéc
phuc).

- Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cuéc hop cép
Trwong/khoa... vé thuc hién cac giai phap/ké hoach cai tién
tinh hinh viéc lam ctia NH sau khi t6t nghiép.

- Phiéu khao sat/bién ban khao sat/bién ban hop/héi thao...

- B4o céo khéo séat sw hai long clia cac BLQ vé NH tbt nghiép.

Tiéu chi 8.3: Hoat ddng nghién
ctru khoa hoc va san pham
sang tao, sang ché clia nguoi
hoc, gidng vién va nghién ctru
vién dwoc xac lap, giam sat va
@6 sanh dé cai tién chat

1. Hoat ddng NCKH va san phdm sang tao, sang ché ctia NH
duwoc xac lap, giam sat va déi sanh trong va ngoai CSPT dé
CTCL.

2. Hoat NCKH va san phadm sang tao, sang ché clia GV va
NCV dwoc xac 1ap, gidam sat va dbi sanh trong va ngoai

CSDT qua tlrng ndm so vé&i muc tiéu da xac lap dé CTCL.

- Van ban quy dinh hoat déng nghién clru khoa hoc va san
ph&m sang tao, sang ché ctia NH, GV va NCV.

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca nhan thwc
hién lap CSDL va tham muwu gidi phap cai thién vé hoat dong
NCKH (VD: chirc néng, nhiém vu quyén han cla don vi, van

ban phan cong, diéu hanh c6 ndi dung nay...).
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lwong.

- Chién lwgc/ké hoach khoa hoc cdng nghé cap trueng/khoa.

- Ban K& hoach hoac ndi dung cu thé trong Ban Ké hoach cta
don vi dwoc giao nhiém vu vé 1ap CSDL va quan ly, phat trién
hoat ddng NCKH san pham sang tao, sang ché ctia NH, GV va
NCV.

- Trich xu4t CSDL vé két qua hoat ddng NCKH, san pham
sang tao, sang ché ctia NH, GV va NCV.

- Tiéu chi dé& chon CSDL dbi sanh.

- CSDL dé dbi sanh gitra cac nam, cac khoa, cac CTDT trong
CSDT va voi CTDT clia mot sb CSDT khéc.

- Bao cao tbng két nam hoc/khoda hoc; bao c&o hdi nghi toan
trudng hang ndm hodc hoi nghi/hoi thdo chuyén dé; bién ban
hop cap trudng/cap khoa lién quan dén tinh hoat ddng NCKH,
san pham sang tao, sang ché ctia NH, GV va NCV (trong dé
c6 phan tich thye trang, nguyén nhan cla ton tai va dé xuét
gidi phap khéc phuc).

- Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cuéc hop cap
trieong/khoa... vé thue hién cac giai phap/ké hoach CTCL hoat
dong khoa hoc cdng nghé va sadn phdm sang tao, sang ché
ctia NH, GV va NCV.

Tiéu chi 8.4: Dir liéu vé mirc
@6 ngudi hoc dat dat chuén
dau ra ctia chwong trinh dao
tao dwgc xac lap va giam sat
dé cai tién chat lwong.

1. D@ liéu vé mirc dd NH dat CDR clia CTDT dwoc xac lap.
2. D@ liéu vé mirc d6 NH dat CDR cta CTDT dwoc giam sat.
3. DI liéu v& mirc d6 NH dat CPR ctia CTDT dwoc déi sanh
qua tirng ndm, so véi cac muc tiéu da duoc xac lap dé CTCL

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca nhan thwc
hién Iap CSDL va tham muwu giai phap cai thién vé mirc do dat
CDR cula chwong trinh dao tao (VD: chirc nang, nhiém vu
quyén han ctia don vi, van ban phan cong, diéu hanh cé noi
dung nay...).

- Van ban cong bd CBR clia chwong trinh dao tao.

- Théng ké cac diéu chinh/cap nhat CDR cla chwong trinh dao
tao trong 5 nam thudc chu ky danh gia.

- Ban K& hoach ho&c néi dung cu thé trong ban ké hoach cta
don vi dwoe giao nhiém vu trién khai viéc xac lap d liéu, giam
sat, do lwdng viéc dat CBR chwong trinh dao tao.

- Trich xuat CSDL vé& mirc dd dat CPR clia chwong trinh dao
tao.

- Bién ban hop cap CSDT/cAp khoa/Bao céo két qua do lwdng,
giam sat, déi sanh viéc dat CDR clia chwong trinh do tao,
cho thay sw bdo ddm viéc dat CDR la nhuw nhau gilra cac
phwong thirc dao tao.

- Bién ban hop cip CSPT/cép khoa cé lién quan dén cai tién

murc do dat CER clia CTDT.
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Tiéu chi 8.5: M(rc d) hai lIong
cla cac bén lién quan dwoc
Xac lap, giam sat, déi sanh dé
cai tién chat lwong

1. Mtrc d6 hai long clia cac BLQ duwogc xac lap.

2. Mrc do hai long clia cac BLQ dwgc giam sat.

3. Mrc d6 hai long clia cac BLQ dwoc dbi sanh trong va
ngoai CSPT dé CTCL

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca nhan thyc
hién lap CSDL va tham muwu gidi phap cai thién vé mirc do hai
long clia cac BLQ (VD: chirc néng, nhiém vu quyén han cla
don vi, van ban phan coéng, diéu hanh cé ndi dung nay...).

- Quy trinh/quy dinh ctia don vi vé hoat dong lay y kién cac
BLQ.

- Ban Ké& hoach hodc ndi dung cu thé trong ban ké hoach cla
don vi dwoc giao nhiém vu vé: 14y y kién vé mirc do hai long
ctia cac BLQ; xac lap CSDL, giam sat va dbi sanh mc do hai
long ctia cac BLQ dé CTCL.

- Trich xuat CSDL vé mirc do hai long clia cac BLQ.

- Van ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL dbi sanh.

- CSDL dé dbi sanh gira cac nam, cac khoa, cac CTDT trong
CSDT.

- Bao céo tdng két khao sat y kién cac BLQ hang nam; trong
do6 ¢6 phan tich tinh hinh, két qua dbi sanh, nguyén nhan mac
do hai long/ khéng hai long cla cac BLQ va dé xuét gidi phap
CTCL.

- Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cudc hop cap
CSDT/khoa... vé thuc hién cac gidi phap/ké hoach CTCL dap

(rng y&u cau cta cac BLQ.
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