KINNITATUD

direktori 14.01.2022
kaskkirjaga nr

LISA téélepingu nr ..... juurde

AMETIJUHEND
Ametikoht Sotsiaalhooldaja
Vahetu juht Talituse juht

Struktuuritiksus

Fuusilise rehabilitatsiooni talitus
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Sotsiaalhooldaja

Keda asendab

Sotsiaalhooldaja

Tegevuse eesmérk

Opilaskodu dppijate toetamine I&bi iseseisva toimetuleku paranemise vastavalt kliendi
vBimetele ja vajadustele.

Peamised tegevusiilesanded Tulemused
1. Oppija abistamine ja toetamine Oppijate  toimetulek  igapdevategevustes  on

tema  igapaevategevustes  (
hlgieenitoimingutes, siirdumisel,

riietumisel, toidu valmistamisel,
sd0misel, tubade korrastamisel,
ndude pesemisel, ravimite
votmisel, lamatiste hooldusel)
toimetuleku  paranemiseks ja
oppija iseseisvuse

suurendamiseks.

vastavalt vbimalustele paranenud.

Oppija teab oma vdimetekohaseid kohustusi, mille
eest ta vastutab.

Oppija hoolitseb iseenda hiigieeni eest véimalikult
iseseisvalt ja teab kuidas hoida tervist (nt. lamatiste
valtimist).

Oppija saab vdimalikult iseseisvalt endale
igapdevaselt sila valmistada, koristada oma tuba,
pesta pesu.

Oppija jargib hea kaitumise tavasid igapaevastes
olukordades.

Oppija on taitnud oma pustitatud eesmargid.

Oppija oskab oma igapaevaseid tegevusi planeerida
ja tulemusi hinnata.

fikseerimine ning seotud

osapooltega suhtlemine.

2. Oppijate toetamine keskusest Oppijad on vajadusel toetatud koju saamisel ja

valjaspool: keskusesse jdudmisel.
e bussijaama minemisel, Oppijad on vajadusel toetatud eriarsti kiilastusel.
keskusesse jdudmisel; Oppijad on vajadusel toetatud vajalikes tegevustes
e eriarsti visiidile joudmiseks; poes ja apteegis.
e poe ja apteegi kilastamisel ja
vajalike vahendite ostmisel.

3. Vorgustiku t66 korraldamine. Osaleb ja vajadusel organiseerib
Kontakti hoidmine ja vajadusel vorgustikukoosolekuid kliendiga seotud probleemide
kliendi pereliikmetega. lahendamiseks.

Vorgustikulikmete  teavitamine
kliendi toimetulekuga seotud
probleemidest.
4. Opilaskodus toimunud juhtumite Toimunud juhtumid on kajastatud juhtumikirjeldustes

kohta on edastatud
teel, paevaraamatu

ning informatsioon juhtumi
seotud osapooltele e-maili
kaudu.




Uhekordsete ametikohaga seotud
ulesannete taitmine, tegevuste
korraldamine

5. Oma eesmargistatud tegevuse Hinnangud &pilaskodus elavate Oppijate kohta on
[&biviimise ja t66 tulemuste kohta sisukad ning digeaegselt sisestatud AlSi;
dokumentide taitmine. Oma klientide andmete kaitsmise tagamine

(andmete  tddtlemine ja  sailitamine  AlS-is,
edastamine vastavalt kehtivatele nbuetele).

6. Ametialaste teadmiste ja oskuste Erialased teadmised on suurenenud koolitustel
taiendamine. osalemisega, erialakaaslaste juures toovarjuks

olemisega.

7. Tegevuste elluviimisel Eesti Teenuse pakkumisel on arvestatud klientide digusi;
sotsiaalteenuste Tddulesannete taitmisel on jargitud keskuse
kvaliteedipdhimdtete kvaliteedipdhimotteid (sh eetikakoodeks).
ja kriteeriumite jargmine. Teenustel osalevad kliendid on kaasatud oma

teenuste  eesmargistamisse,  osutamisse ja
tulemuste hindamisse.

Klienditéés on arvestatud inimese individuaalseid
vajadusi, igale kliendile pakutakse tema vajadusi
tervikuna arvesse votvaid teenuseid.

Teenuse |6ppemisel on panustatud maksimaalselt
teenuste jatkusuutlikkusse (soovituste andmine,
sidumine jargmise teenusega vms).

Pakutud teenuste vahetud tulemused, mdju inimese
elukvaliteedile ja inimese rahulolu on hinnatud koos
iga teenustel osaleva kliendiga.

Klientide andmed on kaitstud ning neid t66deldud
keskuse infosusteemis AlS.

8. Infovahetuse tagamine talituse Vahetuse ajal toimunud tegevused ja olulisemad
ja osakonna siseselt ning teiste stindmused on kokkuvotlikult kirjeldatud
struktuuritiksustega. paevaraamatusse, vajadusel on kirjeldatud klientide

tervislik seisund e-kirja teel.
Kadik klienditddd tegevad spetsialistid on digeaegselt
informeeritud.

9. Keskuses praktikal viibivate Praktikandid on tulemuslikult juhendatud.
praktikantide juhendamine ja/voi Ametialane t66 on tutvustatud keskuse kiilalistele,
Keskuses ametialase t60 praktikantidele jt.
tutvustamine.

10. Oma padevuses olevate Vastavalt sisulisele tegevusele on erialased
teadmiste jagamine teiste teadmised jagatud (nt Ilabividud koolitused,
spetsialistide ja ettekanded, t66toad, koostatud infomaterjalid vms).
organisatsioonidega.

11. Muude vahetu juhi poolt antavate Antud Ulesanded on eesmargiparaselt taidetud.

Oigused ja volitused

Vastutab enda ilesannete digeaegse ja nduetekohase taitmise eest lahtudes kaesolevast
ametijuhendist, digusaktidest, Keskuse vaartustest, siseregulatsioonidest ja heast tavast.

Sotsiaalhooldajal on 6igus:

esindada Keskust tédandja korraldusel té6ga seotud llesannete taitmisel;

saada Keskuse juhtkonnalt ja teiste struktuurilksuste tootajatelt operatiivselt vajalikku
informatsiooni oma tooillesannete taitmiseks;

teha flUsilise rehabilitatsiooni talituse juhile ettepanekuid tddkorralduse efektiivsemaks
muutmiseks ning Keskuse arengust ja tegevusvaldkondadest lahtuvate probleemide

lahendamiseks;




e taotleda tddulesannete taitmiseks vajalikke vahendeid, teenuseid ning ameti- ja erialast
koolitust;

e osaleda ndupidamistel, kus on arutusel &pilaskodu arengu ja tegevusega seotud
kidsimused:;

e vajadusel ndustada kliendile olulisi vérgustikuliikmeid.

Oiguste ja volituste piirid e Kaesolevas ametijuhendis.
on satestatud:

T66 hindamise aluseks on: | e Vahetu juhi hinnang.

Hooldaja tédvahenditeks on: e printer, paljundusmasin, skanner ja muu
e lauaarvuti kasutamise vdimalus koos vajalik kontoritehnika;
vajaliku tarkvaraga; e isikukaitsevahendid (kummikindad,
e Kkeskuse auto kasutamise voimalus des.vahendid katele, tdopindadele);
t60soditudeks; e tO0riided ja tddjalandud.
e lauatelefoni ja mobiiltelefoni kasutamise
voOimalus;

Toole votmise eeldused

Nouded haridusele: ettevalmistus sotsiaalhoolduse valdkonnas;

soovitav ametialane taienduskoolitus viimase aasta jooksul.

Nouded teadmistele
ja oskustele:

iseseisva t06 oskus, hea meeskonnatdd- ja suhtlemisoskus;

eesti keele oskus kdrgtasemel;

Uhe voddrkeele oskus kesktasemel (soovitavalt vene keele

oskus);

hea suuline ja kirjalik enesevaljendusoskus;

e arvutikasutamise oskus ametikohal vajaminevate programmide
ulatuses;

e oskus luua jéustavat keskkonda ja jéustada klienti;

e teadmised inimese elukvaliteeti mojutavatest faktoritest ning
oskus oma t6dga kliendi eesmarkidest Ilahtuvalt tema
elukvaliteedi sailitamisele voi tdstmisele kaasa aidata;

e cesti sotsiaalteenuste kvaliteedipdhimbtete tundmine.

Nouded e kohusetunne, vastutus- ja otsustusvdime, tagajargede

isiksuseomadustele: ettendgemisvdime, usaldusvaarsus, korrektsus;

e organiseerimisvdime;

e empaatiavdime;

e algatusvbime ning loovus uute ja otstarbekate lahenduste
valjatootamiseks;

e analuutiline moétlemine;

e pingetaluvus.

Allkirjastatud digitaalselt:
Vahetu juht Tootaja



