TISKOVA ZPRAVA

CTU prosetiuje servisni poplatek za satelitni televizni sluzby Skylink a CSlink

Praha, 25. ¢ervna 2012. Cesky telekomunikaéni Ufad v souginnosti s dalSimi organy statni
spravy intenzivné 3etii zavedeni servisniho poplatku u dosud bezplatného bali¢ku volnych
televiznich programi, ktery nabizi satelitni televizni sluzby Skylink a CSlink. Na zavedeni
poplatku oznameného provozovateli obou televiznich sluzeb si pfimo na Ceském
telekomunikaénim dfadu denné stéZuji desitky nespokojenych uzivateld. DalSi
nezanedbatelny podet stiznosti pak Ceskému telekomunikaénimu Gfadu postupuje Ceska
obchodni inspekce. Podnéty pfichazeji i od spotfebitelskych organizaci.

Z pfijatych stiznosti vyplyva, Z2e uzivatelé se citi byt oklamani pfedevSim tim, Ze
provozovatelé obou satelitnich televiznich sluzeb od samého pocCatku deklarovali tuto
nabidku jako bezplatnou. Tedy, Ze uZivatel nebude muset, vyjma jednorazové investice do
pofizeni pfijimaciho zafizeni a dekddovaci karty, do budoucna platit za pfijem bali¢ku
volnych televiznich stanic véetné programi CT Zadné poplatky. UzZivatelé se rovnéZ citi
klamani i tim, Ze po oznameni zavedeni servisniho poplatku jsou sluzby Skylink a CSlink
nadale inzerovany a v ceniku sluzeb uvadény jako bezplatné.

Uzivatelé dale namitaji, Zze aCkoliv mohou smlouvu na poskytovani téchto sluzeb bez dalSiho
vypovédét, jejich investice do pofizeného vybaveni bude v pfipadé odstoupeni od smlouvy
zcela znehodnocena. Mnozi znich pak rovnéz upozorhuji, Zze z dlvodu digitalizace
televizniho vysilani a zjejich pohledu nedostate€ného pokryti uzemi signalem DVB-T, je
uzivani sluzeb Skylink nebo CSlink jedinou moznosti, jak mohou sledovat volné Sifené
televizni programy, predevsim programy Ceské televize. V neposledni Fadé uzivatelé vytykaji
poskytovatelim obou sluzeb i zneuziti jejich dominantniho postaveni na trhu.

Aniz by CTU chtél jakkoli pfedjimat vysledky probihajiciho Setfeni a pFipadny dal$i postup,
nelze pominout, Ze popsany krok provozovatell vzbuzuje podezieni z poruseni nékterych
pravnich predpis CR, mimo jiné zakona na ochranu spotfebitele a zakona o elektronickych
komunikacich v ¢asti tykajici se klamavych obchodnich praktik.

Dosavadnim $etfenim CTU bylo zji$téno, Ze stavajici poskytovatelé sluzeb Skylink a CSlink,
spole¢nosti TradeTec, a.s. a Media Vision s.r.o. podaly v unoru letoSniho roku navrh na
uskutecnéni preshraniéni fuze se spolec¢nosti M77 Group S.A. se sidlem v Lucembursku.
Tato spole¢nost pak ode dne 15. &ervna 2012 nabizi na Uzemi Ceské republiky sluzby
Skylink a CSlink svym jménem a smlouvy sjednané po tomto datu jsou jiZ uzavieny s touto
spolecnosti. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zahrani¢ni pravnickou osobu, ktera na rozdil od
fuzovanych spoleénosti neni zapsana v obchodnim rejstfiku Ceské republiky ani nema
v Ceské republice zfizenou organizaéni slozku a ozndmeno podnikéni v oblasti sluzeb



elektronickych komunikaci, CTU si v dané véci, kromé& jiného, vyz&da souginnost pfislunych
organu Evropské komise.

CTU bude o svych dalsich zjisténich a pfipadnych pfijatych opatienich vefejnost prab&zné
informovat.
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