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Anotace

Dominantni ¢asti prace je pojmenovani hlavnich etickych problémi souvisejicich s participaci
novinafe na socialnich sitich. Dliraz je kladen na vlivy ohrozujici ¢i jinak formujici
novinafovu reputaci pii pohybu v tomto novém vefejném prostoru a také na zkoumani vlivu
samotné technologie na nastolovani nekterych etickych dilemat (skrze pojmy web data
mining, zpracovani pfirozené¢ho jazyka automatem). Jako etické métitko a nastroj pro popis je
zvolen vybér svétovych a ¢eskych redakénich kodexii a kodext novinaiskych sdruzeni.

Z omezené mnoziny akci, které mtize novinar na Facebooku provést, jsou oznaceny ty, které
jsou problematické. Statisticky prizkum v zavéru prace zmapuje miru participace ceskych
novinaiti na Facebooku a viradi pfedchazejici text do ptislusného kontextu.

Annotation

The dominant part of this work is entitlement of the main ethical issues related to the
participation of journalists in social networks. Emphasis is placed on the effects of hazardous
or otherwise forming a journalist's reputation when he is moving in this new public space and
also to study the effect of the technology itself — raising some ethical dilemmas (through the
concepts of Web data mining, automatic language processing). As an ethical standard and a
tool for the description was chosen selection of international and Czech editorial codes and
codes of journalistic associations. Problematic actions are identified in such ontology.
Statistical survey of the present work will map the participation rate of Czech journalists on
Facebook.
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0. Uvod

Tato prace se podle doslovného chdpani ndzvu zabyva novinaiskou etikou v kontextu socialni
sit¢ Facebook. V jeho §ir§im rozuméni se prace obira otazkami, které jsou fenoménem
Facebooku poprvé nastoleny pro velkou ¢ast populace' a spolu s evoluci virtualniho prostoru
mohou byt akcentovany intenzivnéji 1 na jinych (napf. jeste neexistujicich) platforméch, které
budou fungovat vedle fyzické reality. Tato oblast chapani a posuzovani lidského
(novinafského) chovani prozatim neskytd mnoho védecky zpracovanych podkladi a
teoreticky ucelenych materidlli z riiznych obord. Je to zplisobeno mimo jiné prudkym a
dynamickym vyvojem virtudlniho svéta a také jeho samotnou technologickou podstatou.
Zvlast druha proménna predchoziho tvrzeni je pro tuto praci stézejni. Celou tivahu totiz bude
neustale okupovat otazka, jak moc mohou byt etickd pravidla ovlivnéna a utvafena nejen

mozZnostmi technologie, ale samotnym designem technologie, technologickym feSenim.?

SpiSe nez etikou, tak jak ji chape humanitné zaméteny Clovek, spiSe nez filozofickym
rozmérem pobytu novinafe v prostiedi socidlni sité se tato prace zabyva etickymi momenty
vychazejicimi z pouzivané technologie, na jejimz povrchu se dany piib&h odehrava.’ Na tento
rozmér bude kladen nejvyssi diraz a bude piipadnym orientacnim bodem pro sméfovani
uvahy. Samo masové pouzivani elektronickych sluzeb pii novinarské praci jistym zptisobem

zasahuje do vétSiny etickych oblasti, nasledujici text se v§ak bude vénovat pouze uzké

vybéroveé Casti.

Tato prace se nezajima ani tak o to, jestli a jaka data novinaf pii uziti Facebooku zisk4.* Prace
ma naopak za cil zkoumat, jaké data o sobé€ novinaf svétu poskytne, co (i nevédomky) odhali,
jakym zplisobem miize byt ohroZzovan a manipulovén, jaké jsou nové zdroje formovani jeho

novinaiské autority, ptipadné autority jeho matetského média (zabyva se tedy skutky, kterymi

umozni diskreditaci své osoby ¢i své prace). Teze prace si berou za cil tyto jevy pojmenovat —

! Populaci byly uz diive ,,nastoleny* i rtizné jiné fenomény — naptiklad diskuzni chaty nebo blogy. Nikdy vSak
tyto novinky nemély takovou penetraci do spolec¢nosti.

2 Napfiklad zajmy a zivotni pfibéh #idi¢a s dieselovym nebo benzinovym motorem se lii v drobnostech — sleduji
jinou cenu na tabuli u ¢erpaci stanice — mezi uzivateli riznych pocitacovych operacnich systému v§ak v nazirani
na svét zeje nékdy az nepiekrocitelna propast. Primitivni analogie chce naznacit, Ze samo technologické feseni
uzivatelského prostfedi ma moznost diferencovat socialni skupiny s odlisnymi hodnotovymi zebficky.

? Pravé proto zde bude mozn4 piekvapivé malo odkazi na dila tradi¢nich etickych teoretikil. Neni moji ambici
vtésnavat svét do filosofickych modelti nékolika historickych postav. Nebylo by to dost dobfe mozné a snad ani
ucelné.

* ... anezabyva se do hloubky ani dal$imi tématy popsanymi v kapitole o Okrajovych tématech (2.1.2).



v tomto ohledu se neomezi pouze na popis pfirozenym jazykem, ale také na formalni

vyjadieni nékterych vztahi, které skrze socialni sit’ novinaf navaze.

Text se také samoziejmé bude pokouset odpovédét’ na otazku, jak se ma novinaf na
Facebooku (a v dalSich webovych destinacich) chovat, nicméné to neprovede formou
explicitniho vy¢tu moralnich zasad®, ale spiSe shromazdénim moznych prvkd, které mohou
mit vliv na formovani osobniho rozhodovaciho profilu novinafe. Bude se snazit ptredlozit
mozna vychodiska uvahy a také podklady statistického razeni, které umozni samotnou
novinafovu vnitini debatu presnéji zacilit, zasadit ji do kontextu ji ptislusejiciho. Naopak se
nebude pokouset suplovat samotny nitrozpyt, jenz se ustavenim sumare pravidel a doporuceni

podle mého nadzoru siln¢ omezuje a zuzuje.

Pti hledani méftitek a mantineli pro tivahu lze nalézt jisty odraz vztahu k chovani novinart

v samotné jejich praci a také v etickych kodexech, které tuto praci doprovazeji a svazuji. Oba
tyto ptirozené zdroje informaci mohou byt pouzity a také jsou pouzivany k mnohym rtizné
motivovanym reflexim. At pfiznané ¢i implicitné, je v kazdé takové reflexi nutné obsazena
myslenka spolecenské odpovédnosti novinare, néjak uchopené oc¢ekavani, které svym
konanim vzbuzuje, néjak vystavény postoj k institucionalnimu zatazeni novinari. Pak je
teprve mozno méfit i¢elnost a efektivitu novinaia (a struktur, které vytvari) pro konkrétni
z4jmy Ci idedly. Pro ucely této prace bude za ,,pritvodni ideologii* a ,,hodnotové métitko*
zvolen praveé pohled etickych kodexi, jelikoz nabizi vlastni pojmovy aparat a d4 se uvazovat

o jeho racionalni struktufe.” V neposledni fadé je vyhodné, Ze existenci kodexii nelze

zpochybniovat a neni nutné dokazovat.

Je mimo diskuzi této prace, zda a nakolik se tyto kodexy dodrzuji.® Stejné tak primarnim

cilem neni prozkoumévani jejich ucelu a tvaru, jez by mohlo napovédét o jejich plivodu. Na
casové ose vénujici se jejich vzniku jsou fyzické utvary kodext n¢kde v fade za myslenkou,
ktera je stvofila, a jest¢ dale za samotnou motivaci, ktera podnitila nebo spoluutvarela samu
mySlenku. Motivace, bud’ deklarované autory kodext, nebo skryté, jsou ale ptesto jednim z

orienta¢nich bodu této prace. Uvaha zde obsazend pocita s jejich ptibliznou lokalizaci,

> ... nebo spise pokouset se hledat dostatek voditek pro utvofeni néjaké odpovédi.

¢ Tento piistup zvolil naptiklad Petr Tiesiak ve své praci Novindriskd prdce v oblasti novych technologii [1].
7 JelikoZ je produktem byrokratické struktury a ta je ze své podstaty racionalni — ,, Prdvé byrokratizace je
specificky prostiedek, jak se jednani "pospolité" prevadi v raciondlné usporadané jednani "spolecenské".
WEBER, M. Autorita, etika a spolecnost [2] (s. 81).

8 Ur¢itym zptisobem se tomu prace Jany Musilové — Eticky kodex: idedl - realita [3].
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odhadem jejich sméfovani a na zéklad¢ co nejméné zpracovanych (reinterpretovanych) dat

chce dat ¢tenafi moznost zaujmout v klicovych dilematech vlastni postoj.

0.1Ve svété webovych bagrt

S rozvojem technologii, které umoziuji automaticky sbér dat a piipadné se pokouse;ji ziskat
z téchto dat néjakou informaci (web data mining), ohromn¢ klesa dostupnost nékterych
informaci. Vyuzit plodi, které tato v€dni disciplina nabizi, se nékolikrat v historii podatilo
naptiklad Googlu, ktery postavil sviij ispéch na vyhledavaci, ktery opravdu hledal. Na
podobn¢ automatizované statistické metod¢ stavi jeho Google Translator, jenz dosahuje po
n¢kolika letech vyvoje pomoci hrubé sily takovych vysledk, jez dokdzou prekonat i nékolik

desitek let budované pravidlové prekladace.

Vyhledavaci i pfekladaci algoritmy vSak stale ponejvice pracuji s nepiedtravenymi,
nepfipravenymi daty a jejich strojové porozuméni je nesmirn€ naro¢né. Data produkovana
uzivateli na Facebooku vSak tak docela neuchopitelna nejsou. Kazdy ukon provedeny na
tomto vyS$im (i kdyz porad nizkém) levelu socialni infrastruktury jiz obsahuje néjaky

formalni popis, ktery lze vyuzit (jak ke statistice, tak ke sledovani jednotlivcit).

Bude ukazano, ze nékteré akty a Ciny diive vyluéné posuzované moralnimi métitky ptimych
ucastnikti nyni mohou ziskat dalsiho soudce nebo pfinejmensim sledovatele v souvislosti
s tim, jak se n€které aktivity diive vykondvané pouze formou osobniho styku pfesouvaji na

virtualni platformu.

Pohyb na centralizovanych’ internetovych serverech vytvaii stopu ¢intl, které je mozné piipsat
konkrétni osobé¢ a které jsou z povahy centralizace teoreticky ptistupné pro kazdého. Kazda
informace, kterou novinai'® o sobé& zanecha v komplikované&jsi databazi typu socialni sitg, je

wev

navic Casto dostatecné anotovana'' k pozdé&j$imu automatickému zpracovani, jez umoziuje

° Konstrukéné jednodussi, i kdyZ ne nezbytné nutna architektura.

19 Netyka se jen novinafe, ale iroké $kaly lidi uastnicich se komunikag¢nich orgii informaéniho véku. Produkce
kazdého jedince, nejen medialniho tvora, se stava potencialnim zdrojem pro informacni business nebo socialni
inzenyrstvi a také munici pro konkurenéni boj.

W, Zjistili jsme, Ze kvalita automaticky generovanych lingvistickych anotaci je dostacujici k tomu, aby usnadnila
extrakci informaci z textu.* DEDEK, J. Sémanticka anotace dat z webovskych zdrojd. [4] (s. 10).
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(rychly, levny, hromadny...) sbér takovych dat.'> Av§ak nejde jen o automat, ktery v databazi
socialni interakce hleda konkrétni stopy jednani, jemuz staci pouze zadat masku, vzor, a z
velké databaze sledovanych osob najde ty pozadované. Existence objektivniho zdznamu o
¢inu Cloveéka dava moznost zpétné posuzovat moralni zavadnost jednani, podrobovat ho
zkousce s mnohem vétsim dopadem a dirazem." Takovy zdznam trva v Case a je neustéle
pfipraven byt tim rozhodujicim argumentem pro piipadné usmérnéni chovani provinilce tim

,,spravnym smérem*.'*

0.2Podrobné charakterizacni FAQ

A

Q: Proc¢ etika novinara?

A:
® jedna se o relativné malou skupinu lidi s relativné vyznamnym vlivem na spolecnost
e jedinci v této skupiné se ¢asto navzajem znaji
e tito lidé se nachézi v priniku komunikac¢nich cest, sami jsou komunika¢nimi uzly,
nektera jejich data jsou vetejné pfistupna nebo jednoduse ziskatelna
e pro tuto skupinu lidi existuje popis problematiky jejich chovéni (kodexy)

® je to profese, kterou jsem prakticky zastaval a néjakym zplisobem poznal

Q: Jak funguje poznamkovy aparat?

A: Za icelem uspory mista a rychly pfistup k primarnim zdrojim nasledné uvahy byl zvolen
specificky systém odkazii. Vazou se k ptiloze €. 1 této prace, kde je uveden seznam

citace v nalezité¢ podob¢ dodrzujici citatni normu a presné ozdrojovany. V hlavnim textu jsou
uvedeny odkazy ve zkracené formé ,,(¢islo citace)* odkazujici na konkrétni citaci v plném

puvodnim znéni. Kazdy odkaz je pro snadnéjsi orientaci vybaven tagem upfesiiujicim jeho

12 Na zjisténi zalib, nazorl a slabin potfebovala Stb drahy aparat. O dvé dekady pozd&ji jsou takové informace
poskytnuty dobrovolné na siti.

13 Napfiklad v dobé tvorby této prace aktualni kauza ,,silni¢niho pirata Laciny* [5] je ptimo ukdzkovym
prikladem. Bez existence kamerového zaznamu nehody by se jist¢ nekonal nékolikatydenni lyn¢ doty¢ného
obohaceny o pienos televize vetejné sluzby piimo ze soudni siné.

14 Zde je pithodné piipomenout vyrok Erica Smithe (CEO Googlu), Ze ,, kazdd mladd osoba by méla mit pravo
automaticky zménit své jméno po dovrseni dospélosti“, aby se tak vyhnula vS§em hfichtim mladji, jez jsou ulozené
na socialnich sitich (z rozhovoru pro The Wall Street Journal ze 14. srpna 2010, [6]).
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)NYT

puvod. Napftiklad znacka (14 odkazuje na citaci €. 14, ktera ¢erpa z kodexu The New York
Times. Alternativou totozného vyznamu je NYT ,, citace  (14). V textu jsou dale pouzity

obvyklé poznamky pod ¢arou."” '°

Q: Co znamenaji tu¢na slova?

A: VSechny vytuénéné pojmy jsou takto oznaceny z vile autora. Je tak u¢inéno pouze pro
potieby prace (prehlednost), nejedna se o piivodni znaceni. Totéz plati, pokud je tucné slovo

soucasti citaci (plati varianty v pfiloze €.1).

Q: Jak jsou FeSeny problémy zpusobené odliSnym chiapanim novinaiskych pracovnich

posti a odliSnym chapanim pojmu v riuznych jazycich?

A: Uvédomuji si uskali prekladu, a proto jsou citace uvedeny v ptiloze €. 1 v plivodnim
jazyce. Nejasnosti ohledné vyznamu pojmu jako editor, reportér, redaktor a podobné jsou pii
piekladu feSeny podle kontextu. Nejasnosti se daji ocekavat i z definic riznych ¢eskych
médii. Pro potieby této prace je editor primarné€ tikolovan upravou jiz néjakym zplisobem
pfipravenych materiali, ma jistou kontrolni funkci. I kdyz je mozné, Ze ,,editor* v n¢kterych
redakcich vykonava napiiklad i sbér informaci, v nasledném textu bude takova funkce
oznacena slovem redaktor a spiSe vyjimecné slovem reportér. Druhého vyznamu bude uzito
pro novinafe, jenz tvoii vice publicistické materialy a podklady shani povétSinou v terénu.
Cisté nazorové materialy ma na starosti komentator. V piipadé nutnosti bude

podrobnéjsi/presnéjs$i vymezeni uvedeno v textu.

Q: V ¢em se tato prace odliSuje od teze?

A: Prakticka ¢ast prace bude obsahovat statistiku, data v ni v§ak nebudou sbirdna
automaticky'®, ale ru¢ng. Také bude vynechano lingvistické znackovani a hodnoceni
komunikati, protoze by zahrnuti této ¢asti zplisobilo nékolikanidsobné pieteceni jiz takto
pfekonaného pfedepsané¢ho rozsahu textu. Tomu se mirné€ pfizpiisobilo (ne)pouziti nékteré

vybrané literatury.

15 Jako je tieba tato.
16 Mimo jiné to je proti pravidlim uzivani Facebooku [7].
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Q: V textu jsou nékteré odstavce oznaceny za nediileZité pro uvahu. Proc¢ jsou v praci

obsaZeny?

A: Obsah téchto odstavci ma doplnit kontext. Jsou naplnénim vyse zminéného piedsevzeti
odhadnout motivace autor kodexu — tedy dilezité slozky, kterou je potieba tusit pfi utvareni

nazoru a pii feseni etickych dilemat praveé popisovanych.

Q: Existuje néjaky moralni nebo pravni problém v souvislosti se shromazd’ovanim dat

z osobnich profili?

A: K ziskani dat nebylo pouzito zddného nekalého jednani a informaci, které by nebyly bézné
dostupné.'” Nebyl porusen ani zdkon o ochrané osobnich udajii. Data sice byla sbirana
»systematicky a podle urcitého poradku®, nebyla vSak sbirdna osobni data, ale pouze
informace o tom, zda jsou tato data dostupné. Ve finalni podobé¢ je piehled dat anonymizovan.

(Piiloha &. 4).

17 Kdyby data nebyla b&zn& dostupna, nebylo by ani o ¢em psat.
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1. Charakteristika prostredi socialni sité Facebook

Uvaha majici za cil hledat zavislosti a pravidla formujici virtualni skute¢nost socidlni sité se
nemuze vyhnout popisu prostiedi, v némz interakce probiha. Toto prostfedi ma za sebou
né¢jaky vyvoj a kontext, ve kterém probihal (1.1), urcita specifika, ktera ho ¢ini zajimavym,
bud’ technologickymi ptedpoklady, nebo spoleCenskym postavenim, které v soucasné dob¢
zaujima (1.2). Pohyb v tomto prostiedi je umoznén vybérem z omezené'® mnoziny zakladnich
»akei®, kterd uzivatel mize provadét. Kazdy prvek této mnoziny je mozné popsat,

specifikovat jeho projevy v prostiedi (1.3).

1.1 Geneze socialni sité Facebook

Prostfedi Facebooku (FB) se zacalo vyvijet v inoru 2004 a do konce roku dokézalo pojmout
milion uzivatel (5,5 milionu v roce 2005, 12 milionti v roce 2006, 50 milioni v fijnu 2007,

100 milion® v fijnu 2008, 350 miliont v prosinci 2009, 500 milion® v &ervenci 2010)."

Facebook roku 2004 pfedstavoval moZznost mit vlastni profil opatfeny osobnimi informacemi
a fotkami, moznost navazovani pratelstvi v komunité vysokoskolakli, moznost komentari,
oznaceni vztahu, oznaeni lidi na fotkach. Nasledn¢ byly ptidany Skupiny a Zed’ (zati 2004),
Poznamky (srpen 2006), volna registrace pro vSechny a prvni ochrana soukromi (zaii 2006),
moznost Sdilet (listopad 2006), prvni Virtualni darky (inor 2007), prvni aplikace pro FB
(kvéten 2007), spusténa Facebook Platform for Mobile (fijen 2007), FB Spanélsky a
francouzsky (tinor 2008), FB némecky (bfezen 2008), dalSich 21 jazyki a pfidan FB chat
(duben 2008), ptidano tlacitko ,,Libi se mi‘“* (tnor 2009).

Podobnymi sluzbami, které se vyvijely soubézné s Facebookem a utvarely tak vztah
spolecnosti k prostfedi, byly naptiklad MySpace (zalozen v srpnu 2003), Bebo (leden 2005),
Friendster (bfezen 2002), Netlog/Bingbox (Cervenec 2003), Orkut (leden 2004), Vkontakte
(srpen 2006), specializované LinkedIn (prosinec 2002).!

'8 7Ze tato prostfedi mohou mit neomezené mnozstvi obsahil a vyznami, se timto tvrzenim nezakryva. Oznacuje
pouze skute¢nost, ze programator pfi tvorbé prostiedi kazdou akci v (pro fungovani) dostatecné mife definoval a
téchto definic je néjaky pocet — samovolné se netvoii ani neodvozuji nové.

' Facebook.com [8], stejné tak nasledujici data.

20 Like* — odtud lajkovani

2! Podobné mikroblogovaci systémy Twitter (Servenec 2006) nebo Jaiku (anor 2006).
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Béhem roku 2010 vyuzivala sviij facebookovy et poprvé polovina ¢eskych uzivatelti

internetu.?

1.2Technologicka specifika a postaveni sité ve spole¢nosti

e Architektura Facebooku je centralizovana. Pro potteby prace je dillezité, ze existuje
datové centrum (centra), kde jsou shromazdény idaje o velkém poétu uzivatel.
V téchto datovych centrech jsou potencidlné shroméazdény vSechny udaje, které osoba
socialni siti poskytla. S velkou jistotou jsou tato data uchovavana v nékolika

exemplatich (zalohach).

e Aktem pfijeti pratelstvi jsou pfiteli zpiistupnéna vSechna data na profilu s vyjimkou
t&ch, ktera byla konkrétné oznacena jen pro vlastni potiebu?*. K idajiim tak ma kromé

provozovatele sluzby pfistup také kazdy FB pfitel.

e Uzivatel nemuze ovlivnit zobrazovani nékterych osobnich dat (podrobnéji v 1.3.3).

e Facebook je provazany s jinymi socidlnimi sitémi a sluzbami. Integruje je nebo je
jinymi sluzbami naopak integrovan.?® Nékteré stranky (firmy, instituce) tak napiiklad
zvetejiuji seznamy svych fanouskul, naopak na Facebooku se mohou objevit citace

riznych obsahii riznych sluzeb.

e Facebook na rozdil od svych ptedchidcii eliminuje aliasy. Lidé se na ném pohybuji
vétSinou pod svym redlnym jménem. Neni zdaleka prvni platformou sdruzujici
nejpouzivanéjsi internetove sluzby své doby, ani vystupovani pod vlastnim jménem

neni pouze jeho specifikem. Neni také prvni sluzbou, ktera by zasdhla vice nez

22 Lupa.cz [9].

» Na rozdil od decentralizované socialni sité jako je napiiklad Diaspora (https://joindiaspora.com/). Ze
znamgjsich projektl na podobném castecné decentralizovaném principu pracuje napiiklad internetova telefonie
Skype.

2V podstaté tedy zadna data (neplést s utajenim informaci pied lidmi, ktefi nejsou pratelé).

D4 se fici, Zze Facebook nemohl piijit diive, protoze v ptedchozich letech nebyla vybudované dostatecna
socialni infrastruktura — s tim souvisi také vyzralost technologii na sdileni dat.
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polovinu internetové populace. OdliSuje se tim, Ze tak ucinil v dobé, kdy se velikost

internetové populace zacina blizit velikosti veskeré populace.”

e Facebook byl zpocatku exkluzivni projekt pro vybrané prestizni $koly (do zati 2005).

Vytvotil si tak silnou zakladnu mezi nejvzdélangjsi elitou.

e O tom, co pfindsi svym uZzivatellim, se mohou vést spory. Lze na n¢j pohlizet jako na
prostiedi, které pouze ,,... uspokojuje nase voyerské obsese a kde ma spousta lidi

27 ale také jako na novou

radost z toho, Ze se je obnazeno jejich soukromi...
platformu umoziujici kromé zabavy i obohacovat a usnadiiovat fungovani jiz
existujicich vztahi. Dé se také uvazovat o tom, Ze netcast jedince na virtudlnim
souziti miize snizit v nékterych ohledech jeho kooperabilitu a socializaci®®, nadmérna

ucast miize byt povazovana za psychickou nemoc.”

1.3Moznosti participace

1.3.1 Vyrazeni prisné neveiejnych sluzeb

Ze seznamu zkoumanych aktivit budou vyfazeny ty, které jsou z technického hlediska
vyprojektovany pro Cist¢ soukromou komunikaci. Nejde o to, ze by tato data nebyla za
urcitych okolnosti pfistupna, ale rezim jejich Sifeni je mnohem ptisnéjsi. Jedna se tedy o postu
(e-maily), soukromé konverzace a jiné aktivity, které nemaji zabudovanu funkci, kterd je

umoziuje zvetejnit.*

26 Podle zpravy Netmonitoru z listopadu 2010 uzivé internet v Ceské republice pies Sest milioni lidi. [10]. Pro
srovnani, v fijnu 2006 to byly ¢tyfi miliony [11], v Cervenci 2005 tii miliony [12].

27 ,... feed our voyeuristic obsessions, so many peole are happy to have their privacy invaded — KEEBLE, R.
Ethics for Journalists [13] (s. 134), podobné ,, Podle toho, co pozoruji ve svéem okoli lidi pouzivaji Facebook v
zasadeé k Sesti vécem: vkladani fotek z hospody, tlachani o tom, jak jim co nejde a co chystaji na vikend, hrani
veselych webovych her, sdileni Silenych videi z YouTube, vypliiovani naprosto neuzitecnych anket, zakladani
skupin s nesmyslnymi vykiiky a pridavani se k nim“ — KRCMAR, P. Jsem Facebook skeptik... a hodné [14].

2 Ukazano v epizodé 14x04 seridlu Southpark.

2 Internetovd zavislost, zahrnujici nadmérné hrani her, emailovdni, posilani sms and online pornografie miize
byt oficidalné zahrnuto mezi klinické mentalni poruchy. “ Dr. Jerald Block, psychiatr v SMITH, D. 2008c cit. in
KEEBLE, R. Ethics for Journalists [13], (s. 53).

3 K aktu zvefejnéni je tedy tieba pouzit kombinaci kldves CTRL+C a CTRL+V (uZivatel nemiZe zvefejnit svou
soukromou komunikaci s nékym jinym jinak nez pfepsanim stejn¢ jako u zverejiiovani jinych druhtt komunikace
— telefonu, (e)-dopisu, sms). Dokud tedy neexistuje tlacitko ,,Pteklop obsah posty na zed** a moznost vybavit ho
komentarem: ,,Podivejte se, co mi ku*evnik napsal, jako ze se mi omlouva!!!,* bude tato komunikace brana
podobné jako pouziti tradicniho e-mailového uctu. Pro kontext socilni sité je tedy prozatim e-mail (z pohledu
novych etickych dilemat) nespecificky a tedy nezajimavy.
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1.3.2 Seznam moZnych aktivit pro uZivatele Facebooku

e piidani pfitele

e piidani skupiny/produktu/¢innosti do Aktivit, Z4jml, Hudby, Knih, Filmt, Televize,
Ostatnich

e _lajkovani*

e tagovani fotek

e zvefejnéni osobni informace (jméno, bydlisté, rodné mésto, pohlavi, datum narozeni,
zdjem o..., hleda, politické nazory, vyznani, Zivotopis, oblibené citaty, profilova fotka,
stav, rodinni pfislusnici, vzdélani a zaméstnani (véetné byvalych), e-mail, pfezdivky
na jinych internetovych sluzbach, ¢islo mobilniho telefonu, adresa, web)

e zvefejnéni statusu nebo statusu s odkazem na obsah

e zvefejnéni komentaie nebo komentafe s odkazem na obsah

e zvefejnéni vlastniho multimedidlniho obsahu, stranky, skupiny,...

e aktivita v aplikaci integrované v socialni siti

1.3.3 MoZnost utajeni dat

V nastaveni FB ctu existuje moznost omezit dostupnost nekterych dat odeslanych na
profilovou stranku pro ostatni uzivatele. Lze omezit sdileni vSech vySe zminénych informaci
s vyjimkou jména, pohlavi, profilové fotky a siti. Tato data jsou dostupna i pro internetové
vyhledavade.’! Zminéné omezovani ptistupnosti dat ma jesté jednu vyjimku. Nelze timto
zpusobem spolehlivé chranit informace popisujici né¢jakou binarni relaci mezi ¢lovékem a
jinou entitou/pojmem na siti. Tato informace je potencialn¢ dostupna na obou strankach
reprezentujicich tyto entity. Naptiklad aby byla informace o vSech ptatelich uzivatele X
utajena, musi informace o svych ptatelich utajit také kazdy pftitel uzivatele X. Kazdy pfitel,
ktery tak neucini, odhaluje na svém profilu ptatelstvi s uzivatelem X, i kdyZ ten si tieba
takovou skute¢nost odhalovat nepieje. Podobné u dalSich informaci reprezentujicich néjakou

relaci.

3! A jejich indexovaci roboty.
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2. Pravidla chovani na Facebooku v kodexech a smlouvach

2.1Vybér zdroja

Na etické kodexy lze nahlizet riiznymi zptsoby, vzdy je vSak ndhled néjak uzptisoben zdméru
a ucelu takového zkoumani. V této praci (a kapitole) maji kodexy slouzit jako zaklad
k utvotreni ontologie etickych dilemat. Hlavnim Gc¢elem je tedy z kodexii ziskat uspotddany

systém popist.*

2.1.1 Volba kodexu

Nasledujici zpracovani kodexii nebude ani tolik komparaci, jako spise sjednocenim (v
matematickém chépani pojmu) zésad kodext, kde pii vykladu na identicka témata dostane
prednost ten piisngjsi, §irsi, vice omezujici.*® Tento ,,vybér nema nic spoleéného s (autorem)
preferovanou variantou chapani konkrétnich etickych dilemat, pouze posouva hranici pro
jejich objektivni problematizovani. Proto byly prameny (kodexy)vybrany tak, aby byly spise
Sirokym zabérem ,,riznych* druhli médii (riznych pohledl) z jednoho piiblizné homogenniho
kulturniho prostiedi*, nez aby vybér pokryval viechny vyznamné hrace na kolbisti daného
jednotlivé pristupy. K srovnani piistupii miize pii posuzovani miry vyse zminéné ,,pfisnosti‘

dojit, ale neni to primarnim cilem.

Do vysledného zdrojového vzorku bylo umisténo sedmnact kodext tfinacti riznych médii.*
Na zakladé jejich spolecenské autority kodexy The New York Times (NYT), The Washington
Post (WP) a British Broadcast Company (BBC). Na zéklad¢ obchodniho tspéchu/spolecenské
penetrace denik USA Today jako alternativa na americkém kontinenté, jehoZ soucasti je
odkaz na korporatni kodex Gannett Ethics Policy (GEP), a MF Dnes (+ iDNES.cz) v prostiedi

Ceské republiky. Jiz zminéna média se ne zcela nevyhybaiji participaci na internetu®, proto

32 Ackoliv jsou pouzité kodexy nazvany ,.etické a odkazuji se tak k dobrym ,,mraviim*, vé&tSinu jejich obsahu
netvoii popis idedlt, néjaké moralni maximy. Jejich hlavnim obsahem jsou ptiklady Spatnosti, snazi se podchytit
nejkiiklavejsi prohiesky proti ,,dobrému‘ novinafstvi. Takovy pfistup vyuziva také legislativa, jeZ se zajima o
opacny konec kiivky dobré—$patné, o minimalni spolecenské pozadavky. Jak bude vidét pozdéji v textu, nékteré
kodexy se dokonce na platnou legislativu ,,napojuji* a rozvijeji ji. Jejich poruseni s sebou stejné jako u zakont
nese sankce. Uziti legislativy jako popisného nastroje se pak samo nabizi.

33 uzite€né pro potieby této prace a pro moznost vytvofit vy&et problematickych jevii

3 Severni Amerika a Evropa

3% Kromé tfinécti hlavnich kodexi jsou ptipojeny tii provadéci manualy pro pohyb na internetu a jeden
korporatni kodex, ktery je soucasti etickych norem jednoho z médii.

3¢ ] kdyz se jedna o média odlisna formou $ifeni i geografickym zasazenim, jejich produkty a vystupovani reaguji
na schéma internetové komunikace. Existence v elektronické analogii skute¢ného svéta nemusi nutné reflektovat
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byl zatazen kodex jednoho ¢isté internetového média — serveru Aktualné.cz. Tradici britského
prostiedi doplituje Guardian (+ Observer), némecké ptiblizuje Frankfurter Allgemeine
Zeitung (FAZ) a jako prvni ¢eské médium s vlastnim kodexem tvotici kratkou historii
ceskych etickych norem byl vybran tydenik Tyden. Odlisnou pozici informacnich agentur
zastupuje kodex agentury Associated Press (AP). Pro dokresleni ¢eského prostredi a srovnani
vefejnopravnich médii byl zafazen kodex Ceské televize (CT). Na zavér byly piipojeny dva

kodexy profesnich sdruzeni novinait Society of Professional Journalists (SPJ) a Syndikatu

novinait Ceské republiky (SNCR).

2.1.2 Vyrazeni okrajovych témat

Néktera eticka témata jsou existenci socidlni sité rozvijena vice a nékterd méné. Tato prace se
vyloZené soustfedi na situace, které mohou novinati zptisobit ujmu na povésti a diskreditovat
jeho praci. Néktera eticka dilemata se Facebooku dotykaji pouze okrajove a podle toho k nim
bude ptistupovano. Pro tplnost budou v nasledujicim ptehledu uvedena, ale jejich popis se
omezi na vycet zdrojl, které k tématu referuji, a tyto oblasti budou pokryty spis pohledem
obecnéjsich pravidel nez konkrétnich prikazli a zdkazi jako v ptipad¢ hlavniho tématu prace.

Uplnost ontologie timto neutrpi.

Mezi okrajova eticka dilemata byla zatazena:

diferenciaci na zaklad¢ fyzickych vlastnosti starych médii (véetné jejich chapani a vnimani). Vztah divak,
¢tenait nebo posluchacti k médiim je pak ¢astecné rozvijen shodnymi pravidly virtudlniho prostfedi na
interaktivni v soucasné dobé¢ vétSinou audiovizudlni platforme.
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e Facebook jako zdroj informaci pro zpravy®’ (prace se soustfedi na informace, které o
sob¢ novinai poskytuje, ne na ty, které ziskava)

e Facebook jako prostiedek vstupu do jinych médii (naptiklad format Hyde Parku na
CT24, ankety, redakéni blogy a podobné)

e Piijimani darti (snad s vyjimkou Facebookovych gifti)

® QOchrana zdroje (s vyjimkou jeho ohrozZeni zvetfejnénim tajnych informaci na
Facebooku)

e Vyuzivani internich informaci pro vlastni potiebu

e Skryvani totoznosti (vaha se nezabyva pracovnim vyuzitim skryté identity a
informace poskytnuté o novinafi rozebird pod podminkou, ze neni v ptipadné

polemice zpochybniovano vlastnictvi facebookového profilu)

2.2Kodifikované definice

2.2.1 Sebecharakterizace

Pro spravné uchopeni jednotlivych bodi kodext je nutné nahlédnout jejich vlastni definici,

ktera Casto obsahuje i definici samotného média.*® Hodnoty, na kterych charakteristika médii

37 On-line prostfedi neni v tomto ohledu ani nijak zajimavé: ,, Lidé si casto mysli, Ze prdce reportéra z virtudlniho
Zivota a redlného Zivota je nesmirné odlisna. Ja si to nemyslim. Vidim web (blogy, socialni sité atd.) tak trochu
Jjako virtudlni hospodu nebo kavdrnu. Stejné jako nejdete domu a nenapisete clanek na zdkladé rozhovoru

s nahodnym cizincem béhem nékolika pint v hospode, stejné tak neuZijete online zdroje, kterym nevérite nebo je
nemdte ovérené. Presto, abych rozvinula tu metaforu, mizete jit domii a napsat ¢lanek z hospody, pokud jste se
setkali s CEO, kterého dobre zndte, a vite, Ze ma autoritu na to, aby rekl, co rekl. ©, rozhovor s Kristine Lowe in
KEEBLE, R. Ethics for Journalists [13] (s. 33) — k tomu bych dodal, Ze problematika uchopeni novych médii a
internetu obecné stoji na voleni vhodnych ¢i méné vhodnych metafor a analogii (tragické ptib&hy lidi pojené s
internetem se vyznacuji praveé Spatnym pochopenim jeho fungovani, Spatnou metaforou). O jednu takovou
primitivni a ndzornou jsem se pokusil v tezi této prace, kdy jsem oznacil facebookovou zed’ za zed’ novinafova
domu a galerii jeho fotek za okno do jeho domu. Vztah k informacim ziskanym na socialni siti jako zdroje pro
novinafskou praci tedy neni az tak zajimavy, protoZe tato problematika stoji pouze na nalezeni spravné metafory
prace se zdrojem (kterou bystry ctenaf nebo novinaft najde pii prohliZzeni jakékoli jiné databaze). Nova (a
zajimava) je v tomto piipadé dostupnost dat, jednoduchost jejich ziskani, moznost automatické katalogizace a
také znasilnéni statistikou. U tézby informaci z prostfedi socidlni sité pro ti€ely zpravodajstvi se pouze
prohlubuje a zuslecht'uje jiz znama otazka, které informace jsou pro zpravu dulezité a je vhodné je zvefejnit a
které uz jsou jen infoteinmentnim dopingem, jenz zajist'uje zpravé publikum/zvySuje srozumitelnost (vyberte dle
svého svétového nazoru).

38 Zkoumdni kontextu znamend zkoumdani strukturace a podob pospolitosti, v nichz je mordlka funkcni.
Znamena to odpovidat na otdazky, ¢im je mordlka nesena, nac je vazana, co preferuje, jaké jsou typy socialnich
vztahi, jak je spjata s vychovou, vzdélanim, co je garantem moralni autority, jakou roli ma tradice (obecné
normativni nebo lokalni), jaké jsou vztahy mezi aktéry moralnich vztahii, co je predmétem kritiky, jaky je prah
moralni svépravnosti, jaké jsou sankce za jeji prestoupeni. To vse v ramci fungovani mocenského
hierarchizujiciho vykonu a na vazkach mezi "legdlni” a "populdrni” mordlkou. “ — BRAZDA, R. Srovndvaci
etika [15], (s. 139, pozn. 26).
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stoji, se opakuji, méni se vSak jejich potadi, v jakém jsou uvedeny. Orientacni vycet chce

postihnout ty nejzasadnéjsi pristupy.

Hlavnim G¢elem NYT Company je podle jejiho kodexu ,, ... obohatit spolecnost vytvdienim®,
sbiranim a Sirenim vysoce kvalitnich zprav, informaci a zabavy... (1), podobné Tyden ,, ...
povazuje za svij zakladni cil slouZit vei‘ejnosti poskytovanim informaci o udadlostech, jez maji
rozhodujici vyznam pro Zivot spolecnosti jako celku, ale i pro Zivoty jednotlivcu. ““ (250).
Duvéru v osvétu vefejnosti na prvnim misté deklaruje také kodex SPJ ,, Clenové Spolecnosti
profesiondlnich novindrii se domnivaji, Ze verejnd osvéta je prvnim krokem ke spravedinosti a
zakladem demokracie. “ (195). Hlavni smysl v Sifeni informaci a zprav vidi také kodex
Aktualné.cz, jenz ,, ...se snazi postihnout vztah materské spolecnosti Centrum Holdings a jeji
obsahové divize, ktera vznikla proto, aby dodavala a §iFila informace zpravodajskeé a
publicistické povahy... “ (231), absentuje zde vSak pfedstava této ¢innosti jakoZto spolecnosti
prosp&sné, neoperuje se zde s odpovédnosti néjakému idedlu, s odpovédnosti vefejnosti.*’
Podobné v kodexu britského Guardianu se za primarni funkci*' novin oznacuje
shromazd’ovéani zprav (90), a soucasné se tvrdi, Ze ,, ... nejdiileZitéjsi hodnotou® Guardianu je
duvéra. “ (90). Nasledné se dodava, ze ,, ... ucelem tohoto kodexu je predevsim chranit a
podporovat pouto divery mezi Guardianem (...) a jeho ¢tenari, a tedy ochrdnit integritu
novin a redakéniho obsahu, jez nesou. “ (91), coz jinymi slovy popisuje i NYT: ,, Obsah
nejvyssi kvality a integrity: 1o je zaklad nasi poveésti a jeho prostrednictvim napliujeme
duvéru verejnosti a ocekdvani nasich zakaznikii. “ (1). Podobné zasadné na divéte stavi BBC:
., Ditvera je zakladem BBC: jsme nezavisli, nestranni a uprimni. Zavazali jsme se k dosazeni

nejvyssich standardi kviili presnosti a nestrannosti a snazime se vyhnout vedomemu a

vecnému klamani naseho publika. “ (100), ¢imz rozviji heslo v zéhlavi kodexu ,, Divaci jsou v

3 creating

40 Pogatecni deklarace tedy poklada diraz na oboustranné pfinosny vztah mezi étenafem a zpravodajskym
serverem. Obsahuje slib férovosti (kvality sluzby), bere v uvahu, ze existuji zajmy majitele, neoperuje se
,»vznesenou“ myslenkou, zosobnénou naptiklad jednim z ,,7he Post’s Principles* (bodem ze zavérecné kapitoly
WP kodexu), podle néhoZ je Post povinovan pouze a jediné publiku, ne soukromym zajmim vlastnika (59). Ze
je vzdalenost mezi témito dvéma piistupy relativni, ukazuje FAZ, jehoz cilem ,, ... je vytvorit co nejvetsi uzitek
pro ctenare...” (194), kterézto predsevzeti 1ze chapat obéma zptsoby.

41 office* (90)

42 _currency* (90)
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centru vieho, co délame. “ (99). Stejné tak pro CT jsou divaci na prvnim misté.** Pro WP a
AP je nejcenngjsi pravda. Prvni tika: ,, The Washington Post je zavazan k neohrozené,
zodpovedné a poctivé honbé za pravdou beze strachu z néjakych zvlastnich zajmii a bez
naklonnosti ke komukoli. ““ (51), agentura AP v kodexu tvrdi: ,, Po vice nez stoleti a piil muZi a
Zeny z Associated Press méli tu Cest prinaset svétu pravdu. (...) NaSe snazeni bylo odménéno

duverou: ... " (78).

Pokud bychom hledali svobodu® jako hodnotu, neobjevuje se ve vlastni definici zadného
média s vyjimkou Tydne: ,, Ze svobody tisku, jak ji rozumime, vyplyva nékolik zasadnich
povinnosti: ptat se na ¢iny vlady, parlamentu, prezidenta, ale i ostatnich verejnych i
soukromych instituci; vyvolavat diskusi o rozhodnutich volenych i nevolenych verejné cinnych
osob; a konecné udrzovat pravo jak na nepopularni nazory, tak na moznost souhlasu s
vétsinou.“ (250). Diiraz na ni klade také SNCR: ,, ... Ze vykon novindarského povoldni je
zaloZzen zejména na zdkladnim pravu na svobodu projevu, zarucenou clankem ¢. 10 Evropské
konvence o lidskych pravech. “ (207). Ostatni kodexy se svobody také dotykaji, nicméné ji
zminuji jako soucast jinych ustavujicich dokumentt (naptiklad NYT odkazuji na First

Amendment americké ustavy (4)) a az v potfadi za pojmy jako je pravda nebo ditvéra.

2.2.2 Pristup k vymahani pravidel

Dobrovolné pfijimani a dodrzovani pravidel je jednou z moznosti, jak ke kodexiim
pristupovat (207)SNR. M4 tu vyhodu, e nemusi nutné specifikovat viechny prohiesky (kodex
NYT neni ,, vycerpavajicim vyctem “ (9)) a umoziuje vétsi flexibilitu pii svém vykladu. Ve
svém pojeti je blizsi pojeti etiky jako ,, trvalého a stézi omezitelného zdavazku vuci druhym i
Viici své viastni osobé “*® nez ptistup odliSny — vynucovani kodifikovanych pravidel jako
soudasti pracovni smlouvy. Kodex CT jako zastupce takového p¥istupu nabizi nasledujici
pohled: ,, Proces schvalovani tohoto dokumentu Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR

spolu se zminénym odkazem na zdkonik prace pak znamena, Ze se z norem obvykle

# Zde by mohl vnimavy &tenéf citit michani jablek s hruskami. Vzdyt pieci je rozdil mezi soukromym médiem a
médiem ustavenym na zakladé zakona pro plnéni specifickych cild. K tomu by autor poznamenal, Ze jisté
existuje ruzny ustavujici mechanismus, jisté existuji rizné specifické situace vyplyvajici ze statutu daného
média, jablka a hrusky vSak nedbaji tohoto rozdéleni a ¢ile mezi medialnimi Supliky pfestupuji. V této praci se
hodlam zabyvat moralni integritou novinai a u té z definice slova nelze ocekavat, Ze se bude utvaret pti kazdé
zmén¢ zaméstnavatele znovu.

“ Clanek 1 kodexu CT nese nazev ,,Divak — oban na prvnim mist&* (242-243).

* Svobodu slova i jiné svobody.

% SOKOL, Jan; PINC, Zdené&k. Antropologie a etika [16] (s.18).
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samoregulacnich, stanovenych a prijimanych samotnym médiem, stavaji de facto normy
pracovnépravni. “ (241), podobné (232)* ez Strykturovani kodexu jako souboru pravnich
norem usnadiiuje jeho vymahani, av§ak vyzaduje mnohem silnéjsi miru specifikace, vytvareni

presnych definic a vyget striktnich postupti (motivace viz (242)").

Da se odhadovat, zZe takovy pfistup voli ty instituce, na které je vytvaren vyssi tlak, aby
dostaly svym ciltim (pfipadné aby tspéSnost pii dosahovani takovych cilti mohla byt
posouzena na zéakladé n&jakych kritérif).*” Hledani objektivnich méfitek prace se vyznaduje
jistym racionalismem a bude tedy zaviset na mife byrokratizace dané instituce.*® Tato mira

ovlivilyje, jakym zplisobem se platnost kodexu vymaha (viz 2.2.4).

Pro potieby definice problematickych etickych oblasti neni zptisob vymahani kodext
podstatny, jelikoz jednani ,,problematické* mize, ale nemusi byt nemravné, pti¢emz do
tvofené problematické mnoZziny budeme fadit jiz na zakladé této moznosti.** Tato podkapitola
hodlala pouze naznacit, Ze striktné vymezené kodexy sniZuji nutnost moralniho rozhodovani,
jelikoz je mnozstvi piipadnych dilemat pfedrozhodnuto autorem kodexu, nebo toto rozhodnuti

pfenasi na jinou, k tomuto ukonu autorizovanou, osobu.

2.2.3 Publikum redak¢ni regulace

Pro dalsi vyvoj uvahy je tieba stanovit, kterych ¢lenti redakce se pravidla v kodexech tykaji, a
vyvodit dasledky, paklize kodexy diferencuji své pozadavky podle n¢jakych kritérii.
Nediferencujici kodexy plati pro vSechny ,,novinafe* &i ,,pracovniky* daného média®® nebo
provedou selekci zasazenych pracovniki tak, ze oznaci vSechny, ,,jejichz prace ovliviiuje nas

obsah...“ (6)"'. Pokud je potieba rozliSovat, kodexy uzivaji nékolika zptsob.
Etické zasady platné pro konkrétniho novinaie mohou byt odvislé od pozice, kterou zastava
(28)MT. Bud’ je uveden vycet profesi &i pozic, kterych se dana ¢ast kodexu tyka (5)N'", nebo

se ur¢i délici linie postavena na charakteru naplné prace.

Komentator a zpravar

#7 Je proto nutnou a o&ekavatelnou soudasti konstituce vefejnopravnich médi.

* Kde je organizovana struktura nastrojem umoziiujicim dané poznani a kontrolu.

* V&e hypoteticky nemravné. MnoZina problémovych témat tedy paradoxné miize nabobtnat na zakladé obecnéji
popsanych pravidel dobrovolné¢ dodrzovanych kodext, pro néz jsou prohfeskem i ukroky od vznesenych cilt.

% Nebo v piipadé profesnich kodext pro viechny ¢leny dané profesni skupiny.
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Moznost odliSit nazor a zpravu je idedlem, ze kterého vychazi redlné usporadani redakci a
také razné kvality, které se od novinait riznych zaméteni o¢ekavaji v kodexech. Nakolik je
tento ideal mozno dodrzovat, je mimo diskuzi této prace®!, podstatné jsou pouze disledky
ovlivilyjici pracovni postupy a chovani pozadované kodexy a zZe tyto pozadavky na této délbé
stoji, pocitaji s ni. ,,Nikdy neopustime hlavni smernici, ktera narizuje oddelent zprav od
ndzorii... “(62)"", podobné ,, Rozlisuj mezi argumentact a zpravodajstvim... “ (197)%", dbej
rozliSent ,, faktii od osobnich nézorit* (209)NR, podobné (58)VF, (93)Cuwrdian (251 )Aktudlné.cz
Také CT ,, rozlisuje mezi zprdvou a hodnoticim soudem (komentdrem)... “ (244) a uvadi
podrobnou definici*’: ,, ... Zprdavou se rozumi skutkové tvrzeni informujici o urcitém déji nebo
stavu. Zprava také zpravidla obsahuje informaci o postojich hlavnich aktérii udalosti, ktera je
prredmétem zpravy. Oproti zpravé vyjadiuje hodnotici soud nazory, postoje nebo pocity. Ceska
televize musi dokazat pro divaky jednoznacnou formou oddelit zpravu od hodnoticiho soudu,
zvlaste neni pripustné smésovat zpravu a hodnotici soud v jedné veété redaktora. Rovnéz neni
dovoleno vydavat pouhé domnénky za zpravy. “ (244)CT. Pokud by stale nebylo jasné, jak se
pozna komentator, je to ten, ktery uziva hodnotici soudy definované takto: ,, Hodnotici soud je

vzdy subjektivni a neni ze své povahy podrobitelny ditkazu pravdy. “(245)".

Primarni snahou komentétora je $ifit nazor (31)N" (at’ uz je to pouha prezentace nebo také
persuaze), kterazto ¢innost sice klade jisté naroky na pfesnost a spravnost informaci (58)"",
ale ty jsou pouhymi prostfedky argumentace. Podstata tvorby tohoto komunikatu je
kompozi¢ni, jest tvorbou vyssiho myslenkového statku, jehoz kvalitu 1ze napadnout mimo
jiné pravé na zékladé vyhrad k ,,pravdivosti“ argumentaénich premis (211)*N®, nicméng
recipient diskutuje vysledek. Da se uvazovat, ze ,,hiich* nepiesnosti nebo odlisného nazoru
autorovu novinaiskou karmu poskodi jinym zptisobem, nez kdyby se stejné nepiesnosti v

konkrétnich datech dopustil zpravodajec. Piedchozi tvrzeni 1ze rozporovat®

, pro naslednou
uvahu je to vSak irelevantni. M¢la ilustrovat ideovy ramec kodext, které tvrdi, Ze pii ¢teni
(ptfiznaného, oznaceného) komentare ¢tenai ocekava spor, ocekava nazor, se kterym mize
polemizovat, ktery lze téz odmitnout. Roz¢arovani z ,,nepravdivé zpravy* je tedy jiného druhu

(,,byl jsem podveden®) nez z komentate, se kterym nesouhlasim. Lze také o¢ekavat jiny otfes

> Do kontextu vsazeno ,, Koncept oddélent faktii od ndzorii neexistuje a nikdy neexistoval ve vétsiné britského
tisku. Je stranicky a neskryva tento fakt pred nikym s vyjimkou svych ctenari. “ — cit. mainstream media
commentator Roy Greenslade (2000) in KEEBLE, R. Ethics for Journalists [13] (s. 21).

52 Jedna se o piimé pokradovani pfedchozi citace.

53 Lze rozporovat na zaklad¢ shody s realitou, v ideologickém ramci naznaeném etickymi kodexy je vSak tento
odstavec platny.
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u reputace zpravodajce /potazmo média/ a komentatora /potazmo média/ pti odmitnuti jeho

produktu recipientem.

Z kodifikované definice stav zpravodajct vychazi jako platforma pienosu informaci pro
Ctenafe a komentatory™, jsou uréeni jako nastroj (s oéekavatelnymi vstupy a vystupy),
extenze smysll organizované soustavy.” Zasada ,,sine ira et studio* je normou dobrého
zpravodajce, ale také dobrého spravce — tifednika. Umoznuje nahlédnout na praci
zpravodajské redakce jako na praci byrokratického aparatu *° specializovaného na dodavani
vjemil, které jsou fyzicky nebo ¢asové nedostupné zbytku soustavy. Kvalita pfenosu vjemu
pak muiZe byt ovlivnéna femeslnymi kvalitami nastroje’” i jeho osobnimi motivacemi ¢i
dojmem néjakych osobnich motivaci.’® Pfedstava asketického byrokrata, ktery je objektivnim
nastrojem publika k zajistovani svych vlastnich dobro-cill se ve své podstaté od podani
novinaiské prace v podobé¢ editorskych smérnic BBC viibec nelisi. Podobné pfijeti obecnych
zéasad korporatni etiky GEP (68)Y* TOPAY gy&d&i o tom, Ze rozdil mezi pojetim etiky ve zdech

medialniho domu a firmou obdobné velikosti z jiného odvétvi neni takika Zadny.

V redakénich kodexech existuji 1 jemnéj$i déleni a konkrétni navody pro urcita oddéleni, ale

neustale respektuji rozdéleni zpravodajec/komentator (22)NY'.

Treti stav — Fidici struktury
Stupeni restrikci miize zaviset na konkrétnim piipadé, jenz podléhé rozhodnuti nadfizené¢ho

(134)B5€, ktery napiiklad rozliSuje, zda je zamé&stnanec ¢&i spolupracovnik redakcee ,, ...

primdrné zndm prredevsim jako moderdtor & reportér... “ (132)B5¢ daného média nebo nakolik

> Novinaf ma predat tidaje k rozhodnuti, to je aZ na ¢tenafi (parafraze vyroku Charlese Moora, KEEBLE, R.
Ethics for Journalists [13] (s. 8). Rozdil v préci zpravodajce a komentétora je pouze ve stavu piedtravenosti, ve
které informaci preda.

55 Pod ni si lze piedstavit jak jednotlivé noviny &i televizi, tak celé lidstvo.

56, ...minime vlastnost, tolik chvilenou, Ze se pFi vyFizovani urednich zalezZitosti daii vyloucit lasku i nenavist,
vS§echno cisté osobni a viibec vSechno iracionalni, co se vvmyka kalkulu, vSechny elementy citové. Namisto pdanii
ze starych radit prodchnutych osobni ucasti, prizni, milosti, vdécnosti, moderni kultura, ¢im je komplikovanéjsi a
specializovanéjsi, tim vic chce mit v aparatu, o néjz se opird, lidsky neucastného a tedy ryze ,,vécného*
odbornika. Toto vSechno zpravidla ve vhodné kombinaci nabizi byrokraticka struktura. “ WEBER, M. Autorita,
etika a spolecnost [2] (s. 78).

31, Je posetilé, Ze kompenzujeme nasi nejistotu tim, Ze se nazyvame éleny profese (...) Jsme nejlepst femesinici a
na tom neni nic Spatného “ — cit. James Cameron in his (1967) autobiography, in KEEBLE, R. Ethics for
Journalists [13], (s. 21)

58 Tato prace se pravé soustiedi na fakt, Zze iidaje o profesni kvalité a hlavné o motivacich (& zdanich motivaci)
jsou na soucasnych elektronizovanych socialnich sitich jednoduSe dostupné a ze na zaklad¢ téchto informaci je
mozné ovlivilovat reputaci novinare a média.
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se n&jaka aktivita zaméstnance jevi jako politicka (88)°PC. V piipadé, Ze se mu tak jevi, mize
podfizenému odmitnout udélit povoleni takovou aktivitu provozovat (89)%5¢. Vedouci
pracovnici tedy maji podle minéni kodexti také odlisSné postaveni a jsou jim vénovany

specifické ¢asti kodext (podrobnéji v 2.2.4).

2.2.4 Popis prace: vymahani kodexi

Pokud jsou regula¢ni kodexy néjak vymahéany, odpovédnost za tyto tkony se st¢huje bud’ na
nadiizené ,, Pravomoc vykladat a vymahat tyto pokyny je ulozena vedoucimu kazdého
zpravodajského nebo redakcniho oddéleni spolecnosti. Tato povinnost muze byt delegovana
na jejich asistenty, ale tito vedouci zustavaji odpovédni za rozhodnuti prijata v jejich

Jjménu... “ (10)N'", nebo na specidlné za timto uéelem vypé&stovanou strukturu. *

Takova instituce naptiklad v ptipadé BBC vykazuje jisté znaky ptizptisobivosti a strukturalné
je predurcena k rastu® a uchopeni v§ech moznych budoucich problémi, které by mohly
médium ohrozit. Sama si Zada nova data, aby mohla zaujmout nova stanoviska v novych
oblastech svého ptisobeni: ,, Nové druhy neformalni aktivity na strankach tretich stran, budou
muset byt projednany s prislusnym zastupcem Divize socialnich médii. Editori interaktivniho
obsahu/vedouci editorské osoby by mély mit své divizni zdstupce informovany o veskeré
relevantni aktivité. Jednim z divodii je snaha mit pod kontrolou riziko, dalsi diivodem je
moznost podélit se o cenné nové zkuSenosti v ramci divize. ““ (177)P5¢. Aplikovani této snahy
zminované v editacnich pokynech BBC vyusti v sekcich kazd¢ kapitoly ,,Practices ¢i
,Mandatory referrals® v obvykl¢ ,, ...musi byt referovano prislusnému reprezentantovi

divize... “ (109), podobné& (156)BBC,

Eticky kodex pak Ize mimo jiné chépat také jako zédkladni kamen obrannych struktur daného
média.®' ™™ 2 Vydgleni editort jako jediné autority pro posuzovani etickych dilemat nebo

dokonce vytvoteni specializovaného titadu pouze pro tyto tcely jsou jen dalsim evolu¢nim

% Napiiklad Standards Editor v NYT, Director Editorial Policy and Standards a cely The Editorial Policy team
v BBC.

% Samohonici systém ne nepodobny Acquis communautaire Evropské unie. [17]

81 Ochrana sebe sama jako hlavni ugel, existenéni minimum, ,, soucdst strategického ritudlu k legitimizaci
viastnich aktivit* cit. McNair in KEEBLE, R. Ethics for Journalists [13] (s. 17).

62 Ngktefi je povazuji za prostiedky profesionalizace, ve vyznamu profesniho vzdélavani, nastrojt
sebeuvédomeni a jako umyslné pokusy novinaiti odvratit legislativni omezeni jejich ¢innosti.“ KEEBLE,R.
Ethics for Journalists [13] (s. 67).
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krokem takového® vyvoje. Je ziejmé, Ze instituce strazct moralky ma za tikol branit

reputaci®, veli¢inu, jez uréuje Gspéch (234)* i<z To |ze povazovat za racionalni.

Tyto predstavy nastifiuji motivacni zdroj stojici za vznikem a uplatnovanim kodext, pro ucely
této prace dulezity zaveér z této podkapitoly vSak lezi jinde. Ukazuje, Ze existuji
specializované struktury (zaméstnavajici specializované pracovniky), jez maji z definice
jejich kodexti jako jediné redlnou Sanci stanovit, co je dobré a co Spatné (moralni a
nemoralni). Nerespektovani (odmitnuti) takto stanovenych méftitek je brano jako
pracovnépravni prohtesek.” Naopak jejich respektovani mize naptiklad iniciovat ikon
nazvany ,, light touch intervention“ (160)®5¢, coz je prostiedek vyuzivany k moderovani

webovych diskuzi a je také pouzitelny k zasahtim do osobnich prezentaci novinaia BBC.

Z podkapitol 2.2.3 a 2.2.4 plyne: Pracovni pozice novinafe je relevantni parametr pii
posuzovani konkrétniho etického dilematu. Kodexy kladou diraz na odliseni pracovnika

~r o7 ~r o7

tvoticiho zpravy a tvoticiho komentare. Tteti vyrazné vyc€lenénou skupinou, ktera udava

moralni normy, jsou vedouci pracovnici ¢i specializované normy tvoiici ,,afady*.%

2.3Reputace a jeji ohrozeni

2.3.1 Utvareni reputace (prameny)

Médium si (jak uz bylo naznaceno vyse) své reputace ceni. Pieje si pfinaSet vefejnosti
informace, ndzory, zabavu (2.2.1) ale neni v jeho zdjmu, aby se tématem zprav, nazoru a
zébavy stalo ono samo. Proto maji novinafi za sviij prvni tkol ,,... za kazdych okolnosti
respektovat a branit reputaci. Zadnd cinnost, placend ¢i neplacend, nesmi ohrozit nezavislost,
porusovat pracovni povinnosti ¢i napomdhat konkurenci. “ (69)734 TP Pro popis své
reputace voli riizné pojmy (budou zde v kratkosti pfipomenuty), které na ni nahlizi z riznych

stran. Reputace fe¢i kodext ¢erpa mimo jiné z:

8 Dalo by se fici organického.

% To je jedno z motiva¢nich loZisek, obrana, seskupeni aktivnich i pasivnich prvkii k vytvofeni pro médium
vyhodného dojmu v o€ich zékazniki/recipientd.

% Ve vysledku mize byt shledano $patnym rozhodnuti nadfizeného i podfizeného. Fakt, Ze se nékdo vzdava
vlastniho moralniho rozhodnuti a pfenecha ho jinému, vSak kritice bude podroben tézko.

% Pokud bychom uvazovali rozdéleni redakce z technického, vyrobniho hlediska, byly by skupiny samoziejmé
jiné (bylo by dbano déleni editord, technickych pracovnikti a podobné).
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Nestrannosti: ,,Moderatori, reportéri a editori ve zpravodajskych, publicistickych,
tematickych a spotrebitelskych programii by nemeéli byt obvykle spojovani s kampani, zejména
pokud podporuje jeden nazor na kontroverzni politické oblasti. Moderatori zprdav by neméli
vést kampan pro charitu nebo kampan, ktera by mohla ohrozit nestrannou povest BBC.*
(146)BEC¢, podobné ,, Reditelé, vifednici a zaméstnanci nesmi mit Zadné vnéjsi zdjmy, investicni
nebo podnikatelské vztahy, které by oslabily jejich loajalitu ke spolecnosti nebo oddanost
principu svobodného a nestranného tisku. “(77)°®" nebo (113)B5¢. Pokud uz zaujmou

v komentafi stanovisko, tak z nepredpojatosti: ,, Jejich autory vedeme k tomu, aby se
vyhybali apriornim hodnocenim a sviij postoj k tématu podporili ditkladnou argumentaci. *
(251)°T a mimo zam&stnani ,, peclive vybirali forum, kde je prezentuji, a chranili nestrannost

nasi Zurnalistiky. “ (31)NYT,

Neutrality: ,, Zddny zpravodajec ani editor nesmi délat nic, co by poskodilo nase dobré jméno
a prisnou neutralitu ve zpravodajstvi o politice a viadé. “ 2T)N", podobné ,, ... zejména nikdo
nesmi propagovat politické symboly nebo jakkoli jinak davat najevo své politické stranictvi,
zatimco je v praci. “ (8)NT dale napiiklad (25T, (29)NYT, (30)NYT, (35)NYT, (72)USATOPAY]

(75)USA TODAY’ ( 144)BBC'

Nezavislosti: ,, Jakdkoliv obcanska ¢i politicka angazovanost nesmi byt v rozporu se zasadou
nezavislosti dentku a serveru a nesmi poskozovat jeho dobrou povést. “ (227)M*PNES podobné
,,BBC md povest, ve Velké Britanii i po celém svété, kterd je zaloZena na redakcni integrité a
nezavislosti. “ (117)P8, dale naptiklad ,, Ochrana této nezavislosti je pritom bytostnou
povinnosti vSech lidi pracujicich pro OS. Sami a aktivné musi ¢init vse pro to, aby svému
zavazku dostali a vyhnuli se tak riziku, Ze poSkodi dobré jméno Aktualné.cz a dalsich médii

divize OS. “ (236)" " inéez hodobné (194)™%.
Férovosti, spravedlivosti: ,, 1yhybame se aktivnimu zapojeni do jakékoli kauzy — politicke,
komunitni zaleZitosti, socialni akce, demonstrace — které by mohla ohrozit nebo by se zdala

ohrozovat nasi schopnost informovat a zpracovavat data vyvazené.  (55)"F.

Presnosti: ,, Zameéstnanci AP se musi vyhnout takovému chovani nebo c¢innosti — politicke,

socialni a financni — ktera vytvari stiet zajmit nebo ohrozuje nasi schopnost podavat zpravy
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poctivé a presné, nesmi byt ovlivnéni Zadnou osobou nebo cinem. “ (80)*", podobné cela

kapitola 3 (Accurancy) Editorial Guidelines BBC.%

Objektivity: ,, ... nikdy nesmi vzniknout zZadna pochybnost o integrité a objektivité redakcnich

tymii... * (131)BEC.

Zodpovédnosti: ,, Piné si uvédomujeme, zZe moc, kterou jsme zdédili jako dominantni ranni
noviny v hlavnim mésté svobodného svéta, s sebou nese zvlastni odpovédnost... “ (52)V",
podobné odpové&dnost zamé&stnancti (85)".

Divéryhodnosti: , Ziistarite prosti asociaci a aktivit, které mohou ohrozit integritu nebo

poskodit ditvéryhodnost. “ (201)5%,

Integrity: ,, Je-li redaktor nebo jiny zaméstnanec pozadan o autorsky prispévek jinym
médiem, je jeho povinnosti zvazit, zda charakter tohoto média je takovy, aby pripadna
spoluprace neuvedla v pochybnost jeho osobni profesiondlni integritu, nestrannost a

nezavislost, a tim i integritu, nestrannost a nezavislost Ceské televize. (249)°T, podobné jiz

citované (131)®5¢,

Reputace jinych novinara: , Nase soukromé chovani, stejné jako nase profesionalni chovani
nesmi diskreditovat nasi profesi nebo Post.“ (54)™", podobné ,,Jsme si védomi, Ze nase ciny
neulpivaji jenom na nas, ale také na novinach a samotné Zurnalistice. Chovame se odpovédné
a sami se miizeme ocitnout v neprijemném postaveni a prezkoumdvat podobné chovani

“«“ (73)USA TODAY

kolegii... nebo ,, Reputace nasi spolecnosti zavisi na vaimani a také reputaci

vSech jejich zaméstnancii... “ (2)N".

2.3.2  Ovlivnéni reputaci®

Reputace je naruSena ¢imkoliv, co se neslucuje s predstavou vyse uvedenych zdrojt. Zakaz
konat takové ¢iny je proto logicky ,, Neprived'te BBC v nevdznost. “ (172)B5¢, v rliznych
kontextech (124)B5¢, (140)B5¢, (190)BE¢, podobng (225)MFPNES | (233)Aktudlnéez o imperativem

moralky kodexi.

7 Podobné autorita Joseph Pulitzer a jeho ,, Accurancy, accurancy, accurancy “[13] (s. 13)
 Od Unaveni sluncem
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Kontroverze a idedly

Kontroverze jako lakadlo vetejného minéni je pro kodexy zajimava, protoze mize vybudit
sily, jez mohou silné ovlivnit reputaci.®” Nemusi to nutné znamenat jeji poskozeni ¢i snizeni’,
ale riziko obnasi. Proto se kodexy snazi drzet kontroverzni zdroje alespoii na vlastnim hfisti
pod kontrolou ,, Neni obvykle vhodné prezentovat (...) osobni nazory na programy a obsahy
verejnych aktivit, ve vécech politickych nebo prumyslovych, nebo na 'kontroverzni témata'v
Jjakékoli oblasti. “ (115)®5¢, podobné (141)PE¢, stejné tak neni dobré vyuZzivat dobré viry

k mateni piijemci: ,, Moderatori zprav na BBC by se neméli objevit jako moderatori
smysleného prehledu zprav, pokud je alespon trochu pravdépodobné, ze by mohli zpiisobit
zmatek a obavy. Kazdy navrh, aby tak ucinili, napriklad i pro cisté komické ucely, neredlné ci
fantastické situace musi byt konzultovan s nadrizenym jejich oddélent. “ (130)®%°, nebezpeti
muze pfinést vefejné zaznamenand insultace, které je dan prostor: ,, Tim se nechce Fici, ze na
priklad rasistické nadavky by mély byt BBC tolerovany na znackou BBC oznacenych mistech
na socidlnich sitich. “ (179)5C. Zna&ku je tedy nutno chranit: ,Jak plinujete chranit znacku
BBC? Budete zvazovat néjakou dodatecnou moderaci? “ (181)B5¢, zvIasté pii uziti loga:

. Jakékoliv logo by melo pokud mozno obsahovat odkaz na prislusnou stranku na BBC
Online. Pokud toto nelze provést technicky, mél by byt odkaz co nejblize k logu. “ (176)®5¢, a
nékdy je dokonce povinné ji propagovat: ,, ... vzdy byste méli odkazovat zpét na BBC
Online a povzbudit uZivatele ke konzumovadni dalsiho obsahu’ BBC... “ (165)P5, stejng
(157)B5€, (192)"BC, jelikoz je ,,obsah* kvalitni a nezavadny (coz plyne z jinych ¢asti kodexu),
nemélo by byt odkazovani na ngj etickym problémem (191)B5¢, Znacka ma autoritu a
vzbuzuje oéekavani (175)25C. Zna&ky by se nemélo zneuZivat pro vlastni prospéch (23)™Y",
(35T (42)NYT, (175)BBC, stejné tak pozice novinare (11)NYT, (97)C0uwrdian (2] 5)SNCR,
(216)SNCR,

Dilezité je nestat se pfedmétem zpravy, aktérem nepiijemné kauzy, coz je druhym méné
zfejmym zajmem pravidla’: ,, ... reportéii by se vidy méli snaZit ziistat pozorovateli, stdt

mimo déni, prindsSet zpravy, ne je tvorit. “ (5T)"".

% A také miize byt mirou dobi'e odvedené préace: ,, Nejlepsi piibéhy jsou ty, které postihuji komfort téch, ktéii
nechtéji, aby byly receny“ KEEBLE, R. Ethics for journalists [13] (s. 9).

™ Historické milniky velkych investigativnich kauz jsou ditkazem.

' content*

" relativn& znamého
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Proti tomuto piistupu hlidani vlastniho Stitu a novinarské autority se stavi nékolik ojedinélych
bodi profesnich kodexti (Novinati by méli...) ,, Objasniovat a vysvetlovat dosah zpravodajstvi
a pozvat verejnost k dialogu nad novindi'skym chovanim. “ (204)5", |, Povzbuzovat” verejnost
ve vyjadrovani rozhoiceni ze zpravodajskych médii... “ (205)%™ ,, Odhalovat neetické jednani
novinari a zpravodajskych médii ... “ (206)%", do stietu se lze dostat i v Ceské verzi ,,d) hajit
svobodu tisku i svobodu jinych medii, “ (210)NR, také (208)*NR, podobné jiz zmifiované

pozadavky (73)VSA TOPAY nebo jiz odkazované chapani svobody slova (250)7YPEN 74

Pro dal$i uvahu z toho plyne, Ze problematickym se miize jevit jak provedeni néjakého aktu,
tak v urcitych situacich také jeho neprovedeni (konkrétné v situacich, kdy je ohrozena

svoboda slova).

2.4 Stiet zajma

Vétsina etickych dilemat se da vtésnat pod stfechu pojmu stiet zajmu. Nize popsané jsou tedy
riizné variace na stfet zajma.” Stiet z4jma neni v z4jmu médii, jednotlivcl ani novinaiské
profese. ,, Whnéte se konfliktiim zdjmii, opravdovym nebo zdanlivym...<(200)", nebo jinak
formulované (novinat by mél...) ,, b) vyloucit vSechny cinnosti, které by jej mohly
kompromitovat nebo vést ke konfliktu zdjmai, “ (214)*NR. Druhy pokyn je obohacen o slovo
kompromitace, jez oznacuje prostiedek ke snizovani reputace: ,,Jen nezapomerite, Ze jsme
vzdy jako pod lupou a moznosti digitdlniho zkresleni jsou prakticky neomezené, takze se vidy
zeptejte sami sebe: Mohlo by toto byt umysiné pochopeno nebo nepochopeno nékym, kdo

)NYT

chce, abych vypadal $patné?’’ “ (47

2.4.1 Definice

., Stret zajmu nastavd jiz tehdy, jestlize mohou vyvstat pochybnosti o nestrannosti nebo
predpojatosti osoby podilejici se na priprave obsahu (...), lhostejno zda mezi divadky ¢i

subjekty, o kterych jsou ziskavany informace. Pochyby o nestrannosti nebo predpojatosti

B encourage“

7 Volné také pozadavek nenechat se ovlivnit statnim zasahem (212)SN°R, takovy natlak musi byt neprodlené
zveiejnén (256) ™%,

75 Novinaf vs. instituce, pro kterou pracuje, nebo novinaf a jeho touha byt respektovan vs. jeho temné choutky.
76 .. vice &esky by bylo: ,, nékdo, kdo mi chce uskodit? “, ale doslovné je tentokrat vice ndzorné.
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vznikaji zejména, kdyz urcita osoba je nebo byla spojena se subjektem, o némz ma byt
informovano, rodinnym, pratelskym, pracovnim, clenskym, smluvnim nebo konfliktnim
pomérem, pripadné od takového subjektu prijima nebo prijimala urcité vyhody ¢i poZitky nebo
se jinak ucastnila na jeho cinnosti. Uvedené spojeni nastane takeé tehdy, jestlize se miize tykat
bezprostredniho lidského okruhu cloveka podilejiciho se na priprave zpravy (napriklad
rodinni prislusnici, Zivotni partner, popripade nejblizsi pratelé). Stretem zajmii neni pouhé
vystupovani v postaveni obcana nebo spotrebitele, jestlize se takto ucinéné jednani nevymyka
obvyklosti. “ (247)°T, motivaci upiestiuje ,, NaSe publikum musi byt schopno diivéiovat BBC a
byt si jisté, Ze nase redakcni rozhodnuti nejsou ovlivnéna vnéjsimi zajmy, politickymi nebo
komercnimi tlaky nebo osobnimi zdajmy. “ (121)P5¢, podobné& (122)B5¢, (133)BEC a také
(255)™4n Dalsi definice (53)V", (74)°FF a (75)°F" a téz (3)NYT se v navazujicich odstavcich”
veénuji 1 tomu, co stietem zajmu neni (neuzivaji ale vagniho terminu obvyklosti — viz zminéna
citace 247). P¥ipadné znamé stiety z4jmil musi novinaf zvefejnit (96) >4, (202)%" a

upozornit na né nadiizené (123)B5¢, n€kde musi také vyplnit formulaf (149)55¢."

2.4.2 Nastoleni problému volného ¢asu (soukromého zZivota, mimopracovnich aktivit)

Konflikt zajml plynouci z ndroku zaméstnance/novinaie na soukromy zivot a z naroku jeho
zaméstnavatele/média na to, jak by mél byt vetfejnosti vniman, je existenci socidlni sité siln¢
nastolovan, podobné jako je akcentovan spolu s fungovanim jinych masovych databazi’

shromazd’ujicich a udrzujicich v dohledatelné podobé¢ data o chovani lidi.

Naptiklad Guardian pfiznava, ze novinafi ,, maji zivoty, zajmy, konicky, presvedceni a viru
mimo svou praci, “ a ze ,, Zadny z ndasledujicich postupii neni zamyslen k jejich omezovani**
22(92)Cuardian ' rozvito v (95)%* ¥ podobné nahlizi (4)N'" a rozviji ,, Lidé z nasi spolecnosti jsou
¢leny rodin a odpovédnymi obcany, stejné jako novinari. Nic v této (firemni, pozn. autora)
politice nema za cil zkratit jejich pravo na soukromy Zivot — vychovavat své deti, uctivat boha
nebo se podilet na spolecenskych zaleZitostech. Ale stejné jako jini specializovani odbornici
musime vedome dodrzovat néktera pravidla — v nasem pripadé cile etické a nestranné

Zurnalistiky. “(26)N". Podrobného vymezeni se ¢tenaii dostava o n&kolik odstavci nize:

,»Nase spolecnost respektuje komunitni obcanstvi. Obvyklé zakazy ke vstupu do spravnich rad

7 Podrobné&ji popsano v nasledujici podkapitole

" O dobrovolném zveiejiovani vlastnich nedostatk® a potencialnich stietil z4jmu u zpravodajskych pracovniki
podrobnéji v MACHA, P. Mytologie zahrani¢niho zpravodajstvi. [18]

" Ukézka relevantnich databazi je v kapitole 4.
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nebo poradnich sboru se nevztahuji na lokalni nebo sousedské organizace, které se obecné
nesnazi o formovani verejné politiky. Typicky to zahrnuje svatostanky, mistni charitu,
obcanska sdruzeni, mistni knihovny, umélecké krouzky, zajmové krouzky, mladeznické atletické
ligy, vesnické kluby a absolventskée kluby. Ale zpravy jsou nepredvidatelné. Nekdy se i
sousedskd instituce octne v centru pozornosti. V takovém pripadé se zaméstnanec s vazbou na
danou instituci dri stranou od jakékoli diskuze a nevicastni se pokryti udalosti.’’ V Zadném
pripadeé nesmi byt zaméstnanciiv vztah k nasi spolecnosti vyuZit pro vlastni cile neziskovych
nebo dobrovolnickych organizaci. “ (31)N'7, totozné (79)*F, rozvito (80)*, podobng (92)Cuadian,
Jjisté naroky novinafim ptiznava i BBC (135), avSak o jejich naplnéni rozhoduji vedouci
pracovnici (134)®5¢, Konflikt z4jmt uvniti rodiny se fe$i odmitanim prace souvisejici s

aktivitami rodinnych piislusnika (33)NYT, (56)V", (148)B5¢,

Pokud se kodexy volnym ¢asem né&jak podrobnéji zabyvaji, vZdy zdiiraziuji, Ze novinar je i

mimo praci novinai (60)"", a jelikoZ je vefejna osoba, mé&l by veskeré své vystupovani/konani
prizpisobit stejnym kritériim, jako by byl pravé v praci (237)*vde<z stejné tak (114)°BC, jista

souvislost také v (213)SNR 8!

Pokud se ma novinat objevit jako host v jiném médiu, jsou pro tato vystoupeni uréena
konkrétni pravidla, spojuje je vSak zdsada jiz naznacena vyse: ,, Ziistavame tak neutrdlni a
objektivni béhem vystoupeni nebo rozhovoru v jiném médiu, jako kdybychom sami vytvaieli
obsah. “ (70)VSATOPAY " gbecné by novinai nemél vyplodit nic, co ,,by se nemohlo objevit v jeho
obvyklém pracovnim prispéviu...* (37)"", podobné ohledné pracovnich postupi (249)°T,
zékaz pomahat konkurenci (36)NY", povinnost hlidat si prezentovani nazoru (87)*". Jelikoz se
jedna o pravidla zahrnujici vSechny medialni prostory, mimo jiné i knihy (140)%5¢, da se tento
ptistup aplikovat i na pohyb novindie na internetu. Nékterd média kazdou aktivitu povinné
provéfuji vedoucimi pracovniky (89)*", (132)55€, (228)MFPNES 'na stanoveni uhlu pohledu na

A

vystupovani novinait na siti to vSak nema vliv.

Okrajové téma — Vystupovani pod vlastnim jménem — (38)N", (47)™'7, (61)VF, (71)U54

TODAY’ (104)BBC a (IOS)BBC, (239)Aktuélné.cz, (253)Tyden’ (254)Tyden, (257)Tyden.

8 Pracovniho, zpravodajského, samoziejmé. )
8! Pro moderatory CT to brano doslova znamena pouZivat mimo praci pouze spisovnou &estinu (246)“", aby si
z n&j jeho ptatelé na siti nevzali Spatny priklad.
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2.5Konkrétni ataky na reputaci

Ptimé poskozeni reputace lze zptisobit zvefejnénim nevhodnych informaci o pracovisti —
napiiklad popisem internich procedur. Nékteré obecné popisy neuskodi (17)N", dokonce
mohou piilezitostné ,, ...popisovat nase postupy nekterym public relations skupinam s cilem
zlepSent toku prislusné informace. “ (18)N', ale ,, Zaméstnanci nesmi slouZit jako anonymové®
nebo spoluautori pro lidi nebo skupiny figurujici v oblasti zajmu, ktery novinar hodla pokryt,
nebo takové pokryti pripravovat ¢i na néj dohlizet. Nesmi provadeét takové ukoly pro
organizace, jez jsou piedmétem sporu.“ (19)™T, podobné& o pracovnich procedurach

., Novinari iDNES.cz a MF DNES (i dalsi zaméstnanci redakce) zachovavaji loajalitu redakci i
vydavatelstvi, zejména neposkytuji zadné informace o planované i vykonavané praci
redakcniho tymu & jednotlivych kolegii. “ (230)M" PNES chrani tim nejen sebe ,, Novindri
pracujici pro Guardian budou chranit nejen noviny, ale také nezavislost, postoj a reputaci

svou a jejich kolegii. ““ (91)**4 Také by ,, ...neméli prozradit soukromé nebo diivérné

informace ziskané prostiednictvim pFistupu do redakce nebo nasi spolecnosti. “ (42)NY,

podobné (23 S)Aktuélné.cz.

Okrajové téma — Ochrana obéti a zasada presumpce neviny — (217)SNR, (220)SN°R,

Okrajové téma — Ochrana zdroji — (218)SNR.
Okrajové téma — VyuZiti internich informaci pro vlastni potiebu — (7)™, (11N, (41)NYT,

(24)NYT a (1 16)BBC’ (34)NYT, (42)NYT’ (223)SNCR’ (226)MF DNES’ (23 S)Aktuélné.cz’ (248)CT

Do vynaseni informaci ze spole¢nosti Ize zahrnout i pomlouvani kolegi.** Reflexe
zameéstnance miize mit negativni dopad na celou spolecnost zvIasté v prostiedi trvalého
zdznamu jednani ,, Osobni stranky na internetu nejsou mistem pro diskutovani internich
redakcnich zalezZitosti jako je zdrojovani, psani reportdzi, rozhodnuti o zverejnéni ¢i
nezverejnéni, personalni zaleZitosti a neprijemné osobni nebo profesionalni zaleZitosti
dotykajici se nasich kolegii. Totéz plati i pro nazory nebo informace tykajici se jakychkoliv
aktivit spolecnosti Washington Post. Takové stranky by nemely byt pouzivany ke kritice

¢

konkurence nebo téch, kdo jsou v konfliktu s nasi zurnalistickou praci a nasimi novinari. ‘

82 ghostwriters
8 Dotyka se také pomluvy (221)SN®R zpiisobené zvefejnénim neovétené informace na zdanlivé nevefejném
kanéle.
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(67)"", bez osobni roviny podobné ,, Zaroveri se vyvaruji vSech aktivit ¢i vyrokii, které by
obdobnym zpiisobem mohly uskodit znacce Aktualné.cz jako celku, zejména pak zverejnovani
internich informaci o pripravé zpravodajského obsahu nebo o vnitinich procesech a zamérech
redakce ¢i vydavatelstvi. “ (240)Kvineez steing tak (230)MF PNES Tato ¢innost miize byt
nebezpecnd, 1 pokud je provadéna zdanlive utajend: ,, Osobni nazory, které by mohly zpiisobit
nejistotu ctenari ohledné ditvéryhodnosti novin, by nemély byt zverejnény na internetu.
Zdanliva anonymita prezdivek miize byt jednoduse prolomena. Informace odeslana na web

“« (7 1 )USA TODAY’ ve

pod jakymkoliv jménem miize byt stopovana az ke svéemu puvodci...

facebookovém kontextu (45)NYT,

Kazdé zjeveni novinarova nazoru mize zpusobit problém (kromé ptipadi, kdy tak plni
pracovni tkol).3* Patii sem nejen vyse popsany (2.4.2) piipad hostovani v instituci média jako
televize nebo radio, ale jakykoliv vystup, ktery ma publikum, jeZ miZe vyroky zneuzit.*

Z predchoziho odstavce soucasné plyne, ze publikem je na internetu potencialné kazdy,
podobn& (39)NYT, (47)NYT, Novinaf pii prezentaci nazoru nesmi vytvaiet dojem, Ze mluvi
jménem spolecnosti (25T, (164)B5¢, musi hlidat sviij vkus (42)™YT a slusnost (52)",
nezaujimat stanoviska k problémuim, jez rozdéluji vefejnost (43)™'". D4 se aplikovat i obecné
pravidlo ,, Whneéte se stereotypizaci na zaklade rasy, pohlavi, véku, nabozenstvi, etnického a
zemepisného puvodu, sexudlni orientace, postizeni, fyzického vzhledu nebo socialniho
statusu. “ (196)5" 3¢ Je zakazano propagovat kohokoliv i cokoliv, véetné zdani takové
propagace (120)B5€, (142)BB€. Zahrnuty jsou i charity (145)35¢. Nejlepsi feSeni je viibec
nazory neprezentovat (119)%8¢, (81)*", a pokud k tomu ma dojit, je 1épe si nejprve vyjednat
povoleni (87)*. Skryvat nazor striktné nafizuji i jiné kodexy, pokud se jedna o politiku.

(29)NYT’ (30)NYT, (46)NYT’ (72)USA TODAY, (SS)AP, (89)AP, (141)BBC’ (147)BBC‘

Pro novinafe mohou byt problematické vztahy s vefejnymi osobami, které se Castéji stavaji
predmétem jejich prace. V tomto piipad¢€ je neohrozuje pouze existence téchto vztaht, ale
jejich ptipadna prezentace publiku. ,, ... Musi si ddavat pozor na to, aby jejich vztahy se zdroji

zprav neprerostly v jejich uprednostiiovani, jedno zda redlné, ¢i zdanlivé. Reportéri, kteri

8 1 kdyz také to miize zplisobit problémy...

85 Pogita se do toho i ucast na Skolenich a odbornych forech (16)NYT, telefonicka/skypova konference, rozhovor

v hospodé. Novinat by mél posoudit, jak moc svymi vyjadienimi mtze ovlivnit nazirani na sebe i na svého
zaméstnavatele (238)"kmiindez,

8 Coz v disledku omezuje moZnost fikat/zvefejiovat vétsinu anekdot a také vtipnych statust a komentaia.
Duslednym dodrzovanim tohoto pravidla by mohla n¢kterym vtipalkiim rychle vyschnout studna obliby (nebo se
naopak naplnit — zalezelo by na spolecenské konformité piivodniho ,,vtipného* materialu). Vice v (65)™",
podobné (224)SNCR,
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obvykle maji Siroké pole vztahii, si musi obzvlasté davat pozor na projevy stranéni. Jestlize
Jsou také jejich pratelé a sousedi tviirci zpravodajského obsahu, musi si novindri davat pozor,
aby s nimi nezachdzeli zvlastnim zpusobem a nedopravali jim vice sluchu. Nejlepsim resenim
je poslat nékoho jiného, aby s nimi zdlezZitost vyridil. “ (13)NYT, podobné (76)*F, (135)B5¢,
Novinai by mél mit stale kontrolu nad tim, zda se jedna o spolupraci nebo pratelstvi (14)™'7,
nebo dokonce o piibuzensky vztah (98)%¥* Samoziejmosti je nepracovat®’ pro lidi, o
kterych hodlam psat (21)N'" nebo to&it (137)55¢, &i na takovou ¢innost hodlam dohlizet
(125)BBC, (125)BBC, Zahrnuty jsou i charity (128)®5¢. Novinaii by neméli ze vztaht ziskavat
7adné benefity ani pfijimat dary (82)*", (podrobné&ji viz nize dary a protisluzby). Obecné je
problematické byt v kontaktu s ¢imkoliv, co je kontroverzni (146)5¢, (201)5". V piipadé

nejistoty sporné momenty opét posoudi nadfizeny (127)55€.

Okrajové téma — Penize, dary, protisluZby — ucast v soutézich (20)™"", dale (82)*", podobné&

(129)P5€, (1505, (151)P5C, (152)P5C, (153)5C, (202)°7, (215)NR,

Okrajové téma — Dal§i zaméstnani — omezeni (83)*" a povoleni (85)*", freelance (84)*", PR

(16)NYT’ (94)Guardian, (1 1 8)BBC.

Okrajové téma — Finan&ni zajmy (15)NYT, (34)NYT, (39)NYT, (77)CEP, (255)19den (136)BBC,

2.6Body kodexu vénované Facebooku

Pokud je pobyt na socidlnich sitich v kodexech né&jak popsan, je normovan ve vztahu k
ostatnim pravidlim formou zamysleni nad stanovenim kontextu pro nové masoveé vyuzivany
prostor (2.6.1). Tento prostor nema tak dlouhou genezi (1.1), aby bylo mozné Cerpat

z vlastnich zkuSenosti, pfesto jiz souc¢asna pravidla obsahuji vycet nejhorSich hiichii (2.6.2).
Da se téz uvazovat, ze se na pohyb na internetu vztahuji obecné stejné mantinely uvedené

v predchozich kapitolach.®®

2.6.1 Kladené otazky

87 Délat PR je zakazéno, ani zdarma, pro kohokoliv (16)N'".
88 Podobné ,, Vyhnéte se konfliktiim zajmii! “ TRESNAK, Petr. Novindi'skd etika v oblasti novych technologii [1]
(s. 41-42)
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Kodex NYT doporucuje zaméstnanciim rozmyslet se, zda je viibec dobré se v aktivitach jako
je socialni sit’ angazovat, aby neposkodili dobré jméno spolecnosti (4), podobné (159)55€,

V tomto kontextu kodexy upozoriiuji na fakt, Ze internet je ptes rizna zdani vefejnym
prostorem: ,, Toto pravidlo je podstatné mit na paméti nejen pri vystoupenich na verejnych
akcich a ve verejnych prostordch, ale napriklad také pri aktivitach v ramci online socialnich
siti, jakymi jsou Facebook, Twitter, Lidé, LinkedIn a dalsi. I kdyz jde v mnoha pripadech o
soukroma vystoupeni, online média zaroven viici vnejsimu svétu funguji jako verejny prostor a
dbat novinaiské integrity je tudiz klicové. “ (238)*iné<z Nebezpedi plyne z jednoduché
moznosti dezinterpretace — publikum si miZze n¢které informace mylné€ vyloZit nebo
akcentovat pouze jejich ¢ast. ,,Jedno z pravidel zni, Ze navstevnici mohou cist vasi
facebookovou stranku, osobni blog a ,,tweety “, které vas prezentuji venkovnimu vétu tak
piesné jako clanek na 800 slov. “ (46)NYT. Uzivatel si sam vybere, co bude posuzovat.*’ To
predurcuje novinare k ur€ité askezi: ,, Vsichni novinari Washington Post se vzdavaji nékterych
osobnich privilegii soukromych osob. Novinari si musi uvédomit, Ze jakykoliv obsah
asociovany s jejich jménem na socialni siti je v podstate ekvivalentni jejich pouZziti v titulku
novin nebo na nasem webu. “ (63)"", podpofeno navodem: ,, To, co déldte na socidlnich sitich,
by mélo byt povazovano za verejné dostupné komukoliv (...). Je mozné omezit pristup

k citlivym informacim, ale nelze tomu uplné zamezit. Realita je jednoducha: Pokud nechcete,

aby néco bylo k nalezeni online, nedadvejte to tam.“ (64)"".

2.6.2 Konkrétni pravidla

FB Pratelstvi™ — Zakladni otdzka zni: ,,Je vitbec mozné psdt o nékom, kdo je na Facebooku
miyj pritel? “ (48)™T. Podle NYT ,, ... je pratelstvi na Facebooku témér bezvyznamné a
automaticky neznamena druh vztahu, ktery by mohl znamenat stiet zajmii pro reportéra nebo
redaktora pisiciho o této osobé. Pokud je ale takovy ,,pritel“ opravdovym osobnim pritelem,
pak ano. “ (48)"YT a pokracuje: ,, Méli bychom se vyhybat prijimani nabidky piatelstvi na
Facebooku od lidi, o kterych piseme? Vétsinou ne, ale odpoved’ zavisi na situaci. UZitecny
zpiisob, jak premyslet o této otdzce, je predstavit si, zda by zverejnéni takové vazby mohlo
vytvorit pochybnosti o nasi nestrannosti. Napriklad pro narodniho politického reportéra by
nevypadalo dobre, pokud by pri prezidentské volebni kampani prijal za ,, pritele “ Baracka

Obamu bez zajisteni toho, aby také prijal za ,, pritele “ Johna McCaina. Radnicni reportér

% To neni pro média viibec pifjemné. Difve méla veskeré vystupy pod kontrolou a z domova novinafi zadné
vystupy neprovadeéli.
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nebo politicky redaktor mohou byt ,, pratelé* s néekolika cleny méstské rady, stejné tak se
starostou, ale ne pouze s jednim. Ale reportér nebo redaktor, jehoz prace nema co docineni

s méstskou radou, by se s nimi mohl ,,pratelit* bez konfliktu zdjmii. “ (49)~"". Problém mohou
piedstavovat 1 zadosti o pratelstvi od osob bez vetfejnych funkci a postaveni. ,, Méli byste
zkontrolovat potencialni prdtele, nez s nimi uzavrete pratelstvi, a i poté stdle sledovat jejich
komentdre. “ (161)®5¢. Pokud si nejste jisti, zda pfatelstvi ptijmout, konzultujte vy$si autoritu.
(185)BBC€, Podobné ,, Pravidelné sledujte komentaie svych ,, pratel “ a odstraiujte ty (nebo
nedovolte psat tém), kteii prekroci urcitou hranici... “ (186)%5¢. BBC také své zaméstnance
upozoriwuje, ze ,, Potvrzenim pratelstvi miizou nékteri uzivatelé ziskat pocit, zZe se stali

duveryhodnéjsimi, “ (184), coz pak mize vést k jejich nestandardnimu jednani.

FB Skupiny — ,, Pokud se chcete “spratelit” s néjakou organizaci (napriklad firmou nebo
politickym hnutim), konzultujte to nejprve s (...) nadrizenou osobou. Pamatujte, Ze to miize
vypadat, Ze BBC propaguje tuto organizaci. “(188)®C. Pfipojeni se k n&jaké skuping miize
vyvolat dojem, Ze jste se ,,pfipojili* k né€jakému politickému nebo kontroverznimu hnuti
(46)NYT, Skupina navic mize ménit svij cil — neSkodna skupina mize zadit propagovat

,,porno nebo hazard “ (189)P5C.

FB Osobni informace — ,, Pokud mate nebo budete mit facebookovou stranku, nechte
prazdnou sekci, kterd se pta na vase politické nazory (...), mohlo by to zpochybnit politickou

nestrannost vas nebo Timesii v podavani zprav. “ (46)NT,

FB Komentare — (Novinati Postu) ,,... by méli sledovat vhodnost informaci odeslanych na
svou viastni osobni profilovou stranku témi, se kterymi jsou asociovani... (66)". Pozor na
technologické limity stranky, hlidej odkazy (44) M'. Podobné ,,Budou moci uzivatelé piidavat

komentafe? (180)B5¢. Zaméstnanci BBC i lidé spojeni se jménem BBC nesmi

e fikat, koho voli, nebo nékomu vyjadfovat podporu

e podporovat nebo zatracovat politiku, ktera je soucasti politické debaty

e obhajovat jakykoli ndzor na politiku nebo jiné kontroverzni téma

e nesmi komentovat zpravy, politiku, probihajici zalezitosti, ekonomiku, byznys,
kontroverzni témata, zaleZitosti médii, moralni, etické nebo nabozenské problémy

e mluvit nebo psat vefejné bez pisemného souhlasu vedouciho svého oddéleni
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Kombinace (132)%5¢, (139)®5¢, podobné by se novinaf mél vyvarovat nazorl ve sporech
rozdélujicich vefejnost (43)NYT, (81)*F. V komentaiich by nemély byt reflektovany interni

redak¢ni zalezitosti (42)N'7.

FB Virtualni dary — ,, Zurnalisté z Postu by neméli prijimat dary (...) nebo virtudlni dary od
politickych nebo stranickych piivizencii. “ (66)"", podrobnéji o darech viz vySe v okrajovém

tématu.

Naroky na socialni sit’ — ,, Soukromad webova stranka nebo blog by méla byt nezavisle
produkovana. Neméla by obsahovat reklamy nebo sponzorskou podporu od jednotlivcii nebo
organizaci, které pokryva zameéstnanec pripravou nebo dohlizenim béhem pracovnich hodin. *
(4HNYT, Osobni blog nebo profil na socialni siti mimo kontrolu firmy musi byt opravdu

osobni. Novinaf méa povinnost to kontrolovat (41)N'7, (174)B5€.

)BBC )BBC.

Povzbuzuj ke konzumaci dals$iho obsahu — (165)*"*, podobné& on-air (193
Ochrana tfetich osob — kolegi plyne z (64)"", i kdyz ne ptimo. Zpfistupnéni vlastnich

diskuzi miize odhalit komentate kolegi, ktefi maji vlastni profily ,,utajené*.

RozliSeni — Pokud je néco zverejnéno v souvislosti se jménem spolecnosti (pod jeji hlavickou
nebo soubéZné s prezentaci jeji znacky), musi to projit obvyklymi autoriza¢nimi (editaénimi)

)NYT

postupy (40)™"", plyne z toho také, ze ,, ... musi byt uzivatelum jasné, zda se jedna o stranku

BBC, nebo osobni stranku, “ (155)B5¢,

Vhodnost, vkus — Je tfeba mit stale na paméti, Ze na socidlnich sitich se mohou pohybovat
lidé od tiinacti let (167)%5¢, podobné& byste coby novinaii méli byt citlivi k tomu, Ze ostatni
uzivatelé maji n&jaka o¢ekavani (178)B5¢. Novinaf by mél pouzit vhodného komunika¢niho
... tOnu, ktery odrdzi vkus, slusnost a respekt k diistojnosti a soukromi druhych. “ (42)N'7,
podobné ,, Zurnalisté Postu se musi zdrZet psani, tweetovani nebo odesilani cehokoliv — vietnée
fotografii nebo videi — co miize byt vnimdno jako projev politické, rasové, sexisticke,
nabozenské Ci jiné predpojatosti nebo zvyhodnovani, jez by mohlo byt pouZito k poskvrnéni
nasi novinarské ditvéryhodnosti. “ (65)“". Na strance zveiejnény ,, Obsah by nemél obsahovat

urdzlivé fotky. < (42)N'7.
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Obtézovani — Bud'te si jisti tim, Ze ptatele neobtéZujete, pokud jim rozesilate newslettery

(187)8EC,

Pravidla stanovena majitelem sité — , NeZ uploadujete material BBC na socialni sit, meli
byste mit jistotu, Ze spliwjete poZadavky a podminky uZivani stanovené majitelem. “ (169)"5.
Okrajové téma — Vystupujte na FB pod vlastnim jménem — (61)"".

Okrajové téma — UZiti facebooku k ziskavani informaci, sluSnost a ochrana soukromi —
Zakladni pravidlo ,, Budte otevieni a transparentni ve svém konani v socialnich médiich
(173)B5¢, (12)NYT, (45)NYT, (50)™YT, (61)NYT, (101)BB€ az (112)BC z riznych uhla®, (158)B5¢,
(162)B5€ az (164)BBC, (166)PBC, (168)B5¢, (171)BBC, (179)BBC, (182)BBC, obecn& (198)5™,
(219)SNR (220)SNCR (222)SNR autorska prava (229)MFPNES, déle (244)°T a iluze piistupného

soukromi (243)", jak moc zasahovat do soukromi (252)™%",

2.7Podminky uzivani Facebooku

Vycet pravidel z kodext je tfeba jesté doplnit podminkami uZivani stanovenymi jeho

majitelem (plyne z kodexi implicitné i konkrétné — naptiklad (169)°5°).

Vénuje se soukromi (1.), sdileni obsahti (2.), bezpecnosti (3.), registracim (4.), ochrandm prav
druhych lidi (5.), mobilité (6.), platbam (7.), Specialnim funkcim a pravidlim pro vyvojare
(8.-12.), Dodatkiim a zméndm téchto pravidel (13.), Ruseni uctu (14.), Sporim (15.),

Definicim a ostatnim deklaracim (16.—18.).

Z tohoto pohledu je pouze zajimavé, ze pokud novinat Facebooku nezpisobi §kodu, bude jeho

profil pfi piekroceni pravidel pouze zablokovan (258)"®, a Ze si Facebook dava obzv1asté
zalezet, aby nemusel nést odpoveédnost za jakoukoli jmu, ktera bude na Facebooku uzivateli

(novinafi) zpisobena: ,, Uzivdte ho pouze na viastni nebezpedi. “ (259)™.

Po procteni uzivatelskych pravidel Facebooku vyjde najevo, ze etické kodexy kladou na

chovani novinafe mnohem vétsi naroky.”!

% Zajimavé (108)5¢ v kontextu pofadu Hydepark na CT.
! Coz se asi dalo predpokladat, nicméné FB pravidla se souboru zkoumanych norem vyskrtnout neslo.
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2.8 Problematicka témata na socialni siti

Za problematické 1ze povazovat, pokud novinar:

A.

Zvefejiiuje nazor

a
b.
C.
d.

.

na politickd, finan¢ni a jind zajmova témata

na témata, jez rozd¢luji spole¢nost

na témata, o kterych podava zpravy nebo do jejichz tvorby n¢jak zasahuje
jeho ndzor na jakékoliv téma je kontroverzni, nevétSinovy

jenz obsahuje stereotypizaci na zaklad¢ rasy, pohlavi, sexudlni orientace, barvy

pleti, etnického nebo socidlniho plivodu a dalSich diferencia¢nich znakt

1. o téchto tématech vtipkuje
f. na témata z jeho blizkého okoli
Odhaluje vztahy
a. Je nékomu zavazan nebo to tak vypada
1. dostal od této osoby/organizace néjaky dar (nebo virtualni dar)
ii. ziskava od této osoby/organizace néjaké exkluzivni informace, dostava
se mu specifického zachazeni (ptistupu) nebo jinych benefiti
b. Ma vztahy nebo to vypadd, ze ma vztahy, s politiky, vlivnymi organizacemi, o
kterych piSe
1. ma k nékomu kladny vztah
il. ma k nékomu negativni vztah
1il. ma s nékym piibuzensky nebo jiny rodinny vztah
iv. ma s n€kym obchodni vztah
c. Ma vztah s lidmi, ktefi nemaji dobry medialni obraz
1. s lidmi odsouzenymi soudem
11. s lidmi odsouzenymi médii
1il. s lidmi odsouzenymi davem nebo jinou situacni vétSinou
d. Propaguje vyrobky nebo sluzby nebo vytvaii zdani, ze propaguje
vyrobky/sluzby
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€.

Pracuje (pracoval) nebo to vypada, ze ma (mél) pracovni vztah s néjakou

firmou ¢1 osobou

1.

il.

pracovni vztah se d4 definovat jako PR

jiny druh prace

Déla Spatny dojem

a.

Poskozuje jiné lidi

1.

il.

iil.

obtézuje je svou praci

poskozuje je svou praci

je souzen nebo pravomocné¢ odsouzen za poskozeni néjakého ¢loveka

Neni sluSny

1.

vyjadiuje se vulgarné nebo jinym zplisobem, ktery by nékdo mohl

povazovat za urazlivy nebo nevkusny

il.

ukazuje se ve spolecensky nelichotivych situacich

Nevystupuje vzdy oteviené, kryje své pravé timysly

1.

il.

iil.

pouziva falesné identity k dosazeni pracovnich cilt
pouziva falesné identity k dosazeni osobnich cilil

pfi vystupovani v jinych médiich nezajisti, aby byl spravné

identifikovan jako novinaf daného média

1v.

V.

investuje na burze

jinak investuje (v€etné plijcovani penéz)

Jinak ohrozuje divéryhodnost svou, svych kolegli nebo svého média

a.

Vynasi interni redak¢ni informace

1.

il.

iii.

1v.

V.

zvetejiiuje nepouzité informace

zvetejiiuje neoverené informace

zvetejiiuje informace o tajnych redakénich postupech

zvetejnuje informace o osobach, jejichz identita je redakci chranéna

pomlouva kolegy

Zvefejnuje nepravdivé informace

1.

11

iil.

1ze
vtipkuje

vystupuje v parodii, ucastni se fiktivniho pofadu a podobné

Nepodporuje svou firmu
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d. Chov4 se jinak nevhodné

1. porusuje uzivatelska pravidla Facebooku
i1. porusuje jiné soustavy pravidel, pravidla ob¢anského souziti a podobné
1il. pii novinarské praci pro jiného zaméstnavatele nedodrzuje standardy

platné v matefském médiu
iv. v soukromém zivoté porusuje nékteré ze vsech vyse uvedenych

pravidel (vCetné A, B, C)

Tato témata jsou problematickd, ne automaticky zavadna.

3. Problematické aktivity na Facebooku

3.1 Predpoklady pro pachani problematickych aktivit

Vyse uvedeny vycet nabidl piehled problematickych témat. Aby bylo mozné posoudit
nebezpecnost jednotlivych aktivit pro novinafovu reputaci, je nejprve nutné stanovit

podminky, za kterych bude aktivita zkoumana.

3.1.1 Potvrzena identita

Zakladnim ptredpokladem této prace je, Ze zdvadna data (popisy zadvadnych akci,
problematicky ¢in) mohou byt bez diskuze ptipsana konkrétni osob¢, tedy konkrétnimu
novinafi. Z jejiho zabéru jsou tedy vyfazeny situace, kdy je FB profil vytvofen tieti osobou
bez novinafova védomi, je touto osobou dale spravovan a je predstirano, ze se jedna o profil
novinafe. Také jsou vyfazeny situace, kdy na pfiznany novinatrtv profil ziska ptistup cizi nebo
blizka osoba (profil je ukraden nebo je pozménén jeho obsah). Timto vylou¢enim urcitych
aktivit pro potfeby prace se samoziejmé nesnizuje riziko, Ze se redlné¢ nemohou stat a poSkodit
n¢jakym zplsobem novinarovo renomé, jednd se vSak pouze o hrani¢ni, malo obvyklé

udalosti, kterym nelze nijak predejit.”

3.1.2 Motivace k participaci na socialni siti

%2 Lze pouze snizit jejich pravdépodobnost pouzivanim bezpeénych cest komunikace, silnych klici a
maximalnim moznym utajenim klict. Vice v kapitole 3.2.
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Pohnutky pro zalozeni profilu na Facebooku mohou byt riizné. Nésledujici vycet si neklade za
cil byt uplnym a samoziejmé ptipousti, ze pfi tvofeni FB profilu miize byt hybatelem
kombinace motivaci. Z principu vlastnictvi FB G¢tu rozsifuje moznosti komunikace,

umoziuje jiny rozmeér socializace. Dalsi motivace vSak jiz nemusi byt nutnou soucasti:

e novy zdroj informaci (pro praci i jiné oblasti)

e jiny druh komunikace s publikem, ziskavani auditoria

e tvorba hodnot pouze pro publikum, propagace média (podobné také obchodni ucely)
e nastoleni agendy pii zakladani novych fanouskovskych skupin® (podobné politické

ucely, propagace myslenek)

Tato prace se zajima o osobni profily, které jsou ztizeny z osobnich spolecenskych pohnutek.
Jsou tedy vytazeny profily, které netvoti sam autor, 1 kdyz se tak déje s jeho svolenim,

vyfazeny vSak nejsou profily, které slouzi svym majiteliim k jiné formé Sifeni obsahu, ktery

produkuji v intencich daného média.

3.1.3 Pristupnost informaci

Vsechna data jsou v plném znéni dostupna firmé provozujici sluzbu, majiteli uctu a vSem jeho
piatelim.* Pokud chce n&kdo ziskat plny pfistup k informacim o daném uzivateli, staci, kdyz
,,.Ziska“ jeho pratelstvi.”® Na vSechna data je déle nahliZeno jako na dostupna (problemati¢nost
zustava), na ptipadné posouzeni v realné konkrétni situaci to vS§ak mize mit vliv (viz

nasledujici kapitolu).

3.2Parametry chapani problematickych aktivit

Kapitola 2 nabidla n€kolik rtiznych parametrt, které mohou ovlivnit posouzeni aktivity

novinare v konkrétni situaci.’®

% | Tento piipad (Paul Andrews, bloger a sloupkai The Seattle Times zaznamenal a vyfotil hrubé zachdzeni
policie s jedenactiletou divkou, pozn. autora) ukazuje weblog jako cdstecnou alternativu vuci tradicnim médiim a
vzndsi otdzku, zda jsou weblogy schopny nastolovat agendu. “ s. 12 - TRESNAK, P.: Novinaiska etika v oblasti
novych technologii, FSV UK 2005).

* Viz 1.2 a poznadmka 23.

% Masové toho vSak vyuzit nejde, jelikoz systém blokuje profily, jez spamuji svymi zadostmi o pratelstvi. Piesto
profily zfizené za timto ti€elem (ziskdvani osobnich informaci) existuji a jejich vyskyt neni ojedinély.

% Odkazy mifi na podkapitolu (2.8.)
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3.2.1 Pracovni zarazeni

Nekteré problematické oblasti jsou oslabeny v ptipadé nékterych konkrétnich pracovnich
pozic. Naptiklad komentator (novinaf, ktery ma v popisu prace fikat ndzory) nema
zapovézeno fikat vlastni nazor (A), stejné tak naptiklad kulturni reportér mize mit osobni
pratelské styky s nékterymi vefejnymi osobami (n¢€které sekce B), na vedouciho pracovnika

jsou obecné kladeny vyssi naroky (A, B, C, D) nez na pracovnika na niz§im postu.

3.2.2 Udalost v blizkém okoli

Obvykle neni novindi omezen v komentovani véci ze svého blizkého obcanského okoli (A.f),
pokud vsak v takovém okoli dojde k trestnému nebo jinému ¢inu’’, jeho jakékoli zapojeni do

informovani o kauze posuzovano piisné.

3.2.3 Obvyklost

Kazda situace je posuzovana na zaklad¢ obvyklosti. Naptiklad nevéra je posuzovana silnéji
v zemich s velkou ¢asti véfici populace, obdobné je to kuptikladu s uZivanim alkoholu,
jednanim se skrytou identitou a podobn¢. Také nepouziti zimnich pneumatik (a zptisobeni
dopravni nehody) je posuzovano jinak pfi pozdni jarni ndmraze a jinak uprostied ledna. Ma
vliv predevsim na A, C, D. Pokud je ohrozena svoboda, stat, Zivot ¢i jiné obvykle
neohrozované hodnoty, pak se mlze piehazet/ptizptsobit cely doposud obecné ptijimany

zebticek hodnot a zméni se pfijimani jakékoliv novinatrovy aktivity (A, B, C, D)

3.2.4 Umysl a preventivni opati‘eni

Pro soudce z pera kodexu muize hrat roli, zda je problematicky akt umyslny a zda se nejedna o
nedbalost, pfekroceni pevnych pravidel (danych né&jakym fadem®®), nebo uréitou miru
neopatrnosti. Podcenéni rizika se posuzuje mimo jiné vyse zminénou obvyklosti a nékdy také
v zavislosti na Case, ktery m¢l hiiSnik k népravé. Potencialné nebezpecné aktivity cizich lidi
napiiklad v komentatich na zdi nebo pod fotografiemi se posuzuji jinak nékolik hodin poté a

nekolik dni poté. (C, D)

%7 Napiiklad vrazdé souseda, vykradeni sousedova bytu nebo hadce sousedi politik.
% Po¢&ita se sem i aktivita vyzadujici povoleni od vy33i autority.
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3.3Jednotlivé aktivity

3.3.1 Pridani pritele

Ptidanim pftitele novinai potencialné riskuje, ze vyjadii politicky nazor (A.a), navaze vztah
s vlivnou osobnou o které by mohl psat nebo pise (B.b) nebo osobou, s niz neni vhodné se

pratelit (B.c).

3.3.2 Pridani skupiny/produktu do zajmi

Ptidanim do skupiny se da vyjadfit nazor (A), 1ze tim také odhalit své vztahy (B.b) i k vécem,
které nejsou popularni (B.c), mize vyvolat zdani propagace vyrobkt ¢i sluzeb (B.d). Pokud je

nazev skupiny vulgérni, Ize vyvolat Spatny dojem (C.b.1).

3.3.3 ,Lajkovani“

Pokud ma novinaf néco rad, vyjadiuje tim nazor (A), mize tim odhalit své vztahy a zavazky
(B.a, B.b), které nejsou popularni (B.c), mize se zdat, Ze propaguje sluzby (B.d). Pokud je

,»olajkovany* obsah vulgéarni, miize to vyvolat Spatny dojem (C.b.1).

3.3.4 Tagovani fotek

Samotny akt tagovani naznacuje urcity druh vztahu (B.b). Oznacit sdm sebe tagem znamena
v ur¢itém smyslu také specifikaci parametra obrazu, kterym se dand osoba dé identifikovat
pozdéji na jiné neotagované fotce v nepiijemné situaci (C.b.i, C.b.ii). Zamérnym otagovanim

nespravné fotky se také da vyjadfit nazor (A).

3.3.5 Zverejnéni osobni informace

Zalezi na konkrétni informaci — jméno, bydlisté, rodné mésto, pohlavi, datum narozeni,
zivotopis, stav, rodinni ptislusnici, vzdé€lani a zaméstnani (véetné byvalych), e-mail,
prezdivky na jinych internetovych sluzbéch, ¢islo mobilniho telefonu, adresa, web, profilova
fotka, Zivotopis jsou vétSinou neutralni a mohou zptisobit kontroverzi, pokud jsou vyplnéné

nepiesné, vylozen€ nepravdive (D.b, C.c.iii) nebo nevkusné (C.b.i), nékteré tidaje o ptivodu a
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byvalych zaméstnanich (B.e) mohou naznacovat jisté blizké vztahy s institucemi a osobami

(B.b + B.a, C.c.iv, C.c.v). Zajem o..., hledd, politické ndzory, vyznani a oblibené citaty zase

obsahuji nazory (A) nebo véci povazované nékym za nevkusné (C.b.1).

3.3.6 Zverejnéni statusu nebo statusu s odkazem na obsah

Status miiZe vyvolat dojem porusSeni kazdého pravidla. (A, B, C, D).

3.3.7 Zverejnéni komentire nebo komentare s odkazem na obsah

Komentat miize vyvolat dojem poruseni kazdého pravidla (A, B, C, D).

3.3.8 Zverejnéni vlastniho multimedialniho obsahu, stranky, skupiny,...

Obsah muze vyvolat dojem poruseni kazdého pravidla (A, B, C, D).

3.3.9 aktivita v aplikaci integrované v socialni siti

Jelikoz mlize pracovat s obsahy sdé€leni, potencialné lze porusit kazdé pravidlo (A, B, C, D).
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4. Popis problematického z pohledu sbhéru dat

Na problémové aktivity 1ze také pohlizet jako na akce, které novinare potencialné asociuji

s negativnimi pojmy.

4.1 Seznam moznych aktivit

4.1.1

Jiny nahled na facebookové aktivity

Osoby a pojmy X a Y, vlastnosti/parametry P, texty T

4.1.2

pridani piitele (X je ve vztahus Y)

pridani skupiny/produktu do zajmii (fanouskovstvi) (X je ve vztahu s Y, Y 1ikd T)
»lajkovani“ (X je ve vzahu s Y, Y tika T)

tagovani fotek (na této fotce je X, X ma tuto podobu (vlastnost) P nebo také Y tika
T(X))

zvetejnéni osobni informace (X ma vlastnost P, X tika T)

zvetejnéni statusu nebo statusu s odkazem na obsah (X tika T resp. X je ve vztahu s Y,
Y 1ikd T)

zvetfejnéni komentaie nebo komentare s odkazem na obsah (X fikd T resp. X je ve
vztahus Y, Y iika T)

zvetejnéni vlastniho multimedialniho obsahu, stranky, skupiny,... (X fika T)
aktivita v aplikaci integrované v socialni siti (X ma vlastnost P, X fika T, X je ve

vztahu Y)

Potencial informaci o aktivitich pro automatické roboty
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Pokud odmyslime v soucasné dobé¢ teoretickou moznost, Ze by automatické sbérace mohly
interpretovat vSechna nalezena data s podobnou uspésnosti jako lid¢, je tfeba stanovit, jaké
informace ma stroj Sanci pln¢ vytézit, co mize byt automaticky hodnoceno. Aktivity lze
rozdélit podle toho, jak obtizné jsou uchopitelné pro robotického sbérace. Obtizn¢ uchopitelna
je kazda aktivita, kterd obsahuje vyrok v n¢jakém pfirozeném jazyce, a kazdy multimedialni
obsah. Jednoduseji l1ze srovnavat aktivity, které jsou formalné reprezentovany v néjakém
umélém jazyce pro potieby systému. Dobrym piedpokladem je, aby data byla vytvofena
automaticky, aby byla jiz néjak strojové reprezentovana nebo aby se tato reprezentace dala

z komunikatu v pfirozené fe¢i odvodit.”

Mezi tato zachytitelnd data patii vSechny
automaticky tvotfené informace na strance uzivatele a néktera objektivni fakta o obsazich

aktivit.'%

e ze seznamu Pfatel informace o siti kontaktli, poctu a identité pratel (relace mezi X a
Y (1)

e informace obsazené v jednoznacnych kategoriich Osobnich informaci (pohlavi, datum
narozeni, vztah, apod. — X ma vlastnoti P, )

e ze Zajmu a Oblibenych informace o existenci zdjmu nebo obliby nebo podobné ze
seznamu Nasdilenych odkazii informace o sdileni (relace mezi X a Y,

e informace o existenci vlastnich multimedialnich obsahu (naptiklad fotek ze zalozky
Fotky —relace mezi X a Y ,_,) fotkami)

e ze Zdi informace o zménach vyse uvedenych informaci, informace o zvetejnéni
statusu, komentare, informace o lajkovani

e vybrané'” informace o obsazich vySe zminénych aktivit (texty komentafti a statust,
nazvy oblibenych skupin a stranek, fotky, atd. — T)

e informace o Case, kdy byly které akce provedeny (P parametry aktivity)

e informace o dalSich konkrétné nespecifikovanych uzivatelskych aktivitach z riiznych

FB aplikaci (T, P, relace mezi X a Y)

4.2Mozné ohrozeni

% Viz poznamka ¢. 11

190 Agkoliv byly nékteré aktivity oznadeny jako hiife uchopitelné, informace o tom, Ze viibec prob&hly (nezéavisle
na konkrétni kvalité), nese pro roboty také svou hodnotu.

1% Dle schopnosti a ti¢elu robota.
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102

Pokud z14 osoba ™ chce hledat negativni asociace na Facebooku, stac¢i ji vytvofit (podle

kapitoly 3) soubor negativnich entit (pojmt X, parametri P, texti T) a podle stupné

JOA)

dokonalosti algoritmu mtiZe tato data hledat v profilech vSech novinait. Technicky
nicméng automat miize provést selekci na zaklade rizné sofistikovanych automatickych

lingvistickych metod.

Ziskana data lze také kombinovat s jinymi databazemi — s daty telefonnich operatort (lokace

majitele'”

, vytvofeni sit¢ dilezitych kontaktil), s daty IM komunikatorti (doplnéni profilu),
bankovnich databazi (doplnéni profilu), databazemi fotografii (identifikacni material) a
podobné. Zde neexistuje jiné omezeni nez fakt, ze je dané informace patficné zpracovana,

opatfena metainformaci nebo je tato informace jednoduse doplnitelna. '

102 Se zIymi tmysly podle (47)NY7.
19 Naptiklad ze strany zaméstnavatele [20].
1% Nejde o paranoiu, viz napiiklad Intelopedie [21] (téZ http://en.wikipedia.org/wiki/Intellipedia)
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5. Statisticky prizkum

Statisticky prizkum ma za cil ziskat piehled o tom, kolik je novinait na Facebooku a jaké

informace sdileji.

5.1 Novinari, ktefi jsou predmétem Setreni
5.1.1 Vybér média

Priizkum se soustiedil na v§echny novinafe v nejprodavangjsich novinach'®, ¢asopisech a na
nejsledovangjsich internetovych serverech. Jedinou podminkou zafazeni daného tisténé¢ho
média ¢i jeho elektronické verze (Ci samostatné internetové verze) byla existence kompletniho
on-line pfistupného redakéniho seznamu, vyc¢tu pracovnikii podilejicich se na ptiprave
obsahu.'” Za¥azeny a zkoumany byly Hospodafské noviny + ihned.cz, Respekt + respekt.cz,
Reflex + reflex.cz, Tyden + tyden.cz, Instinkt + instinkt.tyden.cz, Lidové noviny + lidovky.cz,
Aktualné.cz, vyrazeny byly MF Dnes + idnes.cz (nekompletni redakce), Deniky Bohemia
(redak&ni seznam nerozliSoval mezi PR pracovniky a redaktory)'”’, Pravo + novinky.cz
(nekompletni redakce), Aha + ahaonline.cz, Blesk + blesk.cz a Sport + isport.cz (absence
seznamu redaktortl). Pro srovnani byli zaFazeni viichni pracovnici Ceské televize podilejici

se na obsahu (redakce zpravodajstvi, publicistiky, sportu a novych médii).

5.1.2 Vybér pracovnich pozic

1% Dle aktualnich dat ABC.cz
1% Tedy vefejné dostupny zéklad teoreticky tvofené databaze pro sbér informaci o novinaiich.
197 Coz mozné odpovida realité, nicméné priizkum zajimali pouze novinéii s touto oficialni funkci.
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Ze vSech médiich jsou zahrnuty tyto pozice: redaktor ($éf-, zastupce $éf-), editor ($¢éf,
zastupce $éf, hlavni, vydani), reportér (foto-,/kameraman), fotogram, reportér, moderator,

vedouci odd€leni, vytazeni jsou PR pracovnici, techniCti pracovnici (art direktor), a dalsi.

5.2 Algoritmy uzité pfi sbéru informaci

Algoritmy hledéani (5.2.1) a identifikace (5.2.2) jsou v plném znéni k dispozici v ptiloze €. 2,

nize budou uvedeny pouze feSené problémy. Berou v ivahu poznatky kapitoly 3.1.

5.2.1 Algoritmus Hledani

e Rlzn4 jména — relevantni jsou pouze novinaii uvedeni pod vlastnim jménem. Na
drobné tipravy jména (zdrobnéliny, domécké jména) algoritmus reaguje.

e Na problém identifikace se soustfedi algoritmus Identifikace

5.2.2 Algoritmus Identifikace

e Zasadnim problémem muze byt, Ze profil poskytuje tak mélo informaci, Ze ho nelze
identifikovat. U takového novinare neni stanoveno, zda se na Facebooku nachazi.

e Naroc¢nost hledani v kontaktech by byla pro ru¢ni hleddni netnosna, proto je
k takovému kroku ptistoupeno pouze u vybranych profill (s vysokym skore)

e Algoritmus hlasi chybu, pokud by byly identifikovani dva profily k jednomu jménu

5.3Informace o profilech

O kazdém identifikovaném profilu je zjistovano pét udaji

e zda ma vefejnou Zed’

e zda ma vefejné Fotky

e zda ma vefejné Oblibené
e zda ma verejné Pratele

e kolik méa profil Pratel
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5.4Interpretacni rizika

Jelikoz pii samotném sbéru a identifikaci nejsou Zadni novinafi vyfazovani a v kone¢né
interpretaci statistiky budou zavéry vzdy vztaZzeny k celému vzorku, nedojde k zkresleni vinou
Spatné interpretace. Metodicka rizika (velky rozdil v nalezenych/nenealzenych profilech proti
skute¢nému stavu na zakladé chybného algoritmu) jsou minimalizovéna silnym dlirazem na
vyrazenim téch profild, o kterych nelze se vysokou pravdépodobnosti néco fici.

Prizkum nema za cil popis popsat situaci mezi vSemi novinafi, pouze se chce nahlédnout na

situaci v jednotlivych médiich.

5.5Vysledky statistického Setreni

Vysledku jsou obsazeny v grafech a tabulkach ptilohy ¢. 3.

5.5.1 Pritomnost novinaru na Facebooku

Na zéaklad¢ pouzitého algoritmu bylo u jednotlivych médii nalezeno mezi 41 a 61 procenty
novinafi s vlastnim Facebookovym profilem, 7 aZ 43 procent nebylo moZzné posoudit a

nenalezené podily novinatii se pohybovaly mezi 12 a 43 procenty.

V celkové souctu bylo identifikovano 340 novinati (45 %), neuréeno 274 novinait (37 %) a

jisté bez profilu ur¢eno 134 novinait (18 %) z celkovych 748 novinari.

5.5.2 Odhalené informace

Mezi identifikovanymi novinafi (340) jich 117 nezakryva Fotky, 124 Zed’, 248 Oblibené a
283 Pratele. VSechny Ctyfi zkoumané kategorie ma pak piistupné 46 novinara. Z dat 1ze

usuzovat, ze fotky novinafi povazuji za intimnéj$i nez ostatni obsahy a sit’ ptatel naopak.

5.5.3 Primér a mediin poctu priatel
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Vzhledem k tomu, Ze své ptatele odhaluje pouze 38 % novinait, nelze z pocth pratel nic
dovozovat. D4 se pouze orientaéné porovnat s tidaji Facebooku'*®. Nalezeni ¢esti novinafi

maji tento pramér na 231,59, medidn ¢ini 166.

Algoritmus nezahlasil Zadnou chybu.

6. Zavér

Byl vytvoten systém popisujici problematické jevy (ktery lze aplikovat a dale rozvijet) a
naznaceno mozné vyuziti informaci o novinatich. Nabidnuté scénafe a diskuze béhem
vykladu upozornily na silnou roli redakéniho vedeni na posuzovani etickych dilemat, na silny
tlak na novinafe, aby se stal nastrojem'® svého poslani, tvorbu mravni legislativy, ktera
eliminuje jeho vlastni tisudek, a na dal§i omezeni jeho osobniho Zivota vzhledem k zabrani

nékterych oblasti prostorem vefejnym. '

Ze statistického prizkumu vyplynulo, Ze novinafi si vice chrani své Fotografie nez seznam

svych Pratel.

198 Average user has 130 friends. “ Facebook.com [19]

19 Jehoz kvalitu bude mozné méfit — vice v mé praci [18].

119 Snaha nahrazovat skutecny zaklad kazdé etiky, jako trvalého a stézi omezitelného zdvazku viici druhym i viici
své viastni osobé, néjakym zakonem, je soucasti zapadni racionalistické tradice, tendence nahradit neprijemné
bremeno lidského zivota, jako svobodného a tudiz i odpovédného, vnéjsim ¢i forensnim pravidlem. (...) Tendence
chapat etiku jako jakési trestni pravo bez sankci je i u soudobych nasledovnikii Kantovych zcela ziejma.
SOKOL, Jan; PINC, Zdengk. Antropologie a etika. [16] (s. 18).
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Priloha ¢. 1
The New York Times, The New York Times Company Policy on Ethics in Journalism

Introduction and Purpose

(1) ,,1. The Core Purpose of The New York Times Company is to "enhance society by
creating, collecting and distributing high-quality news, information and entertainment."
(...)"Content of the highest quality and integrity: This is the basis for our reputation and the
means by which we fulfill the public trust and our customers' expectations."

(2) ,,The reputation of our company rests upon that perception, and so do the professional
reputations of its staff members.“ (2.)

(3) .,3. Conflicts of interest, real or apparent, may arise in many areas. They may involve
tensions between journalists' professional obligations to our audience and their
relationships with news sources, advocacy groups, advertisers, or competitors; with one
another; or with the company or one of its units. And at a time when two-career families
are the norm, the civic and professional activities of spouses, household members and
other relatives can create conflicts or the appearance of them.*

(4) ,,In keeping with its solemn responsibilities under the First Amendment, our company
strives to maintain the highest standard of journalistic ethics. It is confident that its staff
members share that goal. The company and its units also recognize that staff members
should be free to do creative, civic and personal work and to earn extra income in ways
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separate from their work in our organization. The company and its units also recognize
that staff members should be free to do creative, civic and personal work and to earn extra
income in ways separate from their work in our organization. Before engaging in such
outside activities, though, staff members should exercise mature professional judgment and
consider the stake we all have in the irreplaceable good name of our company and its
newsrooms.* (4.)

The Scope of This Policy

)

(6)

(7)

(8)

)

(10)

,»J. These guidelines generally apply to all members of our news and editorial departments
whose work directly affects our content and its reputation, including those on leaves of
absence. They include writers, reporters, columnists, editors, producers, editorial writers,
photographers, picture editors, art directors, artists, designers, graphics editors and
researchers. This group also includes News Service and syndication personnel and the
shared technical staffs of broadcast and online operations to the extent that those staffs
plan, create, transmit or oversee news or editorial content. This entire group of professional
journalists is what this document means by "staft " or "staff members."*

,» 7. At the discretion of management in each of our news or editorial departments, the
professional journalist guidelines may also be applied to news clerks, administrative
assistants, secretaries and other support staff members whose work influences our content.*
,First, no newsroom or editorial page employee may exploit for personal gain any
nonpublic information acquired at work, or use an association with our news organization
to gain favor or advantage.” (7.)

,»And second, no one may do anything that damages our news staffs' reputation for strict
neutrality in reporting on politics and government; in particular, no one may wear
campaign buttons or display any other form of political partisanship while on the job.* (7.)

The Nature of This Policy

,»13. This document is not an exhaustive compilation of all situations that may give rise to
an actual or perceived conflict of interest. It does not exclude situations or issues giving
rise to such conflicts simply because they are not explicitly covered within this document,
nor does the document or any of its particular provisions create an implied or express
contract of employment with any individual to whom the guidelines apply. The company
reserves the right to modify and expand the guidelines from time to time, as it deems
appropriate.

,»14. The authority to interpret and apply these guidelines is vested in the head of each
news or editorial department in the company. That duty may be delegated to their ranking
assistants, but the senior news executives remain responsible for decisions made in their
name.

A. On the Job
A1l. Our Duty to Our Audience
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(11) ,,19. We gather information for the benefit of our audience. Journalists at the Times
Company, or on assignment for one of its newsrooms, may not use their position to make
inquiries for any other purpose.*

A2. How We Gather the News
(12) ,,We do not inquire pointlessly into someone's personal life.” (21.)
Keeping Our Detachment

(13) ,,Yet staff members, especially those assigned to beats, must be aware that personal
relationships with news sources can erode into favoritism, in fact or appearance. Editors,
who normally have a wide range of relationships, must be especially wary of showing
partiality. Where friends and neighbors are also newsmakers, journalists must guard
against giving them extra access or a more sympathetic ear. When practical, the best
solution is to have someone else deal with them.* (24.)

(14) ,,Staff members may see sources informally over a meal or drinks, but they must keep in
mind the difference between legitimate business and personal friendship.“ (25.)

A3. Protecting Our Neutrality

(15) ,,39. Unless the special terms are offered by The New York Times Company or its
subsidiaries or affiliates, staff members may not buy stock in initial public offerings
through "friends and family" plans where any plausible appearance of conflict of interest
exists. Staff members may not accept allocations from brokerage firms.*

Steering Clear of Advice Roles

(16) ,,40. It is an inherent conflict for a journalist to perform public relations work, paid or
unpaid. Staftf members may not counsel individuals or organizations on how to deal
successfully with the news media. They may not, for example, advise candidates for public
office, write or edit annual reports, or contribute to the programs of sports teams.*

(17) ,,41. They may, of course, explain the newsroom's normal workings and steer outsiders to
the appropriate editor or reporter. They may offer basic advice to community or
neighborhood institutions such as their child's school, a small museum, a local charity or
their house of worship.*

(18) ,,But on occasion they may describe our procedures to public relations groups with the goal
of improving the flow of pertinent information.* (42.)

(19) ,,43. Staff members may not serve as ghostwriters or co-authors for people or groups who
figure in coverage they are likely to provide, prepare or supervise. They may not undertake
such assignments for organizations that espouse a cause.*

(20) ,,45. Staff members may not enter local, national or international competitions sponsored
by individuals or groups who have a direct interest in the tenor of our coverage. They may
not act as judges for these competitions or accept their awards. Common examples are
contests sponsored by commercial, political or professional associations to judge coverage
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of their own affairs. Senior newsroom managers may make exceptions for competitions
underwritten by corporate sponsors if those are broad in scope and independently judged
by journalists or disinterested public figures.*

(21) ,,49. Staff members and others on assignment for us may not collaborate in ventures with
individuals or organizations that are likely to figure in their coverage. Among other things,
this prohibition applies to writing books, pamphlets, reports, scripts, scores or any other
material and to making photographs or creating artwork of any sort.*

AS. Rules for Specialized Departments

(22) ,,61. Staff members covering entertainment and the arts have a special duty to guard
against conflicts of interest, real or apparent. Arts coverage, whether national or local, can
often make or break reputations and commercial success. In theater, movies, music, art,
dance, publishing, fashion and restaurants, critics and reviewers have an obligation to exert
our newsrooms' influence ethically and prudently.*

A6. Obligations to Our Company

(23) ,,69. The good name of our company and of our business unit or publication does not
belong to any of us. No one has a right to exploit it for private purposes.*

(24) ,,72. Staff members must not disclose confidential information about the operations,
policies or plans of our company or any of its divisions.*

(25) ,,74. Staff members are free to discuss their own activities in public, provided their
comments do not create an impression that they lack journalistic impartiality or speak for
the company.*

B. On Our Own Time
B1. Participation in Public Life

(26) ,,86. The people of our company are family members and responsible citizens as well as
journalists. Nothing in this policy is intended to abridge their right to live private lives — to
educate their children, to worship and to take part in community affairs. But like other
dedicated professionals, we knowingly accept disciplines — in our case, with the goal of
ethical and impartial journalism.*

(27) ,,No newsroom or editorial employee may do anything that damages our reputation for
strict neutrality in reporting on politics and government.* (87.)

(28) ,,88. While the provisions of this document apply principally to journalists and some apply
more widely to newsroom staffs (as explained in Paragraphs 5 through 8), the company
recognizes that the activities of publishers and of their counterparts in broadcast and online
operations — those senior executives to whom news and editorial department heads directly
report — can also affect the appearance and reality of neutrality in reporting on politics and
government. For that reason, Paragraphs 89 through 94 below will apply additionally to
those executives.*

Voting, Campaigns and Public Issues
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(29)

(30)

€2))

(32)

(33)

(34)

,89. Journalists do not take part in politics. While staff members are entitled to vote and to
register in party primaries, they must do nothing that might raise questions about their
professional neutrality or that of our news operations. In particular, they may not campaign
for, demonstrate for, or endorse candidates, ballot causes or efforts to enact legislation.
They may not wear campaign buttons or themselves display any other insignia of partisan
politics.*

,»,92. Staff members may not march or rally in support of public causes or movements or
sign advertisements or petitions taking a position on public issues. They may not lend their
names to campaigns, benefit dinners or similar events if doing so might reasonably raise
doubts about their ability or their newsroom's ability to remain neutral in covering the
news. Neighbors and other outsiders commonly see us as representatives of our
institution.*

,»Op-Ed columnists and editorial writers enjoy more leeway than others in speaking
publicly, because their business is expressing opinions. They should nevertheless choose
carefully the forums in which they appear and protect the impartiality of our journalism.*
(93.)

»,96. Our company respects community citizenship. Normally the restriction on joining
trustee boards or advisory committees will not apply to local or neighborhood
organizations that are unlikely to generate news of broader interest and those that do not
generally seek to shape public policy. These typically include houses of worship,
community charities, civic clubs, local libraries, fine arts groups, hobby groups, youth
athletic leagues, country clubs and alumni groups. But news is unpredictable. Even
neighborhood institutions sometimes find themselves in the spotlight. In that event, a staff
member with ties to the institution must stand aside from any controversy and not take part
in the coverage. In no case may a staff member's affiliation with our company be used to
further the goals of such a nonprofit or volunteer organization.*

B2. Avoiding Conflicts Over Family

,98. In a day when most families balance two careers, the legitimate activities of
household members and other relatives can sometimes create journalistic conflicts of
interest or the appearance of conflicts. These can arise in civic or political life, professional
work and financial activity. A spouse's or companion's campaign for public office would
obviously create the appearance of conflict for a political reporter or television producer
involved in election coverage. A brother or a daughter in a high-profile job on Wall Street
might produce the appearance of conflict for a business reporter or editor.*

B3. Protections Against Financial Conflicts

,106. Staff members may not buy or sell securities or make other investments in
anticipation of coming news coverage. Before trading, they must wait for a reasonable
period, to give the public time to absorb the news. (Our legal department can advise on the
timing.) This restriction does not apply to spot news reports that first appear on news
agency wires or originate outside our organization.*

B4. Freelance Writing and Broadcast Appearances
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(35) ,,Staff members should ensure that the use of their names and their company affiliation, in
materials promoting the appearances, is consistent with the newspaper's impartiality.*
(117.)

(36) ,,119. Staff members may not appear on broadcasts that compete directly with our
company's own offerings on television or online. Otherwise they may make occasional
broadcast or online appearances as outlined elsewhere in this document. But they must
seek management's approval before accepting full-fledged assignments for reporting,
anchoring, editing or production from any outside broadcast venture, even one that sells
programming to us, buys it from us or makes it in partnership with us.*

(37) ,,122. In aradio, television, telephonic or online appearance, or any other public forum, we
should avoid strident, theatrical vehicles that emphasize punditry or reckless
opinionmongering. Our contributions should be marked by thoughtful and retrospective
analysis. Generally a staff member should not say anything on the air or online that goes
beyond the news and analysis that could properly appear under his or her regular byline.*

(38) ,Freelancing can also create a conflict if it identifies a staff member as closely with another
publication, program or Web site as with his or her regular job. Writing under a pseudonym
does not alter the obligation to comply with this provision.* (124.)

BS5. Web Pages and Web Logs

(39) ,,126. Web pages and Web logs (the online personal journals known as blogs) present
imaginative opportunities for personal expression and exciting new journalism. When
created by our staff or published on our Web sites, they also require cautions, magnified by
the Web's unlimited reach.*

(40) ,,127. Personal journals that appear on our official Web sites are subject to the newsroom's
standards of fairness, taste and legal propriety. Nothing may be published under the name
of our company or any of our units unless it has gone through an editing or moderating
process.“

(41) ,,128. If a staff member publishes a personal Web page or blog on a site outside our
company's control, the staff member has a duty to make sure that the content is purely that:
personal. Staff members who write blogs should generally avoid topics they cover
professionally; failure to do so would invite a confusion of roles. No personal Web activity
should imply the participation or endorsement of the Times Company or any of its units.
No one may post text, audio or video created for a Times Company unit without obtaining
appropriate permission.*

(42) ,,129. Given the ease of Web searching, even a private journal by a staff member is likely
to become associated in the audience's mind with the company's reputation. Thus blogs and
Web pages created outside our facilities must nevertheless be temperate in tone, reflecting
taste, decency and respect for the dignity and privacy of others. In such a forum, our staff
members may chronicle their daily lives and may be irreverent, but should not defame or
humiliate others. Their prose may be highly informal, even daring, but not shrill or
intolerant. They may include photos or video but not offensive images. They may
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(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

(48)

incorporate reflections on journalism, but they should not divulge private or confidential
information obtained through their inside access to our newsroom or our Company.*

,»130. Bloggers may write lively commentary on their preferences in food, music, sports or
other avocations, but as journalists they must avoid taking stands on divisive public
issues.*

,131. A staff member's private Web page or blog must be independently produced. It
should be free of advertising or sponsorship support from individuals or organizations
whose coverage the staff member is likely to provide, prepare or supervise during working
hours. Care should be taken in linking to any subject matter that would be off limits on the
Web page itself.*

NYT, New York Times’ social media policy

Using “Facebook™ in Reporting

»What people write on Facebook sites is publicly available information, like anything
posted on any site that is not encrypted.*

But there are a few things to be careful about, nonetheless.

,»One of them is that outsiders can read your Facebook page, and that personal blogs and
“tweets” represent you to the outside world just as much as an 800-word article does. If
you have or are getting a Facebook page, leave blank the section that asks about your
political views, in accordance with the Ethical Journalism admonition to do nothing that
might cast doubt on your or The Times’s political impartiality in reporting the news.
Remember that although you might get useful leads by joining a group on one of these
sites, it will appear on your page, connoting that you “joined” it — potentially complicated
if it is a political group, or a controversial group.*

,Be careful not to write anything on a blog or a personal Web page that you could not write
in The Times — don’t editorialize, for instance, if you work for the News Department.
Anything you post online can and might be publicly disseminated, and can be twisted to be
used against you by those who wish you or The Times ill — whether it’s text, photographs,
or video. That includes things you recommend on TimesPeople or articles you post to
Facebook and Digg, content you share with friends on MySpace, and articles you
recommend through TimesPeople. It can also include things posted by outside parties to
your Facebook page, so keep an eye on what appears there. Just remember that we are
always under scrutiny by magnifying glass and that the possibilities of digital distortion are
virtually unlimited, so always ask yourself, could this be deliberately misconstrued or
misunderstood by somebody who wants to make me look bad?*

»Another problem worth thinking about is how careful to be about Facebook “friends.” Can
we write about someone who is a “friend?”

,»The answer depends on whether a “friend” is really a friend. In general, being a “friend”
of someone on Facebook is almost meaningless and does not signify the kind of
relationship that could pose a conflict of interest for a reporter or editor writing about that
person. But if a “friend” is really a personal friend, it would.
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(49)

(50)

(1)

(52)

(53)

(54)

(55)

(56)

,»Should we avoid consenting to be Facebook “friends” of people in the news we cover?
Mostly no, but the answer can depend on the situation. A useful way to think about this is
to imagine whether public disclosure of a “friend” could somehow turn out to be an
embarrassment that casts doubt on our impartiality. It would not have looked good in the
presidential election campaign for a national political reporter to agree to be a “friend” of
Barack Obama without first making sure to be a “friend” of John McCain, too. A City Hall
reporter or a politics editor might be “friends” with several different City Council members
as well as the Mayor, but not just with one of them. But a reporter or editor whose work
has nothing to do with City Hall could be “friends” with people who work there with no
conflict of interest. Consult with the Standards Editor if there’s any doubt.*

»Reporters can ask questions by e-mail using addresses found on Facebook, of course, but
the same rules that apply to telephone contacts (or personal contacts) apply. “The Times
treats news sources just as fairly and openly as it treats readers,” Ethical Journalism says.
“We do not inquire pointlessly into someone’s personal life.” Approaching minors by
e-mail or by telephone, or in person, to ask about their or their parents’ private lives or
friends is a particularly sensitive area. Depending on the circumstances, it may not be
advisable. In every case, reporters and editors should first consult with the Standards
Editor before going ahead with such inquiries.*

The Washington Post, The Washington Post Standards and Ethics

,, T he Washington Post is pledged to an aggressive, responsible and fair pursuit of the truth
without fear of any special interest, and with favor to none.*

,»We fully recognize that the power we have inherited as the dominant morning newspaper
in the capital of the free world carries with it special responsibilities:

to listen to the voiceless

to avoid any and all acts of arrogance

to face the public politely and candidly*

. Conflict of Interest

,» This newspaper is pledged to avoid conflict of interest or the appearance of conflict of
interest, whereverand whenever possible.*

,,Our private behavior as well as our professional behavior must not bring discredit to our
profession or to The Post.*

,»We avoid active involvement in any partisan causes — politics, community affairs, social
action, demonstrations — that could compromise or seem to compromise our ability to
report and edit fairly.*

»Relatives cannot fairly be made subject to Post rules, but it should be recognized that their
employment or their involvement in causes can at least appear to compromise our integrity.
The business and professional ties of traditional family members or other members of your
household must be disclosed to department heads.*

B. The Reporter’s Role
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(57) ,,... reporters should make every effort to remain in the audience, to stay off the stage, to
report the news, not to make the news.*

G. Opinion

(58) ,,On this newspaper, the separation of news columns from the editorial and
opposite-editorial pages is solemn and complete. This separation is intended to serve the
reader, who is entitled to the facts in the news columns and to opinions on the editorial and
“op-ed” pages. But nothing in this separation of functions is intended to eliminate from the
news columns honest, in-depth reporting, or analysis or commentary when plainly
labeled.*

J. The Post’s Principles

(59) ,,The newspaper’s duty is to its readers and to the public at large, and not to the private
interests of the owner.*

The Washington Post, Newsroom Guidelines for Use of Facebook, Twitter and Other
Online Social Networks

Newsroom Guidelines for Use of Facebook, Twitter and Other Online Social Network

(60) ,,When using social networking tools for reporting or for our personal lives, we must
remember that Washington Post journalists are always Washington Post journalists.*

Using Social Networking Tools for Reporting

(61) ,,When using social networks such as Facebook, LinkedIn, My Space or Twitter for
reporting, we must protect our professional integrity. Washington Post journalists should
identify themselves as such. We must be accurate in our reporting and transparent about
our intentions when participating. We must be concise yet clear when describing who we
are and what information we seek.*

(62) ,,When using these networks, nothing we do must call into question the impartiality of our
news judgment. We never abandon the guidelines that govern the separation of news from
opinion, the importance of fact and objectivity, the appropriate use of language and tone,
and other hallmarks of our brand of journalism.*

Using Social Networking Tools for Personal Reasons

(63) ,,All Washington Post journalists relinquish some of the personal privileges of private
citizens. Post journalists must recognize that any content associated with them in an online
social network is, for practical purposes, the equivalent of what appears beneath their
bylines in the newspaper or on our website.*

(64) ,,What you do on social networks should be presumed to be publicly available to anyone,

even if you have created a private account. It is possible to use privacy controls online to
limit access to sensitive information. But such controls are only a deterrent, not an absolute
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(65)

(66)

(67)

insulator. Reality is simple: If you don’t want something to be found online, don’t put it
there.*

,,Post journalists must refrain from writing, tweeting or posting anything—including
photographs or video—that could be perceived as reflecting political, racial, sexist,
religious or other bias or favoritism that could be used to tarnish our journalistic credibility.
This same caution should be used when joining, following or friending any person or
organization online. Post journalists should not be involved in any social networks related
to advocacy or a special interest regarding topics they cover, unless specifically permitted
by a supervising editor for reporting and so long as other standards of transparency are
maintained while doing any such reporting.*

,,Post journalists should not accept or place tokens, badges or virtual gifts from political or
partisan causes on pages or sites, and should monitor information posted on your own
personal profile sites by those with whom you are associated online for appropriateness.*

»Personal pages online are no place for the discussion of internal newsroom issues such as
sourcing, reporting of stories, decisions to publish or not to publish, personnel matters and
untoward personal or professional matters involving our colleagues. The same is true for
opinions or information regarding any business activities of The Washington Post
Company. Such pages and sites also should not be used to criticize competitors or those
who take issue with our journalism or our journalists.*

USA Today, Editorial Policies

(68)

(69)

(70)

(71)

(72)

Conflict

»Some work situations and outside activities can cause real or perceived conflicts of
interest. The Gannett Ethics Policy covers conflicts related to stocks and privileged
information.*

Outside activities

,»We work first for USA TODAY and at all times respect and protect its reputation. Outside
activities, paid or unpaid, must not endanger our journalistic independence, infringe on
work obligations nor assist competitors.

»+ Speaking engagements/media appearances: Opportunities to represent USA TODAY in
public appearances or other media are governed by the rule that we remain as neutral and
objective during an outside appearance or interview as we do when creating content.*

,»+ Blogging: Personal opinions that could cause readers to question the credibility of the
newspaper should not be expressed on the Web. The perceived cloak of anonymity
associated with usernames can be easily pierced. Information posted on the Web under any
name can be traced to its originator.*

,»* Community activity: Even in our private lives, we refrain from participating in activities
that could compromise our integrity or damage our credibility. Staff should not openly
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support political campaigns or causes through the display of bumper stickers, signs, pins or
donations. Personal opinions about social issues should remain personal.*

A protocol for addressing problems

(73) ,,We are mindful that our actions not only reflect on us personally, but on the newspaper
and journalism as well. We hold ourselves accountable and may find ourselves in the
awkward position of questioning the conduct of colleagues as well.*

Gannett Ethics Policy
CONFLICTS OF INTEREST

(74) ,,A “conflict of interest” exists when a person’s private interest interferes in any way with
the interests of the Company. A conflict situation can arise when a director, officer or
employee takes actions or has interests that may make it difficult to perform his or her
Company work objectively and effectively. Conflicts of interest also arise when a director,
officer or employee, or members of his or her family, receives improper personal benefits
as a result of his or her position with the Company.

(75) ,,Appearance of Impropriety: Directors, officers and employees should take care to avoid
any appearance of impropriety and will disclose to their supervisors or, in the case of
directors and executive officers, to the Board of Directors, any material transaction or
relationship that reasonably could be expected to give rise to a conflict of interest.*

(76) ,.Influence: An impartial, arms' length relationship will be maintained with anyone seeking
to influence the news.*

(77)  ,,Outside Interests: Directors, officers and employees will not have any outside interest,
investment or business relationship that dilutes their loyalty to the Company or dedication
to the principle of a free and impartial press.*

AP, THE ASSOCIATED PRESS STATEMENT OF NEWS VALUES AND
PRINCIPLES

STANDARDS AND PRACTICES ANONYMOUS SOURCES:

(78) ,,For more than a century and a half, men and women of The Associated Press have had the
privilege of bringing truth to the world. They have gone to great lengths, overcome great
obstacles — and, too often, made great and horrific sacrifices — to ensure that the news was
reported quickly, accurately and honestly. Our efforts have been rewarded with trust: More
people in more places get their news from the AP than from any other source..*

CONFLICTS OF INTEREST

(79) ,,The AP respects and encourages the rights of its employees to participate actively in
civic, charitable, religious, public, social or residential organizations.

(80) However, AP employees must avoid behavior or activities - political, social or financial -
that create a conflict of interest or compromise our ability to report the news fairly and
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accurately, uninfluenced by any person or action. Nothing in this policy is intended to
abridge any rights provided by the National Labor Relations Act.*

EXPRESSIONS OF OPINION

(81) ,,Anyone who works for the AP must be mindful that opinions they express may damage
the AP's reputation as an unbiased source of news. They must refrain from declaring their
views on contentious public issues in any public forum, whether in Web logs, chat rooms,
letters to the editor, petitions, bumper stickers or lapel buttons, and must not take part in
demonstrations in support of causes or movements.*

FAVORS
(82) ,,Employees should not ask news sources or others they meet in a professional capacity to
extend jobs or other benefits to anyone. They also should not offer jobs, internships or any
benefits of being an AP employee to news sources.
FREELANCE WORK

(83) ,,Individuals who seek to engage in non-AP work are subject to the following restrictions:

(84) ,,* Freelance work must not represent a conflict of interest for either the employee or the
AP

(85) ,.,* Such activities may not interfere with the employees' job responsibilities, including
availability for newsgathering.*

(86) ,,* Such activities may not exploit the name of The Associated Press or the employee's
position with the AP without permission of the AP.*

OUTSIDE APPEARANCES
(87) ,,However, there is potential for conflict if staffers are asked to give their opinions on
issues or personalities of the day. Advance discussion and clearance from a staffer's
supervisor are required.*

POLITICAL ACTIVITIES

(88) ,,Editorial employees are expected to be scrupulous in avoiding any political activity,
whether they cover politics regularly or not.*

(89) ,.Non-editorial employees must refrain from political activity unless they obtain approval
from a manager.*

Guardian, Guidelines, The Guardian’s Editorial Code
Summary

(90) ,,“A newspaper’s primary office is the gathering of news. At the peril of its soul it must see
that the supply is not tainted.” The most important currency of the Guardian is trust. This is
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C2))

(92)

(93)

(94)

(95)

(96)

as true today as when CP Scott marked the centenary of the founding of the newspaper
with his famous essay on journalism in 1921.

The purpose of this code is, above all, to protect and foster the bond of trust between the
Guardian (in print and online) and its readers, and therefore to protect the integrity of the
paper and of the editorial content it carries. As a set of guidelines this will not form part of
a journalist’s contract of employment, nor will it form part, for either editorial management
or journalists, of disciplinary, promotional or recruitment procedures. However, by
observing the code, journalists working for the Guardian will be protecting not only the
paper but also the independence, standing and reputation of themselves and their
colleagues.*

2. Personal behaviour and conflicts of interest

,»The Guardian values its reputation for independence and integrity. Journalists clearly have
lives, interests, hobbies, convictions and beliefs outside their work on the paper. Nothing in
the following guidelines is intended to restrict any of that. It is intended to ensure that
outside interests do not come into conflict with the life of the paper in a way that either
compromises the Guardian’s editorial integrity or falls short of the sort of transparency that
our readers would expect. The code is intended to apply to all active outsider interests
which, should they remain undeclared and become known, would cause a fair-minded
reader to question the value of a contribution to the paper by the journalist involved.*

,These are guidelines rather than one-size-fits-all rules. If you are employed as a columnist
— with your views openly on display — you may have more latitude than a staff reporter,
who would be expected to bring qualities of objectivity to their work. (The Washington
Post’s Code has some sound advice: “Reporters should make every effort to remain in the
audience, to stay off the stage, to report the news, not to make the news.”) If in doubt,
consult a head of department, the managing or deputy editors, or the editor himself.*

,»Commercial products No Guardian journalist or freelance primarily associated with the
Guardian should endorse commercial products unless with the express permission of their
head of department or managing editor.*

,»Conflicts of interest Guardian staff journalists should be sensitive to the possibility that
activities outsider work (including holding office or being otherwise actively involved in
organisations, companies or politoval parties) could be perceived as having a bearing on —
or as coming into conflict with — the integrity of our journalism. Staff should be
transparent about any outside personal, philosophical or financial interests that might
conflict with their professional performance of duties at the Guardian, or could be
perceived to do so.“

Declarations of interest

,» 1. It is always necessary to declare an interest when the journalist is writing about
something with which he or she has a significant connection. This applies to both staff
journalists and freelances writing for the Guardian. The declaration should be to a head of
department or editor dutiny preparation. Full transparency may mean that the declaration
should appear in the paper or website as well.*
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Freebies
(97) ,,1. Staff should not use their position to obtain private benefit for themselves or others.*

(98) ,,Relationships Staff members should not write about, photograph or make news judgments
about any individual related by blood or marriage or with whom the staff member has a
close personal, financial or romantic relationship. A staff member who is placed in a
circumstance in which the potential for this kind of conflict exists should advise his or her
department head.*

BBC, Editorial Guidelines
1.1 INTRODUCTION

(99) ,,Audiences are at the heart of everything we do.*
1.2.1 Trust

(100) ,,Trust is the foundation of the BBC: we are independent, impartial and honest. We are
committed to achieving the highest standards of due accuracy and impartiality and strive to
avoid knowingly and materially misleading our audience*

3. Accuracy

(101) ,,3.3.3 Any proposal to use an internet resource (such as a chat room, message board or
social networking group) to find contributors must also be referred to the relevant
divisional representative or, for independents, to the commissioning editor.*

(102) ,,3.4.3 There are separate considerations for user generated content. We should not
automatically assume that the material is accurate and should také reasonable steps,
depending on how it is to be used and if necessary to achieve due accuracy, to seek
verification. We must take special care over how we use any material that we suspect has
been supplied by a member of a lobby group or organisation with a vested interest in the
story, rather than a disinterested bystander.

(103) ,,We should carefully scrutinise and, if necessary to achieve due accuracy, corroborate
eyewitness accounts submitted by email before using them, for example by talking to
eyewitnesses on the phone.*

(104) ,,We should ensure that user generated content is clearly identified as such.*

(105) ,,3.4.4 Particular care is required when researching on the internet or use any material from
websites. Even normally reliable sources of information on the web may not always be
accurate. We should also be alert to the possibility of hoax websites; the most convincing
material on the web may not be what it seems. It may be necessary to check who is running
the website or confirm with an individual or organisation that the material is genuine.*

(106) ,,3.4.9 We should only appeal for contributors to factual and factual entertainment
programmes as a last resort when other appropriate research methods have been exhausted.
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(107)

(108)

(109)

(110)

(111)

(112)

(113)

(114)

When we do use advertisements or make appeals within programmes we must word them
carefully to avoid bringing the BBC into disrepute.

»Lhere are risks in advertising for contributors whether using posters or personal adverts in
newspapers, specialist publications, or the internet. The people who reply are self-selecting
and may seek to appear regularly as “serial guests”. Appropriate checks should be made to
screen out unsuitable or untruthful applicants.*

,»We should not use third party websites that help people wanting to appear in the media,
except when seeking contestants or audiences for entertainment programmes. Even then all
appropriate checks should be made to screen out unsuitable or untruthful contributors.*

,» The proposed wording of all written appeals, including those for entertainment
programmes, must be referred to the relevant divisional representative or, for independents,
to the commissioning editor.*

»Any proposal to use an internet resource (such as a chat room, message board or social
networking group) to find contributors must also be referred to the relevant divisional
representative or, for independents, to the commissioning editor.*

»When posting on websites to find contributors or research material, we should normally
be identifiable as working for the BBC and, where email details are provided, use a BBC
address.*

»3.4.15 Links from BBC Online to third party websites should normally lead to sites which
are factually accurate. We may link to external sites which give particular views of a
person or organisation significant to a current news story and in such cases we may not be
able to guarantee their factual accuracy. But we should not support the message,
information or promotions on third party sites.*

4. Impartiality

,»,4.4.13 Presenters, reporters and correspondents are the public face and voice of the BBC -
they can have a significant impact on perceptions of whether due impartiality has been
achieved. Our audiences should not be able to tell from BBC output the personal
prejudices of our journalists or news and current affairs presenters on matters of public
policy, political or industrial controversy, or on ‘controversial subjects’ in any other area.
They may provide professional judgements, rooted in evidence, but may not express
personal views in BBC output, including online, on such matters.*

,»4.4.30 Additionally, when personal view programmes and websites (for example, blogs)
cover ‘controversial subjects’, especially those concerning matters of public policy or
political or industrial controversy, we should:

- retain a respect for factual accuracy

- fairly represent opposing viewpoints when included

- provide an opportunity to respond when appropriate, for example in a prearranged

discussion programme

(...)

- ensure that a sufficiently broad range of views and perspectives is included in output of

a similar type and weight and in an appropriate timeframe.*
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(115) ,,4.4.31 BBC staff and regular BBC presenters or reporters associated with news or public
policy-related output may offer professional judgements rooted in evidence. However, it is
not normally appropriate for them to present or write personal view programmes and
content on public policy, on matters of political or industrial controversy, or on
‘controversial subjects’ in any area.

13. Re-Use and Reversioning

(116) ,,13.4.26 We never voluntarily allow access to unused material:
- when to do so would endanger people who work for the BBC
- when it would make it more difficult to gather such material in the future
- if the requests appear to be "fishing" for evidence
- if the material contains information that identifies a confidential source or contributor
- when it conflicts with our contractual obligations
- when the rights of third parties may be impaired by handing it over.*

14. Editorial Integrity and Independence from External Interests

(117) ,,The BBC’s reputation, in the UK and around the world, is based on its editorial integrity
and independence. Our audiences must be able to trust the BBC and be confident that our
editorial decisions are not influenced by outside interests, political or commercial
pressures, or any personal interests. This section of the Editorial Guidelines concerns the
editorial decisions and production of our output. It should be read in conjunction with
Section 15 Conflicts of Interest, which is concerned with ensuring the external activities of
those involved in making content do not bring the BBC’s editorial integrity into question.*

(118) ,,14.2.1 We must be independent from outside interests and arrangements which could
undermine our editorial integrity.*

(119) ,,14.2.2 We must not endorse or appear to endorse any other organisation, its products,
activities, services, views or opinions.

(120) ,,14.2.3 We must not give undue prominence to commercial products or services.*
15.1 INTRODUCTION

(121) ,,A conflict of interest may arise when the external activities of anyone involved in making
our content affects the BBC’s reputation for integrity, independence and high standards, or
may be reasonably perceived to do so. Our audiences must be able to trust the BBC and be
confident that our editorial decisions are not influenced by outside interests, political or
commercial pressures, or any personal interests.*

(122) ,,There is a danger of conflict of interest in every area of programme or kontent making.
Each department or team must be aware of its area of vulnerability. There may be

particular sensitivities for on-air talent.*

(123) ,,All BBC staff are required formally to declare any personal interest which may affect
their work with the BBC. Freelance presenters, reporters, producers and researchers and
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(124)

(125)

(126)

(127)

(128)

(129)

(130)

most other freelances will also be required to declare personal interests which may affect
their work with the BBC.*

15.2 PRINCIPLES

,»15.2.1 External activities of individuals working for the BBC must not undermine the
public’s perception of the impartiality, integrity, independence and objectivity of the BBC.
Nor should they bring the BBC into disrepute.*

,»15.2.2 There must never be any suggestion that commercial, financial or other interests
have influenced BBC editorial judgements. Those involved in the production of BBC
content must have no significant connection with products, businesses or other
organisations featured in that content.*

»15.2.3 The BBC must be satisfied that individuals involved in the production of its
content are free from inappropriate outside commitments and connections.*

,»15.3.8 Any suggestion of a BBC connection or endorsement of a third party event or
organisation, resulting from a public appearance by the presenter of a BBC programme,
must be approved by the relevant head of department.*

,»15.3.10 Any proposal by individuals to work for, or be publicly associated with, charities
and campaigning groups must be referred to the head of department, who may wish to
consult Editorial Policy.*

,»15.3.12 Individuals should not accept personal benefits, or benefits for thein family or
close personal relations, from organisations or people with whom they might have dealings
on the BBC’s behalf. Any exception to this must be referred to their head of department,
who should normally consult Editorial Policy, to establish whether accepting the offer
constitutes a conflict of interest.*

,»15.3.13 Current presenters of BBC news programmes should not appear as news
presenters in a fictional bulletin, if it is at all likely that this could cause confusion and
concern. Any proposal to do so, for example in a clearly comic, unrealistic or fantasy
situation, must be referred to their head of department.

15.4 PRACTICES

News and Current Affairs

(131)

(132)

,»15.4.1 News and current affairs output may at any time deal with any issue, cause,
organisation or individual and there must be no doubt over the integrity and objectivity of
editorial teams.*

,»15.4.3 BBC staff, correspondents on non-staff contracts and freelances primarily known
as presenters or reporters on BBC News and Current Affairs programmes must not:
- state or reveal publicly how they vote or express support for any politoval party
- express a view for or against any policy which is a matter of current party political
debate
- advocate any particular position on a matter of public policy, political or industrial
controversy, or any other ‘controversial subject’
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(133)

(134)

(135)

(136)

(137)

(...)

- exhort a change in high-profile public policy

- speak or write publicly about the BBC without specific, written prior approval from
the relevant head of department.*

Other Output Areas

,»15.4.5 The external activities of BBC editorial staff, reporters and presenters should not
undermine the public’s perception of the impartiality, integrity or independence of BBC
output. External activities should not bring the BBC into disrepute. It is also important that
off-air activities do not undermine the on-air role of regular presenters.*

,» T he degree to which external activities are constrained will depend on the nature of both
the output and the individual’s role. Heads of department must judge what is appropriate.

,»15.4.6 In factual output, including sport, care should be taken about any writing or
speaking engagement connected to the subject matter of the programme. There is less
concern about expressing views publicly on an unrelated area, for example a person
working in science expressing an opinion on arts. Those working on consumer
programmes must take particular care not to endorse any product or service which could be
covered in the programmes on which they work and they should have no commercial or
other links which could appear to influence their BBC work.*

,»15.4.7 In all other areas, including for example entertainment, it is essential that
programme makers, other content producers and on-air talent do not undermine their own
integrity, and that of their content, by off-air involvement in inappropriate activities or
commercial interests. Their off-air activities must not bring the BBC into disrepute.*

,In some areas, such as specialist music programming, on-air talent may have commercial
and personal interests in their area of expertise. In such cases, the relevant division should
ensure that appropriate editorial procedures are in place so that there is no conflict of
interest with thein on-air role. Such procedures must be referred to Editorial Policy.*

External Activities

(138)

,15.4.8 There are many external activities which are likely to raise issues in connection
with conflicts of interests. These range from writing commitments (such as regular articles,
columns or blogs), through to political activities, public appearances and media training, to
appearing in commercial advertisements and giving endorsements.

Writing Commitments
News and Current Affairs, Global News, News Staff in the Nations

(139)

,»15.4.9 BBC News and Current Affairs staff, and correspondents and freelances primarily
known as BBC news presenters or reporters should not normally write regular columns for
non-BBC websites or external publications which are not published by or for the BBC. In
particular, they should not write a regular column which deals with:

- news, current affairs, politics or current world affairs

- economics, business or finance

- matters of public policy, political or industrial controversy
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(140)

(141)

(142)

(143)

- media issues

- moral or ethical issues or religion.

One-off articles on any of these areas must be referred to a senior level in
the relevant division.*

Other Areas

,»15.4.11 Programme makers, editorial staff, reporters and presenters in nonnews areas may
all wish to undertake journalistic work, write articles or write books. Such activity should
not bring the BBC into disrepute.*

,»15.4.12 No BBC staff journalist can write a regular newspaper or magazine column
dealing with current affairs or matters of public policy, political or industrial controversy,

EAN13

or any other ‘controversial subject’.

,»15.4.14 It is important that no public speaking commitments or other public appearances
are seen to undermine the objectivity or integrity of the BBC or its content, or suggest
BBC endorsement of a third party organisation, product, service or campaign.*

»Although freelance presenters of BBC programmes may gain a proportion of their
non-BBC income from off-air public appearances, they must gard against appearances
which undermine their on-air role. They should not allow the use of the BBC’s name or
brands in connection with advertising for a public appearance.*

News and Current Affairs, Global News and News staff in the Nations

(144)

(145)

(146)

,»15.4.15 BBC News and Current affairs staff, BBC correspondents on non-staft contracts
and freelances known primarily as presenters or reporters on BBC news and current affairs
programmes, must remain impartial when speaking publicly or taking part in similar
events, such as a public discussion or debate. They must not promote any political party,
campaigning organisation or lobby group. They should not chair conferences which are a
promotional exercise for a commercial company, that supports any political parties, or is
one-sided on a matter of public policy, political or industrial controversy or any other

EAN13

‘controversial subject’.

Charities and Campaign Work

,»15.4.18 Any work undertaken for, or in support of, a charity, charities or charitable cause
should not imply BBC endorsement for one charity or cause above others. There will be
particular sensitivities if the charity deals with, and/or campaigns on, matters of public
policy, political or industrial controversy, or any other ‘controversial subject’. BBC
employees must also take care that their impartiality is not compromised by associating
themselves with a charity operating in the same area as the programming on which they
work. Any proposal by individuals to work for, or be publicly associated with, charities
and campaigning groups must be referred to the head of department, who may wish to
consult Editorial Policy.*

,»15.4.19 Presenters, reporters and editorial people in news, current affairs, topical and

consumer programmes should not normally associate themselves with any campaigning
body, particularly if it backs one viewpoint in a controversial area of policy. News
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presenters should not normally front a campaign for a charity or campaigning body as this
could undermine the BBC’s reputation for impartiality. Any exceptional cases must be
referred to Editorial Policy.*

Political Activities

(147) ,,15.4.22 Active involvement in a political party may give rise to a conflict of interest for
BBC staft and other individuals who are publicly associated with the BBC.*

Editorial Policy.
Declaration of Personal Interests

(148) ,,15.4.25 The onus is on the journalist, content producer or on-air talent to let the BBC
know if they (or, in certain circumstances, their family or close persondl contacts) have any
outside interests which could be perceived as a conflict of interest.*

(149) ,,15.4.26 All BBC production and editorial staff are required to declare any personal
interest which may affect their employment with the BBC. These interests should be
declared on a Declaration of Personal Interest form.*

Personal Benefits

(150) ,,15.4.30 Under no circumstances should anyone working for the BBC receive personal
benefits from suppliers or accept goods or services as inducements. Any acceptance of
hospitality from outside bodies or companies must be considered carefully to ensure it does
not constitute a conflict of interest or otherwise undermine the BBC’s integrity or
impartiality.*

(151) ,Individuals must not accept personal benefits, or benefits for their family or close
personal relations, from organisations or people with whom they might have dealings on
the BBC’s behalf. Unacceptable personal benefits include goods, discounts, services, cash,
loans, gratuities, or entertainment outside the normal scope of business hospitality. Any
exception to this must be referred to the relevant head of department, who should normally
konsult Editorial Policy, to establish whether accepting the offer constitutes a conflict of
interest.*

(152) ,,- Presenters and reporters on consumer programmes that cover a specific topic may only
be permitted to undertake promotions for products entirely unconnected with the subject
matter of the programme (15.4.34)

(153) - Lifestyle presenters who give advice on the purchase or use of branded products must not
undertake any advertising or promotions of products or retailers associated with the subject
matter of their programmes. Onair talent who give clear objective advice on how to solve
probléme should not advertise products or services which aim to solve these specific
problems.* (15.4.34)

(154) ,,15.4.35 Even when there is no obvious conflict of interest with the presenter’s on-air role,
there are some products or services which the BBC would not wish its presenters to
promote, as the association might be damaging to the BBC’s reputation (such as tobacco or
tobacco products, escort agencies and sex chat lines).*
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(155)

(156)

(157)

(158)

(159)

(160)

(161)

(162)

(163)

(164)

(165)

(166)

BBC, EDITORIAL POLICY GUIDANCE NOTE
BBC USE OF SOCIAL NETWORKING, MICROBLOGS AND
OTHER THIRD PARTY WEBSITES

SUMMARY OF MAIN POINTS
. 1t should be clear to users whether a site is a “BBC” page or a “personal” page.*

,» The overall parameters, purpose and benchmarks of any project should be discussed
with the relevant Interactive Editor or senior editorial figure, as well as the relevant Head
of Marketing.*

,»You may put BBC branding on a third party site, but the associated content should bring
credit to the brand.*

»When the BBC joins a third party site, we should “go with the grain” and not alienate
existing users by giving the impression of seeking to impose ourselves on them and their
space.*

,Before a site/profile/page is launched, you should decide what level of engagement you
want, what resources you need to achieve it and over what time-frame.*

,»We should not seek to duplicate measures of protection and intervention already
established by a particular social networking site. There will, however, be times when the
BBC may implement “light touch” intervention.*

,» You should check online “friends” before approving them and review their comments
regularly once approved.*

,»We should not give users the impression that a particular site will have a longer life than
is planned. In some circumstances, it may be appropriate to “hand over” a BBC page to an
online community.*

,»Any proposal to use a chat room, message board, microblog or social networking site to
find contributors must be referred to the relevant Divisional representative or, for indies, to

the Commissioning Editor.*

,»When forwarding or “retweeting” messages, care should be taken that it does not appear
that the BBC is endorsing a particular opinion.*

,»When on social media, you should always link back to BBC Online, to encourage users to
consume more BBC content.*

,, Sites aimed at teens should be suitable for that audience. If in doubt, the Home Office
Task Force Good Practice Guidance on Social Networking may be consulted.*
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(167) ,,We should be sensitive to the minimum age requirements on different social networking
sites. This is often set at 13.*

(168) ,,Advertisements on BBC-branded social networking pages should be monitored to check
that they are appropriate.*

(169) ,,Before uploading BBC material onto a social networking site, you should make sure that
you are aware of, and comfortable with, the site’s ownterms and conditions.*

(170)

(171) ,,The closure or mothballing of a site should be carefully managed to ensure that it does not
remain BBC-branded but neglected.*

Introduction

(172)  ,,Don’t bring the BBC into disrepute*

(173) ,,Be open and transparent in our social media dealings*
Hybrid sites

(174) ,,A successful BBC microblog is likely to be personal in tone but it must not contain any
personal views which would damage the BBC’s reputation, for example over impartiality.*

Use of the BBC Brand

(175) ,,You can put the brand/logo of your network, programme or event on a third party site.
This has the advantage of transparency. Remember that a BBC logo is intended to give the
impression that this is a genuine, authorised, BBC presence so the nature of that presence
should reflect credit on the brand.

(176)  Any logos should, where possible, contain links back to the relevant page on BBC
Online. If this cannot be done technically, the link should be as close as possible to the
logo*

Social Media Representatives

(177) ,,New kinds of informal activity on third party sites will need to be discussed with the
relevant Division’s Social Media Representative. Interactive Editors/senior editorial figures
should keep their Divisional Representatives informed of all relevant activity. One reason
for this is to manage risk; another is to share valuable new experience across the
Divisions.*

Tone of voice
(178) ,,We should be sensitive to the expectations of existing users of the specific site. If we add

a BBC presence, we are joining their site rather than the opposite. Users are likely to feel
that they already have a significant stake in it. When adding an informal BBC presence, we
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should “go with the grain” and be sensitive to user cystome and conventions to avoid
giving the impression that the BBC is imposing itself on them and their space.

(179) ,,This is not to say that behaviour likely to cause extreme offence, for example racist
insults, should be tolerated by the BBC on a BBC-branded space on a social networking
site. It should not.*

Level of engagement
(180) ,,Will users be able to add their own text comments?“

(181) ,,How do you plan to protect the BBC brand? Will you need to consider some additional
moderation?*

Presumption against taking over responsibility on third party sites

(182) ... Instead, Flickr gives the right to moderate and comment on user text comments to the
Administrator of each Group. BBC producers have used this facility to actively host BBC
Groups and to remove some comments. (...)Where necessary, Editorial Policy can advise
on a suitable threshold for “light touch” intervention.

(183)

Friends

(184) ,,You may wish to make “friends” on a third party web page. But remember that approving
a “friend” may make other users of a site think they are more trustworthy.*

(185) ,,Check all friends carefully before you approve them. Look at their profiles first. If you
have any doubts about whether you should approve a friend, discuss it with your
Interactive Editor/senior editorial figure.*

(186) ,,Review comments of “friends” regularly and remove (or do not post) any which exceed
the appropriate threshold.*

(187) ,, If you want to update your list of “friends” with a regular newsletter, make sure they are
happy to receive it. Only use the list for activities on the same site or you may be in breach
of the Data Protection Act.*

(188) ,.If you want to make “friends” with an organisation (e.g. a company or a political
campaign), consult your Interactive Editor/senior editorial figure first. Remember that this

is likely to give the impression that the BBC is endorsing the organisation.

(189) ,,Once accepted, some group “friends” have changed from an innocuous group into porn or
gambling spammers, so these are worth keeping an eye on.*

Adpvertising for contributors

(190) ,,When we do use adverts, we must word them carefully to avoid bringing the BBC into
disrepute.*
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Blogs and microblogs
(191)  You may wish to consider forwarding or “retweeting” a selection of a person’s microblog
entries/posts or “tweets”. This is very unlikely to be a problem when you are “retweeting”
a colleague’s BBC “tweet” or a BBC headline.
Linking strategy

(192) ,,We can then encourage users to konsume more BBC content on our site, for example by
accessing long form video content on BBC iPlayer.*

(193) ,,On air, we only trail BBC URLs.*
Frankfurter Allgemeine Zeitung, Redaktioneller Kodex
(194)  ,.Ihr Ziel ist es, einen moglichst hohen Lesernutzen zu stiften. Sie sieht dazu als
unabdingbare Voraussetzung ihre journalistische Unabhéngigkeit, die wiederum ihre
Glaubwiirdigkeit begriindet. Die Mitglieder der Redaktion verpflichten sich, ihren
Moglichkeiten entsprechend diese Unabhdngigkeit zu wahren.* (I1.)
SPJ, Code of Ethics
(195) ,,Members of the Society of Professional Journalists believe that public enlightenment is
the forerunner of justice and the foundation of democracy. The duty of the journalist is to
further those ends by seeking truth and providing a fair and comprehensive account of
events and issues. Conscientious journalists from all media and specialties strive to serve
the public with thoroughness and honesty. Professional integrity is the cornerstone of a
journalist's credibility. Members of the Society share a dedication to ethical behavior and
adopt this code to declare the Society's principles and standards of practice®.

Seek Truth and Report It

(196) ,,Avoid stereotyping by race, gender, age, religion, ethnicity, geography, sexual orientation,
disability, physical appearance or social status.*

(197) ,,Distinguish between advocacy and news reporting. Analysis and commentary should be
labeled and not misrepresent fact or context.*

Minimize Harm
(198) ,,Recognize that gathering and reporting information may cause harm or discomfort.*
(199) ,,Show good taste. Avoid pandering to lurid curiosity.*

Act Independently
(200) ,,Avoid conflicts of interest, real or perceived.*

(201) ,,Remain free of associations and activities that may compromise integrity or damage
credibility.*
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(202) ,,Refuse gifts, favors, fees, free travel and special treatment, and shun secondary
employment, political involvement, public office and service in community organizations
if they compromise journalistic integrity.*

(203) ,,Disclose unavoidable conflicts.*

Be Accountable

(204) ,,Clarify and explain news coverage and invite dialogue with the public over journalistic
conduct.*

(205) ,,Encourage the public to voice grievances against the news media.*

(206) ,,Expose unethical practices of journalists and the news media.*

4

Syndikat novinaiia CR, Eticky kodex novinaie
(207) ,,V rezoluci €. 2 této konference se tikd, Ze kodexy chovani maji byt "dobrovolné ptijaty a
dobrovolné uplatiiovany" a ze "vykon novinafského povoléani je zaloZzen zejména na
zékladnim pravu na svobodu projevu, zaruc¢enou ¢lankem ¢. 10 Evropské konvence o
lidskych pravech."*

1. Pravo obcantli na v€asné, pravdivé a nezkreslené informace

(208) ,,b) respektovat pravdu bez ohledu na dusledky, které to pro n¢j mize mit, vyhledavat
informace, které slouzi v§eobecnému zajmu, i ptes prekazky,*

(209) ,,c) dbat na rozliSovani faktt od osobnich nazort,*

(210) ,,d) hajit svobodu tisku i svobodu jinych medii,*

(211) ,.,e) neodchylovat se vécné od pravdy ani v komentafi z diivodu zaujatosti,

(212) ,,h) odmitat jakékoli zasahy statnich organt, jez by mohly ovlivnit pravdivost sd¢lent,*
2. Pozadavky na vysokou profesionalitu v zurnalistice

(213) ,,a) nést osobni odpovédnost za vSechny své uvetejnéné materialy,*

(214) ,b) vyloucit vSechny ¢innosti, které by jej mohly kompromitovat nebo vést ke konfliktu
z4jma,

(215) ,,d) nezneuzivat povolani novinafe k ¢innosti reklamniho pracovnika a nepfijimat zddnou
odménu ptimou nebo nepfimou od zdjemcti o reklamu, odmitnout podilet se na
publikovani skryté reklamy,

(216) ,,g) nezneuzivat vysad, plynoucich z povolani novinate, k prezentovani svych osobnich
postoja,*
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3. Divéryhodnost, slusnost a seridoznost zvySuji autoritu medii

(217) ,,a) nic neomlouva nepiesnost nebo neprovéteni informace, kazda uvetejnénd informace,
ktera se ukaze jako nepfesnd, musi byt neprodlené opravena,*

(218) ,,b) jestlize si zdroj informaci pfeje ziistat utajen, novinaf je povinen zachovavat
profesiondlni tajemstvi, 1 kdyby mu z toho mély vzniknout potize,*

(219) ,,c) respektovat soukromi osob, zejména déti a osob, které nejsou schopny pochopit
nasledky svych vypovédi,*

(220) ,,d) dodrzovat ptisn¢ zdsadu presumpce neviny a neidentifikovat ptibuzné obéti nebo
delikventti bez jejich jasného svolent,*

(221) ,,e) povazovat pomluvu, neprokazané obvinéni, pfekrouceni dokumenta, faktt a 171 za

24

(222) ,,f) kromé nespornych divodi vefejného zdjmu nesmi novinat svou ¢innosti dostat dotéené
osoby do nesnazi nebo osobni tisné,

(223) ,,g) novinaf nesmi vyuzivat ve sviij prospéch informace ziskané pti vykonu svého povolani
diive, nez budou tyto informace zvetejnény,*

(224) ,,h) nesmi vytvéafet ani ztvariovat namét, ktery by podnécoval diskriminaci rasy, barvy
pleti, nabozenstvi, pohlavi nebo sexudlni orientace,*

MF DNES, Eticky kodex novinait MF DNES a iDNES.cz

(225) ,,6. Pti své praci jsou redaktofi a ostatni pracovnici reprezentanty iDNES.cz ¢i MF DNES.
Jejich vystupovani nesmi zddnym zptsobem poskozovat dobrou povést serveru a
vydavatelstvi.*

(226) ,,8. Redaktoii MF DNES a iDNES.cz nesméji vyuzivat ke svému vlastnimu prospéchu
informace, které¢ ziskavaji pti své praci, pted jejich oficidlnim zvetejnénim. Takové
informace ani nesmé¢ji poskytnout pied timto zvefejnénim nikomu dalSimu.*

(227) ,,10. Pokud novinafi hrozi pii vykonu prace pro MF DNES ¢i iDNES.cz jakykoliv konflikt
z4jmd, je povinen seznamit s tim svého nadfizeného a takové praci se vyhnout. Jakakoliv
obcanska ¢i politickd angazovanost nesmi byt v rozporu se zasadou nezavislosti deniku a
serveru a nesmi poskozovat jeho dobrou povést.*

(228) ,,11. Autorska ¢innost zamé&stnancii v jinych médiich, pokud je to soukroma aktivita
nevyzadana vedenim redakce ¢i vydavatelstvim, musi byt pfedem schvalena $éfredaktorem
¢1 ptislusnym zastupcem $éfredaktora. Takova ¢innost nesmi nijak ohrozit ¢i oslabit
iDNES.cz ¢i MF DNES a nesmi byt vykonavana béhem pracovni doby. Pokud je ptisobeni
v jinych médiich vedenim redakce schvaleno, vzdy musi byt u jména redaktora uvedeno,
ze je ¢lenem redakce MF DNES a iDNES.cz.*
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(229) ,,17. Autofi, editofi 1 ostatni osoby podilejici se na vyrobé MF DNES a iDNES.cz se pii
své praci tidi platnymi zakonnymi predpisy Ceské republiky. Obzvlasteé bedlive sleduyi,
zda je jejich ¢innost v souladu s autorskopravnimi predpisy.*

(230) ,,19. Novinati iDNES.cz a MF DNES (i dalsi zaméstnanci redakce) zachovavaji loajalitu
redakci 1 vydavatelstvi, zeyména neposkytuji zadné informace o planované i vykonavané
préci redakéniho tymu ¢i jednotlivych kolegt.*

Aktualné.cz, Eticky kodex Obsahovych sluZeb, Zasady redakéni nezavislosti Aktualné.cz
Smysl kodexu, Odpovédnost vici firme

(231) ,,Eticky kodex divize Obsahové sluzby se snazi postihnout vztah matefské spole¢nosti
Centrum Holdings a jeji obsahové divize, ktera vznikla proto, aby dodévala a Sitila
informace zpravodajské a publicistické povahy.

(232) Kodex jako firemni dokument stoji vedle obecné platnych pracovné-pravnich piedpist a
pro kazdého ze zaméstnanci firmy, divize OS 1 externich spolupracovnikt je zakladnim
popisem etickych norem, na jejichz respektovani stoji firemni filozofie spole¢nosti
Centrum Holdings.

(233) Kazdy ze zaméstnancii a externich spolupracovnikt divize OS si je pfitom védom, Ze
respektovani etického rozméru préce, a tedy jeho vlastni dobré jméno, je dileZité pro
vnimani seridéznosti deniku Aktuédlné.cz a dalSich znacek, které divize produkuje.

(234) Ostatni zaméstnanci spolecnosti Centrum Holdings ve vztahu k obsahové divizi tato
pravidla respektuji rovnéz a nesmi je obchazet s védomim, Ze dodrzovani redakéniho
kodexu OS je predpokladem spole¢enského a ekonomického uspéchu celé firmy.

(235) Kazdy ze zaméstnancti a spolupracovnikl divize OS se na druhé strané zavazuje chranit
hodnoty, duSevni vlastnictvi a know-how matetské spolecnosti i vSech jejich ¢asti.*

Odpovédnost viici Ctenati

(236) ,,0Ochrana této nezavislosti je pfitom bytostnou povinnosti vSech lidi pracujicich pro OS.
Sami a aktivné musi €init v§e pro to, aby svému zavazku dostali a vyhnuli se tak riziku, ze
poskodi dobré jméno Aktualng.cz a dalSich médii divize OS. Zavazek "Citelnosti" a
"nezavislosti informaci" vii¢i ¢tenaii respektuji stejnou merou i zaméstnanci a funkcionaii
ostatnich ¢asti spole¢nosti Centrum Holdings.*

f) Vystupovani ve vefejném prostoru

(237) ,,Kazdy z ¢lenti redakce si uvédomuje, Ze coby novindi miize byt ostatnimi vnimén jakozto
"osoba vetejnd" i v jinych situacich a kontextech, nez které jsou ptimo svazany s jeho praci
v Aktudlné.cz. Je proto nezbytné, aby i mimo pracovni dobu, povinnosti a prostiedi
disledné¢ dbal na profesiondlni reprezentaci Aktudlné€.cz ve vSech situacich, kdy by se jeho
vefejné vystupovani, nadzory ¢i postoje mohly dostat do kolize se zdsadami, k nimz se
redakéni tym hlasi.
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(238) Toto pravidlo je podstatné mit na paméti nejen pii vystoupenich na vetejnych akcich a ve
vefejnych prostorach, ale naptiklad také pii aktivitach v ramci online socialnich siti,
jakymi jsou Facebook, Twitter, Lidé, LinkedIn a dalsi. I kdyZ jde v mnoha ptipadech o
soukroma vystoupeni, online média zaroven vici vnéjSimu svétu funguji jako vefejny
prostor a dbat novinarské integrity je tudiz klicové.

(239)  Clenové Aktualng&.cz se v tomto vefejném prostoru pohybuji a identifikuji jakoZto novinafi.
Nesméji zavdat ptic¢inu k tomu, aby v disledku jejich vystupovani mohla byt jakkoliv
zpochybnéna jejich nestrannost, kvalita profesniho usudku ¢i véha dalSich etickych norem,
obsazenych v tomto kodexu.

(240) Zaroven se vyvaruji vSech aktivit ¢i vyrokt, které by obdobnym zptisobem mohly uskodit
znace Aktudlné.cz jako celku, zejména pak zvetejiiovani internich informaci o pfipravé
zpravodajského obsahu nebo o vnitinich procesech a zdmérech redakce a ¢i vydavatelstvi.©

3

Ceska televize, Kodex Ceské televize,
PREAMBULE

(241) ,,Proces schvalovani tohoto dokumentu Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR spolu se
zminénym odkazem na zakonik prace pak znamena, Ze se z norem obvykle
samoregulac¢nich, stanovenych a pfijimanych samotnym médiem, stavaji de facto normy
pracovnépravni.*

(242) ,,... ptijeti souboru norem, jeZ budou vymahatelné, a tedy dostate¢né urcité a konkrétni.*
Cl. 1 Divak — ob&an na prvnim misté

(243) ,,1.9 Ceska televize se zdrzi postupti vytvaiejicich &i podporujicich iluzi, Ze soukromi lidi
ucinkujicich v pofadech je divakiim ptistupné nad rdmec vykonu role ucinkujicich. Pokud
uginkujici hodla o své vili vystupovat tak, ze by Cesk4 televize nemohla tomuto zavazku
dostat, vyzada si vyslovné pisemné prohlaSeni ucinkujiciho, Ze je srozumén s dasledky,
které takové vystupovani miize vyvolat, a nést je.*

Cl. 5 Pé&e o informace ve zpravodajstvi a aktualni publicistice

(244) ,,5.7 Ceska televize striktné rozliguje mezi zpravou a hodnoticim soudem (komentafem).
Zpréavou se rozumi skutkové tvrzeni informujici o ur€itém déji 15 nebo stavu. Zprava také
zpravidla obsahuje informaci o postojich hlavnich aktéra udalosti, ktera je predmétem
zpravy. Oproti zpravé vyjadiuje hodnotici soud nazory, postoje nebo pocity. Ceska televize
musi dokézat pro divaky jednoznac¢nou formou oddélit zpravu od hodnoticiho soudu,
zvlaste neni piipustné sméSovat zpravu a hodnotici soud v jedné véte redaktora. Rovnéz
neni dovoleno vydavat pouhé domnénky za zpravy.*

(245) ,,5.10 Hodnotici soud je vzdy subjektivni a neni ze své povahy podrobitelny dikazu
pravdy.*

Cl. 9 Jazykovy projev

88



(246)

,9.1 Ceska televize je zavazana dbét o kultivovanost jazykového projevu. Vyjadiovani
hlasatell, moderatort a redaktort ve vysilani musi ptisobit jako vzor spravného uzivani
jazyka jiz s ohledem na skute¢nost, Ze divaci mohou takovému vyjadfovani ptikladat
normotvorny vyznam.*

Cl. 22 Stiet zajmt

(247)

(248)

(249)

(250)

(251)

»dtfet zajmi nastava jiz tehdy, jestlize mohou vyvstat pochybnosti o nestrannosti nebo
ptedpojatosti osoby podilejici se na piipravé obsahu potadu, lhostejno zda mezi divaky ¢i
subjekty, o kterych jsou ziskdvany informace. Pochyby o nestrannosti nebo ptedpojatosti
vznikaji zejména, kdyz urcita osoba je nebo byla spojena se subjektem, o némz ma byt
informovano, rodinnym, ptatelskym, pracovnim, ¢lenskym, smluvnim nebo konfliktnim
pomérem, piipadné od takového subjektu pfijima nebo piijimala urcité vyhody ¢i pozitky
nebo se jinak tcastnila na jeho ¢innosti. Uvedené spojeni nastane také tehdy, jestlize se
muze tykat bezprostfedniho lidského okruhu ¢lovéka podilejiciho se na ptipraveé zpravy
(naptiklad rodinni ptislu$nici, zivotni partner, popiipad€ nejblizsi pratelé). Stietem zajmu
neni pouhé vystupovani v postaveni obcana nebo spotiebitele, jestlize se takto uc¢inéné
jednani nevymyké obvyklosti.* (22.1.)

»22.3 Vyuziti internich informaci k vlastnimu hospodaiskému prospéchu je piisné
zakazano. Pracovnici Ceské televize se musi rovnéz zdrzet vyuzivani informaéniho
predstihu, ktery diky své praci v Ceské televizi mohou ziskat. Zv1asté je neptipustné vyuzit
noveé zpravy, diive nez bude odvysilana, k vlastnimu prospéchu nebo ve prospéch
sptiznénych osob (napftiklad k uzavieni urcité obchodni transakce).*

,»22.7 Je-li redaktor nebo jiny zaméstnanec pozadan o autorsky prispévek jinym médiem, je
jeho povinnosti zvazit, zda charakter tohoto média je takovy, aby ptipadné spoluprace
neuvedla v pochybnost jeho osobni profesionalni integritu, nestrannost a nezavislost, a tim
i integritu, nestrannost a nezavislost Ceské televize. Autorsky prispévek pfipraveny pro
jiné médium musi odpovidat redakénim zasadam a standardu kvality vlastni Ceské televizi.
Neni piijatelné, aby se zaméstnanci vystupujici v pofadech Ceské televize prezentovali v
jinych médiich zpiisobem, ktery by byl v Ceské televizi nepiipustny.«

Tyden, Eticky kodex ¢asopisu TYDEN

,Redakce ¢asopisu TYDEN povazuje za sviij zakladni cil slouzit vefejnosti poskytovanim
informaci o udélostech, jeZ maji rozhodujici vyznam pro Zivot spolecnosti jako celku, ale i
pro zivoty jednotlivcl. Ze svobody tisku, jak ji rozumime, vyplyva nékolik zasadnich
povinnosti: ptat se na ¢iny vlady, parlamentu, prezidenta, ale i ostatnich vetejnych i
soukromych instituci; vyvolavat diskusi o rozhodnutich volenych i nevolenych veiejné
¢innych osob; a kone¢né udrzovat pravo jak na nepopularni ndzory, tak na moznost
souhlasu s vétsinou.*

Nestrannost a nepiedpojatost

~Komentare, analyzy, sloupky, ndzory externich spolupracovniki ¢i recenze dusledné jako
takové oznacujeme. Jejich autory vedeme k tomu, aby se vyhybali apriornim hodnocenim a
svij postoj k tématu podporili ditkladnou argumentaci.*

Soukromi
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(252) ,Jaky vztah ma informace o soukromi dotceného k vefejnému zajmu? M4 vetejnost pravo
znat ji? Potiebuje ji k obcanskému rozhodovani? Anebo pouze touzi dozvédet se ji jako
zajimavost?

- Jsou dotCeni lidé soucasti udalosti nahodou, anebo z vlastniho rozhodnuti? Jakou Groven
ochrany si zaslouzi? Co jim miize zvetejnéni informace zptisobit?

- Jak bychom se citili, kdybychom se stali pfedmétem stejné¢ho piistupu?

- Nezvetejitujeme udaje ze soukromi jen proto, ze ndm je dotyCny vnutil, podsunul?

- DokaZeme pted vetejnosti 1 pred poskozenymi plné€ ospravedlnit své rozhodnuti?*

Otevienost

(253) ,.Redakce asopisu TYDEN plné uznava, Ze jakykoli podvod, byt by vedl k ziskani

vvvvv

sbéru faktli nebo pfi rozhovorech s lidmi skryvat svou profesni totoznost.*

(254) .- VSichni, ktefi jsou uc€astni rozhodovaciho procesu, zvazi:
kratkodobé 1 dlouhodobé nésledky takového jednani;
- vliv na divéryhodnost Zurnalistiky;
- skute¢nou motivaci;
- pravni disledky takovéto akce,
- konzistentnost ¢inu a jeho zdivodnéni.*

Konflikt zajmt

(255) ,,Kazdy autor je pak povinen neustale zvazovat mozny vliv zavazkl plynoucich z:
¢lenstvi v rozliénych, byt nepolitickych organizacich ¢i zdjmovych uskupenich;
- ptatelskych a jinych blizkych vztaht;
- vlastnich i rodinnych finan¢nich investic.*

(256) ,,Pokud budou ¢lenové redakce vystaveni prokazatelnému natlaku, kterym se politické,
ekonomické ¢i jiné zajmové subjekty pokusi ovlivnit nestrannost listu, casopis TYDEN
bude o takovych pokusech informovat.*

Vetejnd vystoupeni a externi spoluprace

(257) ,,Vsichni zaméstnanci ¢asopisu TYDEN musi v ostatnich médiich vystupovat pod svym
pravym jménem - a pod hlavickou ¢asopisu.*

Statement of Rights and Responsibilities

(258) ,,If you violate the letter or spirit of this Statement, or otherwise create risk or possible
legal exposure for us, we can stop providing all or part of Facebook to you. We will notify
you by email or at the next time you attempt to access your account. You may also delete
your account or disable your application at any time. In all such cases, this Statement shall
terminate, but the following provisions will still apply: 2.2, 2.4, 3-5, 8.2, 9.1-9.3, 9.9, 9.10,
9.13,9.15,9.18,10.3, 11.2, 11.5, 11.6, 11.9, 11.12, 11.13, and 14-18.*

(259) ,LWE TRY TO KEEP FACEBOOK UP, BUG-FREE, AND SAFE, BUT YOU USE IT AT
YOUR OWN RISK. WE ARE PROVIDING FACEBOOK "AS IS" WITHOUT ANY
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EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE, AND NON-INFRINGEMENT. WE DO NOT GUARANTEE THAT
FACEBOOK WILL BE SAFE OR SECURE. FACEBOOK IS NOT RESPONSIBLE FOR
THE ACTIONS, CONTENT, INFORMATION, OR DATA OF THIRD PARTIES, AND
YOU RELEASE US, OUR DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, AND AGENTS
FROM ANY CLAIMS AND DAMAGES, KNOWN AND UNKNOWN, ARISING OUT
OF OR IN ANY WAY CONNECTED WITH ANY CLAIM YOU HAVE AGAINST ANY
SUCH THIRD PARTIES. IF YOU ARE A CALIFORNIA RESIDENT, YOU WAIVE
CALIFORNIA CIVIL CODE §1542, WHICH SAYS: "A GENERAL RELEASE DOES
NOT EXTEND TO CLAIMS WHICH THE CREDITOR DOES NOT KNOW OR
SUSPECT TO EXIST IN HIS FAVOR AT THE TIME OF EXECUTING THE RELEASE,
WHICH IF KNOWN BY HIM MUST HAVE MATERIALLY AFFECTED HIS
SETTLEMENT WITH THE DEBTOR." WE WILL NOT BE LIABLE TO YOU FOR
ANY LOST PROFITS OR OTHER CONSEQUENTIAL, SPECIAL, INDIRECT, OR
INCIDENTAL DAMAGES ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THIS
STATEMENT OR FACEBOOK, EVEN IF WE HAVE BEEN ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. OUR AGGREGATE LIABILITY ARISING OUT
OF THIS STATEMENT OR FACEBOOK WILL NOT EXCEED THE GREATER OF
ONE HUNDRED DOLLARS ($100) OR THE AMOUNT YOU HAVE PAID US IN THE
PAST TWELVE MONTHS. APPLICABLE LAW MAY NOT ALLOW THE
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Priloha €. 2
Algoritmus Primarni vyhledavani

1. Vyhledej novinafovo jméno v plném znéni ve vyhledavani Facebooku.

2. Pokud jsi n€koho pod timto jménem nasel, jdi na 5, pokud jsi pod timto jménem nikoho
nenasel, pak jdi na 3.

3. Zmén kiestni jméno za jeho nejobvyklejsi domackou podobu (pokud takova existuje),
pifijmeni ponech a vyhledej znovu. Pokud jsi nékoho pod timto jménem nasel, jdi na 5, pokud
ne, pak jdi na 4.

4. Zadej do vyhledavani pouze ptfijmeni novinaie a prohlédni prvnich 100 nalezenych
vysledkl. Pokud opét nebyl nalezen nikdo se shodnym piijmenim a variantou kiestniho
jména, pfifad’ jménu novinare hodnotu -1. Pokud byla nalezena shoda, pokracuj na 5.

5. Algoritmus Identifikace
Algoritmus Identifikace
1. Kazdy nalezeny profil ma skore a skore kazdého profilu je stanoveno na 0.

2. Postupné prohlizej vSechny profily a pfifazuj body za nésledujici zjisténi

- Fotka se novinafe je shodna s fotkou na internetovych strankdch média — zvys skore profilu
0 2 body XOR Fotka novinare se podoba fotce na internetovych strankdch média (pohlavi,
barva a délka vlasu, staii) — zvy$ skore profilu o 1 bod (celkem tedy maximalné 2 body)

- Pracovni pozice v sekci zaméstnani a vzdelani se shoduje s pracovistém novinaie podle
internetovych stranek média — zvys skore profilu o 2 body

- Vzdélani nebo predchozi pracovni zkuSenosti v sekci zaméstnana a vzdélani se shoduji

s informacemi na internetovych strankach média — zvys skore o 1 bod

- v sekci Oblibené naleznes stranku média, ve kterém novinai pracuje, stranku potfadu nebo
rubriky, kterou produkuje — zvys skore o 1 bod za kazdou stranku (celkem maximalné 2 body)
- pokud se na zdi objevuji odkazy na materialy vyrobené hledanym novinarem — zvy$ skore o
2 body

3. Kazdy profil, ktery ma v této chvili skore 0, se dale nezkouma. Pokud nezbyvaji Zadné
profily, je jménu novinafe pfifazena hodnota 0 a algoritmus konci. Jinak pokracuj na 4.

4. ProhliZej postupné profily od nejvyssiho skore, soustied’ se na piehled pratel. Pro kazdy
profil se sou¢asnym skore 1 hledej pouze jména v kategorii a), pro kazdy profil se sou¢asnym
skore 2 a 3 hledej v kategoriich a) a b), pro kazdy profil se soucasnym skore 4 c) hledej

v kategoriich a), b) a c).
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a) zvys skore o 3 body za kazdého (jiz identifikovaného) kolegu z izkého okoli redakce (dle
redak¢niho schématu nejmensi organiza¢ni jednotky — naptiklad redakce domaciho
zpravodajstvi)

b) zvys skore o 2 body za kazdého (jiz identifikovaného) kolegu z celého média (naptiklad
Lidovych novin a lidovek.cz)

c) zvys skore 1 bod za kazdého (jiz identifikovaného) novinaie z jakéhokoli jiného média
(celkem maximalné 2 body)

Pokud jsi zvysil skore a je stale mensi nez 5, vrat’ se na zacatek 4.

5. pokud ma profil skore 5 a vyssi, je jménu novinafe pfifazena hodnota 1 (profil by
identifikovan) pokud je skore rovno 4, je adresa profilu uloZena a jménu novinéfe je pfifazena
hodnota 0 a pokud je skore 3 a méng, je jménu novinafe pfifazena hodnota 0.

6. pokud mély dva nebo vice profilt skore 5 a vyssi, zahla$ chybu.

7. pokud byl profil identifikovéan (skore 5 a vy$si), hledej v jeho seznamu ptatel (pokud je
vetejny) profily vSech jiz hledanych kolegt z izkého okoli redakce (viz definici v bodu 4),
kteti maji u jména pfifazenu hodnotu 0 a uloZenu adresu profilu (¢ili dostali ve svém
identifika¢nim procesu skore 4). Pokud jsou tito nalezeni a shoduji se, jsou tito identifikovani
a jejich jméntim je pfifazena hodnota 1. Konec algoritmu.
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Priloha ¢. 3

[11HN + ihned.cz [2] Respekt + Respekt.cz

m 22 ® 10

o 17
43%

® Nema profil na Facebooku @ Nema profil na Facebooku
O Neni ureno O Neni uréeno
® M3 profil na Facebooku ® Ma profil na Facebooku
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[3] LN + lidovky.cz

B 18

® Nemd profil na Facebooku
O Neni uréeno
® Ma profil na Facebooku

[4] Reflex + reflex.cz

® Nemd profil na Facebooku
O Neni ur€eno
® Ma profil na Facebooku
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[5] Tyden + tyden.cz

B 11
m 25 230,

54%

B Nemd profil na Facebooku
DO Neni uréeno
® M3 profil na Facebooku

[6] Instinkt + instinkt.cz

| 7
44%

| 7
43%

o 2
13%

B Nemd profil na Facebooku
D Neni uréeno
® Ma profil na Facebooku
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[7] Aktualné.cz

® 5
B 22 12%

52%

o 15
36%
® Nemd profil na Facebooku
O Neni uréeno
® M3 profil na Facebooku
[8] Ceska televize
B 175 B 69

® Nemd profil na Facebooku
T Neni uréeno
® M3 profil na Facebooku
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[9] Novinafi na Facebooku bez (Ceské televize)

| 165
49%
B Nemd profil na Facebooku O Neni urceno BMa profil na Facebooku
[10] Novinafi na Facebooku (véetné Ceské televize)
| 134
@ 340
45%

@ Nema profil na Facebooku O Neni uréeno 8 Mé profil na Facebooku
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[11] Novinafi na Facebooku (pouze ¢asopisy)

a 67
52%
@ Nema profil na Facebooku O Neni uréeno B Ma profil na Facebooku
[12] Novinafi na Facebooku (pouze LN a HN)
| 28
| 76

46%

@ Nema profil na Facebooku O Neni urceno B Ma profil na Facebooku
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[13] Novinafri, ktefi maji vefejhou Zed’

@ 124

@ 408
54% | 216
29%
@ Zveiejhuje @ Nezvelejhuje B Neni znama preference
[14] Novinafi, ktefi maji veiejné Fotky
| 117
| 408
54% m 223

30%

@ Zvelejhuje B Nezvelejhuje B Neni znama preference
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[15] Novinafi, ktefi maji vefejné Pfiatele

| 283
38%

| 408
54%
8%
@ Zveiejhuje B Nezveiejhuje B Neni zndma preference
[16] Novinafi, ktefi maji vefejné zajmy (Oblibené)
| 408
55%

12%

@ Zvefejhuje B Nezvefejfiuje B Neni zndma preference
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Tabulky ke graftim

Tabulka [17] Nema profil na Neni uréeno Ma profil na Celkem
Podklad pro [1]-[12] Facebooku Facebooku
HN + ihned.cz 10 21 22 53
Respekt + respekt.cz 5 17 18 40
LN + lidovky.cz 18 39 54 111
Reflex + reflex.cz 9 2 17 28
Tyden + tyden.cz 11 11 25 47
Instinkt + instinkt.tyden.cz 7 2 7 16
Aktualne.cz 5 15 22 42
Ceska televize 69 167 175 411
Vsichni bez CT 65 107 165 337
VSichni novinafi 134 274 340 748
Pouze &asopisy 32 32 67 131
Pouze LN a HN 28 60 76 164
Tabulka [18] Zverejiiuje Nezverejnuje Neni znama Celkem
Podklad pro [12]-[16] preference
Zed 124 216 408 748
Fotky 117 223 408 748
Pratelé 283 57 408 748
Oblibené 248 92 408 748
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