
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

หลักสูตรใหม่ พ.ศ.2563 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กลยุทธ์/วิธีการสอน และกลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมินผล 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 

(PLOs) 

กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและ 

การประเมินผล 

PLO1 ปฏิบัติการให้บริการในอุตสาหกรรมการบินและการบริการได้ถูก

ต้องตามมาตรฐาน และจรรยาบรรณ รวมท้ังเช่ือมโยงระบบการทำงานท่ี

เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน 

1.1 ปฏิบัติการให้บริการผู้โดยสารภาคพ้ืนและบนเคร่ืองบินได้ถูกต้องตาม

ข้ันตอน 

1.2 สามารถอธิบายภาพรวมของกระบวนทำงานในอุตสาหกรรมการบิน

และการบริการได้ตามมาตรฐาน 

1.3 สามารถเช่ือมโยงระบบการทำงานท่ีเก่ียวข้องในอุตสาหกรรมการบินได้ 

1.4 แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพตามมาตรฐานด้านอุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

1.5 ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านอุตสาหกรรมการบินและการบริการไปประกอบ

อาชีพและสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.6 แสดงออกถึงจิตบริการ และทัศนคติท่ีดีในการทำงานด้านอุตสาหกรรม

การบินและการบริการ 

1.7 วิเคราะห์หลักการทรงงานของรัชกาลท่ี 9 และนำไปใช้ในงานด้าน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

1. เน้นการเรียนการสอนรูปแบบ WIL บูรณาการความรู้จากช้ัน

เรียนกับประสบการณ์การทำงานด้วยการสลับกับการเรียนแบบต่อ

เน่ือง  

2. มีการฝึกปฏิบัติในระหว่างเรียนท้ังในสถานการณ์จริงและใน

สถานการณ์จำลองตามสาขาวิชา   

3. เน้นการเรียนการสอนท่ีเป็น Active Learning  

4. จัดบรรยายพิเศษโดยวิทยากรภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญ หรือมี

ประสบการณ์ตรงจากการทำงานท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน

และบริการ 

1. การประเมินร่วมกับของหลักสูตรและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ในการ

ไปปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา 

2. การประเมินตามข้อกำหนดของรายวิชาท่ีระบุไว้ใน มคอ 3   

3. การโต้ตอบ และการตอบคำถามในช้ันเรียน 

4. แบบทดสอบ/แบบประเมิน 



PLO2 ใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ในการปฏิบัติงานด้านอุตสาหกรรม

การบินและการบริการได้เหมาะสมตามสถานการณ์ 

2.1 ส่ือสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงานได้ในระดับดี 

2.2 ประยุกต์ใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการส่ือสารสำหรับการปฏิบัติ

งานด้านอุตสาหกรรมการบินและการบริการได้อย่างเหมาะสม 

2.3 ประยุกต์ใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษกับงานบริการได้อย่างมืออาชีพ 

1. เน้นการเรียนการสอนรูปแบบ WIL การเรียนในสภาพจริง 

(Authentic learning) 

2. มีการฝึกปฏิบัติในระหว่างเรียนท้ังในสถานการณ์จริงและใน

สถานการณ์ จำลองตามสาขาวิชา 

3. เน้นการเรียนการสอนท่ีเป็น Active Learning โดยการเน้น

ปัญหาท่ีต้องประยุกต์ใช้ความรู้จากการเรียน  

4. จัดบรรยายพิเศษโดยวิทยากรภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญ หรือมี

ประสบการณ์ตรงจากการทำงานท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน

และบริการ 

5. การเรียนด้วยการแสวงหาความรู้ของตัวผู้เรียนเอง  

1. การประเมินร่วมกับของหลักสูตรและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ในการไป

ปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา 

2. การประเมินตามข้อกำหนดของรายวิชาท่ีระบุไว้ใน มคอ 3   

3. การโต้ตอบ และการตอบคำถามในช้ันเรียน 

4. แบบทดสอบ/แบบประเมิน 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 

(PLOs) 

กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและ 

การประเมินผล 

PLO3 ใช้ภาษาจีนในการส่ือสารและปฏิบัติงานด้านอุตสาหกรรมการบิน

และการบริการเบ้ืองต้น 

3.1 ส่ือสารภาษาจีนในชีวิตประจำวัน และในสายงานอุตสาหกรรมการบิน

และการบริการได้ 

3.2 ประยุกต์ใช้ภาษาจีนสำหรับการส่ือสารในอุตสาหกรรมการบินและการ

บริการได้ 

1. เน้นการเรียนการสอนรูปแบบ WIL การเรียนในสภาพจริง 

(Authentic learning) 

2. มีการฝึกปฏิบัติในระหว่างเรียนท้ังในสถานการณ์จริงและใน

สถานการณ์จำลองตามสาขาวิชา 

3. เน้นการเรียนการสอนท่ีเป็น Active Learning โดยการเน้น

ปัญหาท่ีต้องประยุกต์ใช้ความรู้จากการเรียน  

4. จัดบรรยายพิเศษโดยวิทยากรภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญ หรือมี

ประสบการณ์ตรงจากการทำงานท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน

และบริการ 

5. การเรียนด้วยการแสวงหาความรู้ของตัวผู้เรียนเอง 

1. การประเมินร่วมกับของหลักสูตรและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ในการไป

ปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา 

2. การประเมินตามข้อกำหนดของรายวิชาท่ีระบุไว้ใน มคอ 3   

3. การโต้ตอบ และการตอบคำถามในช้ันเรียน 

4. แบบทดสอบ/แบบประเมิน 

PLO4 แสดงออกถึงคุณลักษณะท่ีพร้อมสำหรับปฏิบัติงานด้าน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

4.1 แสดงออกทางบุคลิกภาพท่ีพร้อมให้บริการในสายงานอุตสาหกรรมการ

บินและการบริการ 

1. จัดบรรยายพิเศษโดยวิทยากรภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญ หรือมี

ประสบการณ์ตรงท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบินและบริการ 

2. มีการฝึกปฏิบัติในระหว่างเรียนท้ังในสถานการณ์จริงและใน

สถานการณ์จำลอง  

1. แบบทดสอบ/แบบประเมิน 

2. การประเมินร่วมกับของหลักสูตรและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ในการไป

ปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา 

3. การประเมินตามข้อกำหนดของรายวิชาท่ีระบุไว้ใน มคอ 3   



4.2 ประยุกต์ใช้ความรู้ไปพัฒนาบุคลิกภาพให้มีความเหมาะสมกับงานทาง

ด้านอุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

3. เน้นการเรียนการสอนรูปแบบ WIL โดยใช้สถานการณ์จริงตาม

สาขาวิชาชีพเป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอน  

 

PLO5 ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนบนพ้ืนฐานของการเป็นผู้นำและผู้ตาม​
ท้ังในสังคมพหุวัฒนธรรมและบริบทสากลได้ 

5.1 สามารถทำงานเป็นทีมได้อย่างมืออาชีพ ภายใต้ภาวะความกดดัน 

5.2 แสดงบทบาทการเป็นผู้นำและผู้ตามได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ 

5.3 สามารถปรับตัวในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี 

5.4 มีความเข้าใจและยอมรับในความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

5.5 รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 

1. เน้นการทำงานร่วมกันเป็นทีม ผ่านการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์

จริงและสถานการณ์จำลอง 

2. เน้นการเข้าเรียนตรงต่อเวลาและการแต่งกายตามระเบียบของ

มหาวิทยาลัยและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต 

3. อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการสอน 

4. การบรรยายแบบมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนท้ังในสังคมพหุวัฒนธรรม

และบริบทสากล 

5. การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริงกับผู้รับบริการท่ีมีความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม โดยกระบวนการส่ือสารข้ามวัฒนธรรม 

1. สังเกตจากพฤติกรรมนักศึกษาในช้ันเรียนท้ังในฐานะผู้นำและผู้

ตามของกลุ่ม 

2. ประเมินจากการตรงต่อเวลาและการแต่งกายของนักศึกษาในการ

เข้าเรียน การส่งงานท่ีได้รับมอบหมายและการเข้าร่วมกิจกรรม 

3. การโต้ตอบ และการตอบคำถามในช้ันเรียน 

4. การประเมินร่วมกับของหลักสูตรและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ในการ

ไปปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา 

5. การสอบปฏิบัติ 

 



ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 

(PLOs) 

กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและ 

การประเมินผล 

PLO6 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการ

บินและการบริการได้เป็นอย่างดี ทันต่อการเปล่ียนแปลง 

6.1 เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบินและ

การบริการได้อย่างถูกต้องและทันต่อสถานการณ์การเปล่ียนแปลง 

6.2 ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับ

อุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

1. จัดการเรียนการสอนโดยเน้นกิจกรรมปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในช่อง

ทางต่างๆ 

2. เน้นการเรียนการสอนรูปแบบ WIL โดยฝึกปฏิบัติผ่านการใช้

เทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องกับการทำงานจริง เช่น เทคโนยีสารสนเทศ

สำหรับการออกต๋ัวเคร่ืองบิน 

1. การประเมินตามข้อกำหนดของรายวิชาท่ีระบุไว้ใน มคอ 3   

2. การโต้ตอบ และการตอบคำถามในช้ันเรียน 

3. การประเมินร่วมกับของหลักสูตรและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ในการไป

ปฏิบัติงานจริงของนักศึกษา 

4. แบบทดสอบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับการออกต๋ัว

เคร่ืองบิน 

 



4)​แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) สู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 

⬤ ความรับผิดชอบหลัก​ � ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 
จำนวน 

หน่วยกิต 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร  (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 6.1 6.2 

หมวดศกึษาท ัว่ไป                       

001-102 ศาสตรพ์ระราชากบัการพัฒนาทีย่ัง่ยนื 2((2)-0-4)       ⬤        � ⬤  ⬤    

001-103 ไอเดยีสูค่วามเป็นผูป้ระกอบการ 1((1)-0-2)   �  ⬤               ⬤ � 

200-107 การเชือ่มตอ่สรรพสิง่เพือ่ชวีติยคุดจิทิลั 2((2)-0-4)     ⬤             ⬤  � ⬤ 

388-100 สขุภาวะเพือ่เพือ่นมนุษย ์ 1((1)-0-2)               � � ⬤     

880-101 ประโยชนเ์พือ่นมนุษย ์ 1((1)-0-2)       ⬤         ⬤  � �   

820-100 รักษ์โลกรักษ์เรา 2((2)-0-4)                 ⬤ �   ⬤ 

890-002 ภาษาองักฤษในชวีติประจำวนั 2((2)-0-4) �    ⬤   ⬤ � �            

890-003 ภาษาองักฤษพรอ้มใช ้ 2((2)-0-4) �    ⬤   ⬤ � �          �  

890-004 ภาษาองักฤษยคุดจิทิลั 2((2)-0-4)        ⬤ � �          �  

890-005 ภาษาองักฤษเชงิวชิาการ 2((2)-0-4)        ⬤ � �            

891-020 ภาษาจนีเบือ้งตน้ 2((2)-0-4) �          ⬤ �        �  

891-021 สนทนาภาษาจนีในชวีติประจําวนั 2((2)-0-4) �          ⬤ �        �  

895-001 พลเมอืงทีด่ ี 2((2)-0-4)      ⬤ �         ⬤ � ⬤    

895-010 การคดิกบัพฤตกิรรมพยากรณ ์ 2((2)-0-4)                � ⬤     

895-011 การคดิเพือ่สรา้งสขุ 2((2)-0-4)      �           ⬤  ⬤   

895-030 วา่ยน้ำ 1((1)-0-2)             �    ⬤     

895-039 การออกกำลงักายเพือ่สขุภาพ 1((1)-0-2)             � ⬤        

950-102 ชวีติทีด่ ี 3((3)-0-6)               ⬤ ⬤  ⬤ �   

 

 



 



รายวิชา จำนวน 
หน่วยกิต 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร  (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 6.1 6.2 
หมวดวชิาเฉพาะ                       

898-101 ปรทิรรศนใ์นอตุสาหกรรมการบนิและการ
บรกิาร 3((3)-0-6) ⬤ ⬤ �    

 
     ⬤ � �      ⬤ 

898-102 จติวทิยาและการพัฒนาบคุลกิภาพใน
อตุสาหกรรมการบนิและการบรกิาร 3((3)-0-6)    ⬤   

 ⬤ �    ⬤ ⬤    �    

898-111 การจัดการธรุกจิทอ่งเทีย่วและการบรกิาร 3((3)-0-6)  ⬤ �   �           ⬤    ⬤ 

898-211 การดำเนนิงานบรกิารและจัดนำเทีย่ว 3((3)-0-6)  ⬤   ⬤ �         ⬤ ⬤      

898-301 การจัดการกำลงัพลทางอตุสาหกรรมการบนิ 4((1)-6-5)  ⬤ �           ⬤   �   ⬤  

898-302 การบรกิารภาคพืน้ 1 4((1)-6-5) ⬤  ⬤  �    ⬤    �        ⬤ 

898-303 การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 1 4((1)-6-5) ⬤ ⬤   � �   ⬤    ⬤  �       

898-304 ฝึกงาน ≥200 ชั่วโมง ⬤   �  �  ⬤   ⬤  � �      � � 

898-401 การบรกิารภาคพืน้ 2 4((1)-6-5) ⬤   �  �   ⬤     � ⬤   ⬤  ⬤  

898-402 การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 2 4((1)-6-5) ⬤    ⬤    ⬤    �       �  

898-251 ชดุวชิามนุษยปั์จจัยทางดา้นการบนิ 7((4)-6-11)  ⬤    �        � ⬤ ⬤    ⬤  

898-252 ชดุวชิานริภยัทางการบนิ 6((6)-0-12) ⬤   ⬤           �       

898-351 ชดุวชิาการจัดบรกิารอาหารและเครือ่งดืม่
สำหรับครัวการบนิ 

8((2)-12-10) ⬤  �   ⬤ 
 

 ⬤    �  ⬤     �  

898-352 ชดุวชิาการจัดการคลงัสนิคา้และวตัถอุนัตราย 6((6)-0-12)  ⬤ ⬤            ⬤      � 

898-451 ชดุวชิาการออกบตัรโดยสารทางเครือ่งบนิ 4((1)-6-5) ⬤   �    ⬤            ⬤ � 

898-452 ชดุวชิาความปลอดภยัและภาวะฉุกเฉนิดา้น
การบนิ 

12((3)-18-15

) 
⬤  ⬤ � ⬤  

 
 �   �  ⬤ �     ⬤  

898-221 ภาษาองักฤษเพือ่การจัดการคลงัสนิคา้และ
ครัวการบนิ 

2((2)-0-4)   ⬤    
 ⬤ ⬤ �          ⬤ � 

898-222 ภาษาองักฤษเพือ่การสำรองทีน่ั่งบนเครือ่งบนิ
และการออกบตัรโดยสาร 2((2)-0-4) ⬤      

 ⬤ ⬤ �   �       ⬤ � 



898-321 ภาษาองักฤษเพือ่การบรกิารภาคพืน้และบน
เครือ่งบนิ 

2((2)-0-4) ⬤      
 ⬤ ⬤ �   �       ⬤ � 

898-231 สนทนาภาษาจนีสำหรับการใหบ้รกิารภาคพืน้ 3((3)-0-6) ⬤          ⬤ ⬤ �         

898-232 สนทนาภาษาจนีสำหรับการใหบ้รกิาร
ผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 

3((3)-0-6) ⬤      
 

   ⬤ ⬤ �         

898-341 การวจัิยสำหรับอตุสาหกรรมการบนิและการ
บรกิาร 

3((3)-0-6
) 

 � ⬤               ⬤  �  

898-342 การจัดการธรุกจินันทนาการในอตุสาหกรรม
การบรกิาร 

3((3)-0-6)  ⬤  ⬤ � �  �     ⬤       �  

898-343 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ 3((3)-0-6)  ⬤  ⬤ � �        ⬤   � �    

 

 

 

รายวิชา จำนวน 
หน่วยกิต 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร  (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 4.1 4.2 5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 6.1 6
898-344 การจัดการการทอ่งเทีย่วเชงิสขุภาพ 3((3)-0-6)  ⬤  ⬤  �            � �   

898-345 การจัดการทอ่งเทีย่วเชงิอาหาร 3((3)-0-6)  ⬤  ⬤  �       � ⬤        

898-346 การจัดการธรุกจิทอ่งเทีย่วทางทะเล 3((3)-0-6)  ⬤  ⬤  �          �    �  

898-347 การจัดการตลาดการบนิ 3((3)-0-6)  ⬤  ⬤  �              ⬤ �
898-348 ความหลากหลายทางวฒันธรรมในบรบิทของ
อตุสาหกรรมการบนิ 

3((3)-0-6)  ⬤  �  
� 

       �   � ⬤    

 



ก. ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของ PLOs กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ คุณลักษณะของบัณฑิต​
และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 
PLO

1 

PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO

5 

PLO

6 

วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือนวัตกรรมและ

สังคมท่ีมีความเป็นเลิศทางวิชาการ และเป็นกลไกหลักในการ

พัฒนาภาคใต้และประเทศ มุ่งสู่มหาวิทยาลัยช้ันนำ 1 ใน 5 ของอา

เชียน ภายในปี พ.ศ.2570 

✓ ✓ ✓   ✓ 

Mission 1 

สร้างความเป็นผู้นําทางวิชาการและนวัตกรรม โดยมีการวิจัยเป็น

ฐานเพ่ือการพัฒนาภาคใต้และประเทศ เช่ือมโยงสู่สังคมและเครือ

ข่ายสากล 

✓    ✓ ✓ 

Mission 2 

สร้างบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะทางวิชาการและวิชาชีพ ซ่ือสัตย์ มีวินัย 

ใฝ่ปัญญา จิตสาธารณะและทักษะในศตวรรษท่ี 21 สามารถ

ประยุกต์ความรู้บนพ้ืนฐานประสบการณ์จากการปฏิบัติ 

✓   ✓ ✓ ✓ 

Mission 3 

พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นสังคมฐานความรู้ บนพ้ืนฐานพหุ

วัฒนธรรมและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยให้ผู้ใฝ่รู้ได้มี

โอกาสเข้าถึงความรู้ได้อย่างหลากหลายรูปแบบ 

    ✓ ✓ 

อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย /ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปของมหาวิทยาลัย (GE) 

Integrity 

ซ่ือสัตย์สุจริต มีวินัย 
✓    ✓  

Wisdom 

ใฝ่ปัญญา 
✓ ✓ ✓   ✓ 

Social Engagement 

จิตสาธารณะ 
✓    ✓  

Stakeholder needs 1 (ผู้ใช้บัณฑิต)       

1. บัณฑิตประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานจริง ✓ ✓ ✓   ✓ 

2. บัณฑิตมีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ✓     ✓ 

3. บัณฑิตมีทักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศในการทำงานด้าน

การบินและการบริการ 
 ✓ ✓ ✓   



4. มีบุคลิกภาพท่ีดี มีจิตบริการ เหมาะสมต่องานด้านการบินและ

การบริการ 
   ✓   

5. บัณฑิตมีความรับผิดชอบ สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้    ✓ ✓  

 



ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 
PLO

1 

PLO

2 

PLO

3 

PLO

4 

PLO

5 

PLO

6 

Stakeholder needs 2 (ผู้เรียน)       

1. เม่ือสำเร็จการศึกษาสามารถปฏิบัติงานในวิชาชีพด้าน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการได้ 
✓ ✓ ✓ ✓   

2. มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ

ช่วยในการทำงาน 
 ✓ ✓  ✓ ✓ 

Stakeholder needs 3 (อาจารย์)       

1. บัณฑิตได้งานตรงสายวิชาชีพ ✓ ✓ ✓    

2. บัณฑิตมีสมรรถนะสากลสามารถแข่งขันได้ในตลาดแรงงาน

สากล 
✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 

3. บัณฑิตมีสมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital Competence)      ✓ 

4. บัณฑิตสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงและสามารถ

เรียนรู้ได้ตลอดชีวิต 
    ✓ ✓ 

5. บัณฑิตมีความรับผิดชอบต่องาน สังคม และมีจิตสาธารณะ    ✓ ✓  

 

 

 



ข. ตารางแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กับ Knowledge/ Attitude / Skill 

ผลลพัธก์ารเรยีนรูร้ะดบัหลกัสตูร 
(PLOs) 

Knowledge 
(Cognitive) 

Attitude 
(Affective) 

Skill 
(Psychomotor) 

PLO1 

ปฏิบัติการให้บริการในอุตสาหกรรมการบินและการบริการ

ได้ถูกต้องตามมาตรฐาน และจรรยาบรรณ รวมท้ังเช่ือมโยง

ระบบการทำงานท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการบิน 

1.1​ปฏิบัติการให้บริการผู้โดยสารภาคพ้ืนและบน

เคร่ืองบินได้ถูกต้องตามข้ันตอน 

1.2​ สามารถอธิบายภาพรวมของกระบวนทำงานใน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการได้ตาม

มาตรฐาน 

1.3​ สามารถเช่ือมโยงระบบการทำงานท่ีเก่ียวข้องใน

อุตสาหกรรมการบินได้ 

1.4​ แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับ

มอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานด้าน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

1.5​ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านอุตสาหกรรมการบินและ

การบริการไปประกอบอาชีพและสามารถแก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.6​ แสดงออกถึงจิตบริการ และทัศนคติท่ีดีในการทำ

งานด้านอุตสาหกรรมการบินการบริการ 

1.7​ วิเคราะห์หลักการทรงงานของรัชกาลท่ี 9 และนำ

ไปใช้ในงานด้านอุตสาหกรรมการบินและการ

บริการ 

K1 ความรูด้า้นการบรกิารบน
เครือ่งบนิ 
K2 ความรูด้า้นการบรกิาร
ภาคพืน้ 
K3 ความรูด้า้นกฎระเบยีบ
เกีย่วกบัอตุสาหกรรม การบนิ 
K4 ความรูด้า้นทรัพยากร
มนุษยใ์นอตุสาหกรรม การ
บนิการบรกิาร 
K6 ความรูด้า้นความ
ปลอดภยัทางการบนิ 
K7 ความรูด้า้นเทคโนโลยี
สารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้ง กบั
อตุสาหกรรมการบนิและการ
บรกิาร  
K8 ความรูด้า้นครัวการบนิ 
K10 ความรูด้า้นธรุกจิ
ทอ่งเทีย่วและงานบรกิาร 
K11 ความรูด้า้นการ
ปฐมพยาบาลเบือ้งตน้สำหรับ
งานบรกิาร 

A1 มจีรยิธรรมและ
จรรยาบรรณทางวชิาชพี 
A3 มจีติบรกิาร 

S1 มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ 
S3 ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบนิ 
S5 แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 
S7 สามารถเจรจาตอ่รอง และ
ประนปีระนอม 

 



ผลลพัธก์ารเรยีนรูร้ะดบัหลกัสตูร 
(PLOs) 

Knowledge 
(Cognitive) 

Attitude 
(Affective) 

Skill 
(Psychomotor) 

PLO2 
ใชภ้าษาไทยและภาษาองักฤษ ในการ
ปฏบิตังิานดา้นอตุสาหกรรมการบนิและ
การบรกิารไดเ้หมาะสมตามสถานการณ ์

2.1​ ส่ือสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการปฏิบัติ

งานได้ในระดับดี 

2.2​ประยุกต์ใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการ

ส่ือสารสำหรับการปฏิบัติงานด้านอุตสาหกรรม

การบินและการบริการได้อย่างเหมาะสม 

2.3​ประยุกต์ใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษกับงาน

บริการได้อย่างมืออาชีพ 

K1 ความรูด้า้นการบรกิารบน
เครือ่งบนิ 
K2 ความรูด้า้นการบรกิาร
ภาคพืน้ 
K9 ความรูด้า้นภาษาไทยและ
ภาษาตา่งประเทศ 

A5 ตระหนักและเห็นคณุคา่
ความเป็นไทยและความแตก
ตา่งทางวฒันธรรม 

S4 สือ่สารภาษาไทยและ
ภาษาตา่งประเทศ 

PLO3 

ใช้ภาษาจีนในการส่ือสารและปฏิบัติงานด้านอุตสาหกรรม 

การบินและการบริการเบ้ืองต้น 

1.1​ ส่ือสารภาษาจีนในชีวิตประจำวัน และในสายงาน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการได้ 

1.2​ประยุกต์ใช้ภาษาจีนสำหรับการส่ือสารใน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการได้ 

K1 ความรูด้า้นการบรกิารบน
เครือ่งบนิ 
K2 ความรูด้า้นการบรกิาร
ภาคพืน้ 
K9 ความรูด้า้นภาษาไทยและ
ภาษาตา่งประเทศ 

A5 ตระหนักและเห็นคณุคา่
ความเป็นไทยและความแตก
ตา่งทางวฒันธรรม 

S4 สือ่สารภาษาไทยและ
ภาษาตา่งประเทศ 

PLO4 

แสดงออกถึงคุณลักษณะท่ีพร้อมสำหรับปฏิบัติงานด้าน

อุตสาหกรรมการบินและการบริการ 

4.1​ แสดงออกทางบุคลิกภาพท่ีพร้อมให้บริการในสาย

งานอุตสาหกรรม การบินและการบริการ 

K1 ความรูด้า้นการบรกิารบน
เครือ่งบนิ 
K2 ความรูด้า้นการบรกิาร
ภาคพืน้ 
K4 ความรูด้า้นทรัพยากร
มนุษยใ์นอตุสาหกรรม การ
บนิการบรกิาร 

A3 มจีติบรกิาร 
A5 ตระหนักและเห็นคณุคา่
ความเป็นไทยและความแตก
ตา่งทางวฒันธรรม 

S6 ควบคมุอารมณ ์
S8 เป็นผูน้ำและผูต้ามทีด่ ี



4.2​ประยุกต์ใช้ความรู้ไปพัฒนาบุคลิกภาพให้มีความ

เหมาะสมกับงานทางด้านอุตสาหกรรมการบินและ

การบริการ 

 



ผลลพัธก์ารเรยีนรูร้ะดบัหลกัสตูร 
(PLOs) 

Knowledge 
(Cognitive) 

Attitude 
(Affective) 

Skill 
(Psychomotor) 

PLO5 
ปฏบิตังิานรว่มกบัผูอ้ืน่บนพืน้ฐานของ
การเป็นผูน้ำและผูต้าม ทัง้ในสงัคมพหุ
วฒันธรรมและบรบิทสากลได ้

5.1​สามารถทำงานเป็นทมีไดอ้ยา่ง
มอือาชพี ภายใตภ้าวะความ
กดดนั 

5.2​แสดงบทบาทการเป็นผูน้ำและผู ้
ตามไดอ้ยา่งเหมาะสมตาม
สถานการณ ์

5.3​สามารถปรับตวัในการทำงาน
รว่มกบัผูอ้ืน่ไดเ้ป็นอยา่งด ี

5.4​มคีวามเขา้ใจและยอมรับใน
ความหลากหลายทางวฒันธรรม 

5.5​รับฟังความคดิเห็นของผูอ้ืน่ 

K4 ความรูด้า้นทรัพยากร
มนุษยใ์นอตุสาหกรรมการบนิ
และการบรกิาร  
K5 ความรูเ้กีย่วกบัความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 
K10 ความรูด้า้นธรุกจิ
ทอ่งเทีย่วและงานบรกิาร 

A1 มจีรยิธรรมและ
จรรยาบรรณทางวชิาชพี 
A2 เปิดใจยอมรับความ
คดิเห็นทีแ่ตกตา่ง 
A4 มวีนัิย ซือ่สตัยส์จุรติ 
สำนกึและรับผดิชอบใน
หนา้ที ่
A5 ตระหนักและเห็นคณุคา่
ความเป็นไทยและความแตก
ตา่งทางวฒันธรรม 
A6 การทำงานรว่มกบัผูอ้ืน่ 
A7 จติสาธารณะ 

S2 ทำงานรว่มกบัผูอ้ืน่ 
S5 แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 
S6 ควบคมุอารมณ ์
S7 สามารถเจรจาตอ่รอง และ
ประนปีระนอม 
S8 เป็นผูน้ำและผูต้ามทีด่ ี

PLO6 
สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศที่
เกีย่วขอ้งกบัอตุสาหกรรมการบนิและ
การบรกิารไดเ้ป็นอยา่งด ีทนัตอ่การ
เปลีย่นแปลง 

6.1​เลอืกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศที่
เกีย่วขอ้งกบัอตุสาหกรรมการบนิ
และการบรกิารไดอ้ยา่งถกูตอ้ง
และทนัตอ่สถานการณก์าร
เปลีย่นแปลง 

6.2​ประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรูท้างดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศที่

K7 ความรูด้า้นเทคโนโลยี
สารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้งกบั
อตุสาหกรรมการบนิและการ
บรกิาร 

A8 มคีวามกา้วทนั
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
A9 มคีวามเทา่ทนัเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

S1 มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ 
S3 ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบนิ 



เกีย่วขอ้งกบัอตุสาหกรรมการบนิ
และการบรกิาร 

 

 



ค. ตารางแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา กับ Knowledge/ Attitude / Skill 

รายวิชา / กลุ่มสาระ / Module  Knowledge / Attitude / Skill 

หมวดวิชาเฉพาะ 

898-101 ปริทรรศน์ในอุตสาหกรรมการบินและการบริการ 3((3)-0-6) K1  K2  K3  K10  A1  A3  S2  S3 

898-102 จิตวิทยาและการพัฒนาบุคลิกภาพในอุตสาหกรรมการบินและการบริการ 3((3)-0-6) K4  K5  A2  A5  S5  S6  S7  

898-111 การจัดการธุรกิจท่องเท่ียวและการบริการ 3((3)-0-6) K4  K10  A1  A3  S5  S7 

898-211 การดำเนินงานบริการและจัดนำเท่ียว 3((3)-0-6) K4  K10  A1  A2  A3  S5  S6 

898-301 การจัดการกำลังพลทางอุตสาหกรรมการบิน 4((1)-6-5) K3  K4  K7  A4  S3  S5 

898-302 การบริการภาคพ้ืน 1 4((1)-6-5) K2  K7  K9  A3  A4  S3  S5  S6  S7 

898-303 การบริการผู้โดยสารบนเคร่ืองบิน 1 4((1)-6-5) K1  K6  K9  A3  A4  S4  S5  S6 

898-304 ฝึกงาน ≥200 ช่ัวโมง K1  K2  K9  K10  A1  A3  A6  S2  S3  S4  S5  S6  S7  S8 

898-401 การบริการภาคพ้ืน 2 4((1)-6-5) K2  K7  K9  A3  A4  S3  S5  S6  S7 

898-402 การบริการผู้โดยสารบนเคร่ืองบิน 2 4((1)-6-5) K1  K6  K9  A3  A4  A8  S4  S5  S6 

898-251 ชุดวิชามนุษย์ปัจจัยทางด้านการบิน 7((4)-6-11) K4  K5  A1  A2  A6  S2  S6 

898-252 ชุดวิชานิรภัยทางการบิน 6((6)-0-12) K3  K6  A1  S5  S6 

898-351 ชุดวิชาการจัดบริการอาหารและเคร่ืองด่ืมสำหรับครัวการบิน 8((2)-12-10) K1  K8  A3  A6  S2  S2 

898-352 ชุดวิชาการจัดการคลังสินค้าและวัตถุอันตราย 6((6)-0-12) K3  K6  K7  A1  A4  S3  S5  S6   

898-451 ชุดวิชาการออกบัตรโดยสารทางเคร่ืองบิน 4((1)-6-5) K2  K7  K9  A4  A6  A8  A9  S3  S4  S5  S6  S7 

898-452 ชุดวิชาความปลอดภัยและภาวะฉุกเฉินด้านการบิน 12((3)-18-15) K1  K3  K4  K6  A1  A4  A8  S3  S5  S6 

898-221 ภาษาอังกฤษเพ่ือการจัดการคลังสินค้าและครัวการบิน 2((2)-0-4) K3  K7  K8  A4  A8  A9  S3 

898-222 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสำรองท่ีน่ังบนเคร่ืองบินและการออกบัตรโดยสาร 2((2)-0-4) K2  K5  K7  K9  A2  A3  A8  A9  S3  S4  S5  S6  S7 

898-321 ภาษาอังกฤษเพ่ือการบริการภาคพ้ืนและบนเคร่ืองบิน 2((2)-0-4) K1  K2  K9  A2  A3  S4  S5  S6  S7 

898-231 สนทนาภาษาจีนสำหรับการให้บริการภาคพ้ืน 3((3)-0-6) K2  K9  K10  A2  A3  S4  S5  S6  S7 

898-232 สนทนาภาษาจีนสำหรับการให้บริการผู้โดยสารบนเคร่ืองบิน 3((3)-0-6) K1  K9  K10  A2  A3  S4  S5  S6  S7 



898-341 การวิจัยสำหรับอุตสาหกรรมการบินและการบริการ 3((3)-0-6) K4  K7  A6  A8  S2  S3  S5 

898-342 การจัดการธุรกิจนันทนาการในอุตสาหกรรมการบริการ 3((3)-0-6) K10  A2  A3  A5  S1  S5  S6 

898-343 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 3((3)-0-6) K10  A3  A6  S2  S5  S6 

รายวิชา / กลุ่มสาระ / Module  Knowledge / Attitude / Skill 

898-344 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 3((3)-0-6) K10  A3  A6  S2  S5  S6 

898-345 การจัดการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 3((3)-0-6) K10  A3  A6  S2  S5  S6 

898-346 การจัดการธุรกิจท่องเท่ียวทางทะเล 3((3)-0-6) K10  A3  A6  S2  S5  S6 

898-347 การจัดการตลาดการบิน 3((3)-0-6) K10  A4  A8  A9  S1  S3 

898-348 ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในบริบทของอุตสาหกรรมการบิน 3((3)-0-6) K5  A2  A3  A5  A7  S1  S7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางแสดงรายละเอียดรายวิชาย่อยท่ีมีรายวิชาปฏิบัติการในแต่ละกลุ่มชุดวิชา (Module) 

 

กลุม่ชุดวชิา (Module) รายวชิายอ่ยและวชิาปฏบิตักิาร หนว่ยกติ ประกาศนยีบตัร 
898-251 ชุดวชิามนษุยป์จัจยัทางดา้นการบนิ​ 7((4)-6-11) 
​  (Human Factors in aviation) 

1. มนุษยปั์จจัยทางดา้นการบนิ  ​
(Human Factors in Aviation) 

3((3)-0-6) Human Factors in Aviation 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ทรน
นิง่ จำกดั (บรษัิทในกำกบั
ของ บรษัิท การบนิไทย 
จำกดั (มหาชน)) 

2. การยศาสตรส์ำหรับอตุสาหกรรมการบนิ  
(Ergonomics for Aviation Industry) 

1((1)-0-2) 

3.ปฏบิตักิารการยศาสตรส์ำหรับอตุสาหกรรมการบนิ  
(Practicum in Ergonomics for Aviation Industry ) 

3((0)-6-3) 

898-252 ชุดวชิานริภยัทางการบนิ​          6((6)-0-12) 
​  (flight Operation Safety) 

1. ระบบการจัดการความปลอดภยัทางการบนิ​  
(Safety Management System)  

3((3)-0-6) 1. Safety Management 
System 
2. Aviation Security 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ทรน
นิง่ จำกดั (บรษัิทในกำกบั
ของ บรษัิท การบนิไทย 
จำกดั (มหาชน)) 

2. การป้องกนัความปลอดภยัดา้นการบนิ  
(Aviation Security) 

3((3)-0-6) 

898-351 ชุดวชิาการจดับรกิารอาหารและเครือ่งดืม่สำหรบั
ครวัการบนิ 
​  (Food and Beverage management for In-flight  
​  Catering)​         8((2)-12-10) 
 

1. ครัวการบนิ  (In-flight Catering)  1((1)-0-2) In-flight Catering  
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ทรน
นิง่ จำกดั (บรษัิทในกำกบั
ของ บรษัิท การบนิไทย 
จำกดั (มหาชน)) 

2. ปฏบิตักิารครัวการบนิ (Practicum in In-flight Catering) 3((0)-6-3) 
3. ความรูด้า้นอาหารและเครือ่งดืม่สำหรับอตุสาหกรรมการบนิ 
(Food & Beverage for Aviation Industry) 

1((1)-0-2) 



กลุม่ชุดวชิา (Module) รายวชิายอ่ยและวชิาปฏบิตักิาร หนว่ยกติ ประกาศนยีบตัร 
 
 
 
 

4. ปฏบิตักิารการอาหารและเครือ่งดืม่สำหรับอตุสาหกรรมการ
บนิ                                                   
(Practicum in Food & Beverage for Aviation Industry) 

3((0)-6-3) 

898-352 ชุดวชิาการจดัการคลงัสนิคา้และวตัถอุนัตราย 
​ (Air Cargo and Dangerous Goods Management) 
​ ​          6((6)-0-12) 

1. การจัดการคลงัสนิคา้ (Air Cargo Management) 
​  
 

3((3)-0-6) 1. Air Cargo Management 
2. Dangerous Goods 
Regulations 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ทรน
นิง่ จำกดั (บรษัิทในกำกบั
ของ บรษัิท การบนิไทย 
จำกดั (มหาชน)) 

2. กฎระเบยีบเกีย่วกบัวตัถอุนัตราย ​
(Dangerous Goods Regulations) 

3((3)-0-6) 

898-451 ชุดวชิาการออกบตัรโดยสารทางเครือ่งบนิ   
4((1)-6-5) 
​  (Reservation and Ticketing) 

1. การสำรองทีน่ั่งและการออกบตัรโดยสาร ​
(Reservation and Ticketing) 

1((1)-0-2) Reservation and Ticketing  
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ทรน
นิง่ จำกดั (บรษัิทในกำกบั
ของ บรษัิท การบนิไทย 
จำกดั (มหาชน)) 

2.ปฏบิตักิารสำรองทีน่ั่งและการออกบตัรโดยสาร  ​
(Practicum in Reservation and Ticketing) 

3((0)-6-3) 

898-452 ชุดวชิาความปลอดภยัและภาวะฉุกเฉนิดา้นการบนิ 
​  (Safety and Emergency)                   12((3)-18-15) 

1. ความปลอดภยัและภาวะฉุกเฉนิดา้นการบนิ ​
(Safety and Emergency) 

1((1)-0-2) Safety and Emergency 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ทรน
นิง่ จำกดั (บรษัิทในกำกบั
ของ บรษัิท การบนิไทย 
จำกดั (มหาชน)) 

2. ปฏบิตักิารความปลอดภยัและภาวะฉุกเฉนิดา้นการบนิ 
(Practicum in Safety and Emergency)        

3((0)-6-3) 

3. การปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ (First Aid) 1((1)-0-2) 
4. ปฏบิตักิารปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ (Practicum in First Aids) 3((0)-6-3) 
5. การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 3 (In-flight Service  III) 1((1)-0-2) 
6.ปฏบิตักิารการบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 3  ​
(Practicum in In-flight Service III)            

3((0)-6-3) 

 

ตารางแสดงรายละเอียดรายวิชาย่อยท่ีมีรายวิชาปฏิบัติการ 
รายวชิา รายวชิายอ่ยและวชิาปฏบิตักิาร หนว่ยกติ 

898-301 การจดัการกำลงัพลทางการบนิ     4((1)-6-5) 
(Manpower Management for Aviation Industry) 

1.การจัดการกำลงัพลทางการบนิ (Manpower Management for Aviation Industry) 1((1)-0-2) 
2.ปฏบิตักิารจัดการกำลงัพลทางการบนิ ​
(Practicum in Manpower Management for Aviation Industry)                                          

3((0)-6-3) 

898-302 การบรกิารภาคพืน้ 1                 4((1)-6-5) 
(Ground Services I) 

1.การบรกิารภาคพืน้ 1                     ​
(Ground Services I) 

1((1)-0-2) 



2.ปฏบิตักิารการบรกิารภาคพืน้ 1         
(Practicum in Ground Services I) 

3((0)-6-3) 

898-401 การบรกิารภาคพืน้ 2​ 4((1)-6-5) 
(Ground Services II) 

1.การบรกิารภาคพืน้ 2                     ​
(Ground Services II) 

1((1)-0-2) 

2.ปฏบิตักิารการบรกิารภาคพืน้ 2        
(Practicum in Ground Services II) 

3((0)-6-3) 

898-303 การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 1  4((1)-6-5) 
(In-flight Service  I) 

1. การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 1          
(In-flight Service  I) 

1((1)-0-2) 

2.ปฏบิตักิารการบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 1 
(Practicum in In-flight Service I)      

3((0)-6-3) 

898-402 การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 2  4((1)-6-5) 
(In-flight Service II) 

1. การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 2          
(In-flight Service  II) 

1((1)-0-2) 

2.ปฏบิตักิารการบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 2 
(Practicum in In-flight Service II)      

3((0)-6-3) 

 



ง. กลุ่มชุดวิชา (Module) 

ชุดวชิา (Module) วชิาเทยีบเทา่ของ TFT ผลลพัธก์ารเรยีนรู ้ ประกาศนยีบตัร 

898-251 ชุดวชิามนษุยป์จัจยัทางดา้น
การบนิ​
7((4)-6-11) 
​  (Human Factors in aviation) 

1. มนุษยปั์จจัยทางดา้นการบนิ​
3((3)-0-6) 
(Human Factors in Aviation) 
2. การยศาสตรส์ำหรับอตุสาหกรรมการ
บนิ​ 4((1)-6-5) 
(Ergonomics for Aviation Industry) 

ปฏบิตักิารดแูลป้องกนัตน
เองและผูอ้ืน่ สามารถ
ประยกุตใ์ชห้ลกัการทาง
ดา้นจติวทิยา 
กายวภิาคศาสตร ์ และ
สรรีวทิยา ในการทำงาน
รว่มกนัระหวา่งคนกบั
เครือ่งมอืทีเ่กีย่วขอ้งกบั
อตุสาหกรรมการบนิและ
บรกิาร  

Human Factors in 
Aviation 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ท
รนนิง่ จำกดั (บรษัิทใน
กำกบัของ บรษัิท การบนิ
ไทย จำกดั (มหาชน)) 

898-252 ชุดวชิานริภยัทางการบนิ​
6((6)-0-12) 
​  (flight Operation Safety) 
 

1. ระบบการจัดการความปลอดภยั
ทางการบนิ​
3((3)-0-6) 
(Safety Management System)  
2. การป้องกนัความปลอดภยัดา้นการ
บนิ​
3((3)-0-6) 
(Aviation Security) 

สามารถปฏบิตัติามขัน้
ตอนการเดนิทางทาง
อากาศระหวา่งประเทศ กฏ
ระเบยีบขอ้บงัคบัความ
ปลอดภยัของสมาคม IATA 
และ IOSA ทีเ่ป็นมาตรฐาน
สากลทัว่โลก สามารถ
ปฎบิตัติามกฏระเบยีบ 
ขอ้บงัคบัและขัน้ตอนการ
จัดการความปลอดภยั ใน
การปฏบิตังิานทีอ่าจกอ่ให ้
เกดิอนัตรายกบัคนหรอื
ความเสยีหายตอ่ทรัพยส์นิ
ทางการบนิ 

1. Safety Management 
System 
2. Aviation Security 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ท
รนนิง่ จำกดั (บรษัิทใน
กำกบัของ บรษัิท การบนิ
ไทย จำกดั (มหาชน)) 



ชุดวชิา (Module) วชิาเทยีบเทา่ของ TFT ผลลพัธก์ารเรยีนรู ้ ประกาศนยีบตัร 

898-351 ชุดวชิาการจดับรกิารอาหารและ
เครือ่งดืม่สำหรบัครวัการบนิ 
​  (Food and Beverage management 
for In-flight  
​  Catering)​
8((2)-12-10) 

1. ครัวการบนิ​
4((1)-6-5) 
(In-flight Catering)  
2. ความรูด้า้นอาหารและเครือ่งดืม่
สำหรับ​
4((1)-6-5) 
อตุสาหกรรมการบนิ 
(Food & Beverage for Aviation 
Industry) 

จำแนกประเภทของอาหาร
และเครือ่งดืม่ ปฏบิตักิาร
จัดเกบ็อาหารสำหรับให ้
บรกิารบนเครือ่งบนิถกูตอ้ง
ตามสขุลกัษณะ ปฏบิตั ิ
ตามขัน้ตอนของระบบงาน
ครัวการบนิไดถ้กูตอ้งตาม
มาตรฐานสากล 

In-flight Catering  
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ท
รนนิง่ จำกดั (บรษัิทใน
กำกบัของ บรษัิท การบนิ
ไทย จำกดั (มหาชน)) 

 



ชุดวชิา (Module) วชิาเทยีบเทา่ของ TFT ผลลพัธก์ารเรยีนรู ้ ประกาศนยีบตัร 

898-352 ชุดวชิาการจดัการคลงัสนิคา้
และวตัถอุนัตราย 
​ (Air Cargo and Dangerous Goods 
Management) 
​ ​
6((6)-0-12) 
 

1. การจัดการคลงัสนิคา้​
3((3)-0-6) 
(Air Cargo Management) 
2. กฎระเบยีบเกีย่วกบัวตัถอุนัตราย​
3((3)-0-6) 
(Dangerous Goods Regulations) 

สามารถจำแนกประเภท
ของสนิคา้ทีข่นสง่ทาง
อากาศ วเิคาระหแ์ละ
จัดการ สนิคา้ไดต้าม
หลกัเกณฑ ์ กฎระเบยีบการ
ขนสง่สนิคา้ทางอากาศ ใช ้
เทคโนโลย ี สำหรับการ
จัดการคลงัสนิคา้และ
จำแนกประเภทของสนิคา้
อนัตราย เลอืกใชบ้รรจุ
ภณัฑเ์หมาะสมกบัประเภท 
ของสนิคา้ 

1. Air Cargo Management 
2. Dangerous Goods 
Regulations 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ท
รนนิง่ จำกดั (บรษัิทใน
กำกบัของ บรษัิท การบนิ
ไทย จำกดั (มหาชน)) 

898-451 ชุดวชิาการออกบตัรโดยสาร
ทางเครือ่งบนิ 4((1)-6-5) 
​  (Reservation and Ticketing) 

1. การสำรองทีน่ั่งและการออกบตัร
โดยสาร​  
1((1)-0-2) 
(Reservation and Ticketing) 
2.ปฏบิตักิารสำรองทีน่ั่งและการออก
บตัรโดยสาร 3((0)-6-3) 

(Practicum in Reservation and 
Ticketing) 

สามารถใชโ้ปรแกรมที่
เกีย่วขอ้งกบัระบบการ
สำรองทีน่ั่ง ออกบตัร
โดยสาร ควบคมุการ
สำรองทีน่ั่ง และเชค็อนิ
ผูโ้ดยสารออนไลน ์ 

Reservation and 
Ticketing  
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ท
รนนิง่ จำกดั (บรษัิทใน
กำกบัของ บรษัิท การบนิ
ไทย จำกดั (มหาชน)) 

898-452 ชุดวชิาความปลอดภยัและ
ภาวะฉุกเฉนิดา้นการบนิ 
​  (Safety and Emergency)  
12((3)-18-15) 

1. ความปลอดภยัและภาวะฉุกเฉนิดา้น
การบนิ​
4((1)-6-5) 
(Safety and Emergency) 
2. การปฐมพยาบาลเบือ้งตน้​
4((1)-6-5) 
(First Aid) 

สามารถใหบ้รกิาร
ผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิใน
ชัน้หนึง่และบคุคลสำคญั
พเิศษ ใชอ้ปุกรณท์ีใ่ชใ้น
การบรกิาร จัดการความ
ปลอดภยับนเครือ่งบนิใน
ภาวะฉุกเฉนิตามมาตรฐาน 

Safety and Emergency 
โดยบรษัิท ไทยไฟลทเ์ท
รนนิง่ จำกดั (บรษัิทใน
กำกบัของ บรษัิท การบนิ
ไทย จำกดั (มหาชน)) 



ชุดวชิา (Module) วชิาเทยีบเทา่ของ TFT ผลลพัธก์ารเรยีนรู ้ ประกาศนยีบตัร 

3. การบรกิารผูโ้ดยสารบนเครือ่งบนิ 3      
4((1)-6-5) 
(In-flight Service III)  

การบนิสากลได ้ สามารถ
ปฏบิตักิารกระโดดส
ไลดน์ริภยัของเครือ่งบนิ 
เปิดประตเูครือ่งบนิใน
สภาวะปกตแิละฉุกเฉนิ ดบั
เพลงิบนเครือ่งบนิ อพยพ
ผูโ้ดยสารในน้ำและใชแ้พ
ยางไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
สามารถใหก้ารปฐมบาลผู ้
เจ็บป่วยเบือ้งตน้ขณะทำ
การบนิ และปฏบิตักิาร 
ชว่ยฟ้ืนคนืชพี (CPR) ได ้ 

 



จ. แบบฟอร์มแสดงร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรท่ีสะท้อนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 

​ จำนวนรายวิชาท้ังหมดท่ีเปิดสอนในหลักสูตร​ ​ ​ ​ 47  รายวิชา 

​ จำนวนรายวิชาท่ีจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning)​ ​ 34  รายวิชา​ คิดเป็นร้อยละ​ 72 ของรายวิชาในหลักสูตร 

​ จำนวนรายวิชาท่ีไม่ได้จัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning)​ ​ 13  รายวิชา​ คิดเป็นร้อยละ​ 28  ของรายวิชาในหลักสูตร 

​ สรุปจำนวนรายวิชาท่ีเปิดสอนโดยคณะ ท่ีจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning)​​ 29  รายวิชา 

รหัสรายวิชา/ช่ือรายวิชา/หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 

และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัดการเรียนรู้

แบบเชิงรุก 

(ระบุเหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
ร้อยละของการจัดการ

เรียนรู้แบบทฤษฎี 
รวม 

ร้อยละ100 
Project 

based 

learning 

Problem 

based 

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด เช่น case 

based, team based, scenario based engagement ระบุร้อยละ 

(ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

001-102 ศาสตร์พระราชากับการพัฒนาที่ยั่งยืน​ 2((2)-0-4) - - 1. จัดแบบ blended learning 

ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ และใช้สื่อ

เทคโนโลยี 

2. เรียนแบบศึกษาจากต้นแบบจริง 

50 

 

50 

- - 100 - 

001-103 ไอเดียสู่ความเป็นผู้ประกอบการ​ 1((1)-0-2) - 26 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 

2. แบบประเมินตนเอง 

27 

5 

15 27 100 - 

388-100 สุขภาวะเพื่อเพื่อนมนุษย์​ 1((1)-0-2) - - 1. เรียนออนไลน์ 

2. ฝึกปฏิบัติ 

80 

20 

- - 100 - 

820-100 รักษ์โลก รักษ์เรา​ 2((2)-0-4) - 10 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 10 40 40 100 - 

880-101 ประโยชน์เพื่อนมนุษย์​ 1((1)-0-2) - - 1. โครงงาน 100 - - 100 - 

890-002 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน​ 2((2)-0-4) - - 1. โครงงาน 

2. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 

20 

20 

10 50 100 - 

890-003 ภาษาอังกฤษพร้อมใช้​ 2((2)-0-4) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด (Think-Pair-Share) 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

15 

 

10 

10 50 100 - 



3. การฝึกปฏิบัติตามแนวทางที่

กำหนด (Guided Practice) 

15 

890-004 ภาษาอังกฤษยุคดิจิทัล​ 2((2)-0-4) - - 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 30 30 40 100 - 

รหัสรายวิชา/ช่ือรายวิชา/หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 

และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัดการเรียนรู้

แบบเชิงรุก 

(ระบุเหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
ร้อยละของการจัดการ

เรียนรู้แบบทฤษฎี 
รวม 

ร้อยละ100 
Project 

based 

learning 

Problem 

based 

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด เช่น case 

based, team based, scenario based engagement ระบุร้อยละ 

(ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 

890-005 ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ​ 2((2)-0-4) - 10 1. การอภิปรายแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น 

2. การนำเสนองานในชั้นเรียน 

3. การฝึกทักษะการฟังด้วยตนเอง 

30 10 50 100 - 

891-020 ภาษาจีนเบื้องต้น​ 2((2)-0-4) - - 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 

2. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

3.การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

4. ฝึกปฏิบัติ 

20 

 

20 

20 40 100 - 

891-021 สนทนาภาษาจีนในชีวิตประจำวัน​ 2((2)-0-4) - - 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 

2. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

3.การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

4. ฝึกปฏิบัติ 

20 

 

20 

20 40 100 - 

895-001 พลเมืองที่ดี​ 2((2)-0-4) - 15 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 20 15 50 100 - 

895-010 การคิดกับพฤติกรรมพยากรณ์​ 2((2)-0-4) - 10 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 40 10 40 100 - 

895-011 การคิดเพื่อสร้างสุข​ 2((2)-0-4) - 15 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 20 15 50 100 - 

895-030 ว่ายน้ำ​ 1((1)-0-2) - 20 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 20 50 10 100 - 

895-039 การออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ​ 1((1)-0-2) - 15 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 15 20 50 100 - 

950-102 ชีวิตที่ดี​ 3((3)-0-6) - 10 1. การเรียนรู้จากกรณีศึกษา 20 20 30 100 - 



898-101 ปริทรรศน์ในอุตสาหกรรมการบินและการบริการ​ 3((3)-0-6) - - 1. แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 

2. กรณีศึกษา 

3. ฝึกปฏิบัติ 

10 

10 

10 

30 40 100 - 

898-102 จิตวิทยาและการพัฒนาบุคลิกภาพใน​ 3((3)-0-6) 

อุตสาหกรรมการบินและการบริการ  

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยน ความ

คิด 

2. ฝึกปฏิบัติ 

3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

10 

15 

10 

20 45 100 - 

 



รหัสรายวิชา/ช่ือรายวิชา/หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 

และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัดการเรียนรู้

แบบเชิงรุก 

(ระบุเหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
ร้อยละของการจัดการ

เรียนรู้แบบทฤษฎี 
รวม 

ร้อยละ100 
Project 

based 

learning 

Problem 

based 

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด เช่น case 

based, team based, scenario based engagement ระบุร้อยละ 

(ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 

หมวดวิชาเฉพาะ 

898-111 การจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและการบริการ​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

2. ฝึกปฏิบัติ 

3. การเรียนรู้แบบส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์ 

10 

 

15 

10 

20 45 100 - 

898-211 การดำเนินงานบริการและจัดนำเที่ยว​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

2. ฝึกปฏิบัติ 

3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

10 

20 

10 

20 40 100 - 

898-221 ภาษาอังกฤษเพื่อการจัดการคลังสินค้าและครัวการบิน​2((2)-0-4) 

 

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

2. การฝึกปฏิบัติตามแนวทางที่

กำหนด (Guided Practice) 

3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

10 

20 

 

10 

20 40 100 - 

898-222 ภาษาอังกฤษเพื่อการสำรองที่นั่งบน​ 2((2)-0-4) 

เครื่องบินและการออกบัตรโดยสาร 

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

2. การฝึกปฏิบัติตามแนวทางที่

กำหนด (Guided Practice) 

3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

10 

20 

 

10 

20 40 100 - 

898-321 ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการภาคพื้นและ​ 2((2)-0-4) 

บนเครื่องบิน 

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

2 การฝึกปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนด 

(Guided Practice) 

10 

20 

 

10 

20 40 100 - 



3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

898-231 สนทนาภาษาจีนสำหรับการให้บริการภาคพื้น​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

2. การฝึกปฏิบัติตามแนวทางที่

กำหนด (Guided Practice) 

3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

10 

20 

 

10 

20 40 100 - 

898-232 สนทนาภาษาจีนสำหรับการให้บริการผู้โดยสาร​ 3((3)-0-6) 

บนเครื่องบิน 

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความ

คิด 

2. ฝึกปฏิบัติ 

3. การเรียนรู้สถานการณ์จำลอง 

10 

20 

10 

20 40 100 - 

รหัสรายวิชา/ช่ือรายวิชา/หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 

และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัดการเรียนรู้

แบบเชิงรุก 

(ระบุเหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
ร้อยละของการจัดการ

เรียนรู้แบบทฤษฎี 
รวม 

ร้อยละ100 
Project 

based 

learning 

Problem 

based 

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด เช่น case 

based, team based, scenario based engagement ระบุร้อยละ 

(ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 

898-341 การวิจัยสำหรับอุตสาหกรรมการบินและ​ 3((3)-0-6) 

การบริการ 

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

15 

15 

30 40 100 - 

898-342 การจัดการธุรกิจนันทนาการในอุตสาหกรรม​ 3((3)-0-6) 

การบริการ 

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

3. ฝึกปฏิบัติ 

10 

10 

20 

30 30 100 - 

898-343 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

20 

20 

20 40 100 - 

898-344 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

20 

20 

20 40 100 - 

898-345 การจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

20 

20 

20 40 100 - 

898-346 การจัดการธุรกิจท่องเที่ยวทางทะเล​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

20 

20 

20 40 100 - 

898-347 การจัดการตลาดการบิน​ 3((3)-0-6) - - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 20 20 40 100 - 



2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 20 

898-348 ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในบริบท​ 3((3)-0-6) 

ของอุตสาหกรรมการบิน 

- - 1. การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด 

2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 

20 

20 

20 40 100 - 

หมายเหตุ : รายวิชาต้องจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนชั่วโมงตามหน่วยกิต 

​  และหลักสูตรต้องจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของรายวิชาในหลักสูตร 



ฉ. ข้อมูลรายวิชาท่ีจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-integrated Learning : WIL)  
จำนวนรายวิชาในหลักสูตร​ ​ ​ ​ ​ ​ 29 รายวิชา (ไม่รวมรายวิชาหมวดศึกษาท่ัวไป 18 รายวิชา) 

จำนวนรายวิชาท่ีจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (WiL)​ ​ 13 รายวิชา 

คิดเป็นร้อยละ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 45 ของรายวิชาในหลักสูตร 

รหัสรายวิชา/ช่ือรายวิชา/จำนวนหน่วยกิต 

กิจกรรมท่ีจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-integrated Learning : WIL) 

การกำหนด 

ประสบการณ์

ก่อนการศึกษา 

การเรียนสลับ

กับการทำงาน 

สหกิจศึกษา การฝึกงานท่ีเน้น 

การเรียนรู้หรือการ 

ติดตามพฤติกรรม

การทำงาน 

หลักสูตรร่วม

มหาวิทยาลัย

และ

อุตสาหกรรม 

พนักงานฝึกหัด

ใหม่หรือพนักงาน

ฝึกงาน 

การบรรจุให้ทำ

งานหรือการ

ฝึกเฉพาะ

ตำแหน่ง 

ปฏิบัติงาน

ภาคสนาม 

การฝึกปฏิบัติ

งานจริงภายหลัง

สำเร็จการเรียน

ทฤษฎี 

200-107 การเช่ือมต่อสรรพส่ิงเพ่ือชีวิตยุคดิจิทัล​ 2((2)-0-4) - - - √ - - - √ - 

898-301 การจัดการกำลังพลทางอุตสาหกรรมการบิน​ 4((1)-6-5) - √ - - - - - √ - 

898-302 การบริการภาคพ้ืน 1​ 4((1)-6-5) - √ - - - - - √ - 

898-303 การบริการผู้โดยสารบนเคร่ืองบิน 1​ 4((1)-6-5) - √ - - - - - √ √ 

898-304 ฝึกงาน​ ≥200 

ช่ัวโมง 
- - - √ - - - - - 

898-401 การบริการภาคพ้ืน 2​ 4((1)-6-5) - √ - - - - - √ √ 

898-402 การบริการผู้โดยสารบนเคร่ืองบิน 2​ 4((1)-6-5) - √ - - - - - √ √ 

898-251 ชุดวิชามนุษย์ปัจจัยทางด้านการบิน​ 7((4)-6-11) - √ - - - - - √ √ 

898-252 ชุดวิชานิรภัยทางการบิน​ 6((6)-0-12) - √ - - - - - √ √ 

898-351 ชุดวิชาการจัดบริการอาหารและเคร่ืองด่ืม​
8((2)-12-10) 

สำหรับครัวการบิน 

- √ - - - - - √ √ 

898-352 ชุดวิชาการจัดการคลังสินค้าและวัตถุอันตราย​6((6)-0-12) - √ - - - - - √ √ 

898-451 ชุดวิชาการออกบัตรโดยสารทางเคร่ืองบิน​ 4((1)-6-5) - √ - - - - - √ √ 



รหัสรายวิชา/ช่ือรายวิชา/จำนวนหน่วยกิต 

กิจกรรมท่ีจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-integrated Learning : WIL) 

การกำหนด 

ประสบการณ์

ก่อนการศึกษา 

การเรียนสลับ

กับการทำงาน 

สหกิจศึกษา การฝึกงานท่ีเน้น 

การเรียนรู้หรือการ 

ติดตามพฤติกรรม

การทำงาน 

หลักสูตรร่วม

มหาวิทยาลัย

และ

อุตสาหกรรม 

พนักงานฝึกหัด

ใหม่หรือพนักงาน

ฝึกงาน 

การบรรจุให้ทำ

งานหรือการ

ฝึกเฉพาะ

ตำแหน่ง 

ปฏิบัติงาน

ภาคสนาม 

การฝึกปฏิบัติ

งานจริงภายหลัง

สำเร็จการเรียน

ทฤษฎี 

898-452 ชุดวิชาความปลอดภัยและภาวะฉุกเฉิน         

12((3)-18-15) 

ด้านการบิน 

- √ - - - - - √ √ 

สรุปจำนวนรายวิชาท่ีเปิดสอนโดยคณะ  ท่ีจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (WIL) 13  รายวิชา 

หมายเหตุ : มหาวิทยาลัยกำหนดให้ทุกหลักสูตรจัดรายวิชาท่ีสอดแทรก WiL ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 ของรายวิชาในหลักสูตร 
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