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RELAZIONE ILLUSTRATIVA DEL RENDICONTO
CINQUE PER MILLE ANNO 2023-2024

L'Associazione AECI AVEZZANO APS (Associazione Europea Consumatori Indipendenti Regionale
Abruzzo), CODICE FISCALE 90047470662, CON SEDE LEGALE IN VIA MONSIGNOR BAGNOLI 74,
67051 AVEZZANO (AQ), pec: aeciavezzanoaps@pec.it, fondata nel 2015 & iscritta al Registro Regionale
Abruzzo CRCU dal 2018; dal 2021 iscritta la Registro Regionale delle APS e dal 2022 per trasmigrazione
iscritta al RUNTS sezione APS. Svolge attivita senza scopo di lucro con finalita civiche, solidaristiche e di
utilita sociali per conseguire la TUTELA DEI CONSUMATORI mediante lo svolgimento in via esclusiva o
principale di attivita di interesse generale a favore dei consumatori, degli Associati, loro familiari o di terzi e
nel pieno rispetto della liberta e dignita degli Associati.

In particolare le attivita di interesse generale svolte sono (rif. ART.4 dello Statuto):

La rappresentanza degli interessi dei consumatori nei competenti organismi pubblici ai livelli regionali,
provinciali e locali, nonché a livello nazionale ed internazionale; Un'adeguata informazione ed una corretta
pubblicita; La correttezza, trasparenza ed equita dei rapporti contrattuali concernenti beni e servizi; La tutela
della salute; La sicurezza e la qualita dei prodotti e dei servizi; L'erogazione di servizi di interesse pubblico
secondo standard di qualita e di efficienza; La difesa degli interessi economici e di contrasto all'usura
nell'ambito della legislazione vigente; L'informazione, la formazione e I'educazione al consumo responsabile,
critico e solidale, eco-compatibile e per un uso razionale dell'energia; La progettazione, la promozione,
l'organizzazione e divulgazione di attivita culturali, sportive, artistiche, ricreative in genere, nonché servizi
contribuendo in tal modo alla crescita culturale e civile dei propri soci e una pit completa formazione umana
e sociale; L'organizzazione e la gestione diretta o tramite strutture collegate delle attivitd previste dallo
Statuto; La tutela del’ambiente in tutte le forme del caso, sia attraverso azioni dirette e/o indirette e in
condivisione con altri organismi e/o associazioni, sia attraverso I'informazione ai cittadini; interventi e servizi
finalizzati alla salvaguardia e al miglioramento delle condizioni del’ambiente e all’'utilizzazione accorta e
razionale delle risorse naturali, con esclusione dell’attivita, esercitata abitualmente, di raccolta e riciclaggio
dei rifiuti urbani, speciali e pericolosi; interventi di tutela e valorizzazione del patrimonio culturale e del
paesaggio, ai sensi del decreto legislativo 22 gennaio 2004, n. 42, e successive modificazioni; La
promozione del volontariato come attivita libera e gratuita svolta per ragioni private e personali, che possono
essere di solidarieta, di giustizia sociale, di altruismo o di qualsiasi altra natura; L'educazione, istruzione e
formazione professionale, ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53, e successive modificazioni, nonché le
attivita culturali di interesse sociale con finalita educative. La ricerca scientifica di particolare interesse
sociale; L'organizzazione e gestione di attivita culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale, incluse
attivita, anche editoriali, di promozione e diffusione della cultura e della pratica del volontariato e delle attivita
di interesse generale di cui al presente articolo; L’ organizzazione e gestione di attivita turistiche di interesse
sociale, culturale o religioso; La formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della dispersione
scolastica e al successo scolastico e formativo, alla prevenzione del bullismo e al contrasto della poverta
educativa; L’'organizzazione e gestione di attivita sportive dilettantistiche, compatibilmente con la difesa e
tutela dei diritti dei consumatori e promozione di sani stili di vita; La promozione della cultura della legalita,
della pace tra i popoli, della non violenza e della difesa non armata; La promozione e tutela dei diritti umani,
civili, sociali e politici, nonché dei diritti dei consumatori e degli utenti delle attivita di interesse generale; La
promozione delle pari opportunita e delle iniziative di aiuto reciproco, incluse le banche del Tempo tempi di
cui all’articolo 27 della legge 8 marzo 2000, n. 53, e i gruppi di acquisto solidale di cui all’articolo 1, comma
266, della legge 24 dicembre 2007, n. 244; La promozione della prevenzione e contrasto alle discriminazioni
di genere, in particolare della prevenzione e la lotta contro la violenza nei confronti delle donne e bambini,
attraverso la promozione della cultura del rispetto dei diritti umani fondamentali e delle differenze di genere
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per superare eventuali stereotipi e pregiudizi. L'Associazione svolge, inoltre, attivita di sensibilizzazione ed
informazione ai Cittadini su temi attinenti le proprie finalita, avvalendosi di ogni strumento utile al
raggiungimento degli scopi sociali e, in particolare, anche della collaborazione con gli Enti Locali e/o
attraverso la stipula di apposite convenzioni, ovvero con altri enti aventi scopi analoghi o connessi con i

propri.

L'Associazione puo svolgere qualsiasi attivita che ritenga opportuna per il raggiungimento dei propri fini, non
in contrasto con l'articolo 137 del D.lgs 206/2005.

CONTRIBUTO CINQUE PER MILLE — ANNO FINANZIARIO 2023

In data 20/08/2025 I'associazione ha ricevuto sul proprio conto corrente il contributo del 5X1000 relativo
all’anno 2024-2023 di € 23.023,78 euro.

L'impiego di tale somma & stato utilizzato interamente per le attivita istituzionali, in particolare per le Risorse
Umane dello Sportello Aiuto al Consumatore ubicato in Avezzano, Via Trieste 35 ed il pagamento delle
mensilita del contratto di affitto della Sede.

A questa singola macro voce riportata nel rendiconto con documenti giustificativi allegati, sono stati imputati
€ 20500,00 per compensi di n.3 prestazioni professionali ed i restanti € 2523,78 per canoni di locazione unita
locale in Avezzano, Via Trieste 35.

AECI Avezzano APS dal 2023 ha individuato ed avviato una nuova struttura adibita ad un nuovo sportello,
ubicato nella zona centrale di Avezzano, facilmente raggiungibile anche da mezzi pubbilici e con accesso per
invalidi.

Lo sportello & rimasto aperto dal lunedi al sabato e gestito da n.3 risorse professionali a turnazione
quotidiana e periodica. In particolare i professionisti hanno svolto a seconda delle proprie competenze
prestazioni giuridico-legali e prestazioni giuridico-fiscali, nonché al supporto alla digitalizzazione.

- Che le attivita relative allo sportello Aiuto al Consumatore si stanno svolgendo sin dal
mese di agosto/settembre 2025 tramite I'ascolto e la consulenza ed eventuale assistenza professionale negli
ambiti:

o modalita di accesso alle piattaforme ARERA e AGCOM per risoluzione delle controversie;
o modalita accesso al cassetto fiscale del’Agenzia delle Entrate per rateizzazioni cartelle e
ristampa bollettini di pagamento per quanto non pervenuti mezzo posta

° consulenza ed assistenza per rottamazione cartelle Agenzia delle Entrate

¢ stampa Visure Catastali e Camerali

° consulenza e assistenza legale, stragiudiziale e giudiziale.

¢ assistenza utilizzo Intelligenza Artificiale

° procedura di Esdebitazione organismo OCC Tribunale di Avezzano

o procedura richiesta SPID;

o invio di email con allegati da cellulari, tablet o PC alla segreteria dell’associazione al fine
di risolvere controversie di vario genere;

o realizzazione delle misurazioni di velocita della propria linea telefonica fissa tramite
SPEEDtest da PC Misura Internet AGCOM,;

o utilizzo della piattaforma WhatsApp Web;

o realizzazione di una ricerca sicura e competente sui principali motori di ricerca (Google
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Chrome, Safari e Firefox);

o realizzazione di un documento in formula gratuita attraverso la piattaforma di Google
Workspace al fine di poter mettere insieme uno storico dei fatti;

o acquisizione di foto da allegare allo storico dei fatti;

o download della APP del proprio gestore di telefonia per controllare lo stato della linea e
del proprio conto;

o acquisizione del QR code con tablet e lettura dello stesso;

o modalita accesso al CUP online;

o modalita di richiesta di certificati presso il sito Anagrafe Nazionale

In riferimento alle singole macrovoci compilate nel rendiconto e riportate con riferimento ai documenti
giustificativi in apposito elenco allegato, si descrivono le voci di:

1 — Risorse umane

In relazione a questa voce sono stati imputati € 20500,00 (euro Ventimilacinquecentoi/00) per numero 3

compensi per numero 3 professionisti come da lettere di incarico in allegato, quali reggenti dello Sportello
Aiuto al Consumatore.

2 — Spese di Funzionamento

In relazione a questa voce sono stati imputati € 2523,78 (euro Duemilacinquecentoventitre/78) di cui
€2.100,00 (euro duemilacento/00) per il pagamento di N°7 canoni di locazione della struttura sita in
Avezzano, Via Trieste 35 e N°8 fatture utenza telefonica (servizio voce + internet) per il restante totale
€423,78 (quattrocentoventitre/78---).

L'associazione delibera di conservare per 10 anni, i giustificativi di spesa in originale, la presente relazione
illustrativa unitamente all’allegato rendiconto con copia del documento di identita del legale rappresentante
firmatario, come da obblighi di legge.

La presente relazione illustrativa verra inviata, unitamente al rendiconto nei termini di legge al Ministero del
Lavoro e Politiche sociali attraverso I'apposita piattaforma digitale ministeriale. Rendiconto e relazione
verranno poi pubblicati sul proprio sito web, dandone comunicazione al Ministero, sempre attraverso la
piattaforma, nei termini previsti.

Avezzano, Ii 18/09/2026

Firma Presidente

Membro di:
CRCU ABRUZZO dal 2018
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