
Análisis Ergónomico y de Productividad para la Selección de Tamaños de Pantalla en 
Computadoras 

Resumen El tamaño y las características de las pantallas de computadora tienen un impacto 
significativo en la ergonomía y la productividad de los trabajadores. Este artículo analiza 
las recomendaciones ergonómicas para la selección de pantallas en trabajos de 
computación, ingeniería y revisión documental, explicando los criterios clave y las 
consecuencias de una elección incorrecta. Se enfatizan los tamaños de pantalla ideales para 
distintas funciones, basándose en investigaciones y buenas prácticas en ergonomía laboral. 

Introducción En un entorno laboral cada vez más dependiente de la tecnología, las 
pantallas son herramientas esenciales. Sin embargo, su selección incorrecta puede generar 
problemas de salud como fatiga ocular, dolores cervicales y disminución de la 
productividad. Este artículo busca ofrecer una guía clara para elegir el tamaño de pantalla 
adecuado, basándose en criterios ergonómicos y las necesidades específicas de diferentes 
tipos de trabajo. 

Tamaño de Pantalla y Ergonomía La ergonomía aplicada al uso de pantallas enfatiza la 
importancia de un tamaño que permita una visualización cómoda y eficiente, evitando 
movimientos innecesarios de la cabeza y los ojos. Las directrices generales recomiendan: 

1. Trabajos de computación general 

●​ Recomendación: Pantallas entre 21 y 27 pulgadas. 
●​ Razón: Este rango ofrece un equilibrio entre espacio visual y portabilidad, 

facilitando tareas como programación, diseño gráfico básico y navegación. 
●​ Ventajas: 

o​ Adecuada para espacios de trabajo pequeños. 
o​ Resoluciones Full HD o 4K permiten nitidez en los detalles. 

●​ Gráfico: Comparación de tiempo de productividad entre diferentes tamaños de 
pantalla (Figura 1). 

Tamaño de Pantalla Tareas Adecuadas Productividad (según estudios) 
21 pulgadas Programación, navegación web Eficiencia base 
24 pulgadas Multitarea moderada Incremento del 15% 
27 pulgadas Diseño gráfico básico Incremento del 20% 

2. Trabajos de ingeniería y diseño técnico 

●​ Recomendación: Monitores de 27 a 32 pulgadas o ultrapanorámicos. 
●​ Razón: Mayor área permite visualizar planos, modelos 3D y simulaciones con 

detalles. 
●​ Ventajas: 

o​ Reducción del tiempo invertido en desplazamientos visuales. 
o​ Mejora de la precisión en el trabajo. 



●​ Diagrama: Disposición ergonómica de estaciones de trabajo de ingeniería con 
pantallas grandes (Figura 2). 

Tamaño de Pantalla Tareas Adecuadas Productividad (según estudios) 
27 pulgadas Planos 2D, edición de códigos Incremento del 25% 
32 pulgadas Modelado 3D, simulaciones Incremento del 30% 
Ultrapanorámicas Trabajo simultáneo en proyectos Incremento del 40% 

3. Revisión documental y tareas administrativas 

●​ Recomendación: Pantallas de 24 a 27 pulgadas. 
●​ Razón: Facilitan la lectura y comparación de documentos, especialmente al trabajar 

con ventanas en paralelo. 
●​ Ventajas: 

o​ Mejor distribución visual de documentos. 
o​ Reducción de la fatiga visual. 

●​ Tabla: Efecto del tamaño de pantalla en la revisión documental (Figura 3). 

Tamaño de Pantalla Tareas Adecuadas Productividad (según estudios) 
24 pulgadas Revisión de textos simples Incremento del 10% 
27 pulgadas Comparación de documentos Incremento del 20% 

Consecuencias de una Elección Incorrecta El uso de pantallas inadecuadas puede 
generar: 

●​ Problemas visuales: Fatiga ocular y dificultad para enfocar. 
●​ Dolores musculoesqueléticos: Causados por malas posturas. 
●​ Disminución de productividad: Mayor tiempo invertido en completar tareas. 

Diagrama de consecuencias: 

●​ Relación entre tamaño de pantalla, postura y eficiencia laboral (Figura 4). 

Recomendaciones para la Selección de Pantallas 

1.​ Resolución: Una resolución alta (Full HD o superior) mejora la nitidez. 
2.​ Distancia de visualización: 1.5 a 2 veces el ancho de la pantalla. 
3.​ Espacio de trabajo: Adaptar el tamaño al espacio disponible. 
4.​ Soportes ajustables: Permiten una alineación ergonómica. 

Discusión Estudios han demostrado que el uso de pantallas duales o ultrapanorámicas 
incrementa la productividad en tareas complejas al reducir el tiempo necesario para cambiar 
entre ventanas. Esto es particularmente relevante en entornos de trabajo donde la multitarea 
es esencial. 



Conclusiones Elegir el tamaño de pantalla adecuado es fundamental para optimizar la 
ergonomía y productividad laboral. Este proceso debe considerar la naturaleza del trabajo, 
las dimensiones del espacio de trabajo y las características técnicas de las pantallas. 
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Nota referencias en orden numérico: 

1.​ No fue posible encontrar esta fuente, sin embargo, se encontró información en dicha 

pagina web relativa al tema. 

2.​ No se encontró información relevante en cuanto al tamaño de pantalla, solo 

recomendaciones ergonómicas en general. 

3.​ No se encontró información relevante en cuanto al tamaño de pantalla, solo 

recomendaciones ergonómicas en general. 

4.​ No fue posible encontrar esta fuente mediante una breve búsqueda. 

5.​ No fue posible encontrar esta fuente mediante una breve búsqueda. 

6.​ No fue posible encontrar esta fuente mediante una breve búsqueda. 

 


