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Din integritet ar viktig for oss och vi ansvarar for den personliga information som du forser oss
med. Denna policy beskriver hur vi behandlar, lagrar och hanterar dina personuppgifter nar du ar
kund hos oss och anvander vara onlinetjanster. Genom att besdka siten eller var app och skapa
ett konto och anvanda tjansten godkanner och accepterar du att MyNumbers hanterar och
ldmnar information pa din dator, mobiltelefon, surfplatta eller annan utrustning som du goér
tillganglig samt behandlar dina person- och foretagsuppgifter i enlighet med denna policy.

Den beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan géra dem gallande. Det ar viktigt att du tar
del av och forstar integritetspolicyn och kénner dig trygg i var behandling av dina
personuppgifter.

Personuppgiftsansvarig ar den som ansvarar for att behandlingen sker i enlighet med
informationen om behandlingen som Iamnats och att det foljer tillampliga dataskyddsregler. Nar
du anvander MyNumbers AB tjanster ar MyNumbers AB, org. nr. 559138-5959,
personuppgiftsansvarig.

Om du ger MyNumbers AB godkannande att leverera din bokféringsdata inom ramen fér
Finansdatatjansten till specificerad langivare blir den banken eller kreditinstitutet i sin tur
personuppgiftsansvarig for den fortsatta behandlingen.

Om du har nagra fragor eller vill aberopa nagon av dina rattigheter sa nar du oss pa:

E-post: [support@mynumbers.com]
Adress: Norrtullsgatan 6
Postadress: 113 29 Stockholm

Telefonnummer: +46 765 364 850

Utover de uppgifter du sjalv [amnar till oss, eller som vi samlar in fran dig i samband med att du
skapar ett konto hos oss, tilldelas rattigheter som behérig anvandare av vara tjanster hos oss
eller kontaktar oss, kan vi ocksd komma att samla in personuppgifter fran nagon annan, sa kallad
tredje part. De uppgifter vi samlar in fran tredje part ar féljande:

e Adressuppgifter fran offentliga register for att vara sakra pa att vi har ratt adressuppgifter
till dig.
e Namn- och personnummer for sakerstallande av firmateckningsratt
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Foljande kategorier av personuppgifter kan vi komma att behandla, fér mer detaljer se bilaga 1
(Personuppgiftséversikt):

Kontaktuppgifter sasom namn, adress, e-postadress, telefonnummer
Identitetsuppgifter sdsom personnummer, organisationsnummer
Ekonomiska uppgifter sdsom bokféringsdata (enskild firma), bankkontonummer och
andra bankrelaterade uppgifter

e I[T-relaterade uppgifter sasom IP-adress, anvandarnamn och I6senord fér era behdriga
anvandare.

MyNumbers samlar @ven in och behandlar féretagsdata i och med du tillhandahaller det, vilket
bland annat kan ske genom 6verforing av en fil eller en koppling med ett affarssystem. Exempel
pa foretagsdata ar; organisationsnummer, kontoplan, bokforingsverifikat, transaktioner fran kund-
och leverantdrsreskontra. For att skapa anvandarkonto registrerar du namn och e-postadress till
MyNumbers. Som besdkare pa MyNumbers plattformar registrerar vi dven information om ert
operativsystem, webblasar-ID och liknande information av teknisk karaktar.

Vi behandlar dina personuppgifter framst for att fullfélja vara forpliktelser mot dig. Var
utgangspunkt ar att inte behandla fler personuppgifter an vad som behovs for andamalet, och vi
stravar alltid efter att anvanda de minst integritetskansliga uppgifterna.

Vi behandlar personuppgifter for att kunna fullgéra vart avtal och tillhandahalla sékra och
kvalitativa tjanster till dig. Vi behandlar personuppgifter for var administration och eventuell
fakturering av tjansterna, for att hantera klagomal och reklamationer, for att hjalpa dig vid fragor
om din tjanst/vara nar du kontaktar var kundservice samt i 6vrigt for att tillvarata vara rattigheter
och fullgéra vara skyldigheter enligt vart avtal med dig. MyNumbers kan anvanda dina
personuppgifter for att testa och forbattra vara system som tillhandahaller vara tjanster och for att
utveckla vara tjanster. Personuppgifter vi hanterar i denna behandling ar kontaktuppgifter,
identitetsrelaterade personuppgifter samt ekonomiska personuppgifter.

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att kunna fullgéra de lagstadgade skyldigheter som
avilar oss, t ex bokféringslagens krav pa arkivering av rakenskapsmaterial. Personuppgifter vi
hanterar i denna behandling ar kontaktuppgifter, identitetsrelaterade personuppgifter samt
ekonomiska personuppgifter.
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Vi behandlar personuppgifter fér att mojliggéra marknadsféring av tjanster till dig och att
mojliggora utskick av nyhetsbrev for de tjanster du ar intresserad av generellt samt information
om foretaget. Uppgifterna kan aven utgéra underlag fér marknads- och kundanalyser,
marknadsundersokningar, statistik, affarsuppfoljning samt affars- och metodutveckling.
MyNumbers behandlar vidare dina personuppgifter fér att ge battre och personligare
erbjudanden och service. Personuppgifter kan exempelvis komma att behandlas, samkoéras,
segmenteras och analyseras for att genom riktad marknadsféring Iamna information,
erbjudanden eller rekommendationer om tjansterna, vilka ar anpassade efter anvandarens
preferenser, beteenden eller behov Personuppgifter vi hanterar i denna behandling ar
kontaktuppgifter.

Vi behandlar dina personuppagifter for att kunna administrera och tillhandahalla, administrera,
utveckla och anpassa avtalad tjanst vilket innefattar behandling for att uppfylla
sakerhetsforeskrifter. Nar det galler personuppgiftsbehandling for att fullgéra krav som
exempelvis bokféringslagen eller skattelagstiftningen ar den rattsliga grunden fér behandling
rattslig forpliktelse.

For behandlingarna marknadsféring, hanteringen av klagomal/reklamationer samt for
forbattringen och utvecklingen av befintliga sdval som nya tjanster ar den rattsliga grunden vart
berattigade intresse. Detta innebar att vi anser att vara intressen att behandla dina
personuppgifter fér dessa andamal som listas ovan 6vervager det integritetsintrdng som du
utsatts for med anledning av behandlingen. Denna beddémning har gjorts sarskilt med beaktande
av att vi anser att behandlingen kommer att vara férdelaktig for dig.

Vi sparar dina personuppgifter sa lange du ar kund hos oss och upp till 12 manader darefter.
Vissa personuppgifter sparas under en langre tid exempelvis for att uppfylla krav fran
bokféringslagen och skattelagstiftningen. Nar andamalen med behandlingarna ar uppfylida och
lagringstiden 16pt ut raderas dina personuppgifter pa ett sékert satt eller anonymiseras sa att det
inte langre gar att koppla dem till dig.

Dina féretagsdata bevaras endast sa lange som det finns behov av att bevara dem for att fullgéra
de andamal som uppgifterna samlades in for. Ditt féretags data kommer dock inte att raderas helt
men kan sparas langre i en avidentifierat form med bland annat som syfte att kunna konsolidera
per bransch for att géra en jamforelse. Utifran detta konsoliderade data gar det inte att identifiera
ett specifikt foretag eller kund.
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MyNumbers tjanster via var webbsida och i appen anvander cookies och andra tekniker
(gemensamt "cookies”) for att fungera korrekt. Cookies anvands for att vi ska kunna fora
besdksstatistik och for att kunna forbattra upplevelsen fér dig som anvandare. En cookie ar en
liten textbaserad datafil som en webbserver ber om att fa spara i din webblasare som ¢gj
innehaller identifierande information om vem du ar. Genom att innehallet i cookien i allmanhet
skickas tillbaka med varje forfragan till den aktuella webbplatsen ar det méjligt for servern att
hélla reda pa besdkarens preferenser, beteende eller identitet (i den man den ar kand). Vi
anvander foljande cookies pa var webbsida:
e Sessionscookies (en tillfallig cookie som upphdr nar du stédnger din webblasare eller
enhet).
e Varaktiga cookies (cookies som ligger kvar pa din dator tills du tar bort dem eller de gar
ut).
e Tredjeparts cookies (kan vara bade en session- och varaktig cookie)

De cookies vi anvander syftar till att férbattra de tjanster vi erbjuder. Cookies gor att webbsidan
far en battre funktionalitet och underlattar for dig som anvandare. Vi anvander cookies ocksa for
att samla in och analysera beteendedata baserat pa din anvandning av webbplatsen och tjanster
i syfte att forbattra anvandarupplevelsen och aven majliggéra individanpassad kommunikation
och budskap till dig som anvandare. Vi anvander aven cookies for att kunna rikta relevant
marknadsforing till dig.

Vi anvander tredjeparts leverantorer som ocksa satter cookies, detta for att fa en bild av hur vara
bestkare anvander vara tjanster samt for var marknadsféring. Dessa cookies innehaller inte
heller identifierande information om vem du som besotkaren ar.

Huvudsyftet med var och tredjeparts anvandning av cookies ar for att forbattra de tjanster vi
erbjuder. Vi anvander cookies for att hantera inloggningar och 6ka sakerheten for vara
anvandare, att analysera anvandare och anvandarbeteende anonymt for att veta vilka delar av
tjansten vi bor forbattra, att analysera hur vara epost-utskick fungerar och att vi skickar
information som du som anvandare uppskattar, att kunna visa upp erbjudanden i
MyNumbers-appen som ar relevanta for dig, for att mata hur dessa erbjudanden presterar, samt
for att komma ihag instéallningar och andra val som du gor pa vara webbplatser. Vi samlar aven
in, analyserar och samkor information om anvandarens preferenser, beteenden, behov for de
syften som framgar av punkten 3. Cookies fran tredje part kan anvandas i de fall vi anvander
externa tjanster for att forbattra produkten.

Nar du laddar ner MyNumbers app pa din mobiltelefon, surfplatta eller annan utrustning behéver
vi lagra och hamta viss teknisk information fran utrustningen for att vi ska kunna tillhandahalla
och uppdatera Tjansten. Genom att ladda ner appen samtycker du till att vi lagrar och hamtar
viss teknisk information fran utrustningen. Om du inte langre 6nskar att vi lagrar och hamtar den
tekniska informationen maste du avinstallera appen.
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Du kan nar som helst &ndra instaliningarna fér anvandningen och omfattningen av cookies i din
webblasare. Du kan da valja att blockera samtliga cookies, endast acceptera vissa cookies eller
radera cookies nar du stéanger ner din webblasare. Om du valjer att blockera eller radera cookies
kan det innebar att vissa tjanster inte kan anvandas eller att webbplatsen inte fungerar korrekt i
alla avseenden.

Om du vill kan du i de flesta webblasares installningar valja att bara stanga av sparning (eng. Do
Not Track), vilket innebar att vi inte samkor data fran vara egna webbplatser. For att géra samma
sak pa din mobiltelefon kan du fér iOS kan du under integritets- och reklam-installningar ga in
och vélja att begransa sparning (eng. Limit Ad Tracking). For Android gor du detta under
Googleinstallningar och annonser. Om du valjer att stalla in din webblasare att inte acceptera
cookies kan vi tyvarr inte garantera att Tjansten fungerar korrekt.

Var utgangspunkt ar att inte Iamna ut registrerades personuppgifter till utomstdende om den
registrerade inte har samtyckt till det eller om det inte ar nédvandigt for att uppfylla vara
forpliktelser enligt avtal eller lag. | de fall vi lamnar ut personuppgifter till utomstaende
sakerstaller vi att personuppgifterna behandlas pa ett betryggande satt.

For att uppfylla andamalen med var behandling av dina personuppgifter och for att
uppfylla de krav som vi ar skyldiga sasom féretag delar vi personuppgifter med féretag
som tillhandahaller tjanster till oss, sasom IT-leverantérer eller externa analysforetag.
Dessa foretag far endast behandla personuppgifter enligt det personuppgiftsbitradesavtal
som tecknas med foretaget och enligt de instruktioner som de far i samband med detta.
De far inte anvanda dina personuppgifter for egna andamal och de ar skyldiga enligt lag
och avtal att skydda dina personuppgifter. En tjansteleverantor far inte dela dina
personuppgifter med tredje part eller underleverantor utan att vi godkanner detta.

Vi kan lamna nédvandig information till myndigheter om vi ar skyldiga enligt lag eller
forelaggande fran myndighet att géra det. Denna information kan omfatta dina
personuppgifter. | samband med en rattstvist kan det vara aktuellt att aven 6verfora
information som kan innehalla personuppgifter till Gvriga parter i tvisten. Vi kan aven
komma att dverfora information som innehaller personuppgifter for att upptacka,
férebygga eller uppmarksamma bedragerier och andra sakerhets- eller tekniska
problem.

Vi lamnar ut dina uppgifter, i enlighet med specifikationen for var Finansdatatjanst, till de
tredje parter du givit godkannande att leverera data till.
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Dina personuppgifter kan komma att dverforas till eller lagras i ett land utanfér EU/EES. Genom
att skapa ett MyNumbers-konto samtycker anvandaren till att anvandarens personuppgifter fors
over och lagras utanfér EU/EES.

Vi skyddar dina personuppgifter genom en kombination av tekniska och organisatoriska
I6sningar. Vi har vidtagit sarskilda sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot
olovlig eller obehorig atkomst. Vi utarbetar rutiner och arbetssatt for att dina personuppgifter ska
hanteras pa ett sakert satt. Endast de personer som faktiskt behdver behandla dina
personuppgifter for sina arbetsuppgifter har tillgang till dem.

Du kan nar som helst kontakta oss (support@mynumbers.com) fér att begara ett utdrag éver de
personuppgiftsbehandlingar som ror dig. Av utdraget framgar

e andamalet med personuppgiftsbehandlingen
de kategorier av personuppgifter som behandlingen galler
de mottagare, eller kategorier av mottagare som har fatt ta del av personuppgifterna,
hur lange dina personuppgifter kommer att sparas eller hur lagringstiden bestams
varifran personuppgifterna kommer om du inte sjalv har Iamnat uppgifterna

Du kan nar som helst kontakta oss och begara att fa felaktiga personuppgifter rattade eller fér att
komplettera ofullstdndiga personuppgifter.

Du kan begara att vi raderar dina personuppgifter utan onédigt dréjsmal om:
personuppgifterna inte langre ar ndédvandiga for det andamal som de samlades in
for, eller;
du invander mot behandling av dina personuppgifter i nagot av de fall dar vi har
angett berattigat intresse som rattslig grund for behandlingen och ditt skal for
invandningen vager tyngre an vart berattigade intresse, eller;
personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt

| vissa fall kommer vi inte kunna radera dina personuppgifter eftersom vi maste uppfylla de krav
som lagen staller pa var verksamhet. | sadana fall kommer vi att blockera anvandningen av dina
personuppgifter for de andamal som du énskar att bli bortglémd for.

Du har ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas om nagon av féljande
situationer foreligger:
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e Du tycker inte att de personuppgifter som vi har om dig ar korrekta och behandlingen kan
begransas under en tid som ger oss méjlighet att kontrollera att uppgifterna ar korrekta.

e | de fall da vi inte langre behdver dina personuppgifter men du behdver uppgifterna for att
kunna gora gallande, faststalla eller férsvara rattsliga ansprak — da kan du begara att vi
inte raderar dina uppgifter.

e Om det skulle visa sig att var behandling av dina personuppgifter ar olaglig men du vill
anda inte att personuppgifterna raderas.

e Om vi har angett berattigat intresse som rattslig grund for att behandla dina
personuppgifter sa far du begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas
under den tid som de kontrolleras om vart berattigade intresse vager tyngre an dina
invandningar.

Om behandlingen av dina personuppgifter har begransats far vi bara lagra eller anvanda dina
personuppgifter for att faststalla, géra gallande eller férsvara rattsliga ansprak, eller for att
skydda nagon annan fysisk eller juridisk persons rattigheter, eller for skal som ror ett viktigt
allmant intresse pa nationell eller EU-niva. | alla andra fall maste vi inhamta ditt samtycke for
ytterligare behandling. Vi maste ocksa informera dig om nar begransningen av behandlingen av
dina personuppgifter upphor.

Du kan nar som helst gora invandningar mot behandling av personuppgifter som grundar sig pa
ett berattigat intresse hos oss. Nar vi anser att ett berattigat intresse finns for att behandla dina
personuppgifter, det kan t.ex. vid direkt marknadsféring eller for att forebygga missbruk av vara
tjanster, sa sker en intresseavvagning. Vart intresse av att férebygga missbruk av vara tjanster
vags mot ditt intresse av att dina personuppgifter inte behandlas av integritetsskal. Om du valjer
att gora en invandning sa far vi inte langre behandla dina personuppgifter for det syftet om vi inte
kan pavisa berattigade skal for behandlingen som vager tyngre an dina intressen, rattigheter och
friheter. Vi far i sddana situationer, ocksa behandla dina personuppgifter om det handlar om att
faststalla, utdva eller forsvara rattsliga ansprak.

Du kan nar som helst gora invandningar mot att dina personuppgifter behandlas for direkt
marknadsforing. Om du invander mot att dina personuppgifter behandlas fér direkt
marknadsforing s& ska vi upphdra att behandla dina personuppgifter for direkt marknadsforing.
Notera att om du det ar du som kontaktar oss for att f& mer information om vara tjanster sa ar
inte det direkt marknadsforing.

Om behandlingen av dina personuppgifter sker automatiserat och har som réattslig grund
antingen ett avtal eller ett samtycke s& har du ratt att f4 en kopia av de personuppgifter som du
har tillhandahallit oss. Personuppgifterna ska ges i ett format som ar strukturerat, allmant anvant
och maskinlasbart. Du har darefter ratt att fora éver dina personuppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig utan att vi kan neka dig detta.
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Om du har synpunkter eller klagomal rérande var behandling av dina personuppgifter sa ar du
valkommen att kontakta support@mynumbers.com. Vi hjalper dig garna. Om vi mot all férmodan
inte skulle lyckas att hitta en I6sning tillsammans sa kan du vanda dig till Datainspektionen som
ar tillsynsmyndighet foér behandling av personuppgifter. Datainspektionen kan nas pa:

Datainspektionen

Box 8114

104 20 Stockholm

E-post: datainspektionen@datainspektionen.se
Véxel: 08-657 61 00
https://www.datainspektionen.se/

Lépande mindre andringar i var Integritetspolicy kommuniceras genom hemsidan. Vasentliga
forandringar i hur din data hanteras sker genom e-post (om vi har tillgang till din e-postadress),
SMS eller brev. Om du har synpunkter pa var hantering av personuppgifter till foljd av andringen
sa ar du valkommen att kontakta var kundtjanst pa support@mynumbers.com


https://www.datainspektionen.se/
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Bilaga 1 — Personuppgiftsdversikt

Personlig
Datakategori

Person-
uppgifter

Finansiell
information

Tekniskdata

Personuppgift och
Behandling

Personuppgift .
Far- och efternamn

Email-adress
Personnummer .
(Enskild firmas orgnr=
personnummer}

Behandling
Insamling av .

personuppgift

Kontroll av .
personuppgift mot

extern databas .

Personuppgift .
Bokfaringsdata for .
Enskild firma

Fakturor till/fran

Enskild firma .
Fakturor till fysiker

Behandling .
Insamling av .
bokféringsdata for

Enskild firma

Raffinering av
bokféringsdata for
digital visualisering och
finansiell
rapportgenerering

URL L
IP-adress

Unigue device ID

Cookies .

Behandling
Insamling av ovan
tekniska data
Overvakning och
analys

Andamél

For att skapa konto och sub-konton hos
MyNumbers AB fér aktivering av

Tjansterna
Sakerstalla din identitet

Sékerstélla och dokumentera eventuella
overenskommelser och eventuella

samtycken

Mojliggora reklamation av Tjansterna

Bemdota eventuella klagomal

Utveckla och farbattra och vara tjanster

och system

Anpassning av tjansten for att bli mer

anvandarvanlig

Framtagande av underlag for att
forbattra IT-system t ex for att

ytterligare 6ka sakerheten
For att bruka Tjansterna

MyNumbers app- och webbtjansten fér
avsikten att ge er en visuell éverblick av

bolagets ekonomi och eller

MyNumbers Finansdatatjanst for
leverans av finansiella rapporter och
nyckeltal till, av er godkénd, langivare
Felsoka loggar och unika drenden

Nyttja och inhdmta data fér att
analysera och eventuellt bygga modeller

pa

Analysera anvéndarbeteende for
l6pande sdkerstéllande av god

kundupplevelse
Sakerhetsovervakning

Lagringstid

53 lange det finns
ett aktivt
kundférhallande

Sa lange det finns
ett aktivt
kundforhallande

53 lange det finns
ett aktivt
kundférhallande
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