
ДОГОВОР-ОФЕРТА 
ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО С 

ПРИМЕНЕНИЕМ ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
(утв. редакция от 01.11.2022 г.) 

 
г. Краснодар  
  

Настоящий документ, постоянно размещенный в сети Интернет по сетевому адресу: 
https://elt-university.ru/school, является официальным предложением (офертой) Общества с 
ограниченной ответственностью «Университет инновационного образования» (ООО “УИО”), 
именуемого в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Ульященко Олега 
Андреевича, действующего на основании устава и внесения записи в ЕГРЮЛ (ОГРН 
1222300017433), выданного Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы № 16 по 
Краснодарскому краю 08.04.2012 г, действующей лицензии №Л035-01218-23/00615861 от 
08.09.2022 г., выданной  Министерством образования, науки и молодежной политики 
Краснодарского края по адресу: Рашпилевская ул., 23, г. Краснодар, тел. +7 (861) 298-25-73 на 
осуществление образовательной деятельности по адресу: 350901, Краснодарский край, г.о. город 
Краснодар, г. Краснодар, ул. 1-го Мая, д. 241, офис 111 по следующим уровням образования: 
Дополнительное профессиональное образование,  

- адресуемое любому физическому лицу, именуемому в дальнейшем «Обучающийся» 
(Заказчик), выразившему готовность воспользоваться услугами Исполнителя. 

Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 437 
Гражданского Кодекса Российской Федерации. 

Надлежащим акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 438 Гражданского 
Кодекса Российской Федерации считается осуществление Обучающимся (Заказчиком) в 
совокупности всех нижеперечисленных действий: 

- заполнение Заказчиком формы заявки на обучение, расположенной на официальном сайте 
Исполнителя по адресу: https://elt-university.ru/school.  

- поступление денежных средств на расчетный счёт Исполнителя в качестве предоплаты 
предоставляемых им образовательных услуг. 

Осуществляя акцепт настоящей Оферты в порядке, определенном настоящим Договором, 
Заказчик соглашается со всеми условиями, изложенными в тексте настоящего Договора. 

Датой заключения договора на оказание платных образовательных услуг является: 
- дата 100 % оплаты стоимости обучения по выбранной дополнительной 

профессиональной программе обучения или  
- дата первого платежа, если оплата производится в рассрочку по выбранной 

дополнительной профессиональной программе обучения. 
Срок действия настоящей оферты устанавливается с 01.11.2022 года до момента ее 

официального отзыва или утверждения предложения (оферты) в новой редакции. 
Настоящая Оферта может быть в любое время в одностороннем порядке изменена 

Образовательной организацией. Такие изменения приобретают силу для Сторон только на 
будущее время. 
 
Понятия, используемые в настоящем договоре:  
«Исполнитель» - организация, осуществляющая образовательную деятельность и 
предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся (к организации, 
осуществляющей образовательную деятельность, приравниваются индивидуальные 
предприниматели, осуществляющие образовательную деятельность); 
«Обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;  
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«Заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 
заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора; 
«Платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по заданиям и 
за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым 
при приеме на обучение (далее - договор); 
«Существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый недостаток или 
недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, 
или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения. 
Период доступа к Онлайн-платформе - промежуток времени, в течение которого Обучающийся 
может использовать Онлайн-платформу в целях освоения Программы определенной 
продолжительности. Сроки начала доступа и продолжительности доступа прописываются 
индивидуально к каждой программе на сайте https://elt-university.ru/school.  
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1.​ Настоящий договор регулирует взаимоотношения сторон во время получения 

Обучающимся (Заказчиком) платных образовательных услуг в образовательной организации ООО 
«Университет инновационного образования» в соответствии с Постановлением Правительства 
Российской Федерации от 15 сентября 2020 года №1441 «Об утверждении Правил оказания 
платных образовательных услуг»,  Федерального закона «Об образовании в Российской 
Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ, других законодательных актов Российской Федерации.  

1.2.​ Исполнитель обязуется предоставить образовательные услуги по реализации 
дополнительной профессиональной программы профессиональной переподготовки и (или) 
дополнительной профессиональной программы повышения квалификации по заранее выбранной 
программе обучения, размещенной на сайте https://elt-university.ru/school.  

1.3.​ Образовательные программы, которые могут быть реализованы в рамках договора: 
●​ Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки 

«Онлайн-преподаватель английского языка. Эксперт по удаленным методам 
обучения (educator)»  

●​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 
«Преподаватель английского языка: методика, технология обучения»  

●​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации: 
“Подготовка студентов к ГИА по английскому языку в контексте академической 
цифровизации. Методический, психологический и технологический аспекты” 

●​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации: 
«Востребованный преподаватель: обучение младших школьников (6-12 лет)»   

●​ Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки: 
«Учитель английского языка: углубленные методы инновационного преподавания 
иностранных языков»   

1.4.​ Сроки освоения образовательных программ:  
●​ Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки 

«Онлайн-преподаватель английского языка. Эксперт по удаленным методам 
обучения (educator)»  
Объем: 260 уч.час. 
Нормативный срок обучения: ________________ месяцев. 

●​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 
«Преподаватель английского языка: методика, технология обучения»  
Объем: 92 уч.час. 
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Нормативный срок обучения: ________________ месяцев. 
●​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации: 

“Подготовка студентов к ГИА по английскому языку в контексте академической 
цифровизации. Методический, психологический и технологический аспекты” 
Объем: 62 уч.час. 
Нормативный срок обучения: ________________ месяцев. 

●​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации: 
«Востребованный преподаватель: обучение младших школьников (6-12 лет)»   
Объем: 96 уч.час. 
Нормативный срок обучения: ________________ месяцев. 

●​ Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки: 
«Учитель английского языка: углубленные методы инновационного преподавания 
иностранных языков»   
Объем: 260 уч.час. 
Нормативный срок обучения: ________________ месяцев. 

1.5.​ После освоения Обучающимся образовательной программы и успешного 
прохождения итоговой аттестации ему выдается удостоверение о повышении квалификации 
или диплом о профессиональной переподготовке, а также сертификат.1Выдача документов о 
квалификации осуществляется в соответствии с локальными нормативными актами 
Исполнителя. 

        1.6. Форма обучения: заочная с применением в полном объеме дистанционных 
образовательных технологий. 

1.7. Платные образовательные услуги в рамках настоящего договора не могут быть оказаны 
вместо образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет 
бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, 
местных бюджетов. 
 

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
2.1. Исполнитель обязан: 
2.1.1. Довести до Обучающегося (Заказчика) информацию, содержащую сведения о 

предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены 
Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об 
образовании в Российской Федерации". 

2.1.2. Обеспечить Обучающемуся (Заказчику) оказание платных образовательных услуг в 
полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной 
программы) и условиями договора. 

2.1.3. До заключения договора и в период его действия представлять Обучающемуся 
(Заказчику) достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, 
обеспечивающую возможность их правильного выбора.  

2.1.4. Зачислить Заказчика (Обучающегося) в образовательную организацию ООО «УИО» 
на основании Положения о приеме на обучение, порядке организации и осуществления 
образовательной деятельности по дополнительным профессиональным программам ООО “УИО”, 
при условии предоставления Обучающимся (Заказчиком) всех необходимых документов и 
соблюдения им всех установленных Исполнителем условий приема. 

2.1.5. Исполнитель информирует Обучающегося (Заказчика) о зачислении путём отправки 

1 Обучающемуся, не прошедшему итоговой аттестации или получившему на итоговой аттестации неудовлетворительные 
результаты, а также Обучающемуся, освоившему часть образовательной программы и (или) отчисленным из организации, 
осуществляющей образовательную деятельность, выдается справка об обучении или о периоде обучения по образцу, 
самостоятельно устанавливаемому организацией, осуществляющей образовательную деятельность (часть 12 статьи 60 
Федерального закона от 29 декабря 2012 года N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации"). 



соответствующего уведомления на его электронный адрес, указанный в заявке на обучение, 
заполняемой на сайте Исполнителя. 

2.1.6. Исполнитель предоставляет Обучающемуся (Заказчику) (посредством электронной 
почты, указанной в заявке на обучение) доступ к ресурсу дистанционного обучения (Личный 
кабинет Обучающегося) путем направления паролей доступа к закрытому разделу Сайта через 
интернет-сайт https://elt-university.ru/school по выбранной программе обучения на срок, равный 
продолжительности образовательной программы (период доступа к Онлайн платформе).  

При этом возможно построение системы занятий таким образом, что доступ к каждому 
последующему видео-уроку осуществляется по итогу выполнения домашнего задания 
предыдущего урока и его проверки Исполнителем. 

2.1.7. Исполнитель обязан оказать в полном объеме образовательные услуги, 
предусмотренные настоящим договором и осваиваемой Обучающимся дополнительной 
профессиональной программой и обеспечить условия ее освоения. При оказании услуг соблюдать 
требования действующего законодательства в сфере оказания платных образовательных услуг, 
являющихся предметом настоящего Договора; 

2.1.8. Исполнитель обязан немедленно предупредить Заказчика при обнаружении не 
зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые создают невозможность оказания услуг в срок. 

2.1.9. По окончании обучения, предусмотренного учебным планом, проводимого в рамках 
настоящего Договора, представить Заказчику для подписания акт о приемке выполненных работ 
(оказанных услуг). 

2.1.10. Выдать Обучающемуся (Заказчику) документ об освоении тех или иных 
компонентов образовательной программы в случае его отчисления из образовательной 
организации до завершения им обучения. 

2.1.11. После освоения Обучающимся образовательной программы и успешного 
прохождения итоговой аттестации, Исполнитель обязуется выдать удостоверение о повышении 
квалификации, диплом о профессиональной переподготовке установленного образовательной 
организацией образца, сертификат (если выдача данных документов предусмотрена программой 
обучения). 

2.1.12. Документы об образовании направляются Обучающемуся (Заказчику) в 
соответствии с пунктом 5.11. настоящего Договора. 

2.2. Обучающийся (Заказчик) обязан: 
2.2.1. Оплатить услуги в установленный срок в соответствии с условиями настоящего 

Договора. 
2.2.2. Предоставить необходимые для приема (зачисления) документы, удостоверяющие 

личность и подтверждающие наличие соответствующего профессионального образования в 
соответствии с локальными нормативными актами Исполнителя. 

2.2.3. Обучаться в образовательной организации ООО «УИО» по выбранной 
дополнительной профессиональной программе с соблюдением требований, установленных статьей 
43 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской 
Федерации", учебным планом Исполнителя. 

2.2.4. Уведомить Исполнителя о наличии уважительных причин при невозможности пройти 
обучение в соответствии с утвержденным календарным учебным графиком, для продления доступа 
к учебным материалам. 

2.2.5. За счет собственных средств обеспечить себе доступ в Интернет и оплату трафика для 
доступа в Личный кабинет обучающегося, предоставляемого Исполнителем в рамках оказания 
образовательных услуг. 

2.2.6. Не передавать данные доступа к системе дистанционного обучения третьим лицам. 
Не передавать/не размещать материалы образовательной программы и иную информацию, и 
электронные ресурсы, а также комментарии преподавателя, предоставляемые в процессе обучения, 
третьим лицам, не использовать их ни в каких целях, кроме как для получения Обучающимся 



образовательных услуг. 
2.2.7. Незамедлительно известить Исполнителя о случаях утери либо хищения данных 

доступа к системе дистанционного обучения по электронному адресу info@elt-university.ru. 
2.2.8. В течение 3 (трех) дней с даты получения от Исполнителя Акта оказанных услуг 

подписать его либо представить мотивированный отказ от его подписания. В случае если в течение 
указанного срока от Заказчика не поступит подписанный Акт либо мотивированный отказ от его 
подписания, услуги считаются принятыми Заказчиком на следующий день после истечения 
указанного в настоящем пункте срока. 

2.2.9. Соблюдать установленный график по каждой образовательной программе, цели и суть 
выполнения домашних заданий Исполнителя, соблюдать сроки выполнения домашних заданий, 
выполнять рекомендации и требования Исполнителя в рамках оказания услуг по настоящему 
договору. 

2.2.10. Соблюдать правила поведения на занятиях с Обратной связью и проявлять уважение 
к Исполнителю, другим участникам обучающей программы. 
 

3. ПРАВА СТОРОН 
3.1. Исполнитель вправе: 
3.1.1. Самостоятельно организовывать и осуществлять образовательный процесс, 

устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации 
Обучающихся в соответствии с Уставом ООО «УИО» и локальными нормативными актами ООО 
«УИО». 

3.1.2. Применять к обучающимся меры поощрения и дисциплинарного взыскания в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами 
Исполнителя, настоящим договором и локальными нормативными актами Исполнителя. 

3.1.3. При отказе Обучающегося (Заказчика) от обработки персональных данных, 
осуществить такую обработку в случае, когда предоставление таких данных предусмотрено 
законом или непосредственно связано с исполнением договора (Федеральный закон от 27.07.2006 
№152-ФЗ). 

3.1.4. Исполнитель вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с 
учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных 
средств Исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, 
добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц. 
Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг устанавливаются 
локальным нормативным актом и доводятся до сведения Заказчика и Обучающегося. 

3.1.5. Исполнитель имеет право в любой момент изменять условия настоящего, обеспечивая 
при этом публикацию измененных условий в Интернете на официальном Сайте Исполнителя не 
менее чем за три календарных дня до их ввода в действие. 

3.2. Обучающийся (Заказчик) вправе: 
3.2.1. Получить предусмотренную настоящим Договором образовательную услугу в полном 

объеме. 
3.2.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса. 
3.2.3. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, 

навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки. 
3.2.4. Обучающийся (Заказчик) вправе отказаться от исполнения договора возмездного 

оказания услуг при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов (п. 1 ст. 
782 ГК РФ). 

3.2.5. Отказаться от обработки своих персональных данных, при этом такой отказ не может 
являться основанием к изменению, расторжению договора Исполнителем.  

3.2.6. Обратиться в суд за защитой нарушенных прав и охраняемых законом интересов без 
соблюдения досудебного порядка урегулирования спора.  
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3.2.7. На выбор территориальной подсудности рассмотрения спора, вытекающего из 
настоящего договора. 

3.2.8. На выбор средств и способов защиты нарушенных прав (ст. 12 ГК РФ). 
3.2.9. При обнаружении недостатков оказанной образовательной услуги вправе по своему 

выбору потребовать с Исполнителя:  
- безвозмездного устранения недостатков выполненной работы (оказанной образовательной 

услуги);  
- соответствующего уменьшения цены выполненной работы (оказанной образовательной 

услуги);  
- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков выполненной работы 

(оказанной образовательной услуги) своими силами или третьими лицами;  
- отказаться от исполнения договора и потребовать возврата уплаченной за 

образовательную услугу суммы при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им 
расходов, связанных с исполнением обязательств по данному договору.  

3.2.10. Отказаться от оплаты дополнительных образовательных услуг, а если они оплачены, 
потребовать возврата уплаченной суммы, в случае, если дополнительные услуги были 
предоставлены без согласия Обучающегося (Заказчика).   

3.2.11. Делать письменные записи во время обучения по выбранной программе, получать 
разъяснения по теме обучения, получать полную информацию о содержании и порядке 
предоставления Услуг Исполнителем. 
 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
4.1. Стоимость услуг Исполнителя, устанавливается отдельно по каждой образовательной 

программе и составляет: 
1. Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки 

«Онлайн-преподаватель английского языка. Эксперт по удаленным методам обучения (educator)»  
Объем: 260 уч.час. 
1.1.​  Общий план обучения - 99 825 (девяносто девять тысяч восемьсот двадцать пять) 

рублей 
1.2.​ Индивидуальный план обучения - 180 290 (сто восемьдесят тысяч двести девяносто) 

рублей; 
2.​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Преподаватель английского языка: методика, технология обучения»  
Объем: 92 уч.час. 
2.1.​  Сокращенная программа (3 модуля обучения) - 22 800 (двадцать две тысячи 

восемьсот) рублей. 
2.2.​  Полная программа – 45 200 (сорок пять тысяч двести) рублей. 
3.​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации: 

“Подготовка студентов к ГИА по английскому языку в контексте академической цифровизации. 
Методический, психологический и технологический аспекты” 

Объем: 62 уч.час. 
3.1.​ Сокращенная программа (3 модуля обучения) – 28 950 (двадцать восемь тысяч 

девятьсот пятьдесят) рублей 
3.2.​  Полная программа – 61 590 (шестьдесят одна тысяча пятьсот девяносто) рублей. 
4.​ Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации: 

«Востребованный преподаватель: обучение младших школьников (6-12 лет)»   
Объем: 96 уч.час. 
4.1.​ Сокращенная программа обучения (9 модулей) – 39 600 (тридцать девять тысяч 

шестьсот) рублей 
4.2.​ Полная программа обучения (15 модулей) – 59 400 (пятьдесят девять тысяч 



четыреста) рублей 
5.​ Дополнительная профессиональная программа профессиональной переподготовки: 

«Учитель английского языка: углубленные методы инновационного преподавания иностранных 
языков»   

Объем: 260 уч.час. 
5.1.​ Программа (4 модуля обучения) – 14900 (четырнадцать тысяч девятьсот) рублей 
5.2.​ Программа (8 модулей обучения) – 24 900 (двадцать четыре тысячи девятьсот) 

рублей 
5.3.​ Индивидуальны план (8 модулей обучения) – 39 900 (тридцать девять тысяч 

девятьсот) рублей. 
 
4.2. Обучающийся (Заказчик) оплачивает услуги на сайте в следующем порядке: 
- Обучающийся (Заказчик) переходит по ссылке для оплаты выбранной образовательной 

программы (частичной оплаты) и осуществляет оплату образовательной программы на выбранных 
условиях. Обучающийся оплачивает обучение по Программе с помощью одного из электронных 
платежных сервисов, доступных после перехода по кнопке «Перейти к оплате» с соответствующей 
страницы Сайта. 

После осуществления оплаты Обучающийся (Заказчик) получает доступ (частичный доступ) 
к приобретенной образовательной программе. 

4.3. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не 
допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, 
предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной 
финансовый год и плановый период. 

4.4. Оплата образовательной услуги производится путем безналичного перечисления 
денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

4.5. По запросу Заказчика Исполнитель предоставляет ему оригиналы документов: 
договор-оферту, счёт, акт приёма-передачи услуг путем направления их на почтовый адрес 
Обучающегося (Заказчика) через оператора связи «Почта России», либо курьерской доставкой. 

4.6. По просьбе Обучающегося ему может быть предоставлена рассрочка оплаты стоимости 
Программы. 
 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по настоящему Договору 

Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской 
Федерации. 

5.2. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств 
Исполнителем, Обучающийся (Заказчик) вправе потребовать от Исполнителя уплаты пени:  

-за просрочку удовлетворения требований за некачественно оказанную образовательную 
услугу 1% от стоимости оказанных услуг за каждый день просрочки со дня выставления 
Обучающимся (Заказчиком) обоснованной претензии;  

-за просрочку оказания образовательных услуг и при просрочке удовлетворения требований 
при выполнении образовательных услуг 3% от стоимости услуг за каждый день просрочки со дня 
выставления Обучающимся (Заказчиком) обоснованной претензии. 

Исполнитель освобождается от уплаты неустойки за нарушения выполнения обязательств по 
оказанию услуг, предусмотренных настоящим Договором, если докажет, что нарушение 
выполнения указанных обязательств, произошло по вине Обучающегося (Заказчика) или по 
независящим от него обстоятельствам, которые он не мог предвидеть или предотвратить 

5.3. Обучающийся (Заказчик) вправе потребовать полного возмещения убытков, 
причиненных ему в связи с нарушением сроков оказания услуг, а также в связи с недостатками 
услуг. 



5.4. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не 
в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 
программы), Обучающийся (Заказчик) вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 
б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 
в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 
5.5. Обучающийся (Заказчик) вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 

полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных 
образовательных услуг не устранены Исполнителем. Обучающийся (Заказчик) также вправе 
отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных 
платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора. 

5.6. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки 
начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки 
оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных 
услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, Обучающийся (Заказчик) вправе 
по своему выбору: 

а) назначить Исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к 
оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных 
услуг; 

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и 
потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов; 

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 
г) расторгнуть договор. 
5.7. Обучающийся (Заказчик) вправе потребовать полного возмещения убытков, 

причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных 
образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг. 

5.8. Обучающийся несёт ответственность за свой уровень владения компьютером, умение 
пользоваться Интернетом и электронной почтой, необходимыми для обучения. Исполнитель не 
несёт ответственности за не предоставление или не качественное предоставление услуг по 
настоящему Договору, вызванное недостаточным владением Обучающимся техническими 
средствами и приемами, необходимыми для использования учебных материалов и связи с 
Исполнителем. 

5.9. Все материалы дополнительной профессиональной образовательной программы, 
реализуемой Исполнителем, доступ к которым предоставляется или которые передаются 
Обучающемуся в соответствии с настоящим Договором, являются объектом исключительных прав 
автора и Исполнителя. Не разрешается без согласия Исполнителя использование данных 
материалов (их воспроизведение, распространение, публичный показ; импорт оригинала или 
экземпляров материалов в целях распространения; перевод или другая переработка; доведение 
материалов до всеобщего сведения таким образом, что любое лицо может получить доступ к 
материалам из любого места и в любое время) по собственному выбору, за исключением случаев, 
установленных действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 

5.10. В случае неправомерного использования предоставляемых/передаваемых материалов 
Исполнитель вправе требовать пресечения действий, нарушающих исключительные права автора и 
Исполнителя на данные материалы, а также возмещения убытков, причинённых таким 
использованием. В соответствии с настоящим Договором использование Обучающимся 
передаваемых/предоставляемых материалов допускается только в целях ознакомления и обучения. 
Другие цели и формы их использования требуют обязательного письменного согласия со стороны 
автора материалов и Исполнителя. 

5.11. По окончании обучения Исполнитель отправляет Обучающемуся удостоверение или 



диплом установленного образца по почте России на указанный в заявке о приёме на обучение 
почтовый адрес и сообщает по электронной почте номер почтового отправления для отслеживания 
бандероли. Исполнитель не несёт ответственность за неверно указанные в заявке данные для 
отправки, или неявку Обучающегося для получения бандероли. Повторная отправка 
осуществляется в соответствии с локальными актами Исполнителя. 

5.12. Исполнитель не несёт ответственности за какой-либо ущерб, потери и прочие убытки, 
которые понес Обучающийся или третьи лица из-за их неправильных действий или непринятия 
мер, которые входят в обязанности Обучающегося. Возмещение такого ущерба является 
исключительной обязанностью Обучающегося. Равным образом Обучающийся не несёт 
ответственности за какой-либо ущерб, потери и прочие убытки, которые понес Исполнитель или 
третьи лица из-за их неправильных действий или непринятия мер, которые входят в обязанности 
Исполнителя. 

5.13. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами, будут 
разрешаться путем переговоров. 

5.14. При невозможности урегулирования спорных вопросов в процессе переговоров 
Стороны передают споры для разрешения в судебном порядке в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

 
6. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по 
соглашению Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
6.3. По инициативе Исполнителя Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке 

в следующем случае: 
а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания; 
б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части 

образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной 
программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана; 

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную 
деятельность организацию, повлекшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление в эту 
образовательную организацию; 

г) просрочка оплаты стоимости услуг; 
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию услуг вследствие 

действий (бездействия) Обучающегося. 
6.4. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии 

полного возмещения Обучающемуся (Заказчику) убытков. 

6.5. Обучающийся (Заказчик) вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при 
условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением 
обязательств по Договору. 

6.6. Обучающийся, не достигший на момент заключения Договора возраста восемнадцати 
лет, вправе отказаться от исполнения настоящего Договора с согласия своего законного 
представителя. 

7. ЗАЩИТА АВТОРСКИХ ПРАВ 
7.1. Все информационные материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику в 

процессе предоставления образовательных услуг, являются результатом интеллектуальной 
деятельности, исключительное и авторское право, в том числе смежные с авторским права 
принадлежат Исполнителю. 

7.2. Осуществлять фотосъемку, аудио- и/или видеозапись обучающих компонентов 



возможно только с разрешения Исполнителя. Использование результатов интеллектуальной 
деятельности без письменного согласия Исполнителя является нарушением исключительных прав 
Исполнителя, что влечет за собой гражданскую, административную и иную ответственность в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.3. Заказчик не имеет права копировать аудио и видеоматериалы обучающих компонентов 
Исполнителя полностью или частично, вести запись трансляций обучения, а также фиксировать 
содержание таких обучающих компонентов полностью или частично каким-либо способом и/или 
на какой-либо материальный носитель, а также использовать содержание указанных обучающих 
компонентов без письменного согласия Исполнителя, что будет считаться нарушением 
исключительного права Исполнителя и влечет за собой гражданскую, административную и 
уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 

7.4. Заказчик не имеет права предоставлять доступ к обучающей Онлайн-Платформе или 
иным образом предоставлять доступ третьим лицам. 

7.5. В случае нарушения Обучающимся (Заказчиком) исключительных и авторских прав 
Исполнителя, Исполнитель имеет право: 

- на взыскание с Заказчика штрафа в размере 200 000 (двухсот тысяч) рублей.  
 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
8.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, 

что они оформлены дополнительным соглашением к настоящему Договору, подписанным 
уполномоченными лицами Сторон. 

8.2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 
руководствуются законодательством Российской Федерации. 

8.3. Стороны договорились, что, если иное прямо не предусмотрено законодательством или 
настоящим Договором, любые сообщения, уведомления и документы в виде хорошо читаемых 
скан- или фотокопий, обладают юридической силой соответствующих документов на бумажном 
носителе и создают для Сторон все права и обязанности, предусмотренные настоящим Договором.  

Все сообщения должны быть направлены Сторонами исключительно с электронных 
адресов: 

●​ Исполнителя – указанного в разделе 9 настоящего Договора; 
●​ Обучающегося — с адреса электронной почты, указанного им при заполнении 

заявки на обучение. 
8.4. Сообщения от Исполнителя отправляются и принимаются по электронной почте 

info@elt-university.ru. Сообщения в адрес Обучающегося направляются по электронной почте, 
указанной в заявке на обучение. 

Все уведомления и сообщения, отправленные Сторонами друг другу по указанным выше 
адресам электронной почты, признаются Сторонами официальной перепиской в рамках 
настоящего Договора. 

8.5. Исполнитель уведомляет Обучающегося о том, что предоставленные им персональные 
данные обрабатываются Исполнителем в соответствии с федеральным законом "О персональных 
данных" от 27.07.2006 № 152-ФЗ и на основании политики обработки персональных данных, 
размещенной по адресу: https://elt-university.ru/school.  

 
9. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ООО «УИО» 
Юридический адрес: 350901, г. Краснодар, ул. 1-го Мая д.241, помещение 111;  
ОГРН 1222300017433  
ИНН 2311332370 
Банковские реквизиты: 

https://elt-university.ru/school


р/с 40702810310001042614 в АО «Тинькофф Банк» 
БИК 044525974 
к/с 30101810145250000974 
Тел. + 7(928) 88-00-113 
E-mail: info@elt-university.ru. 
 


