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Análisis de Causa Raíz: Método de los 5 Porqués 
 
Problema: [Describa el problema principal] 
 
1. ¿Por qué ocurre este problema? 
Respuesta: [Primera respuesta] 
 
2. ¿Por qué ocurre esta causa? 
Respuesta: [Segunda respuesta] 
 
3. ¿Por qué ocurre esta segunda causa? 
Respuesta: [Tercera respuesta] 
 
4. ¿Por qué ocurre esta tercera causa? 
Respuesta: [Cuarta respuesta] 
 
5. ¿Por qué ocurre esta cuarta causa? 
Respuesta: [Quinta respuesta] 
 
Conclusión: [Describa la causa raíz identificada] 
 
 

Caborojo.com 
Queremos un Cabo Rojo donde todos podamos vivir mejor. 
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