
 

 ESCOLA OFICIAL D’IDIOMES DE GIRONA 
 
      Buidatge enquesta satisfacció de l’alumnat curs 2023-2024 
      Enquesta activada del 27 de novembre al 20 de desembre 
      Total respostes: 1400 (57,40 % participació) 
 
 
L’enquesta té 4 preguntes. Les respostes aquí exposades mostren el GRAU DE SATISFACCIÓ dels 
alumnes del 0 (menys) a 10 (més). Hem recollit els comentaris més representatius. 
 
 

1. El ritme i la dinàmica de les classes. ​                                          Puntuació mitjana: 8,60 

2. L’ambient a classe.                                                                                 Puntuació mitjana: 8,94​  

3. L'atenció rebuda del teu professor o professora.                           Puntuació mitjana: 9,25 

4. Funcionament de l’escola                                                                    Puntuació mitjana: 8,59 
 

PUNTS POSITIUS: Professorat i metodologia 

●​ La professora/el professor m’ajuda molt/ em motiva molt/ es preocupa molt per nosaltres/ 
●​ Aprenc i m’ho passo bé 
●​ Alta qualitat professional i humana. 
●​ recomanaria l’EOI a tothom 

 

PUNTS A MILLORAR: Metodologia. Sistema de matrícula. Mobiliari. Falta de professorat. 

●​ M’agradaria tenir més explicacions gramaticals. 
●​ Caldria més ordre a la plataforma d’aprenentatge. 
●​ Caldria recordar en quin punt del temari estem. 
●​ Massa gent a classe. 
●​ Ritme molt ràpid/ molt lent 
●​ Caldria recuperar les classes si falta el professor. 
●​ Agilitzar el procés de matrícula, rebre correu de confirmació.  
●​ Atenció al públic al setembre millorable (no es contesta al telèfon…). 
●​ Cadires incòmodes, poseu taules. 
●​ Caldria aparcament segur de bicis/patinets. 

 

 

 


