ACOMWARE

E-commerce ma za sebou rekordni rok, vroce 2016 bude
atakovat hranici 100 miliard K¢

Praha, 7. ledna 2016 - Bohaté a Stédré byly pro ¢eské internetové obchody nejen loriské
Vanoce, které jim pfinesly tfetinu celkového obratu, ale viibec cely rok 2015. V loriském roce
totiz vzrost! ¢eskym e-shopum obrat o téméF 26 % a podobny riist Ize o¢ekavat také letos.
Da se proto ocekavat, Ze celkovy vykon ¢eské e-commerce by mohl v roce 2016 atakovat
hranici 100 miliard K¢.

Rdst domaciho e-commerce trhu zrychluje. Vyplyva to ze statistik konzultaéni spole¢nosti
ACOMWARE, podle niz v loriském roce vzrostl tuzemskym e-shoplm obrat o vice nez ¢tvrtinu. O
rok drive pfitom Slo jen o zhruba 15 %. ,V celém pribéhu roku 2015 se zdalo, Ze bude rist
vyjimecny. To se potvrdilo, rekordnich hodnot dosahovaly vSechny zasadni ukazatele vykonnosti
e-shopd, tedy nejen obrat, ale i navstévnost, pocet objednavek nebo konverzni pomeér,” vysvétluje
Jan Penkala, CEO ACOMARE. Potvrdilo se také, ze 4. Ctvrtleti je coby obdobi Vanoc pro e-shopy
kliCové: pfineslo jim témér tretinu celoro€niho obratu.

Vyznamny rlst e-commerce za rok 2015 potvrzuji také dal$i zdroje. Podle dat zvefejnénych
sdruzenim APEK a nakupnim radcem Heureka.cz dosahne obrat ¢eské e-commerce za rok 2015
zhruba 81 miliard K&, ¢imz se podil e-commerce na ¢eském maloobchodé zvysi na 8,1 %. ,V
pristim roce by mélo tempo rdstu znovu atakovat a pravdépodobné i prekonat hranici 20 %.
Realné tak obrat Ceské e-commerce dosahne néco mezi 95-100 miliardami K¢,” odhaduje Penkala.

Pokud jde o trendy v e-commerce, rok 2015 se nesl ve znameni vétsiho vyuzivani mobilnich
zarizeni nebo vstupu retailovych firem na online trh. ,,Popularita mobilnich zafizeni u zakazniky je
patrna zejména na navstévnosti e-shopl, kde mobily a tablety dohromady tvori zhruba 23 %
veskeré navstévnosti. Mensi je jejich podil na obratu, ktery dosahuje asi 13 %,” fika Penkala.
Odbornici z ACOMWARE nicméné ocCekavaji, ze obé Cisla v roce 2016 opét vyznamné vzrostou —
navstévnost z mobilnich zafizeni presahne 30 % a jejich podil na obratu bude primérné mezi
17-20 %.

Odhad vyvoje ¢eské e-commerce 2014-2016

2014 2015 (odhad) 2016 (odhad)***

Obrat ¢eské e-commerce | 67 miliard K& 81 miliard K¢&* 95-100 miliard K&
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Meziro&ni rlst 15,5 %

21-26 %™

20-25 %

* Odhad APEK a Heureka.cz

** Odhad procentudlniho rlstu v zavislosti na zdroji: pouZzita data APEK/Heureka.cz a ACOMWARE

** Odhad ACOMWARE

O spole¢nosti ACOMWARE s.r.o.

ACOMWARE je specializovana konzultacni spole€nost pro e-commerce. Zaméfujeme se
predev§im na pomoc pfi vstupu na on-line trh, e-commerce poradenstvi, zvySovani navstévnosti,
obchodni vykonnosti a inteligentni e-mailing. Za 13 let fungovani jsme obslouzili pfes 3 000

internetovych projekta.

Tym tvori vice nez 55 zkusenych specialistl. V rdmci rozvoje e-commerce publikujeme radu
pfipadovych studii nebo analyz, dale také poradame Skoleni nebo workshopy. V§em pfiznivelim
e-commerce prinasime také cyklus diskuzi s UspésSnymi internetovymi podnikateli Eshopista.
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