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Освітньо-професійна 
програма 

Соціальна психологія управління 

Спеціальність 053 Психологія 
Галузь знань О5 Соціальні та поведінкові науки 
Рівень вищої освіти Другий магістерський 
Мова навчання українська  
Профайл викладача (-ів) Чаплак Ян Васильович - кандидат психологічних 

наук, доцент кафедри психології  
https://psychology.chnu.edu.ua/pro-nas/spivrobitnyk
y-kafedry/chaplak-yan-vasylovych/  

Контактний тел. +380992296281 
E-mail: y.chaplak@chnu.edu.ua 
Сторінка курсу в Moodle https://moodle.chnu.edu.ua/course/view.php?id=6976  
Консультації понеділок та п’ятниця з 14.30 до 16.00 

 
АНОТАЦІЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Мета навчальної дисципліни – сприяти формуванню у студентів 
адекватного уявлення про предмет і завдання психолого-організаційного та 
психолого-управлінського консультування на сучасному етапі розвитку 
суспільства, можливості практичного застосування знань, а також навичок 
проведення психологічного консультування у різних видах організаційної чи 
управлінської взаємодіях, вміння враховувати індивідуальні особливості 
людини при організації професійної діяльності психолога в організації чи 
управлінській сфері, оволодіти основними технологіями роботи 
психолога-консультанта в організаціях та управлінні.  

Курс розрахований на один семестр 
 

НАВЧАЛЬНИЙ КОНТЕНТ ОСВІТНЬОЇ КОМПОНЕНТИ 
 

№ 
З/П 

НАЗВА ТЕМИ 

 ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ І. ВСТУП ДО ДИСЦИПЛІНИ «ОРГАНІЗАЦІЙНЕ ТА 
УПРАВЛІНСЬКЕ КОНСУЛЬТУВАННЯ 

1 ОСНОВНІ МОДЕЛІ ПСИХОЛОГІЧНОЇ СЛУЖБИ ДЛЯ ВИРІШЕННЯ 
ПСИХОЛОГІЧНИХ ПРОБЛЕМ В ОРГАНІЗАЦІЯХ ТА УПРАВЛІННІ 

2 ОСНОВНІ ВИДИ ДІЯЛЬНОСТІ ОРГАНІЗАЦІЙНИХ ТА УПРАВЛІНСЬКИХ 
ПСИХОЛОГІВ 

3 ОСНОВНІ ВИМОГИ ДО ПСИХОЛОГА-КОНСУЛЬТАНТА В ОРГАНІЗАЦІЇ 
 ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. ТЕХНОЛОГІЧНИЙ ІНСТРУМЕНТАРІЙ 

КОНСУЛЬТАТИВНОЇ ВЗАЄМОДІЇ В ОРГАНІЗАЦІЇ ТА УПРАВЛІННІ 

https://psychology.chnu.edu.ua/pro-nas/spivrobitnyky-kafedry/chaplak-yan-vasylovych/
https://psychology.chnu.edu.ua/pro-nas/spivrobitnyky-kafedry/chaplak-yan-vasylovych/
https://moodle.chnu.edu.ua/course/view.php?id=6976


4 РОЛЬ ПСИХОЛОГО-ОРГАНІЗАЦІЙНОГО ТА ПСИХОЛОГО-УПРАВЛІНСЬКОГО 
КОНСУЛЬТУВАННЯ В РОБОТІ ПСИХОЛОГА  

5 ОСНОВНІ КОМПОНЕНТИ ПСИХОЛОГО-ОРГАНІЗАЦІЙНОГО КОНСУЛЬТУВАННЯ 
6 ОСНОВНІ ЗАПИТИ ЗВЕРНЕНЬ ДО ОРГАНІЗАЦІЙНИХ ПСИХОЛОГІВ . 
7 ТЕХНОЛОГІЇ ГРУПОВОГО ВИДУ ПСИХОЛОГО-ОРГАНІЗАЦІЙНОГО 

КОНСУЛЬТУВАННЯ У ФОРМУВАННІ РОБОЧОЇ КОМАНДИ 
 
 

 
 

 
ФОРМИ, МЕТОДИ ТА ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ НАВЧАННЯ 

У процесі вивчення навчальної дисципліни використовуються 
інноваційні освітні технології: інформаційно-комунікаційні, технології 
студентоцентрованого навчання; традиційні та інтерактивні форми і методи 
навчання, серед яких: лекція-візуалізація, проблемна лекція, семінар-дискусія, 
семінар-діалог, самостійно-дослідницька робота, аналіз і рішення 
ситуативних професійних психолого-педагогічних задач  (Case study) та ін. 
 

ФОРМИ Й МЕТОДИ КОНТРОЛЮ ТА ОЦІНЮВАННЯ 
Поточний контроль: усне та письмове опитування, тестування, есе, 

творча робота, презентація та ін. 
Підсумковий  контроль – залік, екзамен.      

 
КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Оцінювання програмних результатів навчання здобувачів освіти 
здійснюється за шкалою європейської кредитно-трансферної системи (ECTS).​ 

Критерієм успішного оцінювання є досягнення здобувачем вищої освіти 
мінімальних порогових рівнів (балів) за кожним запланованим результатом 
навчання  

ПОЛІТИКА ЩОДО АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ 
Дотримання політики щодо академічної доброчесності учасниками освітнього 
процесу при вивченні навчальної дисципліни регламентовано такими 
документами: 

✔​«Етичний кодекс Чернівецького національного університету імені Юрія 
Федьковича» https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets 
koho-natsionalnoho-universytetu.pdf ; 

✔​«Положенням про виявлення та запобігання академічного плагіату у 
Чернівецькому національному університету імені Юрія 
Федьковича» https://www.chnu.edu.ua/media/n5nbzwgb/polozhennia-chnu-pro-plah
i at-2023plusdodatky-31102023.pdf . 

 
ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ 

1.​ ELibUkr Електронна бібліотека України. Ресурси відкритого доступу.  
URL: http://www.elibukr.org/uk/resursi/resursividkritogo-dostupu.html 

https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets%20koho-natsionalnoho-universytetu.pdf
https://www.chnu.edu.ua/media/jxdbs0zb/etychnyi-kodeks-chernivets%20koho-natsionalnoho-universytetu.pdf
https://www.chnu.edu.ua/media/n5nbzwgb/polozhennia-chnu-pro-plahi
https://www.chnu.edu.ua/media/n5nbzwgb/polozhennia-chnu-pro-plahi
http://www.elibukr.org/uk/resursi/resursividkritogo-dostupu.html


2.​ Наукова бібліотека Чернівецького національного університету імені Юрія Федьковича  
URL: http://www.library.chnu.edu.ua/ index.php?page=ua/01about 
3.​ Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського. Бібліотечні електронні ресурси 
та технології.  
URL: http://nbuv.gov.ua/e_technology?field_ e_technology_tid=444 &field_yfpdf__tid=All 
4.​ Соціальна психологія : український науковий журнал.  
URL: http://www.politik.org.ua/ vid/mag.php3?m=6  

 
Детальна інформація щодо вивчення курсу «Соціальна психологія» висвітлена 

у робочій програмі  навчальної дисципліни  
 

https://docs.google.com/document/d/1OZ2khk67DsIYuBV2IROlMv5Rc_FHD3cN/edit  

http://www.library.chnu.edu.ua/index.php?page=ua/01about
http://nbuv.gov.ua/e_technology?field_e_technology_tid=444&field_yfpdf__tid=All
http://www.politik.org.ua/vid/mag.php3?m=6
https://docs.google.com/document/d/1OZ2khk67DsIYuBV2IROlMv5Rc_FHD3cN/edit

