Declaragao do Escopo

Empresa / Programa: CESAR SCHOOL; Mestrado em Engenharia de software
Nome do projeto: Inclusdo 360°

Time: Equipe 04 - Thunderbolts

Elaborado por: Hobedes De Albuquerque, Ana Paula Barros, Pedro Falcao, Evelin

Limeira, Maciel Melo, Thiago Moura

Para acompanhar a execugao do projeto e ver entregas previstas, acesse o link
abaixo: Inclusdo 360° - CLICK UP - Backlog

Metodologia de Trabalho: Integracao entre o Scrum e o
PMBOK

O projeto Inclusdo 360° adota uma abordagem metodoldgica hibrida, estruturada a
partir da integracao entre o Scrum, um framework agil baseado em ciclos iterativos
e incrementais, e as boas praticas de gerenciamento de projetos do PMBOK
(Project Management Body of Knowledge), mantido pelo PMI (Project Management

Institute).

Essa combinacdo visa atender simultaneamente a dois requisitos essenciais do

projeto:

1. A necessidade de respostas rapidas e adaptaveis a mudancas constantes

nos requisitos dos usuarios (pais, educadores e profissionais de saude);


https://app.clickup.com/90131230866/v/li/901311356367

2. A exigéncia de controle formal, planejamento estruturado e documentacgao
robusta, especialmente considerando os requisitos de privacidade, seguranca

de dados e o contexto de politicas publicas e servigos sensiveis.

Justificativa para a Abordagem Hibrida

Projetos que envolvem inovagao tecnoldgica em areas como educacgao inclusiva e
atencao neurodivergente frequentemente operam em ambientes de alta
complexidade, incerteza e multiplos stakeholders. Nesse contexto, a aplicagao
isolada de abordagens tradicionais (prescritivas) ou puramente 4geis pode ndo ser

suficiente.
A adogao de um modelo hibrido permite que o projeto se beneficie:

e Da flexibilidade, colaboragao e entrega continua de valor proporcionadas

pelo Scrum;

e Da visao sistémica, gestao de riscos, escopo, tempo, custo e comunicagao
estruturada do PMBOK.

Escopo do Projeto

Dentro do Escopo:

e Desenvolvimento de plataforma web responsiva ou mobile;

e Criacdo de trés moddulos principais: Familiar, Educagcdo e Profissionais
Cuidadores

e Sistema de comunicagao integrado entre os modulos

e Funcionalidades de compartilhamento seguro de informagdes

e Interface intuitiva e acessivel

e Sistema de notificagdes e lembretes

e Recursos educacionais e orientagdes especializadas

e Testes de usabilidade e seguranga



e Documentacao técnica e manual do usuario
Fora do Escopo:

e Desenvolvimento de aplicativo mobile nativo
e Integracao com sistemas hospitalares externos
e Funcionalidades de telemedicina

e Armazenamento de dados de saude protegidos por legislacao especifica

Lista de entregas do projeto
1. Gerenciamento do Projeto

1.1 Planejamento e cronograma
1.2 Gestdo de riscos
1.3 Comunicag¢ao com stakeholders
1.4 Relatérios de progresso
1.5 Documentacéao geral do projeto
2. Desenvolvimento da Plataforma Web Responsiva
2.1 Definigao de requisitos funcionais
2.2 Arquitetura do sistema e design da solugao
2.3 Programacao do front-end e back-end
2.4 Testes de usabilidade e seguranca
2.5 Deploy e homologagéao
2.6 Suporte técnico inicial
3. Mddulos da Plataforma
3.1 Médulo Familiar
3.1.1 Visualizagao de progresso
3.1.2 Acesso a atividades recomendadas
3.1.3 Notificagdes personalizadas
3.2 Médulo Educagéo (Escola)
3.2.1 Registro de observacdes diarias

3.2.2 Registro de adaptacdes pedagdgicas



3.2.3 Geragao de relatérios académicos
3.2.4 Compartilhamento de orientacdes pedagdgicas
3.2.5 Calendario de eventos escolares
3.2.6 Painel com resumo semanal/mensal
3.3 Médulo Profissionais Cuidador(e)s
3.3.1 Acesso ao historico educacional
3.3.2 Linha do tempo integrada
3.3.3 Alertas de continuidade de cuidado
4. Integragdo e Comunicacao entre Mddulos
4.1 Sistema interno de mensagens
4.2 Compartilhamento seguro de dados
4.3 Permissodes e controle de acesso entre perfis
5. Funcionalidades Transversais
5.1 Interface intuitiva e acessivel
5.2 Sistema de notificagées e lembretes
5.3 Biblioteca de recursos educacionais
5.4 Alertas e avisos inteligentes
6. Seguranca e Privacidade
6.1 Controle de permissodes granular
6.2 Registro de auditoria de acessos
6.3 Criptografia de dados e autenticagao
6.4 Conformidade com LGPD
7. Documentagao e Apoio ao Usuario
7.1 Elaboragao do manual do usuario
7.2 Produgdo de tutoriais e videos explicativos
7.3 Central de ajuda e FAQ
7.4 Suporte via canal direto (WhatsApp ou e-mail)



Ligagoes com outros projetos:

O projeto esta diretamente interligado a iniciativas educacionais e institucionais que

envolvem inclusao, inovagao pedagdgica e uso de tecnologias assistivas.

Estratégia de condugao do projeto:

A estratégia adotada para a condugdo bem-sucedida do projeto sera hibrida,
combinando praticas de gestao agil (SCRUM) com elementos estruturantes de
gestao tradicional (PMBOK). Os principais pontos estratégicos sao:
e Divisdo em entregas incrementais (sprints) com priorizagdo baseada em
valor para os usuarios finais;
e Cocriacdo com os usudrios (familia, educadores e profissionais) desde as
etapas iniciais;
e Testes continuos de usabilidade e validagdo em campo, garantindo aderéncia
as necessidades reais;
e Gestdo de riscos ativa, com planos de contingéncia para adocao,
engajamento e protecao de dados;
e Monitoramento por indicadores de uso, satisfagao e impacto pedagdgico;
e Alinhamento frequente com a equipe pedagdgica, técnica e de inovagao da

instituicao.

Macro Fases, prazos e custo: definidos no TAP

Premissas (hipdteses) e restricdes para o projeto: : definidos no TAP

Equipe de Planejamento do Projeto:
<relacionar a equipe de planejamento do projeto, podendo ser colocado, além dos

nomes, os setores, telefones e enderegos de e-mails dos mesmos>


https://docs.google.com/document/d/1bdvs9GPHSBVi0fCxPXN52CV9ltCgLeqi/edit#heading=h.mmlyu9fyv6md
https://docs.google.com/document/d/1bdvs9GPHSBVi0fCxPXN52CV9ltCgLeqi/edit#heading=h.pqgwiow7zoo0

Plano de Gerenciamento do Escopo

Empresa / Programa: CESAR SCHOOL; Mestrado em Engenharia de software

Nome do projeto: Inclusdo 360°

Time: Equipe 04 - Thunderbolts

Elaborado por: Hobedes De Albuquerque, Ana Paula Barros, Pedro Falcao, Evelin

Limeira, Maciel Melo, Thiago Moura

Objetivos do plano de gerenciamento do escopo

Estabelecer diretrizes claras para definicao, controle e validagao do escopo
do projeto de desenvolvimento e implementacdo da plataforma de
acompanhamento para neurodivergentes.

Assegurar que todas as entregas previstas na EAP sejam efetivamente
concluidas, alinhadas aos objetivos pedagdgicos, tecnologicos e
institucionais.

Controlar as alteragées no escopo, evitando desvios que impactem prazos,
qualidade ou orgamento.

Promover o alinhamento entre os setores envolvidos, garantindo que as
expectativas de educadores, familias, terapeutas, equipe técnica e gestao

estejam contempladas.

Gerenciamento do escopo

O escopo foi inicialmente definido com base na Declaracdo de Escopo

(diretrizes institucionais e necessidades do publico-alvo) e detalhado na Estrutura

Analitica do Projeto (EAP).

Durante o ciclo de vida do projeto, estudos adicionais e testes com usuarios

reais (cocriacgao e validagdo) permitirdo ajustes e refinamentos.

Para cada entrega prevista na EAP, serdo definidos critérios de aceitacdo e

verificagao para garantir que o produto atende aos objetivos pretendidos.



O escopo sera acompanhado de forma continua por meio dos backlogs de

produto e sprints, em alinhamento com praticas ageis.

Reunioes
Reunides da equipe de projeto:
e Semanal.
e Acompanhar andamento das tarefas, validar entregas, discutir pendéncias e
riscos.

e Coordenacao pedagdgica, inovagao, Tl

Reunioes de planejamento global:
e A cadainicio de macrofase.

e Planejar etapas seguintes, priorizar funcionalidades, revisar escopo e alinhar
com a institui¢ao.

e Gestores, equipe técnica .

Reunides gerenciais
e Mensal (ou a cada entrega chave).

e Monitorar indicadores, aprovar alteragdes criticas no escopo, garantir suporte
institucional.

e Direcao escolar, gestores institucionais, lider do projeto.

Gerenciamento de modificagoes do escopo
a) Qualquer parte interessada, incluindo a empresa Cliente, devera formalizar

pedidos de alteragao por meio do Formulério de Modificagdo de Escopo (ME),
que estara disponivel no site oficial do projeto.
b) O Gerente do Projeto serd o responsavel por:
e Avaliar a viabilidade técnica e pedagdgica da modificacgao;

e Verificar impactos nos custos, cronograma e qualidade;



e Registrar o impacto estimado e propor recomendagédo (aprovagao,
ajuste ou recusa).
c) Critérios para aprovagao pela Geréncia Geral e Diregdo da Empresa:
e Alteragbes com impacto superior a 15 dias no cronograma;
e Investimentos acima de RS 5.000,00;

e Modificagdes que envolvam clausulas de contratos com terceiros.

Licoes Aprendidas

1. Todas as modificagces solicitadas, aprovadas ou rejeitadas deverdao ser
registradas no Documento de Controle de Modificacdes.
2. A responsabilidade por manter essa documentacgao organizada e atualizada
€ do Gerente do Projeto.
3. 0 historico devera incluir:
a. ldentificacao da solicitagao;
b. Responsavel;
c. Decisdo (aprovada/rejeitada);
d. Impactos e ajustes realizados;
e. Data da modificagao;

f. Documentos anexos (quando aplicavel).

Aprovacao
Assinatura Gerente do Projeto:
Data: /]

Assinatura Gerente Administr.:
Data: / /

Assinatura Diretor da empresa:
Data: / /




SOLICITAGAO DE MODIFICAGAO DE ESCOPO - ME

ME N°

Data da emissao:

Empresa / Orgao / Setor/ Programa: <nome do cliente; 6rgéo, setor da empresa responsavel pelo projeto; programa da empresa que o projeto esta

inserido>

Nome do projeto:

Gerente do projeto:

Requerido por:

| setor:

Descrigao:

Motivo:

Impacto:

Escopo:

Custo:

Prazo:

Comentarios:

Documento de referéncia:

Anexos:

Parecer:

Assinatura Gerente do Projeto:

Data:

Assinatura Gerente Administr.:

Data:

Assinatura Diretor da empresa:

Data:

Aprovada:

Reprovada:




CONTROLE DE MODIFICAGOES DE PROJETO

Empresa / Orgdo / Setor/ Programa: <nome do cliente; 6rgéo, setor da empresa responsavel pelo projeto; programa da
empresa que o projeto esta inserido>

Nome do projeto:

Gerente do projeto:

ME n°

Descrigao

Solicitante

Data da
emissao

Data do
fechamento

Status
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