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OBJETIVOS

Objetivos generales
® Comprender la importancia de la administracion de los procesos como base delmodelo de Gestion Estratégica

® Comprender el concepto de gestidn estratégica aplicada a Recursos Humanos.
®Aprender a identificar y relacionar las variables externas e internas en las estrategias de
Recursos Humanos y los cuatro roles del profesional de RRHH.

e®Fomentar la puesta en valor del drea y la vision a largo plazo de los procesos de RRHH con una perspectiva
actualizada.

Objetivos especificos

® Comprender y analizar la relacidn entre Gestidn del talento y Gestidn estratégica de Recursos Humanos.
®Revisar, analizar e integrar contenidos sobre los diferentes procesos del area segln la propuesta tedrica de
diferentes autores.

®Explorar los desafios, mitos y realidad de los nuevos modelos de Gestidn basado en el enfoque de roles, su
implicancia y la nueva vision del drea.

® |dentificar el impacto de las distintas generaciones en los equipos de trabajo y su influencia en las acciones de
Recursos Humanos.

e Conocer, analizar e integrar las tendencias globales en materia de Gestion Humana en relacion a la funcién del drea
y la aplicacién de procesos de gestidn estratégica.

CONTENIDOS
Unidad 1: La Direccion Estratégica y su relacidon con la Gestidn Estratégica de RRHH

El proceso de la Administracién Estratégica. El papel de la Administracion de RRHH en la creacidn de una ventaja
competitiva. El papel del Gerente de Recursos Humanos en la estrategia de la organizacion; su integracion con la alta
direccién y con las gerencias de linea.

Unidad 2: Gestidn Estratégica de RRHH y sus procesos esenciales.

Qué es una estrategia. Impacto del entorno en la gestion de RRHH y sus desafios. Concepto de Gestidn estratégica
y su vinculacion con la direccion. La Gestidn estratégica de RRHH desde los procesos esenciales.



Creacidon de un sistema de Administracidn Estratégica de RRHH. Politicas y herramientas estratégicas de Recursos
Humanos. Mapa Estratégico de RRHH vy la relacidn con el tablero de comando a cargo del docente invitado Prof.
Jorge Marco.

Unidad 3: Gestidon del Talento Humano y su nuevo Rol en las organizaciones Gestion estratégica de RRHH:
una sintesis tedrica. Revisién de los procesos desdela mirada de otros autores. Desafios del area de RRHH y la
agenda para lacompetitividad y sus implicancias. Mitos y realidades de RRHH. Los nuevos Roles: Ejecucion de
la Estrategia, Eficiencia Administrativa, contribucion de los empleados, adalid del cambio. Implicancias
y paradojas de los roles de RRHH.RRHH para RRHH vy sus siete desafios.

Unidad 4: Gestion del talento humano en la nueva era

La reinvencion de las organizaciones: evolucién. Organizaciones rojas, ambar, naranjas, verdes, Teal. El Contexto
global de trabajo y Las nuevas formas de trabajo. Nuevas generaciones, nuevas demandas. De las Organizaciones
Jerarquicas a la jerarquia de las redes de trabajo. Felicidad y satisfaccion laboral.

METODOLOGIA

Estrategias metodoldgicas
Clases expositivas
Trabajos Practicos de analisis individual y grupal

Recursos didacticos
Presentaciones en PPT, Prezi, Emaze.
Peliculas y videos
Resolucidn de casos y debates
Actividades de andlisis en clase

» Asistencia (75% minimo requerido)
* Trabajos Practicos y condiciones de Regularizacién ( s/ Reglamento UC)

* Evaluacion integradora a libro abierto y condiciones de Regularizacién (s/Reglamento articulacién
ucC.
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