
Persona type: คณุปู่ ทีพ่าหลานๆมาชมงานนทิรรศการ 
 

ช่ือ : ชู 

อาย ุ: 76 ปี 

สถานะ : คุณปู่ทีพ่าหลานชายและหลานสาวมาชมนทิรรศการ

เนือ่งในโอกาสกจิกรรมงานวนัเด็กแหง่ชาต ิ

Quote : “มาทีน่ีค่รัง้แรก เพราะนทิรรศการวนัเด็ก” 

 
Back story 
พาหลานๆมาชมงานนทิรรศการเป็นครัง้แรก พรอ้มกบักลา่ววา่นทิรรศการมคีวามน่า
สนใจ และมกีจิกรรมมากมาย ด ี
 
Motivations-Goal 
ตอ้งการเห็นคนในครอบครัวมคีวามสขุ และประสบความสำเร็จในชวีติ 
 
Insights 
เน่ืองจากเดก็ๆไมค่อ่ยท่ีจะออกไปไหนมาไหน จึงพาหลานๆมาชมงานนิทรรศการ เพราะจะกอ่ให้
เกิดความสุข สนุกสนาน และสานตอ่ความฝันของเดก็ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Persona type: เด็กทีม่าพพิธิภณัฑ ์
 
 
ชือ่ : ไพซ ์
อาย ุ: 11 ปี 
สถานะ : หลานของคณุปู่ ชู 
งาน :นกัเรยีน 
Quote : “อยากออกไปขา้งนอกบา้ง” 
 

 
Back story 
ปกตนิอ้งไพซไ์มค่อ่ยไดอ้อกไปไหนบอ่ยๆ คณุปู่ ของเขาบอกวา่นอ้งชอบเรยีนหนังสอื 
และชอบอา่นหนังสอื วชิาทีน่อ้งชอบคอืวชิาภาษาไทย ตอนทีไ่ดถ้ามถงึความชอบ
ตอบไดค้อ่นขา้งเร็ว และมัน่ใจตา่งจากตอนทีพ่ดูถงึนทิรรศการ หรอืตวัของพพิธิภณัฑ ์
 
Motivations-Goal 
นอ้งไพซม์คีวามใฝ่ฝันอยากไปเทีย่วรอบโลก 
 
Insights 
ดนูอ้งตืน่เตน้กบัการไดม้าเทีย่วงานวนัเด็กมาก อาจจะเพราะไมค่อ่ยไดไ้ปไหน นอ้ง
ไพซเ์องกอ็ยากจะเห็นสถานทีท่ีน่อ้งไมเ่คยไปและสิง่แปลกใหมท่ีไ่มเ่คยเห็นมากอ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
Persona type: ผูป้กครองเดก็ 

ช่ือ : ดีน 

อาย ุ: 38 ปี 

สถานะ : พอ่ของนอ้งค้ินและนอ้งนศัริน 

งาน : รับจา้ง 

Quote : “เดก็ๆสนใจนิทรรศการตั้งแต่ก่อนไปงานแลว้” 

Back story 

ตวัคุณพอ่เป็นคนท่ีมีเหตุผลและค่อนขา้งเปิดรับในความคิดของลกู เวลาท่ีลกูตอ้งการ

อะไร คุณพอ่มกัจะใชก้ารแลกเปล่ียนเพ่ือแลกกบัส่ิงท่ีลกูของตนตอ้งการ เป็นคุณพอ่ท่ี

อยากใหล้กูไดม้าสนุกกบัส่ิงใหม่ๆท่ีลกูของตนไม่เคยไดเ้จอนอกจากในจอคอมพิวเตอร์ 

มุมมองนั้นไม่เนน้ความรุนแรงแต่เนน้ไปท่ีความคิดสร้างสรรค ์แต่เดิมตวัคุณพอ่เป็นคน

ต่างจงัหวดั พาลกูไปเท่ียวหา้งสรรพสินคา้เป็นส่วนใหญ่ นานๆทีจึงจะไดม้าท่ีพิพิธภณัฑ ์

Motivation – Goal 

อยากใหล้กูเป็นคนมีเหตุผลและจินตนาการ มีระบบความคิดท่ีเป็นเหตุเป็นผล ไม่เป็นคน

กา้วร้าว 

Insights 

ในปัจจุบนัส่ือนั้นมีความรุนแรงมากข้ึน โดยเฉพาะกบัเกมคอมพิวเตอร์ รวมถึงระบบการ

สอนท่ีเนน้การจำอยา่งเดียว คุณพอ่จึงกลวัวา่ลกูๆของเขาจะไม่เป็นไปตามท่ีตนหวงัไว ้

 

 

 

 



 

Persona type: เดก็ท่ีมาพิพิธภณัฑ ์

ช่ือ : ค้ิน 

อาย ุ 9 ปี 

สถานะ : ลกูของคุณพอ่ดีน 

งาน : นกัเรียน 

Quote : “ชอบเล่นเลโกก้บัระบายสี เพราะไดคิ้ด” 

Back story 

นอ้งค้ินเป็นนกัเรียนชั้นป.4 อยากเป็นทหารกบัตำรวจ เพราะญาติเป็นและเห็นวา่เท่ห์ดี 

ชอบของขวญั เวลาทำกิจกรรมอยากจะไดข้องกลบับา้นดว้ย ชอบดูไดโนเสาร์หรืออะไรท่ี

มนัขยบัไดเ้พราะไดเ้ล่นไดส้นุกกบัมนั 

Motivation – Goal 

อยากเรียนใหจ้บแลว้ดูแลพอ่แม่ 

Insights 

ยงัเรียนไม่จบแลว้ท่ีบา้นกไ็ม่ไดมี้เงินมากมายขนาดท่ีจะเรียนท่ีแพงๆได ้

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Persona type: อาสาสมคัรประจำพิพิธภณัฑ ์

ช่ือ :ฟ้า 

อาย ุ: 28 ปี 

สถานะ : อาสาสมคัรประจำพิพิธภณัฑเ์ดก็ทุ่งครุ 

งาน : คอยดูแลเดก็ๆและพาเดก็ๆเดินชมงาน 

Quote : “’งานท่ีทำอยูถึ่งจะเหน่ือย แต่พอไดเ้ห็นเดก็ๆมีความสุขแลว้กห็าย

เหน่ือยเลย” 

Back story 

พ่ีฟ้าเป็นอาสาสมคัรท่ีพิพิธภณัฑเ์ดก็ทุ่งครุไดป้ระมาณเดือนกวา่ๆ เน่ืองจากทางพิพิธภณัฑ์

จะรับสมคัรอาสาสมคัรทุกๆปี พ่ีฟ้าเป็นคนท่ีมีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดีกบัทั้งเดก็ๆและผูเ้ขา้ชม

งาน พ่ีฟ้ารับหนา้ท่ีในส่วนการดูแลเดก็ๆในชั้น 2 ซ่ึงเป็นชั้นท่ีมีเดก็ๆมากเพราะมีของจดั

แสดงท่ีมีความน่าสนใจและยงัทา้ทายดว้ยการท่ีตอ้งจำขอ้มลูงานจดัแสดงต่างๆเพ่ืออธิบาย

ใหเ้ดก็ๆฟัง 

Motivation – Goal 

อยากไดส่ื้อท่ีทำใหเ้ดก็เขา้ใจง่ายและสนุกมากกวา่น้ี 

Insights 

บางคร้ังการท่ีจะทำใหเ้ดก็ๆเขา้ใจและสนุกนั้นเป็นไปไดย้าก หากไดส่ื้อท่ีสามารถ

เคล่ือนไหวได ้และสนุกแถมไดค้วามรู้ อาจจะทำใหเ้ดก็ๆมีความสนใจมากข้ึนกเ็ป็นได ้
 
 



 


