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Resumen 

 

El resumen permite identificar la esencia del escrito, mencionando brevemente el objetivo 

y la metodología, así como los resultados y las conclusiones (mínimo 150, máximo 250 

palabras). 

 

Palabras clave: artículo científico, artículo de revisión, investigación, estilos de citación 
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Abstract 

 

El abstract es el mismo resumen pero en idioma inglés. Conserva la misma extensión o 

aproximada, es decir, mínimo 150 y máximo 250 palabras. 

 

Keywords: scientific article, review article, research, citation styles 
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1. Introducción 

 

En la introducción se menciona claramente el para qué y el porqué del documento, se 

incluye el planteamiento del problema, el objetivo, preguntas de investigación, la justificación.  

Si bien se prefiere la narración en tercera persona (se realizaron las encuestas, se 

publicaron resultados, se establecieron parámetros, etc.), en Normas APA también se aprueba el 

uso de primera persona singular para un solo autor (realicé las encuestas) o primera persona 

plural (o mayestático) para dos o más autores (realizamos las encuestas); en todo caso, consulta 

con tu asesor el estilo a adoptar en la investigación 1.  

​ No menos importante es la utilización de conectores que unen elementos de una oración, 

tener una buena variedad de estos enriquecen la estructura y redacción del texto. Algunos 

ejemplos: 

 

1 No utilices los pies de página para citas bibliográficas. Los pies de página se utilizan para complementar 
información del texto, procura que sean fragmentos cortos para no distraer o confundir al lector. 
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Sin embargo 

Puesto que 

Por consiguiente 

Dado que 

Teniendo en cuenta 

Entonces 

Simultáneamente 

Posiblemente 

En efecto 

Ya que 

Ahora bien 

En cambio 

En cuanto a 

El siguiente punto es 

Así pues 

Recapitulando 

En conclusión 

En pocas palabras 

A continuación 

Acto seguido 

Con motivo de 

A saber 

De la misma forma 

En síntesis 

Así 

Para concluir 

Luego 

Resumiendo 

De igual manera 

Al mismo tiempo 

Probablemente 

Indiscutiblemente 

La numeración de capítulos y subcapítulos puede realizarse de 3 formas, cada una con 

ventajas y desventajas: 

●​ Manualmente, debes escribir cada número y llevar el control consecutivo, pero no habrá 

formatos automáticos no solicitados.  

●​ Numeración automática de Word, se desactivó en esta plantilla pues puede generar asignación 

de números no esperados, para activar: Archivo > Opciones > Revisión > Opciones de 

autocorrección > Autoformato mientras escribe > Activar casilla “Listas automáticas con 

números”. 

●​ Configurando el botón del estilo y nivel correspondiente, por ejemplo: Inicio > “Nivel 1 

APA” > Clic derecho > Modificar > Formato > Numeración > Seleccionar de la Biblioteca de 

numeración con número arábigo.  

Las opciones 2 y 3 pueden generar desorganización de la numeración, dificultades de 

formato si no se configura adecuadamente, y puede ser incómodo para algunas personas. 
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No abuse del uso de cursivas o negritas dentro del texto, úselas muy moderadamente, por 

lo general saturan y dificultan la lectura del documento. Utilice cursivas en casos muy 

particulares como géneros y especies (Tyrannus melancholicus), términos químicos (Kr), letras 

griegas (β) y algunos títulos y subtítulos. Utilice negritas en algunos títulos de capítulos y 

subcapítulos, algunos datos de tablas o enfatizar aspectos muy particulares. El uso de texto 

subrayado no se recomienda en normas APA.    

Utilice moderadamente el uso de abreviaturas, se prefiere que el texto sea más largo y 

claro que corto y confuso para el lector. Por ejemplo, APA puede significar American 

Psychological Association o American Psychiatric Association. Sin embargo, las abreviaturas 

pueden ser útiles en casos como la repetición continua en un mismo párrafo. 

Prefiera las comillas “inglesas” y ‘sencillas’ por sobre las «latinas» o «españolas». 

●​ Características: texto descriptivo. 

●​ Propiedades: texto descriptivo. 

●​ Estructura: texto descriptivo. 

 

 

 

 

2. Objetivos 

 

2.1 Objetivo general 

 

El objetivo general y los objetivos específicos describen lo que se pretendía alcanzar en el 

proyecto o propuesta de prácticas, cuál es el alcance y cuál es el problema que se desea resolver. 

Deben iniciar con verbos que describan claramente lo que se lleva a cabo. Se trata de los mismos 

objetivos de la propuesta de prácticas (pueden tener un ajuste de estilo pero que denote los 

mismos propósitos de la propuesta). 

 

2.2 Objetivos específicos 

 



TÍTULO: SUBTÍTULO 
 

 

Se describen algunos ejemplos de verbos comunes que se utilizan en el planteamiento de 

objetivos, los cuales cambiarán dependiendo de su investigación. 

 

●​ Describir. 

●​ Analizar. 

●​ Demostrar. 

●​ Probar. 

●​ Comparar. 

●​ Definir. 

●​ Establecer. 

●​ Interpretar. 
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3. Estudio de mercados 

 

En este apartado se presentan los resultados del estudio de mercados en todas sus 

dimensiones: consumidor, proveedor, distribuidor. El estudio debe estar debidamente 

referenciado. Debe contener los siguientes ítems:  

 

●​ Presentación de la empresa. Descripción de la actividad de la empresa, su portafolio de 

productos o servicios y su propuesta de valor diferenciada. 

●​ Análisis de la industria. Presentación general de la industria o el sector en el cual entrará 

la empresa, incluyendo el análisis del comportamiento histórico de oferta y demanda, así 

como las principales tendencias de futuro.  

●​ Análisis del mercado consumidor:  Características del segmento o de los segmentos de 

clientes a los que se dirige el proyecto, estimación del tamaño del mercado potencial y 

estimación de la demanda actual y proyectada que pretende cubrir el proyecto de 

emprendimiento en el horizonte de evaluación. 

●​ Análisis de la competencia: características de principales productores, proyección de la 

oferta global de los productores o prestadores de servicios existentes, estableciendo las 

principales ventajas y desventajas del proyecto frente a los mismos 

●​ Análisis del mercado de insumos o proveedor: Describa los insumos y las materias 

primas más importantes para su proceso de producción. Identifique productores y 

características, principales tendencias del mercado, tecnológicas, legales, etc. 

●​ Análisis de precios: Evalúe los precios de los productos/servicios ofrecidos en el 

mercado, tanto el promedio de la industria como los establecidos por sus principales 

competidores. Revise el comportamiento histórico y las tendencias sobre el particular. 

●​ Análisis del mercado distribuidor: Defina los canales de comercialización y 

distribución del producto, descripción de canales de distribución del proyecto, descripción 

operativa de la trayectoria de comercialización, costos asociados a cada alternativa de 

comercialización. 

●​ Plan de mercadeo.  Presente de forma integrada el plan de marketing incluyendo la 

estrategia de precios, distribución, publicidad, promoción y ventas que aplicará la 

compañía; incluyendo los recursos requeridos para su implementación. 
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Ejemplo de cita parafraseada, es decir, frase no textual adaptada con las palabras de quien 

escribe; esta forma de citación es la más adecuada en textos académicos, demuestran lectura, 

análisis y redacción propia (Arango, 2000). Ejemplo de “Cita textual menor a 40 palabras, al 

interior del párrafo. No utilice recurrentemente esta forma de citación, pues demuestra poco 

análisis y redacción propios” (Ramírez H. & Guzmán, s.f., p. 9). Otros ejemplos aceptados en 

estilo APA 7: 

Un autor en paráfrasis (Arango, 2000), dos autores en paráfrasis (Ramírez H. & Guzmán, 

s.f.), tres o más autores en paráfrasis (Baker et al., 2002), cita en paráfrasis sin fecha (Ramírez H. 

& Guzmán, s.f.), cita en paráfrasis con dos o más fuentes en un solo paréntesis, en orden 

alfabético, separados por punto y coma (Fundación del Español Urgente [Fundéu]; Hooper, 2010; 

Institute of Electrical and Electronics Engineers [IEEE], 2006). 

Un autor en “cita textual menor a 40 palabras” (Arango, 2000, p. 466), dos autores en 

“cita textual menor a 40 palabras” (Ramírez H. & Guzmán, 2015, p. 2), tres o más autores en 

“cita textual menor a 40 palabras” (Baker et al., 2002, p. 1281), autor corporativo en “cita textual 

de sitio web con número de párrafo” (El Espectador, 2012, párr. 9), cita “textual menor o mayor a 

40 palabras omitiendo fragmentos intermedios (…) entre paréntesis y tres puntos” (Ruiz Rojas, 

2014, p. 45), cita “textual menor a 40 palabras con páginas continuas” (Rioja, 2008, pp. 15-16), 

cita “textual menor a 40 palabras con páginas discontinuas” (González Pérez et al., 2006, pp. 15, 

17). 

Autor corporativo sin siglas reconocibles en paráfrasis (Biblioteca Universidad de San 

Buenaventura, 2016), autor corporativo en paráfrasis, nombre completo, con sigla reconocida 

entre corchetes, primera cita (International Business Machine [IBM], 2013), las citas 

subsiguientes solo con la sigla reconocida entre paréntesis (IBM, 2013). 

Cita de cita en paráfrasis (Quintero & González, 1997, citados por Rioja, 2008), cita de 

cita “textual menor a 40 palabras” (Quintero & González, 1997, citados Rioja, 2008, p. 36). Cita 

textual mayor a 40 palabras sin comillas: 

 

Por su parte la necesidad de persuadir conduce a pensar el material probatorio 

dependiendo del ánimo de quien escucha. En síntesis, el componente lógico se 

fundamenta en la selección de argumentos verosímiles, lo cual conduce directamente al 
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componente dialéctico de la argumentación en tanto la parte psicológica remite a un 

aspecto discursivo. (Ruiz Rojas, 2014, p. 107)  

 

Las comunicaciones personales corresponden a cartas, memorandos, correos electrónicos, 

conversaciones telefónicas, entrevistas, presentaciones inéditas de clases, entre otras fuentes 

inéditas, que no proporcionan datos recuperables; se citan, pero no se incluyen en el listado de 

referencias (J. C. Ramírez, comunicación personal, 4 de julio, 2020). 

 

Métodos para elaborar citas y referencias  

 

Recuerda, debes escoger solo un método para realizar las citas y las referencias, es decir, 

debes seleccionar entre un gestor especializado como Zotero, Mendeley o EndNote (confiabilidad 

alta), el gestor nativo Microsoft Word (confiabilidad media) o “manuales” (confiabilidad baja); 

no se deben mezclar entre sí, nuestra recomendación principal es Zotero, pues te permite 

almacenar, subrayar e insertar notas en PDF´s, guardar fichas bibliográficas, elaborar citas y 

bibliografías en APA, Vancouver, IEEE y más de 1.000 estilos diferentes, exportar registros, 

compartir documentos, etc. Sigue estos pasos: 

 

1.​ Crear cuenta en Zotero: https://www.zotero.org/user/register/  

2.​ Descargar e instalar aplicación de escritorio de Zotero (Windows, Mac, Linux): 

https://www.zotero.org/download/   

3.​ Ingresar email y clave en Zotero de escritorio. 

4.​ El plugin para insertar citas y referencias desde Microsoft Word se agrega automáticamente 

en la instalación. Si trabajas en línea con el editor Documentos de Google, es posible agregar 

la extensión para navegadores Zotero Connector para insertar citas y referencias.  

 

 

https://www.zotero.org/user/register/
https://www.zotero.org/download/
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4. Estudio técnico 
 

Se presenta el proceso de producción, tamaño de planta, localización, el cálculo de la 

inversión total requerida para el montaje de la empresa y los costos asociados a la operación. El 

estudio debe estar debidamente referenciado. Debe contener los siguientes ítems: 

 

●​ Tamaño de planta/ capacidad para la prestación del servicio: determine el número 

máximo de unidades del producto o servicio que se producen o generan en un periodo de 

tiempo determinado(día/mes/año) en las condiciones normales de operación esperadas 

para el proyecto.  

●​ Localización: establezca la ubicación del proyecto empresarial, indicando el método 

utilizado para la definición de esta. 

●​ Ingeniería del proyecto: describa el proceso de producción para el volumen de 

producción o prestación de servicio establecido para como tamaño de planta; los equipos 

e instalaciones necesarias para su montaje y el valor de cada uno de ellos; los insumos y 

materias primas requeridos para la producción y el valor de las mismas; y, el personal 

requerido para el apoyo de la producción y sus asignaciones salariales.  Elabore la 

distribución de planta que tendrá la empresa. Determine el valor requerido de inversiones 

para el montaje de la planta y los costos de producción tanto totales como por unidad de 

producto o servicio. Si existen diferentes alternativas para la producción debe justificarse 

la selección del proceso propuesto. 
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5. Estudio administrativo y legal 

 

Esta sección debe contener los siguientes ítems: 

 

●​ Estudio administrativo: Determine el tipo de organización recomendada, las áreas de 

apoyo administrativo que tendrá la empresa adicional a las requeridas para el proceso de 

producción.  Para cada área presente, los cargos y funciones asociadas, los requisitos 

exigidos para el cargo en cuanto a formación y experiencia, el número de personas por 

cargo y salarios propuestos incluyendo el factor prestacional. 

●​ Estudio legal: Forma jurídica de la nueva empresa, así como los costos asociaos a la 

formalización de la empresa; las normas y leyes particulares asociadas al funcionamiento 

de la empresa y gastos o costos derivados de las mismas. 

 

En los resultados se comunican los hallazgos y descubrimientos del estudio. Se incluyen 

tablas, figuras, diagramas y demás material demostrativo. Al narrar descriptivamente una figura, 

tabla, etc., en un párrafo, puedes insertar una referencia cruzada, es decir, un hipervínculo al 

elemento mencionado dentro o fuera de paréntesis, ejemplos: estos resultados se muestran en la 

Tabla 1.  Igualmente, los datos son validados con otros instrumentos (Tabla 2, Tabla 3). 

Lineamientos que se establecen en la nueva versión de las Normas APA séptima edición (Figura 

1). La producción intelectual institucional se publica en el Repositorio (Figura 2). 

 
Tabla 1 ​
Resultados del test PBQ-SF (Personality Belief Questionnaire Short Form) 

Trastornos Puntaje Media * Desviación * 

Esquizoide 2.1 11.8 5 

Paranoide 3.5 6.9 5.2 

Antisocial 2.2 9.3 5.1 

Narcisista 1.6 7.4 4.3 

Histriónico 2.8 6.3 4.5 

Límite 3.1 5.9 4.4 
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Por evitación 2.0 10.2 4.9 

Por dependencia 3.1 7.3 4.6 

Obsesivo compulsivo 2.9 11.6 5 

Pasivo agresivo 2.7 9.9 4.6 

* Las medias y las desviaciones de esta prueba fueron obtenidas en población normal (no clínica). 

Fuente. (Ramírez H. & Guzmán, 2011).  
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Tabla 2​

Características demográficas y tipo de tratamiento de hemodiálisis y diálisis peritoneal con la 

adherencia (SMAQ)  

  

Adherencia (SMAQ)   

No Sí Valor P 

N % N %   

Sexo         0.13 

Hombre 55 58.5 45 70.3   

Mujer 39 41.5 19 29.7   

Edad           

19 a 25 7 7.4 1 1.6 0.246 

27 a 59 69 73.4 51 79.7   

60 años o más 18 19.1 12 18.8   

Estado civil         0.036* 

Soltero 26 27.7 11 17.2   

Casado / unión libre 57 60.6 36 56.3   

Viudo / divorciado 11 11.7 17 26.6   

Ocupación          0.045* 

Hogar 37 39.4 15 23.4   

Empleado 8 8.5 3 4.7   

Otro 49 52.1 46 71.9   

*Valor p < 0.05          
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Tabla 3​
Categorías de la investigación 

Categoría Subtemas Definiciones 

Memoria  
 

Memoria de trabajo 
Es una función ejecutiva cerebral que se encarga del 
almacenamiento de la información que llega del exterior, con la 
cual se construyen los conocimientos.  

Bases neurológicas  
Las bases neurológicas de la memoria se relacionan con el lóbulo 
prefrontal. 

Estrategias  
  

Estrategias lúdicas  
Las estrategias lúdicas son las acciones que planean los docentes, 
donde intervienen el disfrute, el goce y el placer en la 
construcción de los conocimientos.  

Estrategias didácticas  
Las estrategias didácticas son las acciones de los maestros a partir 
de las cuales los estudiantes construyen los conocimientos; 
pueden ser estrategias de aprendizaje o de enseñanza.  

Proceso de 
aprendizaje del 
idioma inglés 
 

Aprendizaje  
Es un proceso cognitivo de asimilación, donde los estudiantes 
unen las nuevas informaciones con saberes previos, a través de un 
proceso cognitivo. 

Estilos de aprendizaje  
El aprendizaje se puede dar a través de los sentidos. Es así como 
existen, básicamente, tres estilos o formas de adquirir los 
conocimientos: el visual, el auditivo y el kinestésico.  

Nota. Adaptado de Ruiz Rojas (2014). 
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Figura 1​
Portada Normas APA séptima edición 2020 en inglés 

  
Nota. Fuente https://bit.ly/2IyrZao (American Psychological Association, 2020). 

 

Figura 2​
Logo Universidad de Antioquia 

  
Nota. Fuente http:/www.udea.edu.co 
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6. Estudio financiero 

 

Presente los supuestos en los cuales se basa el estudio financiero tales como las unidades 

monetarias usadas, el nivel de inflación proyectado considerado, las consideraciones de 

financiación y si el análisis se presenta en términos constantes o corrientes.  El estudio debe estar 

debidamente referenciado.  Todas las cifras deben estar proyectadas en el horizonte de 

evaluación. 

Esta sección debe contener los siguientes ítems:  

●​ Presupuesto de producción y ventas. 

●​ Costos de producción. 

●​ Costos de administración y ventas. 

●​ Determinación de capital de trabajo. 

●​ Inversión total del proyecto. 

●​ Cálculo del valor de rescate. 

●​ Cronograma de inversiones. 

●​ Tabla de depreciación y amortización de activos. 

●​ Tasa de oportunidad y costo promedio ponderado de capital. 

●​ Financiamiento de la empresa (tabla de pago de la deuda). Si considera préstamos de 

terceros. 

●​ Estados financieros proyectados (estado de pérdidas y ganancias y balance general). 

●​ Determinación de flujo de caja con y sin financiamiento. 

●​ Cálculo e interpretación de indicadores de evaluación financiera (TIR,VPN y Periodo de 

Recuperación de la inversión –PRI). 

Análisis de sensibilidad. 
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7. Análisis de riesgos 

 

Se presenta un análisis cualitativo, cuantitativo o mixto, utilizando la matriz 

probabilidad-impacto y las acciones para atender los riesgos severos que identifiquen para el 

proyecto en estudio. 
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8. Conclusiones 

 

Son las interpretaciones finales que recopilan los datos del trabajo final, describe lo que se 

obtuvo, qué se logró y cuáles son los resultados. Guardan relación directa con los objetivos 

planteados. 
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Anexos 

 

En los anexos se incluye material complementario que apoya la documentación 

investigativa, tales como consentimientos informados, entrevistas, material fotográfico, etc. Evite 

incluir material que puede estar protegido por derechos de autor, tales como pruebas psicológicas, 

fragmentos de libros, artículos de revistas, patentes, etc. Recuerda no incluir en tu documento 

datos de personas o entidades objetos de la investigación, tales como nombres, apellidos, cédulas, 

números telefónicos, consentimientos informados con datos personales (Resolución 8430 de 

1993), nombres de empresas sin el consentimiento escrito del representante legal, fotografías en 

primer plano de personas (especialmente de menores de edad) y demás información que pueda 

contravenir los principios emitidos en la Ley Estatutaria 1581 de 2012 (Ley de protección de 

datos personales).  

Los siguientes anexos contienen documentos de interés para el proceso de trabajo de 

grado, así como trucos y recomendaciones que surgen constantemente en la elaboración de un 

documento en Word. 
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Anexo 1. Autoarchivo en Repositorio y documentos de interés 

 

Consulte el instructivo de autoarchivo en el este enlace. 
 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1tMigARB8FLA6sRnGyTYYM2iIgQcIZW1w/view
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Anexo 2. Póster 

 

En último lugar, se incluye el anexo del poster que utilizarás en la jornada de prácticas 

académicas, en caso de aplicar. Guárdelo de forma tal que no modifique el tamaño de las hojas ni 

afecte la presentación del documento. 

 


	Resumen 
	Abstract 
	1. Introducción 
	2. Objetivos 
	2.1 Objetivo general 
	2.2 Objetivos específicos 

	3. Estudio de mercados 
	4. Estudio técnico 
	5. Estudio administrativo y legal 
	6. Estudio financiero 
	7. Análisis de riesgos 
	8. Conclusiones 
	Referencias 
	Anexos 

