
แบบฟอรม์ที ่6 

รายงานผลการดำเนนิการพฒันาองคก์ารสูร่ะบบราชการ 
4.0 (Application Report) 

 
 
 

 
สว่นที ่1.1​ลกัษณะสำคญัขององคก์าร (Organization Profile : 

OP) 
สว่นที ่1.2​แผนงานการปรับปรงุเพือ่ยกระดบัการพัฒนาสูร่ะบบ

ราชการ 4.0  
สว่นที ่2​การดำเนนิการพัฒนาคณุภาพการบรหิารจัดการภาครัฐสู่

ระบบราชการ 4.0 
​ รวม 6 หมวด 
สว่นที ่3​ผลลพัธก์ารดำเนนิการ  
* จำนวนรวมตวัอกัษรทัง้หมด ไมเ่กนิ 132,000 อกัขระ * 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

สว่นที ่1.2 
แผนงานการปรบัปรงุเพือ่ยกระดบัการพฒันาสูร่ะบบ

ราชการ 4.0 
 

ในรอบ 1 ปีทีผ่า่นมา หน่วยงานไดม้กีารปรับปรงุอะไรบา้งหรอืมี
แผนการปรับปรงุอยา่งไรบา้งทีเ่ป็นการพัฒนาสูร่ะบบราชการ 4.0 พรอ้ม
สรปุสาระสำคญัของแผนงาน/โครงการดงักลา่ว 

-​ แผนพฒันาดา้นเทคโนโลย ี
ชอืแผนงาน/โครงการ ปีทีด่ำเนนิ

การ 
ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 

แผนงาน/โครงการ 
(สาระสำคญั) 

  

   
   
   



   
   
   
   

-​ แผนพฒันานวตักรรม 
ชอืแผนงาน/โครงการ ปีทีด่ำเนนิ

การ 
ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 

   
   
   
   
   
   
   
   

-​ แผนพฒันาเครอืขา่ย และความรว่มมอื 
ชอืแผนงาน/โครงการ ปีทีด่ำเนนิ

การ 
ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 

   
   
   
   
   
   
   
   

สว่นที ่2  
การดำเนนิการพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐัสู่

ระบบราชการ 4.0 
 

ใหส้ว่นราชการอธบิายการดำเนนิงานในประเด็นสำคญัตา่ง ๆ ใน
แตล่ะหมวด ทีแ่สดงถงึการเป็นระบบราชการ 4.0 โดยอธบิายเฉพาะ

 



สาระสำคญั และตวัอยา่งการดำเนนิงาน ทีช่ดัเจน เชือ่มโยงไปสู่
ผลลพัธท์ัง้ทีเ่ป็น Early Results และผลลพัธท์ีส่ำคญัในหมวด 7 ที่
เกีย่วขอ้ง  
(โปรดระบผุลการดำเนนิการในปีปจัจบุนัพรอ้มตวัอยา่งการ
ดำเนนิการทีส่ำคญั ทีเ่พิม่เตมิจากปีทีผ่า่นมา) 

 

หมวด 1 การนำองคก์าร 

1.1​ ระบบการนำองคก์ารทีส่รา้งความย ัง่ยนื 
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............................................................................................................
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………………………………………………………………………………
.. 
1.2​ ระบบการกำกบัดแูลทีม่ปีระสทิธภิาพและสรา้งความโปรง่ใส 
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1.3​ คำนงึถงึผลกระทบตอ่สงัคมและการมุง่เนน้ใหเ้กดิผลลพัธ ์
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ผลลพัธส์ำคญัในหมวด 7 ทีเ่ป็นผลจากการดำเนนิงานของหมวด 
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หมวด 2 การวางแผนเชงิยทุธศาสตร ์

2.1 แผนยทุธศาสตรท์ ีต่อบสนองความทา้ทายและสรา้งนวตักรรม
เพือ่การเปลีย่นแปลง 
............................................................................................................
.................................................. 
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
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2.2 การขบัเคลือ่นเป้าหมายยทุธศาสตรท์ ัง้ระยะส ัน้และระยะยาว 
สอดคลอ้งพนัธกจิและยทุธศาสตรป์ระเทศ 
............................................................................................................
.................................................. 
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................ 
2.3 การตดิตามการเปลีย่นแปลง การปรบัแผน และการรายงาน
ผล 
............................................................................................................
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ผลลพัธส์ำคญัในหมวด 7 ทีเ่ป็นผลจากการดำเนนิงานของหมวด 
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หมวด 3 การใหค้วามสำคญักบัผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

3.1 ระบบขอ้มลูและสารสนเทศทีท่นัสมยัเพือ่การใหบ้รกิารและ
การเขา้ถงึ 
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3.2 การปรบัปรงุและการสรา้งนวตักรรมการบรกิารและตอบสนอง
ความตอ้งการ 
............................................................................................................
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............................................................................................................
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3.3 การมุง่เนน้ประชาชน 
............................................................................................................
.................................................. 
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................ 
ผลลพัธส์ำคญัในหมวด 7 ทีเ่ป็นผลจากการดำเนนิงานของหมวด 
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หมวด 4 การวดั การวเิคราะห ์และการจดัการความรู ้

4.1 การใชฐ้านขอ้มลูและการกำหนดตวัวดัเพือ่การตดิตามงาน
อยา่งมปีระสทิธผิล 
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............................................................................................ 

 



4.2 การบรหิารจดัการขอ้มลู สารสนเทศ การดแูลความเสีย่งดา้น
ขอ้มลูและระบบความม ัน่คงทางไซเบอร ์
............................................................................................................
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............................................................................................ 
4.3 การใชอ้งคค์วามรูข้องสว่นราชการในการแกป้ญัหา เรยีนรู ้
และเพือ่พฒันาสว่นราชการ 
............................................................................................................
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ผลลพัธส์ำคญัในหมวด 7 ทีเ่ป็นผลจากการดำเนนิงานของหมวด 
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หมวด 5 การมุง่เนน้บคุลากร 

5.1 ระบบการจดัการบคุลากรตอบสนองยทุธศาสตรแ์ละสรา้งแรง
จงูใจ 
............................................................................................................
.................................................. 
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................ 
5.2 วฒันธรรมการทำงานทีด่ ี คลอ่งตวั รบัผดิชอบ สูก่ารเกดิผล
งานทีม่สีมรรถนะสงู 
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5.3 ระบบการพฒันาและการเรยีนรูข้องบคุลากร 
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ผลลพัธส์ำคญัในหมวด 7 ทีเ่ป็นผลจากการดำเนนิงานของหมวด 
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หมวด 6 การมุง่เนน้ระบบปฏบิตักิาร 

6.1 การออกแบบและการจดัการกระบวนการทำงานทีเ่ชือ่มโยง
ต ัง้แตต่น้จนจบนำสูผ่ลลพัธท์ตีอ้งการ 
............................................................................................................
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............................................................................................................
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............................................................................................ 
6.2 การสรา้งนวตักรรมในการปรบัปรงุผลผลติ กระบวนการ และ
บรกิาร 
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6.3 การมุง่เนน้ประสทิธผิล ท ัง้องคก์ร และผลกระทบตอ่
ยทุธศาสตรป์ระเทศ 
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ผลลพัธส์ำคญัในหมวด 7 ทีเ่ป็นผลจากการดำเนนิงานของหมวด 
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สว่นที ่3 ผลลพัธก์ารดำเนนิการ 
 
7.1​  ตวัชีว้ดัดา้นประสทิธผิลและการบรรลพุนัธกจิ 

 



ตวัชีว้ดั 

คา่มาก
ด​ี
คา่

นอ้ยด ี

หนว่
ยวดั 

คา่
เป้าหมา

ย 

ผลการดำเนนิงาน หมายเหต ุ
(อธบิายเพิม่เตมิ)

(ถา้ม)ี 
พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

7.1.1        

7.1.2        

7.1.3        

7.1.4        

7.1.5        

หมายเหต ุ ใหอ้ธบิายความสำคญัของตวัชีว้ดัทีส่ง่ผลตอ่ประสทิธผิลและ
การบรรลพัุนธกจิของหน่วยงาน นโยบายรัฐบาลและการบรรลตุอ่
ยทุธศาสตรช์าต ิ 

 
7.2​ ตวัชีว้ดัดา้นผูร้บับรกิาร และประชาชน 

 

ตวัชีว้ดั 

คา่มาก
ด​ี
คา่

นอ้ยด ี

หนว่
ยวดั 

คา่
เป้าหมา

ย 

ผลการดำเนนิงาน หมายเหต ุ
(อธบิายเพิม่เตมิ)

(ถา้ม)ี 
พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

7.2.1        

7.2.2        

7.2.3        

7.2.4        

7.2.5        

 
7.3​ ตวัชีว้ดัดา้นบคุลากร 

 

ตวัชีว้ดั 

คา่มาก
ด​ี
คา่

นอ้ยด ี

หนว่
ยวดั 

คา่
เป้าหมา

ย 

ผลการดำเนนิงาน หมายเหต ุ
(อธบิายเพิม่เตมิ)

(ถา้ม)ี 
พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

7.3.1        

7.3.2        

7.3.3        

 



7.3.4        

7.3.5        
 
 

 
7.4​ ตวัชีว้ดัดา้นการเป็นตน้แบบ  

 

ตวัชีว้ดั 

คา่มาก
ด​ี
คา่

นอ้ยด ี

หนว่
ยวดั 

คา่
เป้าหมา

ย 

ผลการดำเนนิงาน หมายเหต ุ
(อธบิายเพิม่เตมิ)

(ถา้ม)ี 
พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

7.4.1        

7.4.2        

7.4.3        

7.4.4        

7.4.5        
 

7.5​ ตวัชีว้ดัดา้นผลกระทบตอ่เศรษฐกจิ สงัคม สาธารณสขุ และ
สิง่แวดลอ้ม 
 

ตวัชีว้ดั 

คา่มาก
ด​ี
คา่

นอ้ยด ี

หนว่
ยวดั 

คา่
เป้าหมา

ย 

ผลการดำเนนิงาน 
หมายเหต ุพ.ศ. 

.... 
พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

7.5.1        

7.5.2        

7.5.3        

7.5.4        

7.5.5        

หมายเหต ุใหอ้ธบิายความสอดคลอ้งของตวัชีว้ดักบัพันธกจิของหน่วย
งาน  

7.6​ ตวัชีว้ดัดา้นประสทิธผิลและการจดัการกระบวนการ 
 



ตวัชีว้ดั 

คา่มาก
ด​ี
คา่

นอ้ยด ี

หนว่
ยวดั 

คา่
เป้าหมา

ย 

ผลการดำเนนิงาน หมายเหต ุ
(อธบิายเพิม่เตมิ)

(ถา้ม)ี 
พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

พ.ศ. 
.... 

7.6.1        

7.6.2        

7.6.3        

7.6.4        

7.6.5        

 

 

 

 


