MISION.

La mision de MAGMA, no es otra que la de proporcionar a nuestro cliente un servicio de
calidad, exclusivo y fiable, sin olvidarnos de nuestro lema “Crear suerios para el tiempo libre”,
innovando sistemas para la atencién de los clientes y asi estar a la vanguardia.
Comprometidos en brindar la mejor soluciéon posible para lograr confort ambiental en sus
viviendas, brindando a nuestros clientes un servicio integral al acondicionamiento del espacio
outdoor para asi satisfacer las necesidades de los mismos.

Al brindar un servicio integral, le ofrecemos una mayor seguridad al solicitar cualquiera de
nuestros servicios, asi como al adquirirlos.

VISION

La vision de MAGMA es ser una empresa con proyeccion nacional e internacional, lo cual
serd posible mediante el esfuerzo, dedicacién y profesionalidad de nuestro equipo de
trabajo, teniendo en cuenta las tendencias del mercado, las necesidades actuales y futuras
de nuestros clientes. Queremos llegar a ser la mejor opcion para el publico de venta de
muebles en disefio outdoor.

VALORES.

En MAGMA, la pasion por quiénes somos y lo que hacemos nos da una ventaja competitiva
en todos nuestros compromisos comerciales. El compromiso con la honestidad, integridad,
respeto y responsabilidad (valores) nos une globalmente y nutre los estdndares éticos mas
elevados en nuestras relaciones, ya sea entre nosotros, con los clientes y con todos aquellos
con los que realizamos negocios. Es importante que cada uno de nosotros apoye los valores
de la Compafiia para que continuemos tomando las decisiones correctas todos los dias.

e Transparencia y honestidad.
Seremos precisos y honestos en todas nuestras comunicaciones.

e Integridad.
actuaremos siempre con los mas altos niveles de integridad.
e Respeto.

mostraremos respeto y consideracion para todas las personas con las que nos
relacionamos.

e Responsabilidad.
seremos personalmente responsables de cumplir nuestros compromisos.



