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BIỂU ĐỒ THEO DÕI ĐO LƯỜNG CÁC  
CHỈ SỐ CHẤT LƯỢNG BỆNH VIỆN  

QUÍ III NĂM 2026 
 ----------- 

I.Nguyên tắc theo dõi đo lường các chỉ số chất lượng bệnh viện: Dựa trên kết 

quả chỉ số chất lượng theo hướng dẫn của Quyết định số 7051/QĐ-BYT ngày 29 tháng 

11 năm 2016 Ban hành hướng dẫn xây dựng thí điểm một số chỉ số cơ bản đo lường 

chất lượng bệnh viện theo các mốc thời gian quí II, Quí III.  

II. Nội dung:  

2.1.Biểu đồ thể hiện về chỉ số khía cạnh: Năng lực chuyên môn: gồm 1 chỉ số 
 
-Tỷ lệ thực hiện kỹ thuật chuyên môn theo phân tuyến khám chữa bệnh: đều đạt 60.7% 
2.2. Biểu đồ thể hiện về chỉ số Khía cạnh: An toàn: 02 chỉ số 
- Tỷ lệ viêm phổi do nhiễm khuẩn bệnh viện 

 
- Số sự cố y khoa nghiêm trọng: không ghi nhận 
 
2.3. Biểu đồ thể hiện về chỉ số Khía cạnh: hiệu suất: 02 chỉ số 

 



 
- Công suất sử dụng giường bệnh thực tế 

 
2.4. Biểu đồ thể hiện về chỉ số Khía cạnh: hiệu quả: 02 chỉ số 
- Tỷ lệ tử vong và tiên lượng tử vong gia đình xin về  
- Tỷ lệ chuyển lên tuyến trên khám chữa bệnh . 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



2.5. Biểu đồ thể hiện về chỉ số Khía cạnh: Hướng đến nhân viên: 02 chỉ số 

- Tỷ lệ tai nạn thương tích do vật sắc nhọn: chưa ghi nhận/ ca 

- Tỷ lệ hài lòng của nhân viên y tế 

 

2.6. Biểu đồ thể hiện về chỉ số Khía cạnh: Hướng đến người bệnh: 02 chỉ số 

- Tỷ lệ hài lòng của người bệnh nội trú và ngoại trú với dịch vụ khám chữa bệnh 
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