PROGRAM KERJA INSTALASI GIGI DAN MULUT
2024

PENDAHULUAN

Pelayanan kesehatan yang bermutu merupakan salah satu kebutuhan
dasar yang diperlukan setiap orang dalam meningkatkan kepuasan pada saat
menerima layanan. Kepuasan pasien merupakan indikator penting dan umum
digunakan untuk mengukur kualitas dalam pelayanan kesehatan.

Pelayanan kesehatan gigi dan mulut merupakan pelayanan yang
dilakukan untuk memelihara dan meningkatkan derajat kesehatan masyarakat
dalam bentuk peningkatan kesehatan gigi dan mulut, pencegahan penyakit gigi
dan mulut, pengobatan penyakit gigi dan mulut dan pemulihan kesehatan gigi
dan mulut. Instalasi Gigi dan Mulut selalu berusaha dan secara terus menerus
melakukan program kerja dalam menunjang peningkatan mutu pelayanan
kesehatan. Program Kerja ini harus bisa dilaksanakan semaksimal mungkin agar

target dari penyusunan program ini dapat tercapai.

. LATAR BELAKANG

Penyelenggaraan pelayanan di Instalasi Gigi dan Mulut dibentuk
berdasarkan Keputusan Direktur RSUD Mardi Waluyo Kota Blitar No
800/Kep.56.20.1/410.205.6/2014 tgl 20 Desember 2013. Berdasarkan SK
tersebut kegiatan Klinik Spesialis Ortodonsi, Klinik Gigi Umum, dan

Laboratorium Gigi dipisah secara administrasi pelayanannya.

Untuk memantau kinerja Instalasi Gigi dan Mulut perlu disusun
program Kerja Instalasi Gigi dan Mulut untuk mengukur target dan dan hasil

capaian pada tahun 2024.

l1l. TUJUAN

1. Tujuan umum
Sebagai arahan / acuan dalam melaksanakan kegiatan pelayanan tahun
2024.

2. Tujuan khusus
a. Untuk mengetahui target pada tahun 2024
b. Untuk mengukur dan menilai kinerja Instalasi Gigi dan Mulut pada tahun
2024



IV. KEGIATAN POKOK, RINCIAN KEGIATAN DAN PROGRAM KERJA

1. Kegiatan Pokok di Instalasi Gigi dan Mulut RSUD Mardi Waluyo sebagai
berikut:
A. Layanan Klinik Gigi:

e Darurat Dasar.
Mampu memberikan pelayanan darurat dasar berupa mengurangi rasa
sakit, membersihkan karang gigi, menambal sementara, melakukan
ekstraksi, melakukan perawatan trauma gigi dan mereposisi trauma

fraktur rahang dengan metode tertutup.

e Pencegahan : pembersihan karang gigi.

e Medik Gigi Dasar berupa penambalan, ekstraksi

) Medik Gigi Khusus berupa perawatan saluran akar gigi dan
pelayanan bedah mulut yang meliputi Ekstraksi gigi/fraktur gigi, Curetase,
Insisi/drainase, Odontektomi, Frenektomi, Alveolektomi, Excisi denture
hyperplasia, Gingivectomi, Enukleasi kista kecil, Marsupialisasi, Mucocele,
Reposisi reduksi tertutup, Debridemen Penjahitan intra oral, Implantasi
gigi , Kontrol pasca bedah, Reposisi dan fiksasi, Debridemen,
Pendarahan, Penjahitan, Drainage, Pemberian Obat-obatan.

e Tindakan Pelayanan Rehabilitasi

Pemasangan gigi tiruan lepasan dan cekat

B. Layanan Klinik Ortodonsi

° Cetak gigi

° Perawatan orto dengan alat lepas dan cekat.

C. Layanan Laboratorium Gigi

° Sendok Cetak Perorangan

° Gigi Tiruan Sebagian Flexibel

° Gigi Tiruan Sebagian Akrilik

° Gigi Tiruan Lengkap Akrilik.

° Reparasi Gigi Tiruan

° Mahkota/Crown Tetap & Sementara Akrilik.
° Bridge Tetap & Sementara Akrilik

° Alat Orto Lepasan.

° Reparasi Alat Orto Lepasan



2. Rincian Kegiatan di Instalasi Gigi dan Mulut sebagai berikut:

Jadwal Pelayanan :

A. Klinik Gigi dan Mulut
° Senin s/d Kamis: 07.30 — 11.00 WIB
e Jum'at : 07.30 —10.00 WIB
° Sabtu :07.30 —10.30 WIB
Hari libur tutup

B. Klinik Ortodonsi

Senin s/d Kamis: 07.30 —11.00 WIB
Jum’at :07.30 —10.00 WIB.
Sabtu :07.30 —10.30 WIB.
Hari libur tutup

C. Laboratorium Gigi
° Senin s/d Kamis: 07.30 - 14.00 WIB

° Jum’at :07.30 - 11.00 WIB
° Sabtu :07.30 - 12.30 WIB
° Hari libur tutup

3. Program Kerja Instalasi Gigi dan Mulut pada tahun 2024 adalah sebagai
berikut:

a. Promosi pelayanan kesehatan gigi dan mulut di Instalasi Gigi dan Mulut
RSUD Mardi Waluyo Kota Blitar

b. Peningkatan pelayanan kesehatan gigi dan mulut di Instalasi Gigi dan
Mulut RSUD Mardi Waluyo Kota Blitar

c. Peningkatan ketepatan dan kelengkapan pengisian data rekam medis

d. Penambahan SDM dokter gigi spesialis konservasi dan bedah mulut
serta tenaga kesehatan terapis gigi dan mulut

e. Rapat rutin Instalasi Gigi dan Mulut dilaksanakan tiga bulan sekali

V. CARA MELAKSANAKAN KEGIATAN



VI.

VILI.

Promosi pelayanan kesehatan gigi dan mulut di Instalasi Gigi dan Mulut RSUD
Mardi Waluyo Kota Blitar:
1. Bekerja sama dengan bagian umum dan humas dalam upaya promosi
pelayanan kesehatan gigi dan mulut di Instalasi Gigi dan

Mulut RSUD Mardi Waluyo Kota Blitar melalui media sosial atau

selebaran tentang layanan kesehatan gigi dan mulut

. Peningkatan pelayanan kesehatan gigi dan mulut di Instalasi Gigi dan Mulut

RSUD Mardi Waluyo Kota Blitar

1. Mematuhi jadwal layanan

2. Terpenuhinya kebutuhan pasien dalam pelayanan kesehatan gigi dan
mulut, misalnya penambahan jenis pelayanan bleaching

3. Pengembangan profesi melalui pendidikan dan pelatihan bagi SDM di
Instalasi Gigi dan Mulut

Peningkatan ketepatan dan kelengkapan pengisian data rekam medis

1. SDM di Instalasi Gigi dan Mulut harus mengupayakan melengkapi data
rekam medis dengan tepat sesuai kebutuhan

Penambahan SDM dokter gigi spesialis konservasi dan bedah mulut serta

tenaga kesehatan terapis gigi dan mulut

1. Mengusulkan SDM dokter gigi spesialis konservasi dan bedah mulut serta
tenaga kesehatan terapis gigi dan mulut ke pihak manajemen

Rapat rutin Instalasi Gigi dan Mulut dilaksanakan tiga bulan sekali

1. Rapat rutin Instalasi Gigi dan Mulut dilaksanakan tiga bulan sekali

SASARAN
Sasaran kegiatan program kerja Instalasi Gigi dan Mulut Tahun 2024 adalah

sebagai berikut:

1.
2.

SDM di Instalasi Gigi dan Mulut RSUD Mardi Waluyo Kota Blitar
Bagian Umum dan Humas terkait promosi pelayanan kesehatan gigi dan
mulut di Instalasi Gigi dan Mulut RSUD Mardi Waluyo Kota Blitar
Bidang Pelayanan Medik terkait fasilitasi pemenuhan alat medis dan usaha
penambahan SDM dokter gigi spesialis konservasi dan bedah mulut serta

tenaga kesehatan terapis gigi dan mulut

. Seluruh ruang pelayanan yang berkaitan dengan pelayanan kesehatan gigi

dan mulut

ANGGARAN



VIII.

NO KEGIATAN Anggaran
1 Promosi pelayanan kesehatan gigi dan mulut -
2 | Peningkatan pelayanan kesehatan gigi dan mulut -
3 | Peningkatan ketepatan dan kelengkapan -
pengisian data rekam medis
4 | Penambahan SDM dokter gigi spesialis -
konservasi dan bedah mulut serta tenaga
kesehatan terapis gigi dan mulut
5 Rapat rutin Instalasi Gigi dan Mulut Rp 640.000
Total Kebutuhan Anggaran Rp 640.000
JADWAL KEGIATAN
NO PROGRAM/JENIS Tahun 2024
KEGIATAN 1/2|13]4[5([6|7]8 10 (1112
1 | Promosi pelayanan N
kesehatan gigi dan mulut
2 | Peningkatan pelayanan
kesehatan gigi dan mulut
3 | Peningkatan ketepatan dan [~ [+ [V [V [V [V [~V [+ NEEE
kelengkapan pengisian data
rekam medis
4 | Penambahan SDM dokter
gigi spesialis konservasi dan
bedah mulut serta tenaga
kesehatan terapis gigi dan
mulut
5 | Rapat rutin Instalasi Gigi N N N
dan Mulut

IX. EVALUASI PELAKSANAAN KEGIATAN DAN PELAPORAN
1.

Evaluasi Pelaksanaan Kegiatan

Monitoring program dilakukan secara berkala dan dilakukan evaluasi satu

tahun kemudian.




2. Pelaporan
Hasil monitoring dan evaluasi dilaporkan kepada Direktur Rumah Sakit

Umum Daerah Mardi Waluyo Kota Blitar.

Blitar, 02 Februari 2024

Mengetahui :
DIREKTUR RSUD MARDI WALUYO Ka. Instalasi Gigi dan Mulut
KOTA BLITAR RSUD Mardi Waluyo Blitar
dr. Muhammad Muchlis, M.MRS. Drg Anselma Anggraeni.Sp.Ort
Pembina UtamaMuda NIP. 19810729 200604 2 008

NIP 19650912b200212 1 004



