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Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Danmisma Kurulu kurulmasi ve mentorluk sistemi
uygulamasinin amacit mezun Ogrencilerin is bulma siireci, deneyimleri, program ciktilar1 ve egitim
amaclarinin degerlendirilmesi, ders planlarinin giincellenmesi, mezuniyet islemleri gibi siireclerde bilgi
aligverisinde bulunmaktir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Danmigsma Kurullar1 en az 5
mezun Ogrenciden olusacak sekilde kurulur ve boliim baskant veya mezuniyet komisyonu baskani
katilimiyla yilda en az 1 kez toplanir.

1.GIRIS

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Damgma Kurullart en az 5 mezundan olusacak sekilde
kurulur ve boliim bagkani veya mezuniyet komisyonu baskani katilimiyla yilda en az 1 kez toplanir ibaresi
izerine kurul 6.05.2026 tarihinde toplanmistir. Bagkan tarafindan belirlenen giindem, toplanti yeri ve zamani
onceden iiyelere bildirilmistir.

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu'nun (YOKAK) Birim i¢ Degerlendirme Raporu dogrultusunda,

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istthdam bilgileri
sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi amaciyla 2026 yilinda biriminizde
gergeklestirilen mezun ve okuyan Ogrenci katilimh kalite glivencesi faaliyetlerini ve bu faaliyetler iliskin
kanitlar1 sunulmustur. Boliim baskani/Mezuniyet komisyonu Dr. Ogr. Uyesi Mustafa OZYUCEL
baskanliginda; bolim mezun danmisma kurul iiyeleri Seynur MAGAC, Nuray CEYHAN, Alperen YENER,
Riimeysa SARAC, Riza ERYILMAZ, Kalite Temsilcisi Ogrencisi Fatma BOZYIGIT asagida belirtilen
giindem maddelerini goriismek tizere toplanmistir.

2. GUNDEM
Bu toplantida asagidaki giindem maddeleri olusturulmustur.

1. Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin
memnuniyet diizeyi nedir?

Mezunlarimizdan alinan geri bildirimler dogrultusunda, program kapsaminda verilen bankacilik ve
sigortacilik derslerinin temel bilgi ve mesleki altyapi agisindan genel olarak yeterli bulundugu goriilmiistiir.
Ozellikle alan derslerinin sektdrde karsilik buldugu, dgrencilerin mezuniyet sonrasinda is hayatina uyum
stireclerinde bu derslerden 6nemli dl¢lide fayda sagladiklar: ifade edilmistir. Bunun yaninda staj uygulamalari
ile uygulamal1 derslerin 6grencilerin mesleki deneyim kazanmasina katki sundugu ve sektore adaptasyon
stirecini kolaylastirdig1 belirtilmistir. Ancak mezunlar, bankacilik ve sigortacilik sektorlerinde son yillarda hiz
kazanan dijitallesme siireclerinin egitim igeriklerine daha fazla yansitilmasi gerektigini vurgulamistir.
Ozellikle dijital bankacilik, mobil bankacilik uygulamalari, finansal teknolojiler (FinTech), veri analitigi ve
yapay zeka destekli sistemlerin sektorde yayginlasmasi nedeniyle mevcut ders igeriklerinin giincellenmesinin
onemli oldugu ifade edilmistir. Bununla birlikte, 7+1 uygulamali egitim sistemine yeni ge¢ilmis olmasi
nedeniyle eski mezunlar kendi egitim siireclerinde uygulama eksikligi yasadiklarim1 ifade etmistir. Bu
kapsamda laboratuvar uygulamalari, vaka analizleri ve uygulama temelli derslerin artirilmasinin 6grencilerin
mesleki gelisimlerine 6nemli katki saglayacagi degerlendirilmistir. Ayrica mezunlar, SPL, BES ve SEGEM
gibi mesleki sertifikalarin 6zellikle sigortacilik alaninda ige giris siireglerinde 6nemli avantaj sagladigini ifade
etmistir. Bu belgelerin 6grencilerin istihdam edilebilirligini artirdig1 ve sektorde tercih edilme oranlarini
olumlu yonde etkiledigi belirtilmis; Ogrencilerin egitim silirecinde bu sertifika programlarina
yonlendirilmesinin faydali olacagi degerlendirilmistir (EK. 1. Mezun Anketi Sonuglar).
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2. Mezunlarin ders planlar1 hakkindaki goriis ve Onerileri nelerdir?

Mezunlarimizdan alinan geri bildirimler dogrultusunda ders planlarina iliskin asagidaki goriis ve dneriler 6ne
cikmustir:

Ders miifredatinin sektoriin giincel ihtiyaglar1 dogrultusunda yeniden degerlendirilmesi gerektigi ifade
edilmistir. Ozellikle bankacilik ve sigortacilik alanlarinda yasanan hizli degisim nedeniyle ders
iceriklerinin giincel gelismelere uygun sekilde diizenlenmesi Onerilmistir.

Teorik derslerin yaninda uygulama agirhikli igeriklerin artirilmasinin - &grencilerin - mesleki
yeterliliklerine onemli katki saglayacagi belirtilmistir. Mezunlar, uygulamali egitimlerin is hayatina
uyum siirecini kolaylastirdigin1 vurgulamistir.

Yapay zeka teknolojilerinin finans ve sigortacilik sektorlerinde giderek daha fazla kullanilmaya
baslanmas1 nedeniyle yapay zeka, dijital bankacilik ve finansal teknolojiler gibi konularin ders
iceriklerine eklenmesi gerektigi ifade edilmistir.

Hem bankacilik hem de sigortacilik sektorlerinin dijital doniisiim siirecinden yogun sekilde etkilendigi
belirtilmis; 6grencilerin bu doniisiime uyum saglayabilmeleri i¢in dijitallesme odakli derslerin ve
uygulamalarin artirilmasi 6nerilmistir.

7+1 egitim modeliyle teorik ders yogunlugunun azaltilmasinin olumlu bir gelisme oldugu ifade
edilmekle birlikte, laboratuvar uygulamalar1 ve sektdr temelli uygulamali ¢alismalarin daha da
artirilmasi gerektigi vurgulanmustir.

Ders planlarinda sektér uygulamalarini destekleyen mesleki yazilim kullanimlarina daha fazla yer
verilmesinin 6grencilerin mesleki becerilerini gelistirecegi belirtilmistir.

3. Mezun takip sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen glincelleme ¢alismalar1 nelerdir?

Toplant1 sonrasinda asagidaki iyilestirme alanlar1 belirlenmistir:

Mezunlarin yogun olarak Bankacilik ve Finans sektoriinde istthdam edilmesi nedeniyle miifredatin
sektor ihtiyaclarina gore gilincel tutulmasi ve sektor temsilcileriyle kariyer etkinlikleri diizenlenmesi
Onerilmistir.

Kamu kurumlarinda istihdam edilen mezunlarin varligi dogrultusunda 6grencilerin kamu kariyerlerine
yonelik bilgilendirme faaliyetlerinin artirilmasi planlanmistir.

Mezunlarin kisa slirede uzmanlasmis pozisyonlara yiikselebilmesi dikkate alinarak uygulamali egitim
ve sektor is birliklerinin giiclendirilmesi dnerilmistir.

Mezun takip sistemindeki veri girislerinin daha saglikli yiiriitiilebilmesi i¢in siire bilgilerinin standart
formatta toplanmasi gerektigi belirlenmistir.

(EK 2. Mezun Takip Sistemi Analiz Sonuglar1)

4. Mezun istek/Onerileri nelerdir?

Mezunlarimizin 6ne ¢ikan Onerileri:

Mezunlar, ozellikle ders miifredatinin gliniimiiz sektor ihtiyaglarima uygun sekilde gilincellenmesi
gerektigini belirtmis, teorik igeriklerin yaninda uygulama agirlikli derslerin artirilmasinin mesleki
yeterlilik agisindan 6nemli oldugunu ifade etmistir.

Bankacilik ve sigortacilik sektorlerinde dijitallesmenin hizla yayginlagsmasi nedeniyle yapay zeka,
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dijital bankacilik, finansal teknolojiler gibi giincel konularin ders igeriklerine dahil edilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Mezunlar, her iki sektoriin de dijital doniisiim siirecinden yogun sekilde etkilendigini
ve Ogrencilerin bu degisime uyum saglayabilecek yetkinliklerle mezun edilmesinin énemli oldugunu
belirtmistir.

* Mezunlar genel olarak bankacilik ve sigortacilik alanindaki temel derslerin yeterli oldugunu, 6zellikle
staj ve uygulamal1 egitimlerin is hayatinda 6nemli katkilar sagladigini ifade etmistir. Bununla birlikte,
7+1 uygulama sistemine gegilmeden 6nce mezun olan bazi 6grenciler uygulama eksikligi yasadiklarini
dile getirmis ve uygulamali egitim siireclerinin daha da giiclendirilmesini onermistir.

» SPL, BES ve SEGEM gibi mesleki sertifikalarin 6zellikle sigortacilik alaninda ise giris siireglerinde
avantaj sagladig1r belirtilmis; Ogrencilerin mezuniyet Oncesinde bu sertifika programlarina
yonlendirilmesinin kariyer gelisimine katki saglayacagi degerlendirilmistir

5. Kurumunuzdaki mezun takip sistemi 6zellikleri tartigilmasi ve verilerin analiz edilmesi nasil yapilir?

Mezunlarla iletisimin siirdiiriilebilir ve sistematik bir sekilde devam ettirilmesine 6nem verilmekte olup, diizenli
olarak c¢cevrim i¢i ya da yiliz yilize toplantilar, anketler ve geri bildirim formlar1 araciligiyla goriis ve
degerlendirmeleri alinmaktadir. Bu siire¢ sayesinde mezunlarin sektdrde karsilagtiklart gilincel ihtiyaglar,
beklentiler ve oneriler dogrudan takip edilebilmektedir. Elde edilen veriler boliim yonetimi, kalite komisyonu
ve boliim kurulu toplantilarinda ayrintili olarak degerlendirilmekte; mezun goriisleri egitim-0gretim silireglerinin
gelistirilmesinde 6nemli bir veri kaynagi olarak kullamlmaktadir. Ozellikle ders igeriklerinin giincellenmesi,
uygulamali egitimlerin artirilmasi, sektdr beklentilerine uygun yetkinliklerin kazandirilmasi ve miifredatin
giincel gelismelere uyum saglamasi konularinda mezun geri bildirimleri dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda
mezunlardan alinan Oneriler dogrultusunda stirekli iyilestirme yaklasimi benimsenmekte ve programin egitim
kalitesinin artirilmasina yonelik ¢alismalar diizenli olarak siirdiiriilmektedir.

6. Mezunlarin is deneyimleri nelerdir?

Mezunlarin is deneyimlerinin biiyiik Ol¢iide Bankacilik ve Finans sektoriinde yogunlastigi goriilmektedir.
Ozellikle son yillarda kendi sigorta subesini veya acentesini agan mezunumuzun sayisi hizla artmaktadir.
Ozellikle biiyiikk ve kurumsal bankalarda Banka Memuru, Gise Memuru ve KOBI Bankaciligi Portfoy
Yoneticisi gibi pozisyonlarda gorev yaptiklar1 belirlenmistir. Bunun yaninda Emniyet, Kara Kuvvetleri ve PTT
gibi kamu kurumlarinda ¢alisan mezunlar da bulunmaktadir.

Mezunlarin 6nemli bir kisminin kisa siirede is hayatina katildigi ve bazi mezunlarin kariyerlerinde hizli
ilerleyerek daha uzmanlagmis pozisyonlara yiikselebildigi goriilmiistiir. Bu durum, programin mezunlara
sektorde ihtiyag duyulan temel bilgi ve becerileri kazandirdigin1 géstermektedir.

7. Mezunlarin is alanlar1 nelerdir?

Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii mezunlari agirlikli olarak bankacilik, sigortacilik, aract kurum, kamu ve 6zel
sektorde istihdam edilmektedir. Mezunlar; kamu ve 6zel bankalarda, sigorta sirketlerinde, finans kuruluslarinda,
bireysel emeklilik sirketlerinde ve ¢esitli kamu kurumlarinda, araci kuruluglarda goérev alabilmektedir. Baslica
calisma alanlar1 arasinda banka memurlugu, miisteri temsilciligi, gise islemleri, portfoy yonetimi, kredi
islemleri, sigorta danismanligi, hasar ve polige islemleri ile finansal hizmetler yer almaktadir. Ayrica mezunlar
kamu kurumlarinda da farkli pozisyonlarda ¢alisma imkani bulabilmektedir.
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8. Isletmede mesleki egitimin is bulma siireclerine katkisi nelerdir?

7+1 sistemiyle mezun olan 6grencimiz olmadigi i¢in isletmelerde mesleki egitimin is bulma siirecindeki hangi
avantaj1 sagladigin1 hakkinda herhangi bir goriis bulunmamaktadir.

9. En az bir mezun 6grencinin, mezun olmayan 6grencilere mentorluk yapmasi icin faaliyet
diizenleyiniz. Bu faaliyetin sonuglar1 ve geri bildirimlerini raporlayiniz.

Kocak Sigorta Yalva¢ Subesinde calisan ve kendi subesini agma siirecinde olan Ali Beyazburun’un
katilimiyla mezun durumunda olan Bankacilik ve Sigortacilik 4. sinif 6grencilerine mentorluk yapmasi i¢in
faaliyet diizenlenmis buna iligkin fotograf eklenmistir. Faaliyet sonucunda sigortacilik sektoriintin gelisimi,
adaylardan beklenen belgeler, sube veya acente agma siirecinde ne gibi firsat ve tehditler olabilecegi
konusulmustur. Bankacilik ve sigortacilik sektoriiniin gelismekte oldugu ve siirecin zorluklarinin kabul
edilerek hizla ilerlenmesi gerektigi konusunda tavsiyeler verilmistir. Mezun durumunda olan 6grencilerin
motivasyonu i¢in iyi bir uygulama oldugu deneyimlenmis ve bu tiir yliz yiize etkinliklerin sayisinin
arttirtlmasi gerekliliginle ilgili goriis birligine varilmistir.

Fotograf
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EK. 1. Mezun Anketi Sonuglari
-Mezun memnuniyet anketine buradan ulasabilirsiniz (OBS)

-Mezun memnuniyet anketine buradan ulasabilirsiniz (Online)

EK 2. Mezun Takip Sistemi Analiz Sonuglari

Mezun Takip Sistemi Analizi

Mezun Olma Siresi vs. Calisma Suresi
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https://bubfa.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/571/files/obs-memnuniyet-anketi-son-13052026.pdf
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