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Bup 3anstus: Jlexmsa

Tema 3ansTHA: XapakrepucTUKU 3(h(PEKTUBHOTO KOHTPOJIS

Llenu 3ansaTus:

- TAJAKTUYEeCKast - IOJTyYEHUE TEOPETUUECKUX 3HAHUMN 3(PPEKTUBHOTO KOHTPOJIS
MEHEIKMEHTa

- BOCHIUTATEIbHAas - IPUBUBATh y CTYJECHTOB JIF0OOBb K N30paHHOM npodeccun,

noOy>kKJ1arh K HAy4YHOM, TBOPUECKOM JIEATEIbHOCTH;
- BOCIIUTHIBATh BHUMAHUE, TUCIUTUTMHUPOBAHHOCTh, aKTUBHOCTD

Crparernyeckasi HAPaBIECHHOCTh KOHTPOJIS
Jlsist Toro 4ToObl OBITH 3(PGEKTUBHBIM, KOHTPOJIb JOJKEH MUMETh CTpaTeTUYeCKHUil

XapakTep, T.e. OTpaxaTh 0OIIKUE MPUOPUTETHI OPraHU3aIUU U MTOAJIEPKUBATH UX.

OtHOCUTENbHAS CIOKHOCTh OIICHKM KAaKOro-TMOO BHUJA JIEATEITLHOCTH B
KOJINYECTBEHHOM BHU/JIC WM U3MEPEHUs €€ pe3yJIbTaTUBHOCTU IO MPUHIUITY 3aTpaThl —
s dexT HuKOrga HE JOJDKHA CIYKUTh KPUTEPUEM HJi PEIICHUS HYXHO JIM BBOJIWTH
MEXaHU3M KOHTpOJs. JlesTenbHOCTh B 00JACTAX, KOTOPhIE HE MMEIOT CTPaTernueckKoro
3HAUEHUsI, CIEAYeT H3MEPATh HE OYE€Hb YacTo, U O TOJYYEHHBIX pe3yjabTarax MOXKHO
HUKOMY M HE COOOIIaTh J0 TE€X IMOpP, MOKa OTKJIOHEHHUS HE CTaHYT HEOOBIYHO OOJIBIIIUMHU.
AOCONIOTHBINA KOHTPOJIb HAJl OOBIYHBIMU ONEpaUsAMU (TAaKUMH KaK MEJIKHE PAacXOibl) HE
UMEET CMBICIIa U OyJIeT TOJBKO OTBJIEKATh CHJIbI OT Oosiee BakHBIX Liened. OTKphITOe
HEMOBHHOBEHUE TPEOOBAHUAM BECTH JACTAIBHYIO OyXraJdTEpCKyH) OTUYETHOCTH IO BCEM
BUJIaM PACXO/IOB, KOTOPOE MOKHO HYacTO HAONIONaTh B TOPTOBBIX OPTaHMU3AIMUAX, ITO
(aKTUYECKN EIUHCTBEHHBIN CIOC00, C TMOMOIIBID KOTOPOTO TOPTOBHIE areHThl MOTYT
JIOHECTU JO CBOETO PYKOBOACTBA Ty MBICIb, YTO OrPOMHBIA OTYETHI O pacxojax —
HOHCEHC, & HE pa3yMHBbI KOHTPOJIb.

Ho eciu BeICIIEE PYKOBOACTBO CUMTAET, YTO KAKHE-TO BUJbI ACATEILHOCTH UMEIOT
CTpaTerMuecKoe 3HAY€HHUE, TO B KaXIOW Takoll oOisacTu 00s3aTEIbHO JIOJKEH OBITh
HanaxeH A((PEKTUBHBIN KOHTPOJb, JaKe €CIU 3Ta ACSITEIBbHOCTh C TPYAOM MOIIAETCS
u3MepeHuto. ECTeCTBEHHO, YTO KOHKPETHBbIE O0JACTH B Pa3HBIX OpraHU3aIUsiX OyayT
pPa3HBIMH, HO BCE OpraHU3allii HYAat0TCs B 3 ()EKTUBHBIX CHUCTEMaX KOHTPOJISL.

OpueHTalus Ha Pe3yJIbTaThI

Koneunass 1menp KOHTpOJSL COCTOMT HE B TOM, 4TOObI coOparb MHGOpPMAIIHIO,
YCTaHOBUTh CTAaHIAPTHI U BBIIBUTH MPOOJIEMBI, 2 B TOM, YTOOBI PEIIUTh 3aa4H, CTOSIIINE
nepen opranuzaiueil. [IpoBenenue n3MepeHuii U OMoBeIIeHuEe 00 WX pe3yabTarax BaKHO
TOJIKO KakK CpEJICTBO JOCTHXKEHHS 3TOoMl uenu. Eciaum Bbl XOTHTE clenaTh KOHTPOJIb
3G (EKTUBHBIM, BBl JOJDKHBI TIHIATEIBHO CIEAUTH 3a TEM, YTOOBI ATH CaMOOYECBUIHBIC
CpelcTBa KOHTPOJIS HE 3aHsUIH 00Jiee BaXKHOTO MECTA, YeM IMOJIMHHBIC IIeJIA OpTaHUu3aIlHH.
Hampumep, Obuto OBl TIYNO YBOMBHATH JYUIIMX TOPTOBBIX AreHTOB (PUPMBI TOJIBKO
MOTOMY, YTO OHU HUKOIJAa HE MPEJICTABIISIIOT OTYETHl O pacxoaax BoBpems. boisee Toro,
OECCMBICTIEHHO TMpOBO3IVIAlIaTh, YTO Ballla CUCTEMa HamlpaBjieHa Ha MOJIYy4YCHHE



KOHKPETHBIX PEe3YyJIbTaTOB, €Clid (DAKTUYECKH OHAa HE MOXKET MX JOCTHUYh. becmnose3Ho
UMETh OOUIMPHYIO U TOYHYIO WH(MOPMAIMIO O PAa3JIMYHBIX OTKJIOHEHHUSX OT HAMEYCHHBIX
nene, ecnu 3Ta WHPOPMAIUMS HE HCIOIB3YeTCs ISl OCYIICCTBICHHUS HEOOXOIMMBIX
KOPPEKTUPYIOIMUX JEHCTBUNA. DTO O3HA4YAET, 4TO MH(OpMAIUs O pe3yiabrarax KOHTPOJIS
BaYKHA TOJIKO TOT/A, KOT/Ia JTOXOIUT JIO TEX JIHI], KOTOPhIE 00JIaaloT MPaBOM MPOU3BECTH
HA €€ OCHOBAaHWUU COOTBETCTBYIOIIME HW3MEHEHHs. Korma KOHTpPOJNBHBIA MEXaHWU3M HeE
cpabareiBacT, TO 4alle BCEro TMPUYMHA KpPOETCS B TOM, YTO HEOOXOIUMO
yCOBEPIIEHCTBOBATh CTPYKTYpy TpaB W OOS3aHHOCTEH, a HE MPOICIypy H3MEPCHHI.
Takum 00pa3oM, 4yTOObI OBITH 3()(PEKTUBHBIM, KOHTPOJb JOJKEH ObITh MHTEIPUPOBAH C
OPYTUMHU QYHKITUSIMHA YIIPABICHHUS.

B utore KOHTpOJIb MOKHO Ha3BaTh A3P(HEKTUBHBIM TOJIBKO TOT/IA, KOTJIa OpraHu3alusl
(haKTUYECKH JTIOCTUTAET >KEeNAeMbIX IIeJIed U B COCTOSSHUU C(POPMYITHPOBATH HOBBIE IIEJIH,
KOTOpbIE o0ecreyar ee BbKMBAaHUE B Oy/TyIIIEM.

CoOTBETCTBUE AEITY

Jist Toro 4toObl OBITH 3(PPEKTUBHBIM, KOHTPOIb JOJKEH COOTBETCTBOBATH
KOHTPOJIUPYEMOMY BUIY JeATelbHOCTH. OH MOMIKeH OOBEKTUBHO M3MEPATHh M OLICHUBATH
TO, YTO JCHUCTBUTEIIBHO BAXXHO. Hemomxoasdmmuil MeXaHU3M KOHTPOJISI MOXKET CKOpee
MacCKMpOBaTh, a HE COOMpaTh KPUTHYECKH BaxkHylo uH(popmarmio. Tak, Hampumep,
OOIIEnPUHATO OIeHNBaTh F(H(HEKTUBHOCTH TOPTOBIU MyTEM YCTAHOBKH HEKOTOPOW KBOTHI
U COIMOCTAaBJIECHUS C HEI0 pealbHOr0 00bema mpojax B goiuapax. Ho 3To Moxer npuBecTu
bupMy IPSIMHUKOM K OTPOMHBIM TIOTEPSIM, TIOTOMY YTO Ha CAMOM JIEJIe YCTIeX OMPEeIsIeTCS
HEe 00BEMOM TIpOAaX, a ypOBHEM mNpuObUIel. MHorue (akTopbl MOTYT TPHUBECTH K
BBITIOJTHEHUIO KBOTHI MPHU (DAaKTHYECKH HU3KOM YPOBHE Pe3yJIBTaTUBHOCTH TOPTOBIH. Tak,
Hanpumep, (upmMa MOXKET MNPEUIOKUTh HEOOBIYHO BBICOKHE CKUJKH WM HEOOBIYAWHO
001110 00BEM MOCHEPOAAKHOTO 00CITY)KUBAHUS, YTOOBI TEM CAMBIM MOJTYYUTH HOBBIC
3aKa3bl, WU K€ IIEHbl MOTYT BO3pacTaTh BCIEACTBUE MHIAIMUA. B OJOOHBIX CUTYyalUsIx
dbupma Oyznet TepsATh ACHBIU HA KaXKJOM MpoJIaxe, a He 3apadaThiBaTh UX.

CBOEBPEMEHHOCTh KOHTPOIS

st Toro 4ToObI OBITH d(PGEKTUBHBIM, KOHTPOJb JOKEH OBITh CBOEBPEMEHHBIM.
CBOEBPEMEHHOCTh KOHTPOJIS 3aKII0YACTCS HE B UCKITFOUNTEIHLHO BBICOKOM CKOPOCTH WITU
9acCTOTE €r0 MPOBEACHHs, & BO BPEMEHHOM HHTEpPBAJIC MEXKIY MPOBEICHUEM HM3MEpPECHUN
WIH OIICHOK, KOTOPBIA aJICKBAaTHO COOTBETCTBYET KOHTPOJMPYEMOMY SIBICHUIO. 3HAUCHUE
HanOoJiee MOJXOMASIIEr0 BPEMEHHOTO MHTEpBaja TaKOTO poja OMPENEseTCs C Y4EeTOM
BPEMEHHBIX PaMOK OCHOBHOTO IIIaHA, CKOPOCTH M3MEHEHHWW W 3aTpar Ha TPOBEICHUE
U3MEpPEHUI U PacTpOCTPaHEHUE TTOJYICHHBIX PE3YJIBTAaTOB.

[ToMuMO 3TOTO BaXKHEHIICH IEIBI0 KOHTPOJS OCTACTCS YCTPAHCHHE OTKIOHCHUH
pekJie, YeM OHM MPUMYT Cepbe3Hble pa3Mepbl. TakuM oOpa3om, cuctema 3(pPeKTUBHOTO
KOHTPOJISI — 3TO CHCTEMa, KOTOpas JAaeT HYKHYI0 HHPOPMAIIUIO HYKHBIM JIFOSIM JI0 TOTO,
KaK pa3oBbETCS KPU3HUC.

['MOKOCTh KOHTPOJIS

KonTponb, Kak ¥ IU1aHbI, TOHKEH OBITH IOCTATOYHO THOKHUM U MPHUCTIOCAOIMBATHCS
K W3MEHEHHSIM. He3HaunTenbHble HW3MEHEHUS IUIAHOB PEIKO OBIBAIOT COMPSHKEHBI C
HEOOXOAMMOCTBIO CEPbE3HBIX W3MEHEHUH B cucteme KoHTpois. Ho Oe3 mocrtarounoii
TMOKOCTH CHCTeMa KOHTPOJIS OyldeT HEJACWCTBEHHA B TEX CUTYyalMsX, JJISI KOTOPHIX OHA
npenHa3Hadansach. Tak, HampuMep ecld HEOKHIAHHO BO3HHMKACT HOBBIM (akTop




U3JEPKEK, BBI3BAHHBIA HEOOXOOUMOCTBHIO  aJalTallMM K HEJaBHO MPUHATOMY
3aKOHOAATENIBCTBY, TO JI0 TEX MOP MOKa OH HE OyAET BCTPOEH B CUCTEMY KOHTPOJIS (PUPMBI,
CUCTEMA KOHTPOJII HE CMOXKET OTCIIEKUBATh IPOU3BOJCTBEHHBIE U3IEPIKKHU.

IIpocroTa KOHTPOIA

Kak mpaBuio, naubonee 3¢(HeKTUBHBIN KOHTPOIb — 3TO MPOCTEHIINNA KOHTPOJID C
TOYKH 3pEHUS TEX LIeJIed, AJI1 KOTOPBIX OH NpeaHa3zHadeH. [IpocTeilime MeToibl KOHTPOJIs
TpeOyIOT MEHBIINX YCUIIUN U Oosee SKOHOMUYHBL. HOo caMoe Ba)XKHOE COCTOUT B TOM, UTO,
€CJIM CHUCTEMa KOHTPOJIA CIMILKOM CJIOXHA M JIIOIW, B3aUMOJACHCTBYIOIIME C HEW He
NOHUMAIOT M HE NOJACPKUBAIOT €€, — Takasg CHCTeMa KOHTPOJII HE MOXKET ObITh
s dexTuBHON. M30bITOUHAS CIIOXKHOCTD BEIET K OECHOPAJIKY, SBISIOMIEMYCS CHHOHUMOM
oTepU KOHTposid Haj curyanuei. g Toro 4ytoObl OBITH A(PPEKTUBHBIM, KOHTPOIb
JOJKEH COOTBETCTBOBATH MOTPEOHOCTSAM M BO3MOXHOCTSAM JIFOEH, B3aUMOIEHCTBYOIINX
C CUCTEMOM KOHTPOJIS U PEATU3YIOLIHX €€.

CyiiecTByeT MHOTO NMPUMEPOB OpraHMU3allMi, 3aTpaTUBIIMX OOJIbIINE CPEACTBA Ha
pa3pabOTKy M3OLIPEHHBIX METONOB KOHTPOJISA, KOTOpbIE, OJHAKO, HHUKOIAA He
OPUMEHSJIUCh, TOTOMY YTO OBLIM Yepecuyp CIOXKHBI s JIIOACH, MpPU3BAHHBIX HUX
OPUMEHSTh.

DOKOHOMHMYHOCTb KOHTPOJIS

OdyeHb peaKo CTPEMATCS JOCTUYb MTPU MMOMOILY KOHTPOJISI IIOJTHOTO COBEPILIECHCTBA B
paboTe OpraHu3aluu, MOCKOJIBbKY IPOrPECCUPYIONINE YCOBEPILIEHCTBOBAHMS U YIIyUILICHUS
Ha TOCJIETHUX 3Tarnax TpeOyoT HEMPONOPLUUOHATBHO OOJIBIIUX 3aTPaT YCUIIMN U CPEJICTB.

Hukorna He cnemyer 3a0bIBaTh, YTO BCE 3aTparbl, COBEpILAEMbIE OpraHu3alluei,
JOJKHBI TIPUBOAMTH K YBEIMYECHHUIO €€ MPEUMYILIECTB U JIOXOJOB. 3arpaTrhl CPEJCTB
JOJDKHBI IIPUONMKaTh OpPraHM3alMi0 K IOCTaBJIEHHbIM LensM. Takum oOpasoM, eciu
CyMMapHbl€ 3aTparbl Ha CHCTEMY KOHTPOJsSl TMPEBOCXOJSAT CO3JaBacMble  €IO
NPEUMYIIECTBa, OpraHU3alluy Jy4Yllle HE MCIOJIb30BaTh 3Ty CUCTEMY KOHTpPOJIsS BOOOIIE
WIN K€ BBECTH MEHEE TIIATENIbHbIH KOHTPOIb. BooOIie, MOCKOIBbKY B KOHTPOJIE CKPBITO
MHOTO MOOOYHBIX 3aTpaT, TAKUX KakK 3aTparhl paboyero BpEMEHH U OTBIICUEHUE PECYpPCOB,
KOTOpBhIE MOTIIM Obl OBITH 3aTpayeHbl HA pELIEHUE APYTUX 3ajad, TO IS TOTO, YTOOBI
KOHTPOJIb ObUI YKOHOMHUYECKH OIpaBlaH, OTHOLIEHHE 3aTpar K BO3MOXHOW MPHUOBLIN Y
HETO JIOJKHO OBITh JJOBOJIBHO HU3KHM.

KoneuHo, 111 TOro 4ro0Obl ONMpPENeauTh pealbHOE COOTHOLIEHUE 3aTpaT U NpHObUIH
JUISL CUCTEMBI KOHTPOJISl, HEOOXOIMMO paccMaTpuBaTh KAaK JAOJITOCPOYHBIE ACIEKTHI, TAK U
KPaTKOCPOUHBIE. €CIIM U CYIIECTBYET KaKOe-IMOO TBEpJO€ MPAaBUIO KOHTPOJS, TO OHO
IPEXK]IE BCErO COCTOUT B TOM, YTO JIFO0O0I KOHTPOJIb, KOTOPBIN CTOUT OOJIbIIIE, YEM OH JIA€T
JUTSL TOCTYDKEHUSI 1IeJIel, He yIIydIllaeT KOHTPOJIs HaJ CUTYyalllel, a HarpaBiseT padoTy 1o
JOKHOMY ITyTH, YTO SIBJISIETCS €LI€ OTHUM CUHOHHMOM ITOTEPU KOHTPOJISL.

BHemHMii KOHTPOJIb — 3TO KOHTPOJIb CO CTOPOHBI BHEIIHEHW IO OTHOIIEHHUIO K
JaHHOMY OpraHy BJAcTH (TOCyJapCTBEHHOM OpraHu3alliy) WM HE BXOASIIEH B €ro
OpPICTPYKTYpPY TOCYAAPCTBEHHON OpraHU3ALMH.

BHyTpeHHHH  KOHTPOJIb MMEET  IIMPOKOE  OINpEAeNieHHEe  Kak  IpoIlecc,
OCYILECTBIISIEMBI OpraHOM YIPABJICHHUS OPraHU3alUy WIM JPYTUMHU COTPYIHUKAMH, C
IEJIBIO MOIYYUTh HH(GOPMAIIUIO OTHOCUTENBHO BBHITOJHEHUS CIEAYIONIUX 3a/1a4

KOHTPOJIb BBIBOPOUYHBIN — xoHTpomb KauecTBa, HPOU3BOAMMEIH IO
OTJIETILHBIM MPOOaM, BEIOOpKaM.



KOHTPOJIb JIOKYMEHTAJIBHBIA — KOHTpOJNb, NPOBOAMMEIH Ha OCHOBE
U3yYEHMsI, aHAJIN3a JIOKYMEHTOB.

HUTOroBpiii KOHTPOJIb — 3TO KOHTPOJIb MHTETPUPYIOLIMN, UMEHHO OH IIO3BOJISET
CYIHUTH 00 OOIMIMX JOCTHKEHUSX yUaIUXCS.

Koutpoab — onHa #M3 OCHOBHBIX (PYyHKIMH cucTeMbl ympasieHus. KoHTpoib
OCYILECTBIISIETCS HA OCHOBE HAOIONECHMS 3a MTOBEACHUEM YIIPABISEMON CUCTEMBI C LEIBIO
oOecrieyeHusi ONTUMAJIBHOTO (PYHKIMOHUpOBaHUS mnociaeaHeil. Ha ocHoBe paHHBIX
KOHTPOJII OCYHIECTBISIETCSA aJalTalys CUCTEMBI, TO €CThb NPHUHITHE ONTHUMHU3UPYIOIMIMX
YIIPABJICHYECKUX PELICHUM.

O} PexTUBHOCTD JIeTy4ero  KOHTPOJIA OOyCIOBIMBAETCS €0  BHE3AMHOCTHIO,
npaBuiia 00ECHeUeHUs KOTOPOW JODKHBI OBITh CHElUaibHO pa3padoTanbl. JleTyuuit
KOHTPOJIb, KaK MPAaBWIO, OCYILIECTBIISIETCA HEMOCPEACTBEHHO HA MECTE HW3TOTOBJICHUS,
PEMOHTA, XpaHEHUS U T.II.

KOHTPOJIb, TPEJIBAPUTEJBHBIN KoHTpONb, KOTOPHIl OCYIIECTBIAETCS
nepel  BBIIOJHEHWEM  XO3SMCTBEHHBIX  ONEpalMii B  LEIX  NPEAYNpPexACHUS
HEpPaLMOHAJIBHBIX PACXOJ0B U 0ECX03HCTBEHHOCTH, HE3AaKOHHBIX JIEHCTBUHN U Pa3IUYHbBIX
OTEPBb.

Criomrnoii KOHTPOJIb KOHTPOJIb, OXBaTHIBAIOLIMN BCE E€OUHULBI TPOAYKIIHUH,
TOBAapa, MOJHBIA KOHTPOJIb.

Crparernyecknii KOHTPOJIb - 3TO cOOp U 00padoTka UHGOPMAIIUU O peaTu3aluu
CTpaTeruu, 3aJaHHbIM 3apaHee B CTPATErMUYECKHUX IUIAHAX WIIM MpOorpamMMmax, BBISIBICHHE
OTKJIOHEHUH, aHAJIU3 MPUYUH, BBI3BABIIMX TAKWUE OTKJIOHEHMS, UX OLICHKA W TPUHATHE
pELIeHHs] O KOPPEKTUPYIOIIEM BO3/ICHCTBUU.

COILIMAJIBHBIA KOHTPOJIb - MexXaHu3M — CaMOpPETYISIIMH  CHCTEMBI,
o0ecreynBarouid  yHOpSI0UEHHOE B3aUMOJICHCTBHE COCTABISIONIMX €€ 3JIEMEHTOB
MOCPEACTBOM HOPMATUBHOTO PETYIUPOBAHUS.

TI'oToBbIE MaTepHaJbl IPUCHLIATD NMPENOAABATEII0 HA ITIOUTY

ant.iri1983@gmail.com viu TUYHBIM COOOIIEHUEM B COLMAIBHOMN ceTh B BK
https://vk.com/id114718886
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