
จรรยาบรรณสำหรบักรรมการดำเนนิการสหกรณ ์
จรรยาบรรณสำหรบักรรมการ

ดำเนนิการสหกรณ ์ แนวทางการขบัเคลือ่นเพือ่ถอืใช ้   

1) ﻿﻿﻿มุง่มัน่ และอทุศิตน เพือ่
พัฒนาการบรหิารงานของ
สหกรณใ์หก้า้วหนา้ ดว้ยความ
เสยีสละ ซือ่สตัย ์และสจุรติ โดย
ยดึมัน่ อดุมการณ ์หลกัการและ
วธิกีารสหกรณ ์

- ศกึษา ทำความเขา้ใจ เรอืง อดุมการณ ์หลกัการ 
และวธิกีารสหกรณใ์หล้กึซึง้สามารถประยกุตใ์ชใ้น
การบรหิารงานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

- จัดทำแผนกลยทุธใ์หส้อดคลอ้งกบัแผนระดบัชาต ิ
และทำความเขา้ใจแผนปฏบิตังิานประจำปีของ
สหกรณใ์หช้ดัเจนพรอ้มถา่ยทอดใหผู้เ้กีย่วขอ้งนำ
ปฏบิตั ิ

- ปลกูฝังใหค้ณะกรรมการปฏบิตังิานดว้ยความ
ซือ่สตัย ์สจุรติ และมคีวามรับผดิชอบโดยเป็น
แบบอยา่งทีด่แีกเ่จา้หนา้ทีแ่ละสมาชกิ 

2) ﻿﻿﻿มุง่พัฒนาความรู ้ศกัยภาพของ
ตนและบคุลากรของสหกรณ์
อยา่งจรงิจังและตอ่เนือ่ง เพือ่
เพิม่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน
ในสหกรณ ์

- กำหนดนโยบายและจัดทำแผนพัฒนาในแตล่ะปี 
ใหม้กีารพัฒนาความรู ้ทกัษะ รวมถงึการศกึษาดู
งานของกรรมการและเจา้หนา้ทีเ่พือ่สามารถปฏบิตั ิ
งานในหนา้ทีอ่ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

- สง่เสรมิการเรยีนรูส้มาชกิในดา้นตา่ง ๆ เชน่ การ
ออม การมวีนัิยทางการเงนิ ​
การทำหนา้ทีส่มาชกิทีด่ ีเป็นตน้ ดว้ยการศกึษา
อบรม ในรปูแบบตา่ง ๆ รวมถงึจากแพลตฟอรม์ออ
นไลน ์เพือ่ใหม้คีณุภาพชวีติทีด่ขี ึน้ 

- มกีารศกึษา กำหนดตน้แบบของสหกรณท์ีด่เีพือ่ใช ้
เทยีบเคยีง(benchmark) กบัสหกรณต์นเอง 
สำหรับเป็นแนวทางบรหิารจัดการเพือ่เพิม่
ประสทิธภิาพในการดำเนนิงานสหกรณ ์ 

3) ﻿﻿﻿กำกบั ดแูลการจัดการสหกรณ์
ใหม้ปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล ตามสาย​
การบงัคบับญัชา และสรา้งความ
ยตุธิรรม​
แกเ่จา้หนา้ทีส่หกรณใ์นการ
ปฏบิตังิาน 

- กำหนดหนา้ทคีณะอนุกรรมการฝ่ายตา่ง ๆ ตาม
บรบิททีเ่หมาะสม โดยเชือ่มโยงการปฏบิตังิานกบั
เจา้หนา้ทีแ่ตล่ะคนเพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพ 

 - กำหนด มอบหมาย และตดิตาม ภาระ หนา้ที ่
ความรับผดิชอบ ตามสาย​
การบงัคบับญัชากบัเจา้หนา้ทีแ่ตล่ะคนใหช้ดัเจน 

- จัดทำหลกัเกณฑ ์หวัขอ้การประเมนิผลการปฏบิตั ิ
งานของเจา้หนา้ทีแ่ตล่ะคน​
ตามตำแหน่งและประเมนิผลโดยใช ้
หลกัธรรมาภบิาล 
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4) ﻿﻿﻿พงึรักษา ปกป้องผลประโยชน์
ของสหกรณ​์
และสมาชกิโดยรวม และ
ตดัสนิใจบนพืน้ฐานประโยชน์
สมาชกิอยา่งเป็นธรรม  

- จัดใหม้เีวทรัีบฟังความคดิเห็น ขอ้เสนอแนะ
และขอ้รอ้งเรยีนของสมาชกิเป็นประจำทกุปี 

- ใชห้ลกัการมสีว่นรว่มในการตดัสนิใจอยา่ง
เสมอภาค (Equality)แตต่อ้งคำนงึถงึความเป็น
ธรรม(Equity) ควบคูก่นัไป 

- พจิารณาการตดัสนิใจทกุเรือ่งโดยยดึผลประโยชน์
ของสมาชกิทัง้หมดเป็นทีต่ัง้ โดยเฉพาะเรือ่งผล
ตอบแทนและความเสีย่งควบคูก่นัไป 

5) ﻿﻿﻿พงึปฏบิตัติามกฎหมาย 
ขอ้บงัคบั และระเบยีบสหกรณ์
อยา่งเครง่ครัด รวมถงึยดึหลกั
คณุธรรม จรยิธรรม และ
วฒันธรรมอนัดงีาม 

- ใหค้วามรูด้า้นกฎหมาย ขอ้บงัคบั และระเบยีบที
เกีย่วขอ้งกบัสหกรณ​์
เพือ่ประโยชนใ์นการปฏบิตังิานแกค่ณะกรรมการ
แตล่ะชดุ  

- จัดทำคูม่อืหรอืถา่ยทอดแนวปฏบิตัขิองกรรมการ
สหกรณท์ีย่ดึหลกักฎหมาย รวมถงึคณุธรรม 
จรยิธรรมในการบรหิารงาน 

 - กำหนดมาตรการตดิตาม ตรวจสอบ และบท
ลงโทษกรณีไมป่ฏบิตั​ิ
ตามจรรยาบรรณ 

6) ﻿﻿﻿พงึดแูล ใช ้และรักษา
ทรัพยส์นิ อปุกรณ​์
ของสหกรณใ์หเ้กดิประโยชน์
สงูสดุ​
แกส่หกรณแ์ละสว่นรวม 

- กำหนดระเบยีบ/ วธิปีฏบิตัใินการใชท้รัพยส์นิ
และอปุกรณข์องสหกรณ​์
อยา่งชดัเจน 

- มกีารตรวจสอบการใชท้รัพยส์นิของสหกรณ์
อยา่งสม่ำเสมอ และโปรง่ใส 

- ปลกูฝังจติสำนกึการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้คา่
และรับผดิชอบตอ่ทรัพยส์นิสว่นรวม 

 
จรรยาบรรณสำหรบักรรมการ

ดำเนนิการสหกรณ ์ แนวทางการขบัเคลือ่นเพือ่ถอืใช ้

7) ﻿﻿﻿ไมอ่าศยัหรอืยอมใหผู้อ้ ืน่
อาศยัตำแหน่ง หนา้ทีใ่น
สหกรณเ์พือ่ใหไ้ดม้าซึง่
ประโยชนส์ว่นตน หรอืผูอ้ืน่ 

- สรา้งวฒันธรรมองคก์รทีไ่มย่อมรับในการเอือ้/
แลกเปลีย่นผลประโยชน ์​
และการทจุรติในรปูแบบตา่ง ๆ 

- กำหนดวธิกีารทีส่มาชกิจะสามารถตรวจสอบ
การปฏบิตัหินา้ทีข่องกรรมการเพือ่ความโปรง่ใส
ได ้
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- มชีอ่งทางใหก้รรมการหรอืสมาชกิสามารถ
รอ้งเรยีนพฤตกิรรมกรรมการ​
ทีไ่มเ่หมาะสมกบัหนา้ที ่หรอืไมป่ฏบิตัติาม
จรรยาบรรณ 

8) ﻿﻿﻿﻿ไมน่ำเอาทรัพยส์นิ อปุกรณ ์
บคุลากรของสหกรณไ์ปใชเ้พือ่
ประโยชนข์องตนและผูอ้ืน่ และ
ไมก่ระทำการใดอนัเป็น
ปฏปัิกษ์ และเป็นคูแ่ขง่ขนัตอ่
การดำเนนิงานของสหกรณ ์

- ใชท้รัพยากรของสหกรณเ์ฉพาะเพือ่ภารกจิของ
สหกรณเ์ทา่นัน้  

- ไมก่ระทำการใดทีก่อ่ใหเ้กดิความเสยีหาย 
ขดัแยง้ แขง่ขนั หรอืเป็นปฏปัิกษ์ตอ่สหกรณ ์

- ยดึถอืผลประโยชนข์องสหกรณแ์ละสมาชกิเป็น
ทีต่ัง้ 

9) หลกีเลีย่งการทำธรุกจิสว่นตน
ทีม่ผีลประโยชนท์บัซอ้นกบั
สหกรณ ์และเปิดเผยผล
ประโยชนส์ว่นตนทีม่ใีนองคก์ร 
หรอืธรุกรรมใดทีข่ดักบั
ประโยชนข์องสหกรณ ์

- จัดใหม้กีารแสดงรายการผลประโยชนข์อง
กรรมการรายบคุคลใหส้มาชกิทราบอยา่งชดัเจน 

- เปิดชอ่งทางใหก้รรมการหรอืสมาชกิแจง้/
รอ้งเรยีนสหกรณ ์กรณีมผีลประโยชนท์บัซอ้น 

- ปลกูฝังคณุธรรม แกก่รรมการ ทีจ่ะไมท่ำธรุกจิ
ใดอนัเป็นผลประโยชน​์
ขดักบัสหกรณ ์

10) หา้มใหส้ญัญาตา่งตอบแทน
แกบ่คุคล องคก์ร เพือ่ใหไ้ดม้า
ซึง่ตำแหน่ง ผลประโยชนข์อง
ตนหรอืผูอ้ืน่ 

- กำหนดนโยบายไมรั่บของขวญัหรอืผล
ประโยชนอ์ืน่ใด (No Gift Policy) 

- ไมห่าเสยีงเพือ่เขา้รับการเลอืกตัง้โดยสญัญา
วา่จะใหส้ ิง่ของหรอืผลตอบแทนใด ๆ แก่
สมาชกิ 

- สือ่สารนโยบายใหส้มาชกิทราบถงึผลเสยีของ
การแลกเปลีย่นผลตอบแทนกบัการลง
คะแนนเสยีงเพือ่เป็นกรรมการ 

- ไมใ่ชต้ำแหน่งในสหกรณโ์ดยหาผลประโยชน์
ทางธรุกจิเพือ่ตนเองและผูอ้ืน่ 
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จรรยาบรรณสำหรบัเจา้หนา้ทีส่หกรณ ์

จรรยาบรรณสำหรบั
เจา้หนา้ทีส่หกรณ ์

แนวทางการขบัเคลือ่นเพือ่ถอืใช ้

1) ﻿﻿﻿พงึปฏบิตัติามนโยบาย 
ขอ้บงัคบั ระเบยีบของ
สหกรณแ์ละคำสัง่โดยชอบ
ของผูบ้งัคบับญัชาอยา่ง
เครง่ครัด ดว้ยความ
เสยีสละ ซือ่สตัย ์และสจุรติ 
ภายใตอ้ดุมการณ ์หลกัการ
และวธิกีารสหกรณ ์รวมถงึ
ยดึหลกัคณุธรรม จรยิธรรม 
และวฒันธรรมอนัดงีาม 

- ศกึษา ทำความเขา้ใจ เรือ่ง อดุมการณ ์หลกัการ 
และวธิกีารสหกรณใ์หล้กึซึง้สามารถประยกุตใ์ชใ้น
การจัดการไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  

- ปฏบิตัหินา้ทีเ่ป็นไปตามหลกับรหิารจัดการ  
นโยบาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบและคำสัง่โดยชอบของ
ผูบ้งัคบับญัชา 

- ทำความเขา้ใจแผนกลยทุธ ์และแผนปฏบิตังิาน
ประจำปีของสหกรณใ์หช้ดัเจนพรอ้มพรอ้มจัดทำ
โครงการ กจิกรรมใหส้อดคลอ้งกบัแผน 

- ปลกูฝังวฒันธรรมองคก์รทีด่ใีนการปฏบิตังิาน โดย
ยดึหลกัคณุธรรม จรยิธรรม 

2) พงึใหบ้รกิารแกส่มาชกิ
และผูใ้ชบ้รกิาร​
ดว้ยความเต็มใจและ
ประทบัใจ ​
อยา่งเทา่เทยีมกนั และไม่
เลอืกปฏบิตั​ิ
ตอ่ผูใ้ดผูห้นึง่เป็นการ
เฉพาะ 

- กำหนดขัน้ตอนการใชบ้รกิารทีม่ปีระสทิธภิาพ และ
มาตรฐานการใหบ้รกิาร​
แกส่มาชกิทีช่ดัเจน และเทา่เทยีมกนั 

- พัฒนาทกัษะดา้นการบรกิาร การสือ่สารทีท่นัสมยั
และมคีวามหลากหลายแกบ่คุลากร 

- ประเมนิความพงึพอใจของสมาชกิเพือ่นำมา
ปรับปรงุการบรกิาร 
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3) ﻿﻿﻿พงึรักษาขอ้มลูสว่นบคุคล
ของสมาชกิ และขอ้มลู
สหกรณ ์เป็นความลบัและ
ไมน่ำไปแสวงหาประโยชน์
เพือ่ตนและผูอ้ืน่ 

- จัดทำมาตรการและแนวปฏบิตัดิา้นการรักษาความ
ลบัของขอ้มลูในสหกรณ ์โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มลู
สว่นบคุคล 

- จำกดั/หรอืจัดลำดบัการเขา้ถงึขอ้มลูตา่ง ๆ ของผู ้
มหีนา้ทีเ่กีย่วขอ้ง 

- ตระหนักความสำคญัของการนำขอ้มลูไปแสวงหา
ผลประโยชนส์ว่นตนหรอืผูอ้ืน่ ถอืเป็นความผดิที่
รา้ยแรง 

4) พงึพัฒนาวธิกีารบรหิาร
จัดการสหกรณแ์บบมุง่ผล
สมัฤทธิ ์เพือ่ใหส้ามารถ
ปฏบิตังิานไดต้ามเป้าหมาย 
ตวัชีว้ดั​
ทีก่ำหนด และมกีาร
ประเมนิผล​
การบรหิารจัดการ เพือ่นำ
มาพัฒนา​
การทำงานใหม้ี
ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

- ทำความเขา้ใจเป้าหมาย ตวัชวีดั (KPI) และแผน
ปฏบิตังิานสหกรณป์ระจำปี​
ใหช้ดัเจน 

- ปฏบิตัหินา้ทีท่ีไ่ดรั้บมอบหมายตามหลกัเกณฑ ์
หวัขอ้การประเมนิผล​
การปฏบิตังิานของเจา้หนา้ทีต่ามตำแหน่ง 

- ตดิตามและประเมนิผลการดำเนนิงานเพือ่ปรับปรงุ
กระบวนการทำงาน​
อยา่งตอ่เนือ่ง 

 

5) ﻿﻿﻿พงึรักษาและใชป้ระโยชน์
จากทรัพยส์นิ อปุกรณข์อง
สหกรณอ์ยา่งประหยดั คุม้
คา่มากทีส่ดุ รวมถงึไมน่ำ
เอาไปใชเ้ป็นประโยชนส์ว่น
ตน หรอืผูอ้ืน่ 

- จัดทำระเบยีบการใช ้และดแูลทรัพยส์นิอยา่ง
ชดัเจน 

- ตรวจสอบและควบคมุการใชท้รัพยส์นิอยา่ง
สม่ำเสมอ 

- ปลกูฝังจติสำนกึความรับผดิชอบ การประหยดั 
ความคุม้คา่ตอ่การใชท้รัพยส์นิสว่นรวม 

 
จรรยาบรรณสำหรบั
เจา้หนา้ทีส่หกรณ ์

แนวทางการขบัเคลือ่นเพือ่ถอืใช ้

6) ﻿﻿﻿พงึรักษาและเสรมิสรา้ง
ความสามคัครีะหวา่ง
เจา้หนา้ทีส่หกรณแ์ละหลกี
เลีย่งการสรา้งความขดัแยง้ 

- สง่เสรมิการทำงานเป็นทมีและการสอืสารทีม่ี
ประสทิธภิาพ 

- มกีลไกการรับฟัง รว่มกนัแกปั้ญหา อปุสรรคในการ
ปฏบิตังิาน 
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ปัญหาหรอื​
การกระทำอนัเป็นการสรา้ง
ความแตกแยก 

- สรา้งวฒันธรรมองคก์รทีใ่หเ้กยีรตแิละชว่ยเหลอืซงึ
กนัและกนั 

7) ﻿﻿﻿พงึใหข้า่วสารการดำเนนิ
งานสหกรณท์ีเ่ป็น
ประโยชนแ์กส่มาชกิในทกุ
โอกาส​
ทีเ่อือ้อำนวย ขณะเดยีวกนั
กรั็บฟังปัญหาความ
ตอ้งการของสมาชกิเพือ่
พัฒนาการดำเนนิงานใน
โอกาสตอ่ไป 

- จัดทำชอ่งทางการสอืสารกบัสมาชกิอยา่ง
หลากหลายและทัว่ถงึ 

- เปิดโอกาสใหส้มาชกิมสีว่นรว่มในการเสนอความ
คดิเห็น 

- นำขอ้เสนอแนะของสมาชกิมาปรับปรงุการดำเนนิ
งานอยา่งเป็นรปูธรรม 

8) 
มุง่﻿﻿﻿พัฒนาตนเองใหม้คีวามรู ้
ความสามารถ และทกัษะ 
เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ​
ในการปฏบิตังิานใน
สหกรณอ์ยา่งตอ่เนือ่ง  

- สง่เสรมิการอบรม การเรยีนรู ้และการพัฒนาทกัษะ
ทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน 

- สนับสนุนการแลกเปลีย่นเรยีนรูภ้ายในองคก์ร  
- ประเมนิและตดิตามผลการพัฒนาศกัยภาพ
บคุลากร 

9) ﻿﻿﻿﻿﻿﻿ตอ้งไมรั่บทรัพยส์นิ 
ประโยชนอ์ืน่ใด​
จากสมาชกิ หรอืบคุคล
ภายนอก​
เพือ่แสวงหาประโยชนส์ว่น
ตนหรอืผูอ้ืน่ 

- ไมรั่บของขวญั ผลตอบแทนใดจากสมาชกิเพือ่
แลกกบัการใหบ้รกิารทีต่า่งจากมาตรฐานสหกรณท์ี่
กำหนดไว ้

- ไมรั่บหรอืแลกผลตอบแทนอนัมชิอบจากบคุคล
ภายนอก 

- ปลกูฝังคา่นยิมความซือ่สตัยส์จุรติในองคก์ร 
10) ﻿﻿﻿﻿ตอ้งไมท่ำธรุกจิทีม่ผีล
ประโยชนท์บัซอ้น เป็น
คูแ่ขง่ขนั หรอืปฏปัิกษ์กบั
สหกรณ ์

- ยนิยอมเปิดเผยผลประโยชนส์ว่นตนหากถกู
กลา่วหาวา่มปีระโยชนท์บัซอ้น 

- งดเวน้การทำหรอืมสีว่นรว่มในธรุกจิ กจิกรรมทีอ่าจ
กอ่ใหเ้กดิผลประโยชน​์
ทบัซอ้นกบัสหกรณ ์

- สรา้งความตระหนักถงึความรับผดิชอบและความรัก
ตอ่องคก์ร 
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