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PAPATOTE

PAQUETE PACIFICO

Quindio- Armenia- Pacifico
6 Dias / 5 Noches

ltinerario Sugerido
Dia 1: Quindio - Armenia
Traslado Aeropuerto Armenia al Hotel en el Quindio Hacienda Combia

CheckIn

Traslado a Finlandia pueblo tfipico del Quindio, visita a la calle real, recorrido histérico
con guia

Almuerzo tipico

Visita al mirador la Colina lluminada del Quindio

Traslado al Hotel

Cena



Dia 2: Quindio - Armenia
Tour cordillerano del café
# Desayuno en el Hotel

Tour Cordillerano del Café por los municipios
de la cordillera donde podrdn disfrutar del
recorrido de café, de la guadua, sus Usos y
beneficios, asi como enamorarse de los
bellos paisajes montanosos de estos lugares.
Durante el recorrido conocerdn los
municipios de Barcelona, Cérdoba, Pijao vy
Buenavista.

Almuerzo tipico tradicional

Regreso al Hotel
Cena en el Hotel

Dia 3: Quindio Armenia- Buenaventura

Salida hacia Buenaventura

Desayuno en el Hotel- Check Out
Salida hacia Buenaventura, en el camino haremos el tour al Parque Nacional de la
Uva

Visita los mundos interactivos del parque: estaciéon de la Vid del Trapiche, del Café,
apicultura, Bovinos, Especies Menores, Anturios, Exhibicidn Equina, Bosque Paraiso,
Bosque de Palmas y Jardin Zen. ¢ Visita al Resguardo La Rivera Zoo donde se pueden
apreciar mds de 120 animales en diferentes especies que dependen del cuidado del
ser humano, visita la planta de vinos de Casa Grajales donde se explica el proceso
industrial para la elaboracién del vino, visita a las cavas de anejamiento., Ingreso al
Museo de la Uva y el vino donde se pueden apreciar las herramientas que se
utilizaron para el proceso de las uvas y el vino, degustaciéon de vinos.

Llegada a Buenaventura al Hotel la Estacion
Checkin



Cena en el Hotel la Estacion, donde se dard Inicio a un recorrido por la Gastronomia
del Pacifico

Dia 4: Buenaventura - Juanchaco

Desayuno en el Hotel La Estacién:

En el muelle Turistico local # 2, oficina Destino
Pacifico Express, Traslado Maritimo B/tura a
Juanchaco (45 minutos mds o menos), del
muelle de Juanchaco se toma fraslado
terrestre al hotel Manigua“check in.

Visita Esteros y Manglares La salida es desde
el hotel con el acompanamiento del guia, se
realiza una caminata de 20 minutos
aproximadamente por senderos naturales
hasta llegar a un pequeno muelle donde se
aborda una lancha de motor pequeno para navegar en medio de los esteros y
manglares, en este recorrido se puede disfrutar del espectacular paisaje interior de la
selva humeda y conocer especies Unica en el mundo, de ahi se llegan a las piscinas
de agua dulce donde estardn alrededor de 1 hora y media.

Regreso al Hotel Manigua

Cena en el Hotel

Dia 5: Juanchaco - Bahia Mdlaga

Desayuno en el Hotel Manigua

Hoy se disfrutard de un dia de aventura y
diversion donde el actor principal serdn las
inmensas aguas del pacifico, inicia el
recorrido desde el Hotel con guia
acompanante, traslado en lancha hasta
las cascadas las Sierpes, dos caidas de
agua dulce, gemelas de
aproximadamente 65 metros que caen al
mar, se desembarca en una de ellas y se




podrd nadar hacia la otra con chaleco salvavidas.

Después de esta mdgica experiencia, se visitard las tres marias, se trata de una caida
de agua dulce con varias piscinas naturales con diferentes profundidades, donde se
podrdn deslizar de una piscina a la ofra como si fuera un tobogdn natural. Después
de descargar foda la adrenalina se visitard Playa Chucheros, podrds sentarte bajo la
cascada a disfrutar del agua cayendo sobre ti, asi como de una playa poco

profunda.

Regreso al hotel Manigua
Almuerzo en el Hotel
Tarde de Descanso

Cena en el Hotel

Dia é: Juanchaco- Buenaventura- Cali

Desayuno en el Hotel Manigua

Manana de Playa
Check Out

Salida para Buenaventura en la lancha de 1:00 p.m.

Almuerzo en el Hotel la Estacion

Traslado a Cali

HOTEL QUINDIO- ,
ARMENIA CATEGORIA SGL DBL TPL
HACIENDA
COMBIA 4 ESTRELLAS | 660 USD 525 USD 515 USD

Opcional 2 noches Eje Cafetero

Nino menor de 5 anos no paga, de 5 anos en adelante aplica tarifa de persona

adicional
HOTEL ,
JUANCHACO CATEGORIA SGL DBL TPL
LA MANIGUA
HOSTAL 815 USD 685 USD 6665 USD




Nino menor de 5 anos no paga, de 5 anos en adelante aplica tarifa de persona
adicional

El paquete incluye:

Quindio- Armenia - Bahia Mdlaga - Buenaventura

2 Noches Hotel Hacienda Combia

2 Desayunos en el Hotel

2 Almuerzos en los Recorridos turisticos (Filandia y en el Tour Cafetero)
2 Cenas

Ingreso al Mirador de Filandia

Recorrido por Filandia, Calle real, Sitios de artesanias y Parque Principal
caminando con guia en espanol

Tour Cafetero por los Municipios de la Cordillera

Tarjeta de asistencia medica 3 dias

Traslados Aeropuerto de Armenia al Hotel

Traslados a Filandia ida y regreso

Traslados tour cordillerano con fraslado en Jeep Willys desde el Hotel
Traslado Quindio Buenaventura

1 Tour a Parque de la Uva

1 Noche de alojamiento en el Hotel la Estacion de Buenaventura

1 Cena en el Hotel la Estacion

2 Noches en el Hotel Manigua en Bahia Mdlaga

2 Desayunos

2 Almuerzo

2 Cenas

Traslado Buenaventura Juanchaco Buenaventura en lancha

Combo Bahia Mdlaga: Cascada las Sierpes, Piscinas las Tres Marias y Playa
chucheros con sus respectivos traslados infernos 'y maritimo
Recorrido Esteros y Manglares

Tarjeta de Asistencia médica

Traslado del Quindio a Buenaventura

Traslado de Buenaventura a Cali

No Incluye

Transporte Muelle Juan Chaco Hoteles Agua Marina y Costa Real en Moto
Carro $ 10.000 COP por persona



Tiquetes Aéreos
Gastos y servicios no especificados en el plan
Tiquetes Aéreos
Gastos y servicios no especificados en el plan

El programa no incluye:

Tarifas aéreas e impuestos de salida.

Todas las bebidas y comidas que no se mencionan en la descripcion.
Servicio de lavanderia, llamadas telefonicas locales e internacionales.
Gastos personales, propinas y actividades descritas como opcionales.

Términos y Condiciones
Requisitos para Hacer una reserva:

Documentacion y copia del documento del vigjero

Copia de su pdliza de salud o vigje

Enviar el perfil del cliente o informacion relevante si tiene condiciones especiales
Compartir el voucher con los horarios, itinerarios de vuelos

Impuesto de los pasajeros:

De acuerdo a la legislacion Colombiana, la exencion del impuesto (IVA) de
alojamiento sélo aplicard a pasajeros extranjeros que ingresen al pais con fines de
turismo y declaren desarrollar actividades de descanso o esparcimiento. Por lo tanto,
es necesario que los pasaportes sean timbrados con el sello de turismo en el
momento de pasar por migracion. Papayote Travel Colombia no se hard responsable
por el impuesto de alojamiento en caso de que los pasajeros ingresen al pais con un
sello diferente.

Notas importantes de Reserva:

e El orden de los servicios podria variar segun disponibilidad aérea y/o
terrestre.

e Tarifas sujetas a disponibilidad y cambio sin previo aviso si no hay
confirmacion, depdsito previo.



e Consultar suplemento para Enero 20 al 27 , Semana santa, verano 24 al 30
Julio, Feria de Flores 30 Julio al 10 Agosto, Navidad, Fin de ano 15 Dic en
adelante |, Ferias o eventos de ciudad y Semana Estudiantil en Octubre

e Se consideran menores entre los 2y 10 anos, 1 nino por habitacion doble,
consultar si tiene un menor adicional y este sujeto al Hotel.

e **En categoria Superior en algunos hoteles o categoria Lujo NO hay
habitacion triple, por lo tanto el precio corresponde al alojamiento en
una habitacion doble y una individual

Politica de Equipaje Viajeros:

Nuestra tarifa de fransferencia incluye el fransporte de una maleta por persona de
hasta 23 kg (50 lbs) mds un equipaje de mano. Si planea vigjar con equipagje
adicional, inférmese con anticipaciéon para asignar un vehiculo con capacidad
adecuada para la transferencia. Tenga en cuenta que se pueden cobrar costos
adicionales.

Términos y condiciones:

Pago:

e El valor del vigje debe estar pago y confiirmado en su totalidad antes de vigje
e Recibimos Pagos en linea y Tarjetas de crédito ( feed 3%)

Tarifas

e Los boletos no son reembolsables y los cambios en los billetes emitidos tendrdn
una penalizacion de acuerdo a los términos y condiciones de las aerolineas. El
precio de los billetes de avidn estard sujeta a variacion, mientras que no se ha
confirmado la reserva y el itinerario.

e Tarifas de hotel y los precios pueden variar sin previo aviso y disponibilidad en la
clase especificada si no han sido confirmados con anterioridad.

e Las tarifas aéreas serdn honradas solamente después que los billetes han sido
emitidos con el documento del fitular que vigja.



e Los impuestos se han aplicado de acuerdo con las leyes de hoy en diqg, y estos
pueden cambiar en cualquier momento.

Black Out fechas Colombia: Temporada Altas

Estas tarifas no nos vdlidas en las siguientes fechas (Colombiatex 21 al 29 de enero en
Medellin , Carnaval de barranquilla 22 al 26 febrero, Semana Santa, del 22 al 25 julio
Colombiamoda en Medellin, feria de las flores de 01 al 10 de Agosto en Medellin,
Expocamacol 26 al 29 agosto en Medellin, mundial de salsa en Cali, exposhow en Cali
en octubre, semana de receso estudiantil del 7 al 13 de Octubre, fin de ano del 15 de
diciembre al 15 de enero, feria de Cali del 25 al 30 de Diciembre en Cali)

Cancelaciones - El paquete excluye cualquier tarifa aérea:

e Sila cancelaciéon se realiza 30 dias antes de vigjar, el 60% del depdsito serd
devuelto

e Si la cancelaciéon se realiza 20 dias antes de vigjar, el 30% del depdsito serd
devuelto

e Sila cancelacion se realiza 10 dias antes de viagjar, el valor total del paguete no
serd reembolsado.

e Nota: Siempre se buscard la opcidon que el cliente pueda posponer o cambiar
su fecha de vigje y utilizarlo de nuevo, para no tener ojald ninguna penalidad.

Cldausulas de responsabilidad:

Cualquier referencia a precios, tarifas, fechas y sanciones en la propuesta, estd sujeta
a cambios, disponibilidad y confirmacion del proveedor en el momento de efectuar
la reserva. Por lo tanto, es importante que el cliente entienda que esta informacion es
preliminar y estd sujeta al pago del producto / servicio y la confirmacién requiere un
documento escrito por la empresa. Los precios estdn sujetos a cambios sin previo
aviso debido a la fluctuacion de las monedas internacionales por lo que es
indispensable confirmar los servicios con anticipacion.

Los proveedores seleccionados por la empresa cumplirdn plenamente con los
productos y servicios que fueron contratados, asi como velar por el bienestar del
pasajero, asesorar y resolver las dudas acerca de los posibles tours vy sitios a visitar; asi
como resolver los problemas que puedan surgir durante el uso del producto o servicio
contratado.



Los productos y/o servicios que se venden a los clientes finales de cada destino estdn
sujetas a cambios por efectos tales como accidentes, huelgas, revueltas, terremotos y
otros acontecimientos de fuerza mayor que puedan ocurrir durante el vigje, por lo
que los organizadores se reservan el derecho de hacer los cambios necesarios para
asegurar el éxito del producto turistico o servicio adquirido por el cliente. Si por alguna
razon de fuerza mayor, el operador se ve obligado a cancelar los servicios
programados, se solicitard a los organizadores la devolucién del importe de los
servicios cancelados como parte de los términos y condiciones de la reserva.

La mayoria de los precios de los boletos aéreos sélo se aplicaradn en el momento de la
emision de billetes de avidon. En caso de cancelacion total del tour y/o servicios
confratados, por cualquier razon que se da, incluso por motivos de enfermedad y/o
muerte, la devolucion de los recursos serd de acuerdo con el tiempo de la
cancelacién realizada y las politicas de los proveedores seleccionados vy los terceros
implicados.

La agencia de vigjes tiene la autonomia de modificar el itinerario, hoteles y ofros
servicios, por otros de igual o superior categoria, cuando estos cambios beneficiardn
a la calidad y la satisfaccion total de los pasajeros. Siempre con previo aviso.

Todos los clientes o usuarios finales deben llevar la documentacion correspondiente
requerida bajo las leyes de los paises que se visitardn. Se solicitardn antes de su vigje y
se le solicitard al cliente para obtener dicha documentacién por su cuenta.

Si la agencia se encarga de prestar asesoramiento durante el proceso de la visq, se
asume ninguna responsabilidad en caso de que las autoridades del pais o paises
visitados negarle al pasajero los documentos requeridos para la entrada en el destino,
en cuyo caso, el usuario tiene derecho al reembolso del valor de los servicios turisticos
no disfrutados dependiendo de las politicas de los proveedores seleccionados para el
plan adquirido.

La Agencia o proveedor seleccionado tienen la autoridad para retirar de la gira de
cualquier persona que, por motivos graves de conducta moral o disciplinaria puede
danar o socavar el éxito del tour o actividad; caso en el que el usuario tiene derecho
al reembolso del valor de los servicios turisticos no disfrutados dependiendo de las
politicas de los proveedores seleccionados para el plan adquirido.

La agencia no asume ninguna responsabilidad con respecto a los asuntos legales o
cualquier ofra cuestion que puede resultar en que el usuario se vea obligado a



retirarse de la excursion, y también, en confra de los costos personales que el
pasajero pueda incurrir.

El equipaje y cualquier objeto de valor que el turista pueda tener son de su
responsabilidad, a menos que el usuario compre una podliza que cubre femas como la
pérdida, robo, deterioro o dano de efectos personales. Para garantizar la reserva se
requiere un depdsito para definir el proveedor seleccionado por el servicio, esto se
aplica a la parte terrestre del vigje.

Una vez que este depdsito es recibido, el cliente acepta las condiciones establecidas
en el presente documento.

Una vez que el tour ha comenzado, no se dard ningun reembolso si cualquiera de los
servicios que no se utilizan o si el cliente abandona el tour.

Para cada servicio, se debe investigar con el consejero si el plan es reembolsable,
sujeto arevision o si puede ser aprobado. Si los servicios enumerados aqui y solicitados
por el cliente son de la economia o una clase de bajo costo, el cliente estard de
acuerdo en que es consciente de las limitaciones de su servicio y que no vamos a
aceptar cualquier reclamacién, ya que debidamente informarles sobre las
condiciones de servicio y proveedores seleccionados que son para personas que
buscan un viagje de economia o simplemente porque desean que sea de esa
manera.



