
 

Дата: 01.02.2030 г. Ամսաթիվ` 01.02.2030թ. 

Публичная оферта Հրապարակային օֆերտա 

Настоящая публичная оферта является предложением оферента Սույն հրապարակային օֆերտան հանդիսանում է օֆերենտի առաջարկը 

ИП ТКАЧУК МАРИНА, ИНН 71050917, ОГРНИП 21.1220366 ԱՁ ՄԱՐԻՆԱ ՏԿԱՉՈՒԿ, ՀՎՀՀ 71050917, ՊԵՏԱԿԱՆ ՀԱՇՎԱՌՄԱՆ ՀԱՄԱՐ 
21.1220366 

заключить договор на изложенных далее по тексту условиях, с любым лицом, 
заинтересованным в получении услуг (далее по тексту — Пользователь). 
Под акцептом настоящей публичной оферты понимается совершение 
регистрационных действий на сайте https://franklub.getcourse.ru (далее Сайт), при 
которых Пользователь в явном виде указывает свои персональные данные или 
такие данные передаются в автоматическом режиме от сторонних сервисов 
(Социальных сетей, Мессенджеров, Операторов связи и других). 

կնքել պայմանագիր ներքո շարադրված, այսուհետ` Պայմանների հիման վրա, 
ծառայությունների ստացման շահառու հանդիսացող ցանկացած անձի հետ 
(այսուհետ` Օգտագործող):  
Սույն հրապարակային օֆերտայի ակցեպտ է հանդիսանում 
https://franklub.getcourse.ru  կայքում (այսուհետ` Կայքում) գրանցման 
գործողությունների կատարումը, որի ժամանակ Օգտագործողը ակնհայտ ձևով 
նշում է իր անհատական տվյալները, կամ` այդ տվյալները ավտոմատիկ ռեժիմով 
փոխանցվում են կողմնակի կայքերից  (Սոցիալական կայքերից, 
Մեսենջերներից,կապի Օպերատորներից և այն):  

Регистрационные действия совершаются в виде: Գրանցման գործողությունները կատարվում են` 

●​ Заполнения формы на странице Сайта с указанием персональных данных 
(имени, фамилии, номера телефона, адреса электронной почты или других). 

●​ Вступления в сообщество Сервиса в Социальных сетях (Facebook, 
ВКонтакте, Instagram) (или «лайк» страницы сообщества, или «подписка» 
на сообщество, или принятие приглашения на вступление в сообщество). 

●​ Заполнения формы на странице Сайта, встроенной в Социальную сеть в 
рамках сообщества Сервиса. 

●​ Отправки сообщения сообществу Сервиса в Социальной сети или 
комментирования другого сообщения в сообществе. 

●​ Подключении, добавлении в список контактов или запуск автоматического 
контакта Сервиса («бота») в Мессенджере (Telegram, Viber, WhatsApp, VK 
Messenger, Facebook Messenger, Instagram). 

●​ Отправки сообщения контакту Сервиса (в том числе «боту» и по номеру 
телефона) с помощью Мессенджера. 

●​ Отправки email-сообщения на адреса электронной почты Сервиса. 
●​ Телефонного вызова на номера телефонов Сервиса. 
●​ Отправки SMS-сообщения на номера телефонов Сервиса. 

 

●​ Կայքի էջում անհատական տվյալների նշումով (անվան, ազգանվան, 
հեռախոսահամարի, էլեկտրոնային փոստի հասցեի և այլն): 

●​ Սերվիսի միություն մուտք գործումով Սոցիալական կայքերում (Facebook, 
ВКонтакте, Instagram),  (կամ` միության որևէ կայքէջը «հավանել» -ով, 
կամ «բաժանորդագրվել» -ով, կամ` մուտք գործելու հրավերն ընդունելով), 

●​ Կայքի էջում Սերվիսի միության շրջանակներում Սոցիալական կայքում 
ներդրված ձևի լրացումով,  

●​ Սոցիալական կայքում Սերվիսի միությանը հաղորդագրության 
ուղարկումով կամ միությունում այլ հաղորդագրության մեկնաբանումով, 

●​ Մեսենջերում (Telegram, Viber, WhatsApp, VK Messenger, Facebook 
Messenger, Instagram) Սերվիսի («բոտի») ավտոմատ կոնտակտի 
միացումով, կոնտակտների ցուցակի մեջ ավելացումով կամ 
մեկնարկումով, 

●​ Սերվիսի կոնտակտին հաղորդագրության ուղարկումով  (այդ թվում` 
«բոտ» -ին ,  հեռախոսահամարով) Մեսենջերի օգնությամբ,  

●​ Սերվիսի էլեկտրոնային փոստի հասցեներին email-հաղորդագրության 
ուղարկումով, 

●​ Սերվիսի հեռախոսահամարներին հեռախոսազանգով, 
●​ Սերվիսի հեռախոսահամարներին SMS-հաղորդագրության ուղարկումով 

https://franklub.getcourse.ru


В случае акцепта настоящей публичной оферты, лицо, намеренное 
получить информацию на Сайте и/или получить доступ к платным или 
бесплатным услугам Сервиса и/или совершить любые иные действия 
на Сайте, понимает и подтверждает, что: 

Սույն հրապարակային օֆերտայի ակցեպտի դեպքում, Կայքում 
տեղեկատվություն ստանալու և/կամ Սերվիսի անվճար 
ծառայություններին հասանելիություն ստանալու և/կամ Կայքում 
ցանկացած այլ գործողություններ կատարելու մտադրություն 
ունեցող անձը, հասկանում և հաստատում է, որ` 

●​ Текст публичной оферты понятен, каких-либо вопросов на момент 
акцепта публичной оферты у Пользователя услуг нет. 

●​ Согласно пп. 5 п. 1 ст. 6 ФЗ РФ «О персональных данных», допускается 
обработка персональных данных в случае, если она необходима для 
исполнения договора, стороной которого является субъект 
персональных данных. Акцепт настоящей публичной оферты означает 
согласие на обработку персональных данных лица, намеренного 
получить услуги Сервиса. 

●​ Сервис вправе выполнять рассылку уведомлений 
рекламно-информационного характера пользователю, 
зарегистрированному на Сервисе, с использованием контактной 
информации (персональных данных, явно указанные Пользователем 
при регистрации или ином использовании Сервиса, а также с 
использованием данных, полученных в автоматическом режиме от 
сторонних сервисов (Социальных сетей, Мессенджеров, Операторов 
связи). Рекламно-информационные сообщения могут быть направлены 
посредством: 

 

●​ Հրապարակային օֆերտայի տեքստը հասկանալի է, 
հրապարակային օգերտայի ակցեպտի պահին 
ծառայություններն Օգտագործողի մոտ որևէ հարցեր չկան, 

●​ Համաձայն «Անհատական տվյալների մասին» ՌԴ Դաշնային 
օրենքի 5-րդ ենթակետի 1-ին կետի 6-րդ հոդվածի` անհատական 
տվյալների մշակումը թույլատրվում է այն դեպքում, երբ այն 
անհրաժեշտ է պայմանագրի կատարման համար, որի կողմն է 
հանդիսանում անհատական տվյալների սուբյեկտը: Սույն 
հրապարակային օֆերտայի ակցեպտը նշանակում է Սերվիսի 
ծառայությունները ստանալու մտադրություն ունեցող անձի 
համաձայնությունը` մշակելու իր անհատական տվյալները:  

●​ Սերվիսն իրավասու է Սերվիսում գրանցված օգտագործողին 
ուղարկել գովազդա-տեղեկատվական բնույթի ծանուցումներ, 
կոնտակտային տեղեկատվության (Գրանցման կամ Սերվիսի այլ 
ձևով օգտագործման ժամանակ Օգտագործողի կողմից ակնհայտ 
ձևով նշված անհատական տվյալների) օգտագործմամբ, ինչպես 
նաև կողմնակի կայքերից  (Սոցիալական կայքերից, 
Մեսենջերներից, կապի Օպերատորներից ավտոմատիկ ռեժիմով 
ստացված տվյալների)  օգտագործմամբ: 
Գովազդա-տեղեկատվական հաղորդագրությունները կարող են 
ուղղված լինել հետևյալ միջոցներով`  

 

1.​ отправки email-сообщений; 
2.​ отправки SMS-сообщений; 
3.​ отправки сообщений с помощью Мессенджеров; 
4.​ отправки сообщений с помощью Социальных сетей; 
5.​ телефонных звонков, в т. ч. автоматических. 
 

●​ email-հաղորդագրություններն ուղարկելով; 
●​ SMS-հաղորդագրություններն ուղարկելով; 
●​ Մեսենջերի օգնությամբ հաղորդագրություններն ուղարկելով; 
●​ Սոցիալական կայքերի օգնությամբ հաղորդագրություններն 

ուղարկելով; 
●​ հեռախոսազանգերի, այդ թվում` ավտոմատիկ, միջոցով: 

 

●​ Сервис вправе делать рассылку рекламно-информационного характера 
не только о своих услугах и предложениях, но и производить рассылку 
рекламно-информационного характера своих партнеров, то есть 
юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, самозанятых 

●​ Սերվիսն իրավասու է ուղարկել գովազդա-տեղեկատվական 
բնույթի ծանուցումներ ոչ միայն սեփական ծառայությունների և 
առաջարկների վերաբերյալ, այլ նաև` իր գործընկերների, 
այսինքն` Սերվիսի հետ համագործակցող իրավաբանական 
անձանց, անհատ ձեռնարկատերերի, ինքնազբաղ 



граждан и физических лиц, сотрудничающих с Сервисом. 

Все вопросы, не урегулированные настоящей публичной офертой, решаются в 
соответствии с действующим законодательством Республики Армения. 

քաղաքացիների և ֆիզիկականց անձանց առաջարկների 
վերաբերյալ: 
 

 Սույն հրապարակային օֆերտայով չկարգավորված բոլոր հարցերը լուծվում են 
Հայաստանի Հանրապետության գործող օրենսդրությանը համապատասխան: 
 

Договор на предоставление услуг онлайн-школы 
(существенные условия) 

Օնլայն–դպրոցի ծառայությունների մատուցման 
պայմանագիր 

(էական պայմանները) 

1. Термины и определения 
1.1. «Онлайн-школа» — услуга предоставления информации посредством сети 
Интернет, размещенная на Сервисе.  
1.2. «Сервис» — интернет-сайт, по адресу которого, и другие технические 
средства, посредством которых, обеспечивается функционирование 
Онлайн-школы.  
1.3. «Онлайн-курс» — информационное произведение, в том числе 
аудиовизуальное, специально созданное для его показа в сети Интернет и 
состоящее из определенного количества Уроков.  
1.4. «Урок» — часть Онлайн-курса, логически объединяющая часть информации 
Онлайн-курса и, при необходимости, содержащая требования (задания), 
ограничивающие доступ к последующим Урокам или накладывающие иные 
ограничения на возможность Прохождения онлайн-курса. 
1.5. «Прохождение онлайн-курса» — процесс потребления информации 
Онлайн-курса, нацеленный на получение информации, или знаний, или навыков, 
содержащихся в Онлайн-курсе, а также включающий в себя выполнение 
обязательных или необязательных заданий из уроков. 
1.5. «Ученик», то же что и «Пользователь» — физическое лицо, которое 
произвело акцепт публичной оферты для возможности пользоваться всеми 
услугами и всей информацией, предоставленной на Сайте.  
1.6. «Аккаунт Ученика» — персональное пространство Ученика на Сервисе. 
Аккаунт Ученика является персонифицированным.  
1.7.«Преподаватель» — лицо, которое оказывает услуги предоставления 
информации и/или проверки Ответов Учеников на Сервисе.  
1.8. «Ответ Ученика» — выполненное Учеником задание, которое он 
предоставляет Преподавателю для последующей проверки. Проверка может 

1.​ Սահմանումներ և հասկացություններ 
1.1. «Օնլայն-դպրոց»` Համացանցի միջոցով Սերվիսում տեղադրված 
տեղեկատվության տրամադրման ծառայություն, 
1.2. «Սերվիս» ` ինտերնետ-կայք, որի հասցեով, և այլ տեխնիկական միջոցներ, որոնց միջնորդությամբ, 
ապահովվում է Օնլայն-դպրոցի աշխատանքը,  
1.3. «Օնլայն-կուրս»` տեղեկատվական ստեղծագործություն, այդ թվում` աուդիովիզուալ, որը ստեղծված 
է Համացանցում այն ցուցադրելու համար, և կազմված է Դասերի սահմանված քանակից, 
1.4. «Դաս» ` Օնլայն-կուրսի մի մաս, որը տրամաբանորեն միավորում է Օնլայն-կուրսի 
տեղեկատվության մյուս մասը, և, ըստ անհրաժեշտության, բովանդակում է պահանջներ  
(հանձնարարություններ), որոնք սահմանափակում են հասանելիությունը հաջորդ Դասերին կամ առաջ է 
բերում  օնլայն-կուրսի Անցման հնարավորության այլ սահմանափակումներ:   
1.5. «Օնլայն-կուրսի Անցում»` Օնլայն-կուրսի տեղեկատվության սպառման գործընթաց,որն 
նպատակաուղղված է Օնլայն-կուրսի մեջ ներառված տեղեկատվության, գիտելիքների կամ հմտությունների 
ստացմանը, ինչպես նաև իր մեջ ներառում է դասերից պարտադիր կամ ոչ պարտադիր 
հանձնարարությունների կատարումը:  
1.5. «Աշակերտ», նույնն է, որ`  «Օգտագործող»` ֆիզիկական անձ, որը կատարել է հրապարակային 
օգերտայի ակցեպտ` Կայքում ներկայացված բոլոր ծառայությունների և ամբողջ տեղեկատվության 
օգտագործման հնարավորությունը ստանալու համար:   
1.6. «Աշակերտի Աքաունթ» ` Աշակերտի անձնական տարածություն Սերվիսում: Աշակերտի Աքաունթը 
անհատականեցված է: 
1.7.«Դասավանդող»` անձ, որը մատուցում է տեղեկատվության տրամադրման և/կամ Սերվիսում 
Աշակերտների պատասխանների ստուգման ծառայություններ:   
1.8. «Աշակերտի Պատասխան»` Աշակերտի կողմից կատարված հանձնարարություն, որը նա 
ներկայացնում է Դասավանդողին հաջորդական ստուգման համար: Ստուգումը կարող է կատարվել 
Դասավանդողի կողմից կամ ավտոմատիկ ռեժիմով: Ստուգման արդյունքում Պատասխանը կարող է  
մերժվել, ինչը որակվում է որպես Հանձնարարության չկատարում և կարող է առաջացնել Օնլայն-կուրսի 
Անցման սահմանափակում:  
1.9. «Ստոպ-դաս»` մինչ Ստոպ-Դասի մեջ ներառված պահանջների կատարման պահը հաջորդական 
դասերին Աշակերտի հասանելիությունը սահմանափակող Դաս:  
1.10. «Վեբինար» ` ինտերակտիվ օնլայն-միջոցառում Օնլայն-կուրսի Դասավանդողի մասնակցությամբ  
կամ այդպիսի օնլայն-միջոցառման  գրանցում:  
1.11. «Սերվիսի ադմինիստրատոր» ` անձ, որը հանդիսանում է օֆերտայի նախաձեռնող, մատուցում է 
Օնլայն-կուրսերին և/կամ Վեբինարներին հասանելիության տրամադրման ծառայություններ, և 



выполняться Преподавателем или в автоматическом режиме. В результате 
проверки Ответ может быть отклонен, что расценивается, как невыполнение 
Задания и накладывать ограничение на Прохождение Онлайн-курса. 
1.9. «Стоп-урок» — Урок, ограничивающий доступ Ученика к последующим 
урокам до момента выполнения Учеником требований, заложенных в Стоп-уроке.  
1.10. «Вебинар» — интерактивное онлайн-мероприятие с участием 
Преподавателя Онлайн-курса или запись такого онлайн-мероприятия  
1.11. «Администратор Сервиса» — лицо, являющееся инициатором оферты, 
предоставляющее услуги доступа к Онлайн-курсам и/или Вебинарам и 
осуществляющее контроль за действиями Учеников. 
1.11. «Условия прохождения онлайн-курса» — комплекс требований и 
ограничений, определяемый Администратором Сервиса, который определяет 
условия для получения доступа Учеником к Онлайн-курсу и определяет 
возможности, предоставляемые Ученику при прохождении онлайн-курса. Разным 
Ученикам могут предъявляться разные требования и предоставляться различные 
возможности. 
 
2. Предмет договора 
2.1. Предметом настоящего Договора является: 

●​ предоставление услуги доступа к Онлайн-курсам с целью получения 
информации Учениками; 

●​ предоставление услуги доступа к Вебинарам; 
●​ предоставление услуги проверки Ответа Ученика  с целью проверки 

правильности выполнения задания Учеником. Услуга проверки Ответа 
Ученика  предоставляется в случае, если она будет предусмотрена 
соответствующим Онлайн-курсом и Условиями прохождения Онлайн-курса.  

 
3. Порядок предоставления услуг 
3.1. Предоставление услуги доступа к Онлайн-курсу производится следующим 
образом: 

●​ Доступ к Онлайн-курсу предоставляется в Аккаунте Ученика.  
●​ Доступ к Онлайн-курсу может быть ограничен периодом, определяемым 

Условиями прохождения Онлайн-курса.  
●​ Администратор сервиса вправе изменить период доступа к Онлайн-курсу.  
●​ Онлайн-курс может содержать один и более Стоп-уроков. Количество 

Стоп-уроков устанавливается Администратором Сервиса.  

իրականացնում է Աշակերտների գործողությունների վերահսկողություն:    
1.11. «Օնլայն-կուրսի անցման Պայմաններ» ` Սերվիսի Ադմինիստրատորի կողմից սահմանված 
պահանջների և սահմանափակումների ամբողջություն, որը սահմանում է Աշակերտի կողմից 
Օնլայն-կուրսերին հասանելիություն ստանալու պայմանները, ինչպես նաև սահմանում է Օնլայն-կուրսի 
Անցման ժամանակ Աշակերտին տրամադրվող հնարավորությունները: Տարբեր Աշակերտներին կարող են 
ներկայացվել տարբեր պահանջներ և տրամադրվել տարբեր հնարավորություններ:    
 
 
 
 
2. Պայմանագրի առարկան 
2.1. Սույն Պայմանագրի առարկա է հանդիսանում` 

●​ Օնլայն-կուրսերին հասանելիության տրամադրման ծառայություն`` Աշակերտների կողմից 
տեղեկատվություն ստանալու նպատակով 

●​ Վեբինարներին հասանելիության տրամադրման ծառայություն, 
●​ Աշակերտի Պատասխանի ստուգման ծառայություն` Աշակերտի կողմից հանձնարարության 

կատարման ճշտությունը ստուգելու նպատակով: Աշակերտի Պատասխանի ստուգման 
ծառայությունը մատուցվում է այն դեպքում, երբ այն նախատեսված  է լինում  համապատասխան 
Օնլայն-կուրսով և Օնլայն-կուրսի անցման Պայմաններով: 

 

  

3. Ծառայությունների մատուցման կարգը 
3.1. Օնլայն-կուրսին հասանելիության տրամադրման ծառայության մատուցումը կատարվում է հետևյալ 
կերպ. 

●​ Օնլայն-կուրսին հասանելիությունը տրամադրվում է Աշակերտի Աքաունթի մեջ,  
●​ Օնլայն-կուրսին հասանելիությունը կարող է սահմանափակված լինել Օնլայն-կուրսի անցման 

Պայմաններով սահմանված ժամանակահատվածով,  
●​ Սերվիսի Ադմինիստրատորն իրավասու է փոխել Օնլայն-կուրսին հասանելիության 

ժամանակահատվածը: 
●​ Օնլայն-կուրսը կարող է բովանդակել մեկ և ավելի Ստոպ-դասեր: Ստոպ-դասերի քանակը 

սահմանվում է Սերվիսի Ադմիիստրատորի կողմից:  
●​ Այն դեպքում, երբ Աշակերտը չի կատարել Ստոպ-դասի պահանջները կամ այլ` Օնլայն-կուրսի 

անցման Պայմաններում ներառված պահանջները, Աշակերտին չի տրամադրվում հասանելիություն 
Օնլայն-կուրսի հաջորդական Դասերին` մինչ անհրաժեշտ պահանջների կատարումը, բայց` 
Օնլայն-կուրսին հասանելիության ժամանակահատվածի շրջանակներում և օնլայն-կուրսի անցման 
Պայմաններին համապատասխան:  

3.2. Աշակերտին, ըստ Սերվիսի Ադմինիստրատորի հետ փոխադարձ համաձայնության, կարող է 
տրամադրված լինել Օնլայն-կուրսին հասանելիության ժամկետը երկարաձգելու հնարավորություն այն 
դեպքում, երբ որևէ հարգելի պատճառներով Աշակերտը չի կարողացել անցնել Օնլայն-կուրսի անցման 
Գործընթացը Օնլայն-կուրսի համար սահմանված ժամկետում:  
3.3. Վեբինարներին հասանելիության տրամադրման ծառայության մատուցումը կատարվում է հետևյալ 
կերպ. 

●​ Վեբինարներն անցկացվում են ուղիղ եթերում կամ տեսաձայնագրության միջոցով, այդ թվում` 



●​ В случае если Ученик не выполнил требования Стоп-урока или иные 
требования, заложенные в Условиях прохождения Онлайн-курса, доступ к 
последующим Урокам Онлайн-курса Ученику не предоставляется до 
момента выполнения необходимых требований, но в рамках периода 
доступа к Онлайн-курсу и в соответствии с Условиями прохождения 
онлайн-курса. 

3.2. Ученику, по взаимному согласованию с Администратором Сервиса, может 
быть предоставлена возможность продления доступа к Онлайн-курсу в случае, 
если по каким-либо уважительным причинам Ученик не смог выполнить Процесс 
прохождения Онлайн-курса в установленный для Онлайн-курса период.  
3.3. Предоставление услуги доступа к Вебинарам производится следующим 
образом: 

●​ Вебинары проводятся в прямой трансляции или в записи, в т. ч. с 
имитацией действий Преподавателя и других зрителей. Порядок получения 
доступа к Вебинару определяется Администратором Сервиса.  

●​ По факту завершения Вебинара Ученикам может быть предоставлена 
запись Вебинара. Порядок предоставления доступа к записи Вебинара 
определяется Администратором Сервиса.  

●​ При наличии технической возможности, Администратор Сервиса 
предоставляет Ученику специальную форму общения (чата) с 
Преподавателем во время Вебинара.  

 
4.Стоимость услуг и порядок оплаты 
4.1. Факт оплаты стоимости Онлайн-курса и/или Вебинара означает, что Ученик 
ознакомлен и согласен с представленной на Сервисе информацией об 
Онлайн-курсе и/или Вебинаре, намерен выполнить Прохождение Онлайн-курса 
или прослушать Вебинар.   
4.2. Услуги подлежат оплате посредством платежных систем, информация о 
которых доступна на Сервисе.   
4.3. После выбора Онлайн-курса и/или Вебинара в Аккаунте Ученика 
формируется счет на оплату. Сервис может продублировать счет на оплату на 
электронный почтовый адрес Ученика или иными способами с использованием 
известных контактных данных Пользователя  
4.4. Счет на оплату должен быть оплачен Учеником в течение 3 (Трех) рабочих 
дней со дня получения, если иной срок не будет указан в счете или в Аккаунте 

Դասավանդողի և այլ դիտորդների գործողությունների նմանակումով: Վեբինարին 
հասանելիության ստացման կարգը սահմանվում է Սերվիսի Ադմինիստրատորի կողմից:   

●​ Վեբինարի փաստացի ավարտին Աշակերտներին կարող է տրամադրված լինել Վեբինարի 
տեսաձայնագրությունը: Վեբինարի տեսաձայնագրությանը հասանելիության տրամադրման կարգը 
սահմանվում է Սերվիսի Ադմինիստրատորի կողմից:  

●​ Տեխնիկական հնարավորության առկայության դեպքում, Սերվիսի Ադմինիստրատորը Աշակերտին 
տրամադրում է Վեբինարի ընթացքում Դասավանդողի հետ շփման(չաթի) հատուկ ձև:  

 

4.Ծառայությունների արժեքը և վճարման կարգը 
4.1. Օնլայն-կուրսի և/կամ Վեբինարի արժեքի վճարման փաստը նշանակում է, որ Աշակերտը ծանոթացել 
է և համաձայն է Օնլայն-կուրսի և/կամ Վեբինարի վերաբերյալ Սերվիսում ներկայացված 
տեղեկատվութան հետ, մտադրված է կատարել Օնլայն-կուրսի Անցում կամ լսել Վեբինարը: 
4.2. Ծառայություններն ենթակա են վճարման` վճարային համակարգերի միջոցով, որոնց մասին 
տեղեկությունը հասանելի է Սերվիսում:  
4.3. Օնլայն-կուրսի և/կամ Վեբինարի ընտրությունից հետո Աշակերտի Աքաունթի մեջ ստեղծվում է 
վճարման հաշիվ: Սերվիսը կարող է այդ գործողությունը կրկնակի կատարել Աշակերտի էլեկտրոնային 
փոստային հասցեին կամ այլ միջոցով`  Օգտագործողի հայտնի կոնտակտային տվյալների օգտագործմամբ:   
4.4. Աշակերտի կողմից վճարումը պետք է կատարվի 3 (Երեք) աշխատանքային օրերի ընթացքում` 
վճարման հաշիվը ստանալու օրվանից, եթե Աշակերտի Աքաունթի մեջ այլ ժամկետ սահմանված չէ:  
4.5. Վճարման ուշացման դեպքում Աշակերտին չի տրամադրվում հասանելիությունը Օնլայն-կուրսին 
և/կամ Վեբինարին:  
4.5. Վճարման մասնակի կատարումը և մասնակի վճարման դեպքում ծառայությունների մատուցումը 
թույլատրվում է Սերվիսի Ադմինիստրատորի որոշմամբ: 
4.6. Սերվիսի միջոցով կարող են մատուցվել Օնլայն-դպրոցի հետ կապված լրացուցիչ ծառայություններ: 
Ծառայության, դրա արժեքի, մատուցման ժամանակահատվածների վերաբերյալ մանրամասն 
տեղեկատվությունը և այլ էական տեղեկությունները պետք է նշված լինեն Սերվիսում: Այդպիսի լրացուցւչ 
ծառայությունների դիմաց վճարման փաստը նշանակելու է Աշակերտի համաձայնություն` Սերվիսի 
միջոցով մատուցված ծառայությունների վերաբերյալ ամբողջ տեղեկատվության հետ: Լրացուցիչ 
ծառայություններին են վերաբերում Օնլայն-կուրսերի կամ Վեբինարների վերաբերյալ բոլոր դրույթները, 
եթե լրացուցիչ ծառայությունների վերաբերյալ տեղեկատվության մեջ այլ բան նշված չէ:   
 

 

5.Պատասխանատվությունը 
5.1. Աշակերտը պատասխանատվություն է կրում գրանցման ժամանակ իր կողմից նշված տվյալների 
համար և գիտակցում է  ոչ հավաստի տվյալների ներկայացման հետ կապված անբարենպաստ 
հետևանքների ամբողջ ռիսկը: Սերվիսի Ադմինիստրատորը չի ստուգում  Աշակերտի կողմից ներկայացված 
տվյալները:   
5.2. Աշակերտը պատասխանատվություն է կրում Սերվիսում մտավոր սեփականության օբյեկտների 
տեղադրման համար, ինչպիսիք են` լուսանկարները, պատկերները, նկարները, հոդվածները, լոգոտիպերը, 
այլ օբյեկտները, որոնք, համաձայն Ռուսաստանի Դաշնության օրենսդրության, ունեն  իրավական 
ապահովվածություն:  Երրորդ անձանց կողմից Սերվիսի Ադմինիստրատորին` նշված օբյեկտներին 
վերաբերող առարկություններ ներկայացնելու դեպքում Աշակերտը պարտավոր է ինքնուրույն կարգավորել 
դրանք: Այն դեպքում, երբ Սերվիսի Ադմինիստրատորի նկատմամբ հարուցվում է իրավունքի 



Ученика.  
4.5. В случае просрочки оплаты доступ к Онлайн-курсу с и/или Вебинару 
Ученику не предоставляется.  
4.5. Частичная оплата счета и условия предоставления услуг при частичной 
оплате допускается по решению Администратора Сервиса.   
4.6. Сервисом могут быть предоставлены дополнительные услуги, связанные с 
Онлайн-школой. Подробная информация об услуге, ее стоимости, сроках 
проведения и иные существенные сведения должны будут быть указаны на 
Сервисе. Факт оплаты таких дополнительных услуг будет означать согласия 
Ученика со всей информацией об услугах, предоставленных Сервисом. К 
дополнительным услугам,   применяются все положения об Онлайн-курсах или 
Вебинарах, если в информации о дополнительных услугах не будет указано иное.  
 
5.Ответственность  
5.1.Ученик несет ответственность за несоответствие указанной им информации 
при регистрации и осознает весь риск неблагоприятных последствий, связанных 
с ее неверным указанием. Администратор Сервиса не проверяет достоверность 
предоставленных Учеником данных.  
5.2. Ученик несет ответственность за размещение на Сервисе объектов 
интеллектуальной собственности, таких как фотографии, картинки, рисунки, 
статьи, логотипы, иные объекты, которым согласно действующему 
законодательству Российской Федерации предоставлена правовая охрана. В 
случае предъявления к Администратору Сервиса претензий третьих лиц, 
касающихся указанных объектов, Ученик обязан самостоятельно их 
урегулировать. В случае, если к Администратору Сервиса будет предъявлен иск о 
защите права, вследствие которого Администратор Сервиса понесет убытки, 
Ученик возмещает такие убытки в течение одного месяца со дня предъявления 
Администратором Сервиса требования о возмещении.  
5.3.Ученик несет ответственность за копирование и дальнейшее распространение 
Онлайн-курса и/или Вебинара и/или иной аудиовизуальной информации 
предоставляемой Сервисом как целиком так и любой их части. Администратор 
Сервиса при обнаружении нарушений, указанных в настоящем пункте, вправе 
заблокировать Аккаунт Ученика (в том числе с приостановкой предоставления 
услуг), предъявив ему соответствующую претензию, а также обратиться в 
судебный орган для защиты своих прав и взыскать с Ученика в судебном порядке 
убытки или компенсацию. В случае если будет установлено, что Ученик является 

պաշտպանության հայց, որի հետևանքով Սերվիսի Ադմինիստրատորը կրում է վնասներ, Աշակերտը 
փոխհատուցում է այդպիսի վնասները Սերվիսի Ադմինիստրատորի կողմից փոխհատուցման պահանջը 
ներկայացնելու օրվանից մեկ ամսվա ընթացքում:  
5.3.Աշակերտը պատասխանատվություն է կրում Սերվիսի կողմից Օնլայն-կուրսի և/կամ Վեբինարի և/կամ 
այլ աուդիովիզուալ տեղեկատվության`  ինչպես դրա ամբողջությամբ, այնպես էլ յուրաքանչյուր առանձին 
մասի, պատճենահանման և հետագա տարածման համար:  Սերվիսի Ադմինիստրատորը, սույն կետում 
նշված խախտումների բացահայտման դեպքում, իրավասու է արգելափակել Աշակերտի Աքաունթը (այդ 
թվում` ծառայությունների մատուցման դադարեցմամբ), համապատասխան առարկություն ներկայացնելով 
նրան, ինչպես նաև դիմել դատական մարմնին` սեփական իրավունքները պաշտպանելու համար, և 
դատական կարգով Աշակերտից բռնագանձել վնասների փոխհատուցումը: Այն դեպքում, երբ հաստատված 
կլինի, որ Աշակերտը  հանդիսանում է Օնլայն-կուրսի (ներառյալ Օնլայն-կուրսի մասերը) տարածման  
մասնակիցը և/կամ տարածողը տեղեկատվական ապրանքների համատեղ գնումների սերվիսներում 
(պահեստում), Աշակերտը պարտավոր է Պատվիրատուին վճարելու տույժ` 1 000 000,00 մլն (Մեկ 
միլիոն) ռուբլիի չափով:    
5.4.Աշակերտը պատասխանատվություն է կրում երրորդ անձանց սեփական Աքաունթին հասանելիություն 
տրամադրելու համար: Երրորդ անձանց հասանելիություն տրամադրելու դեպքում, Աշակերտը Սերվիսի 
Ադմինիստրատորին է վճարում տույժ` 300 000,00 (Երեք հարյուր հազար) ռուբլիի չափով, 
յուրաքանչյուր խախտման համար:   
 
 
 
6. Սերվիսի ծառայությունից հրաժարում 
6.1. Այն դեպքում, երբ Աշակերտը վճարել է Օնլայն-կուրսի կամ այլ ծառայության դիմաց, բայց 
հետագայում որոշում է կայացրել հրաժարվելու Օնլայն-կուրսի Անցումից, կամ Սերվիսի այլ վճարովի 
ծառայությունից, նա պարտավոր է այդ մասին ծանուցել Սերվիսի Ադմինիստրատորին` նրան  
համապատասխան ծանուցում ուղղելով Սերվիսում նշված հետադարձ կապի միջոցներով:   
6.2. Բոլոր` առանց բացառության, դրամական միջոցների վերադարձները Աշակերտին փոխանցվում են այն 
վճարային համակարգերի միջնորդավճարների պահումով, որոնց միջոցով Աշակերտը վճարել է 
ծառայությունների դիմաց, ինչպես նաև այն փաստացի ծախսերի պահումով, որոնք առաջացել են 
Սերվիսում Օնլայն կուրսին և/կամ Վեբինարին և/կամ լրացուցիչ ծառայություններին հասանելիություն 
տրամադրելու համար, իսկ այն դեպքում, երբ Աշակերտը անցել է Օնլայն-կուրսի Անցմանը, կամ այլ 
ծառայության սպառմանը, բայց հետագայում որոշում է կայացրել հրաժարվելու Սերվիսի 
ծառայություններից, Սերվիսը, բացի վճարային համակարգերի միջնորդավճարների և փաստացի 
ծախսերից, պահում է նաև հրաժարման ժամկետում փաստացի մատուցված խառայությունների արժեքը:   
 6.3. Աշակերտի` ծառայություններից հրաժարվելու վերաբերյալ ծանուցումը պետք է ուղարկվի ոչ ուշ, 
քան Ծանուցման մեջ նշված հրաժարման ժամկետից 5 (Հինգ) օր առաջ:   
6.4. Աշակերտի կողմից վճարված դրամական միջոցների վերադարձը կատարվում է նույն եղանակով, որով 
և կատարվել է վճարումը` Աշակերտի և Սերվիսի Ադմինիստրատորի փոխադարձ համաձայնությամբ:  
 
7. Հատուկ պայմանները 
7.1. Սերվիսն իրավասու է օգտագործելու Աշակերտի Պատասխանները ցանկացած եղանակով, առանց 
որևէ սահմանափակումների:   
7.2.  Օնլայն-կուրսի փոխարինումը, ըստ Աշակերտի պահանջի, կատարվում է բացառապես Սերվիսի 
Ադմինիստրատորի որոշմամբ, և` այդպիսի հնարավորության առկայության դեպքում, մասնավորապես, 
Օնլայն-կուրսում ազատ տեղերի առկայության դեպքում:  



участником и/или распространителем Онлайн-курса (включая части 
Онлайн-курса) на сервисах совместных покупок информационных продуктов 
(складчина), Ученик будет обязан выплатить Заказчику штраф в размере 1 000 
000,00 (Один миллион) рублей.  
5.4.Ученик несет ответственность за предоставление третьим лицам доступа к 
своему Аккаунту. В случае предоставления доступа третьим лицам, Ученик 
выплачивает Администратору Сервиса штраф в размере 300 000,00 (Триста тысяч 
рублей) за каждый случай нарушения.  
 
6. Отказ от услуги Сервиса 
6.1. В случае если Ученик оплатил Онлайн-курс или другую услугу, но 
впоследствии принял решение отказаться от Прохождения Онлайн-курса или от 
иной платной услуги Сервиса, он обязан уведомить об этом Администратора 
Сервиса, направив ему соответствующее уведомление посредством средств 
обратной связи, указанной на Сервисе.  
6.2. Все без исключения возвраты денежных средств Ученику перечисляются за 
вычетом комиссий платежных систем, посредством которых Ученик оплачивал 
услуги, а также за вычетом  фактических расходов, которые возникли у Сервиса 
для предоставления доступа к Онлайн-курсу и/или Вебинару и/или 
дополнительным услугам, а в случае если Ученик приступил к Прохождению 
Онлайн-курса или иному потреблению другой услуги, но впоследствии принял 
решение отказаться от услуг Сервиса, то Сервис помимо комиссии платежной 
системы и фактических расходов, удерживает стоимость услуг, фактически 
оказанных на дату отказа. 
 6.3. Уведомление Ученика об отказе от услуг должно быть предоставлено не 
позднее, чем за 5 (Пять) дней до даты отказа, указанного в Уведомлении.  
6.4.Возврат денежных средств, оплаченных Учеником, производится тем же 
способом, что и их оплата или иным способом по согласованию Ученика с 
Администратором Сервиса. 
  
7.Особые условия 
7.1.  Сервис вправе использовать Ответы Учеников любым способом, без 
каких-либо ограничений. 
7.2.  Замена Онлайн-курса по требованию Ученика производится исключительно 
по решению Администратора Сервиса и в случае наличия такой возможности, в 
частности, в случае наличия свободных мест на Онлайн-курсе.  

 
8. Եզրափակիչ դրույթներ 
8.1. Սույն Համաձայնագիրը գործում է անժամկետ:  
8.2. Վիճելի հարցերի լուծման համար Կողմերով համաձայնեցված է վեճերի կարգավորման մինչդատական 
կարգի գործընթաց:   
8.3.Սերվիսի հասցեին ուղղված առարկությունը պետք է փոխանցված լինի Սերվիսում նշված 
էլեկտրոնային փոստի հասցեին, նամակի «թեմա» դաշտում  «Վիճելի հարց» նշումով: Սերվիսի 
Ադմինիստրատորը առարկությունն ուղարկում է Սերվիսում գրանցվելու պահին Աշակերտի կողմից նշված 
իր էլեկտրոնային փոստի հասցեին: 
8.4. Որևէ վիճելի հարցով համաձայնության բացակայության դեպքում Սերվիսի կամ Աշակերտի կողմից 
առարկության ստացման օրվանից 35 (Երեսունհինգ) օրվա ընթացքում շահառու կողմն իրավասու է 
դիմելու Ռուսաստանի Դաշնության դատական մարմին` ըստ Սերվիսի Ադմինիստրատորի գտնվելու վայրի:   
8.5. Սերվիսը պատասխանատվություն չի կրում հեռուստահաղորդակցման և էներգետիկայի ցանցերում 
առաջացող խափանումների, Սերվիսի գործողությունն ապահովող միջոցների խափանումների, Համացանցի 
աշխատանքի դադարեցմանը կամ կանգնեցմանը հանգեցրած վնասատու ծրագրերի գործողության համար` 
ինչպես ամբողջովին, այնպես էլ ցանցի առանձին հատվածներում, որոնք գործում են սույն Համաձայնագրի 
կատարման շրջանակներում, ինչպես նաև երրորդ անձանց կողմից կատարված` Սերվիսի աշխատանքի 
խափանմանը և ոչ վավերացված հասանելիությանը ուղղված ապօրինի գործողությունների համար:  
8.6. Սույն Համաձայնագիրը կարող է փոփոխվել Սերվիսի Ադմինիստրատորի կողմից ցանկացած պահին, 
որի հետ կապված Օգտագործողի վրա դրված է պարտականություն` ամեն օր ստուգելու Սույն 
Համաձայնագրի տեքստի արդիականությունը և ուշադիր կարդալու բոլոր հրապարակված 
փոփոխությունները:  
8.7. Սերվիսի Ադմինիստրատորը ձեռնարկելու է բոլոր անհրաժեշտ միջոցները` Օգտագործողին սույն 
Համաձայնագրի բովանդակության փոփոխման վերաբերյալ  նախապես ծանուցելու համար, 
մասնավորապես, գրանցման ժամանակ նշված էլեկտրոնային փոստի հասցեներին տեղեկատվական բնույթի 
հաղորդագրությունների տարածման միջոցով: Այնուամենայնիվ, Օգտագործողի պարտականությունը` 
հաճախակի վերանայելու սույն Համաձայնագիրը, մնում է գերակա , և Աշակերտը չի կարող Սերվիսի 
Ադմինիստրատորին  ներկայացնել առարկություններ փոփոխությունների հետ համաձայն չլինելու 
վերաբերյալ`  համապատասխան ծանուցումը չստանալու հիմքով:  
   8.7. Այն դեպքում, երբ Սերվիսի Ադմինիստրատորը Աշակերտին տրամադրել է հասանելիություն 
Օնլայն-կուրսին և/կամ Վեբինարին անվճար հիմունքներով, այդպիսի ծառայությունների նկատմամբ 
«Սպառողների իրավունքների պաշտպանության մասին» Օրենքը չի գործոմ:   
8.9. Սերվիսը որևէ պատասխանատվություն չի կրում որոնողական ռոբոտի կողմից  Աշակերտի 
լուսանկարի ցանկացած որոնողական համակարգի թողարկման համար` այն դեպքում, երբ Աշակերտը 
տեղադրել է իր լուսանկարը սեփական Աքաունթում:  
 



 
8. Заключительные положения  
8.1. Настоящее Соглашение действует бессрочно.  
8.2. По спорным вопросам Сторонами согласована процедура досудебного 
порядка урегулирования споров.  
8.3.Претензия в адрес Сервиса должна быть передана на электронный почтовый 
адрес, указанный на Сервисе, с указанием в теме письма «Спорный вопрос». 
Администратор Сервиса отправляет претензию на электронный почтовый адрес 
Ученика, указанный им в момент регистрации. 
8.4. При отсутствии соглашения по спорному вопросу в течение 35 (Тридцати 
пяти) дней со дня получения претензии Сервисом или Учеником, 
заинтересованная сторона вправе обратиться в судебный орган Российской 
Федерации по месту нахождения Администратора Сервиса.  
8.5. Сервис не несет ответственности за сбои, возникающие в 
телекоммуникационных и энергетических сетях или сбои оборудования, 
обеспечивающих функционирование Сервиса; действия вредоносных программ, 
повлекшие прекращение или приостановление работы сети Интернет как в 
общем, так и в отдельных сегментах сети, задействованных при исполнении 
настоящего Соглашения; за противоправные действия третьих лиц, направленные 
на несанкционированный доступ и (или) выведение Сервиса из строя.  
8.6. Настоящее Соглашение может быть изменено Администратором Сервиса в 
любой момент, в связи с чем на Пользователя возложена обязанность 
еженедельно проверять актуальность текста настоящего Соглашения и 
внимательно читать все опубликованные изменения.  
8.7. Администратор Сервиса предпримет все необходимые меры по 
предварительному уведомлению Пользователя об изменении текста настоящего 
Соглашения, в частности, посредством рассылок сообщений информационного 
характера на адреса электронной почты, указанные при регистрации. Тем не 
менее, обязанность Пользователя регулярно просматривать настоящее 
Соглашение является приоритетной, и Ученик не может предъявлять претензии к 
Администрации Сервиса о своем несогласии с изменениями по основаниям 
неполучения соответствующего уведомления.  
8.7. В случае если Администратор Сервиса предоставил Ученику доступ к 
Онлайн-курсу и/или Вебинару на бесплатной основе, к таким услугам Закон «О 
защите прав потребителей» не применяется.  
8.9. Сервис не несет какой-либо ответственности за выдачу поисковым роботом 



любой поисковой системы фотографии Ученика, в случае если Ученик разместил 
свою фотографию в своем Аккаунте. 

 

  

  

  

 


