
 
 

Appel à candidature : Boîte de développement Web​
 

1. Contexte et Justification 

L’ATP+, fondée en décembre 2014, est une association tunisienne engagée dans la lutte 
contre les IST, notamment le VIH/Sida, et la promotion de la santé sexuelle. Dans le cadre de 
son action en faveur des populations cible, l’ATP+ souhaite moderniser et sécuriser ses 
processus de prise en charge à travers un système numérique. 

Ce projet vise à : 

●​ Améliorer l’efficacité des suivis médicaux et sociaux. 
●​ Garantir la confidentialité et la sécurité des données sensibles. 
●​ Faciliter l’accès aux services pour les bénéficiaires via des outils numériques adaptés. 

2. Objectifs du Projet 

Objectif général 

Développer un système numérique sécurisé pour optimiser la prise en charge des membres 
de la communauté LGBTQIA+. 

Objectifs spécifiques 

1.​ Diagnostiquer les failles des systèmes actuels (accès aux données, stockage, 
partage). 

2.​ Élaborer une stratégie de sécurité des données, incluant un budget détaillé. 
3.​ Concevoir et déployer une plateforme numérique pour : 

o​ La gestion des dossiers des bénéficiaires. 
o​ Le suivi médical et psychosocial. 
o​ La communication sécurisée entre intervenants. 

4.​ Rédiger un guide d’utilisation du système en français et en arabe, avec un résumé 
opérationnel. 

3. Livrables Attendus 

La boîte de développement devra fournir : 



 

Livrable Détails 

Diagnostic initial 
Rapport détaillé sur les vulnérabilités des processus actuels (ex. : 
gestion des données, risques de fuites). 

Stratégie de 
sécurité 

Document incluant :​
- Protocoles de chiffrement et anonymisation.​
- Contrôles d’accès (authentification à 2 facteurs, rôles utilisateurs).​
- Plan budgétaire pour la mise en œuvre. 

Système 
numérique 

Plateforme avec :​
- Base de données sécurisée (hébergement conforme au RGPD).​
- Fonctionnalités : suivi des patients, calendrier de rendez-vous, alertes.​
- Interface multilingue (FR/AR). 

Guide utilisateur Documentation complète en FR/AR + résumé pour les équipes terrain. 

4. Méthodologie et Approche 

●​ Phase 1 : Audit (5 jours) 

o​ Analyse des processus existants et des risques. 
o​ Consultation des équipes ATP+ et des bénéficiaires. 

●​ Phase 2 : Conception (10 jours) 

o​ Maquettes fonctionnelles et validation par l’ATP+. 
o​ Rédaction de la stratégie de sécurité. 

●​ Phase 3 : Développement (7 semaines) 

o​ Création de la plateforme (backend/frontend) et tests de sécurité. 
●​ Phase 4 : Formation et déploiement (2 jours) 

o​ Formation des équipes ATP+ et livraison des guides. 

5. Budget et Délais 

●​ Budget estimatif : À proposer par la boîte de développement (incluant 
développement, hébergement sécurisé, et maintenance sur 2 mois). 

●​ Délai total : 2 mois maximum. 

6. Profil Attendus du Prestataire 

●​ Expérience avérée en développement d’applications santé/sociales sécurisées. 
●​ Expertise en cybersécurité (normes RGPD, chiffrement). 
●​ Maîtrise des langues française et arabe. 
●​ Sensibilité aux enjeux des populations cible 



 
7. Modalités de Suivi et Évaluation 

●​ Réunions bimensuelles avec l’équipe ATP+. 
●​ Tests utilisateurs avant déploiement final. 
●​ Audit de sécurité post-déploiement. 

8. Contacts 

Date limite de réception des candidatures : 05 Juin 2025 à 17H 

Les dossiers de candidature doivent être envoyés par courrier électronique aux adresses  

suivantes :  

A :atpplusappelacandidature@gmail.com,   

Cc : atpplusassistances@gmail.com atpplus.resp@gmail.com  

Mentionnant en objet : ‘’Candidature-développement plateforme numérique”. Tout dossier 
incomplet ou reçu en dehors des délais établis ne sera pas examiné. Seules les  candidat(e)s 
retenues seront contacté 
 


