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MO PAU

1. Tinh cAp thiét ciia dé tai

Ngan hang thuong mai 1a dinh ché tai chinh trung gian quan
trong vao loai bac nhit trong nén kinh té thi truong. Nho hé théng
dinh ché tai chinh trung gian nay ma cac ngudn tién nhan rdi trong xa
hoi s& duge huy dong ddng thoi sir dung s6 vbén do dé cip tin dung
cho cac to chire kinh té, c4 nhan. Su c¢6 mit ciia Ngan hang thuong
mai trong hau hét cac mat hoat dong cua nén kinh té xa hoi da chung
minh rang: & dau c6 mot hé théng Ngan hang thuong mai phat trién
thi & d6 s€ co6 su phat trién véi toc dd cao cua nén kinh té - xa hoi.
Nhan thuc duge vi tri va vai tro d6, cac Ngan hang thuong mai &
nuée ta dang timg budc khing dinh sy 16n manh ciia minh trén moi
phuong dién hoat dong, dac biét 1a hoat dong cho vay nham phuc vu
dic luc cho su phat trién cta nganh, cac linh vuc khac trong nén kinh
té. Tuy nhién, ban than nghiép vu cho vay ciia Ngan hang tiém an
nhiéu rai ro trong d6 rii ro tin dung 1 loai rii ro 16n va phirc tap nhat
c6 tinh lan truyén va dé lai hau qua to 16n, giy anh huong nghiém
trong dén nén kinh té qubc dan. Vi thé, dé nang cao chat lugng tin
dung trong cho vay, bao dam an toan thu hdi vén va lii dang han,
Ngén hang thuong ap dung hang loat cac bién phap dé phong ngira
va han ché rii ro. Trong do6, cong tic bao dam tién vay bang tai san
¢6 vai tro rat 1on, giam thiéu rii ro va ton that cho Ngan hang khi
khach hang vi mét ly do nao d6 ma khong thanh toan dugc khoan no
dén han.

Tuy nhién, hién nay, cong tac bao dam tién vay tai cac Ngan
hang thuong mai cua Viét Nam noi chung va tai Ngan hang Nong
nghiép va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Da Ning noi

riéng van con nhi€u van dé ton tai da anh hudng khong it dén hiéu



qua kinh doanh cua Ngan hang ciing nhu su phat trién 6n dinh cua
nén kinh té. Vi thé, tac gia chon dé tai "Hoan thién cong tac bao dam
tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong
thon Viét Nam - Chi nhanh Da Nang” dé 1am dé tai nghién ctru nham
nhin nhan va danh gi4 lai cong tic bao dam tién vay bang tai san
trong thoi gian qua dé tir 46 d¢ xuat ra nhitng khuyén nghi thich hop
g6p phan hoan thién cong tic nay cua Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién Nong thon Viét Nam néi chung va Chi nhanh Pa Néng néi
riéng trong thoi gian dén.

2. Muc tiéu ciia dé tai

Phén tich cong tic bao dam tién vay bang tai san tai Ngan
hang Nong nghiép va phat trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Pa
Nang. Tir d6, dé xuét cac giai phap giup hoan thién cong tac bao dam
tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phét trién nong
thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Nang.

Tur nhitng muc tiéu trén, cac cau hoi nghién ctru dugc dit ra dé
giai quyét nhu sau:

- Rui ro tin dung trong hoat dong cho vay lién quan gi
dén nhitng dic trung cua hoat dong cho vay?

- Noi dung cuia cong tac bao dam tién vay 14 gi?

- Tiéu chi danh gia cong tac bao dam tién vay bang tai san la gi?

- Nhing nhan t6 anh huong dén cong tic bao dam tién
vay bang tai san?

- Thuc trang cong tac biao dam tién vay bang tai san tai
Ngéan hang Noéng nghiép va phat trién néng thén Viét Nam - Chi
nhanh Pa Néng tir nam 2014 dén nam 2016?

- Nhimng mit thanh céng va nhitng van dé con han ché
trong cong tac bao dam tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong

nghiép



va phat trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning?

- Céan d¢ xuat nhimg khuyén nghi gi nhim hoan thién
cong tac bao dam tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép
va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Nang?

3. Péi tojong, pham vi nghién ciru

- Doi twong nghién civu:

Hoat dong thu thap, danh gia thong tin va thAm dinh tai san
bao dam, quan ly tai san bao dam va xu 1y tai san bao dam tai Ngan
hang Nong nghiép va phat trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Da
Ning.

D6i tugng nghién ctru noi trén lién quan dén:

+ Phong Khach hang Doanh nghi¢p, Phong Khach hang ca
nhan tai Chi nhanh Hoi s& va 14 Chi nhanh loai 2 truc thudc: Chi
nhanh Quan Lién Chiéu, Chi nhanh Quan Thanh Khé, Chi nhanh
Quén Son Tra, Chi nhanh Quan Cam L¢, Chi nhanh Quén Ngii Hanh
Son, Chi nhanh Ong ich Khiém, Chi nhanh Huyén Hoa Vang, Chi
nhanh Chg Méi, Chi nhanh Chg Cbdn, Chi nhanh Khu cong nghiép
P4 Nang, Chi nhanh Khu coéng nghiép Hoa Khanh, Chi nhanh Tan
Chinh,Chi nhanh Péng Pa Chi nhanh Chi Ling va 20 phong giao
dich truc thudc chi nhanh trén dia ban.

+ Phong Phép ché, Phong Kiém tra kiém soat noi bo.

+ Khéach hang vay von tai Ngan hang Néng nghiép va Phat
trién néng thén Viét Nam - chi nhanh Pa Néng

+ Co quan nha nudc c6 thAm quyén lién quan dén cong tac bao
dam tién vay: Toa an, Thi hanh 4n, Co quan dang ky tai san tai cac
cép Thanh phé, quan huyén trén dia ban thanh phd Da Néng.

- Pham vi nghién cieu: Phan tich cac van dé lién quan
dén cong tac bao dam tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong
nghiép va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Néng

+ Pham vi vé ndi dung: D@ tai chi tap trung phan tich, danh gia



dén cong tac bao dam tién vay bang tai san tai Ngan hang

Noéng nghiép va phat trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Da

Néng. Tir 6 dua ra cac khuyén nghi nham hoan thién cong tac

nay tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thén Viét

Nam néi chung va Chi nhanh Da Nang néi riéng.

+ Pham vi vé khong gian: Tai Ngan hang Nong nghiép va Phat
trién nong thon Viét Nam néi chung va Chi nhanh Pa Nang.

+ Pham vi vé thoi gian: Viéc khao sat, danh gia thyc trang chi
tap trung trong khoang thoi gian tir nam 2014-2016.

4. Phojong phap nghién ciru

- St dung phuong phép thu thap, doc, tong quan tai ligu;
thyc hién ddi chiéu, phéan tich, tong hop cac ngudn thong tin dé
chuin bi ndi dung co s& 1y ludn vé cong tic bao dam tién vay bing
tai san tai cac Ngan hang thuong mai.

- Phan khao sat, danh gia thyc trang hoat dong cong tac
bao dam tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat
trién nong thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Néng:

Nguén dit liéu duoc thu thap chu yéu bé'mg cach:

+ Phong van chuyén sau: Tac gia s& thyc hién phong van
chuyén sdu cac ddi tuong, bao gém can bd tin dung Phong Khach
hang doanh nghiép, Phong Khach hang ca nhan, Phong phap ché,
Phong kiém tra kiém soat ndi bg, co quan nha nudc cd tham quyén
lién quan dén cong tic bao dam tién vay va khach hang vay vén
nham nhén dién cac van d& thuc tai trong cong tac bao dam tién vay
bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién néng thon Viét
Nam - Chi nhanh P4 Ning.



+ Thu thap thong tin, s6 liéu va cac tai liéu lién quan tir Phong
Ké& hoach Ngudn vén nhu du no cho vay co tai san bao dam theo
ting loai tai san, du n¢ cho vay cé tai san bdo dam theo cac hinh
thirc cam cd, thé chap, tai san hinh thanh trong twong lai, bao ldnh
bang tai san clia bén thir ba, két qua phéan loai ng ctia du ng cho vay
¢6 bao dam bang tai san, ty 1& thu hdi ng x4u c6 tai san bao dam....

+ Trén co sé nguodn dir lidu thir cip, tac gia st dung phuong
phap so sanh, thé)ng k& mo ta, phan tich dr li¢u ) liéu cac nam thudc
thoi gian nghién ctru dé thiy rd dwoc thuc trang cong tac bao dam
tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong
thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Nang.

- Phan giai phap: Str dung phuong phap tong hop, phan
tich, suy luan logic, téng két dé kiém chung thuc tién, thé hién tinh
nhit quéan giira kién thic 1y luan, kién thirc thuc tién va cac giai phap
dé xuét.

5. B cuc dé tai

Ngoai phan mé dau va két luan, luan van dugc két cau gom 3
chuong:

Chuong 1: Co s6 1y ludn vé cong tac bao dam tién vay bang tai
san cta Ngan hang thuong mai

Chuong 2: Thuc trang cong tic bao dam tién vay bang tai san
tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong thon Viét Nam - Chi
nhanh Da Néang

Chuong 3: Khuyén nghi nhim hoan thién cong tic bao dam
tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong
thon Viét Nam - Chi nhanh Da Ning

6. Tong quan tai liéu nghién ciru

Trong quéa trinh nghién ctru dé tai: “Hoan thién céng tic bdo

dam tién vay bang tai san tai Ngdn hang Néng nghiép va Phat trién



néng thén Viét Nam — Chi nhanh Pa Nang”, tac gia da thu thap, tim
hi€u va tham khao mét sb bai bao khoa hoc, luan vén thac sy da dugce
cong bd co ndi dung twong tyr 1am nén tang cho qua trinh hoan thanh
luan van nhu sau:

* Cac bai bao trén cac tap chi khoa hoc

- Bai viét “Kho khin vuéng mic trong nhan tai san bao
dam can trir no hién nay” cua tac gia Thac s§ Nguyén Thi Thu Thu,
Thac sy Nguyén Vian Tho, Thac sy Nguyén Ngoc Linh, Tap chi Ngan
hang s6 12.

- Bai viét “Mot s6 gop ¥ cho du thao nghi dinh vé giao
dich bao dam: Goc nhin tir thyc tidn cip tin dung c6 bao dam” cua
tac gia Luét su Tién sy Bui Pic Giang va Tran Quang Vinh, Tap chi
Ngén hang s6 21.

- Bai viét “Xac 1ap bién phap bao dam bang tai san theo
B6 Luat dan sy 2015” cua tac gia Ludt su Tién sy Bui buc Giang,
Tap chi Ngan hang s6 18.

- Bai viét “Dinh gia bat dong san thé chip tai Ngan
hang: Nhirng ton tai va dé xut” cua tac gia Thac sy Tran Thi Bich
Nhan, Tap chi Tai chinh sé thang 8.

Céc tap chi Phat trién kinh té, Kinh té phat trién, Khoa hoc va
cong nghé, Khoa hoc kinh té chua c6 bai viét nao duge cong bd ¢6
lién quan dén hoat dong bao dam tién vay bang tai san tai cac Ngan
hang thwong mai trong 2 niam gan day.

* Cic luan vin thac sy dojoc cong bd tai trojong Pai
hoc Kkinh té ¢6 lién quan dén dé tai nghién ciru:

- Ludn vin “Hoan thién cong tac bao dam tién vay bang
tai san tai Ngan hang TMCP Dau tu va Phét trién Viét Nam Chi
nhanh Hai Van” cia tac gia H6 Hung Nghiép.



- Luédn van “Hoan thién cong tac bao dam tién vay bang
tai san tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam
— Chi nhanh Phu My Binh Dinh” cua tic gia Huynh Lé Trang, ndm
2015.

- Luédn van “Hoan thién cong tic bao dam tién vay bang
tai san tai Ngan hang TMCP Piu tu va Phét trién Viét Nam — Chi
nhanh Dik Lak” cua tac gia D3 Quang Diép.

- Luén van “Hoan thién cong tac thdm dinh gia tai san
bao dam trong hoat dong cho vay tai cdc Chi nhanh Ngan hang
Thuong mai cd ph?m Xuat nhép khau Viét Nam trén dia ban Thanh
phd Pa Néng” cua tac gia Ngo Huy Bao.

Tuy nhién, c6 rat nhidu ngan hang da dugc chon dé nghién ciru
vé cong tac bao dam tién vay bang tai san nhung Ngin hang Nong
nghiép va phat trién néng thon Viét Nam - Chi nhanh Da Ning thi
chua timg dugc thyc hién nghién ctru. Ngoai ra khoang trong vé mit
phap 1y d6i véi cac loai tai san nhu quyén sir dung dit trong truong
hop quyén sir dung dat duoc thu hdi khong day du chua duogc cac dé
tai trén xem xét danh gia. Do d6 nhin nhan nhimng khoang trong vé
khong gian ciing nhu cac khoang tréng vé phép 1y noi trén sé& duoc
tac gia nghién ciru dé hoan thién cong tac bao dam tién vay tai don vi

tac gia cong tac.



CHJ|ONG 1
CO SO LY LUAN VE CONG TAC BAO PAM TIEN VAY
BANG TAI SAN CUA NGAN HANG THQ]ONG MAI

1.1.  TONG QUAN VE HOAT PONG CHO VAY VA RUI RO
TIN DUNG TRONG HOAT PONG CHO VAY CUA NGAN
HANG THQ]ONG MAI

1.1.1. Téng quan vé hoat dgng cho vay ciia Ngan hang
thojong mai

a. Khdi ni¢m hoat dong cho vay

b. Phan logi cho vay

c. Ddc trung hoat dong cho vay ciia Ngdn hang thwong mai

Thir nht, hoat dong cho vay c6 hinh thai tién té.

Thi hai, ban chit caa hanh vi cho vay 13 tng trude cho khach
hang.

Thir ba, d6i twgng, k¥ thuat cho vay phong pht.

1.1.2. Rii ro tin dung trong hoat dong cho vay ctia Ngin
hang thojong mai

a. Khdi niém riii ro tin dung

b. Tac dong cua rii ro tin dung trong hoat dong cho vay
cia Ngin hang
1.2. BAO PAM TIEN VAY CUA NGAN HANG THO]ONG MAI

1.2.1. Khai ni¢m vé bio dam tién vay

1.2.2. Chirc niing ciia bao dam tién vay

Tha nhét, bao vé quyén loi ciia Ngan hang

Thir hai, bao dam tién vay nang cao trach nhiém cua khach hang
trong quan hé tin dung

Thir ba, bao dam tién vay gop phan khic phuc sai s6t nghiép vu



trong qua trinh cép tin dung Ngan hang,

1.2.3. Céc hinh thirc bio dam tién vay

a. Bio dim tién vay khéng bang tai sin

b. Bio dim tién vay bang tdi sin
1.3. NOI DUNG CONG TAC BAO PAM TIEN VAY BANG
TAI SAN TRONG HOAT PONG CHO VAY CUA NGAN
HANG THAJONG MAI

1.3.1. Thu thap, danh gia thong tin

Chat lugng thong tin thé hién & cac thudc tinh: dy du, kip
thoi, chinh xac, d6 1a thong tin cht luong va hitu ich trong qua trinh
tham dinh.

1.3.2. Tham dinh tai sin bdo dam va dinh gia tai sin bao dam

a. Can cir dé thim dinh

b. Nji dung tham dinh

Tham dinh tinh phdp Iy cia tdi san

Tham dinh hién trang tai san bdo dam

Théam dinh kha nang phdt mai cia tdi san

Xac dinh gia tri tai san bao dam va xac dinh mirc cho vay trén
tai san bao dam

1.3.3. Ky két hop dong bio tién vay

1.3.4. Quén ly tai san bao dam

1.3.5. Xir Iy tai sin dam tién vay

- Ban tai san bao dam

- Nhan chinh tai san bao dam dé thay thé cho viéc thuc
hién nghia vu ctia bén bao dam

- Bén nhan bao dam nhén cac khoan tién hodc tai san
khac tir ngudi thir ba trong trudng hop thé chdp quyén doi no.

- Phuong thirc khac do cac bén thoa thuan.



1.4. TIEU CHI PANH GIA KET QUA CONG TAC BAO
PAM TIEN VAY BANG TAI SAN
1.4.1.Céc tiéu chi danh gia két qua Kiém soat rii ro tin dung
1.4.2. Cic tiéu chi danh gia niang luc tai trg rii ro tin
dung tir tai san bao dam
1.5. CAC NHAN TO ANH HJ]JONG PEN CONG TAC BAO
PAM TIEN VAY BANG TAI SAN
1.5.1. Nhan t6 bén trong
- Trinh d9, dao dic can bo tin dung thé hién qua céc giai
doan sau: Giai doan thdm dinh khach hang,
Giai doan thdm dinh tai san bao dam.
Gia doan quan ly tai san bao dam.
Giai doan xur 1y tai san bao dam.
- Chién lugc kinh doanh, muyc tiéu ciia Ngan hang timng thoi ky
1.5.2. Nhén t6 bén ngoai
- Tu cach va trinh d6 quan 1y hoat dong kinh doanh cta khach
hang
- M6i truong phap ly
- Méi trudng kinh té

KET LUAN CHQ]ONG 1
Trong chuong 1, luan vin da tap trung hé thong hoa, phan tich
va tong hop mot s6 van dé 1y luan vé cong tac bao dam tién vay bang
tai san tai Ngan hang thuong mai. Tac gia da trinh by vé rui ro tin
dung trong hoat dong cho vay, vai tro va y nghia ciia bao dam tién
vay bang tai san, ndi dung, tiéu chi danh gia két qua cong tac bao
dam tién vay bang tai san va cac nhan té anh hudng dén cong tac nay.
Tt nhitng co sé 1y ludn nay, luan van s€ nghién ctru thuc trang cong
tac bao dam tién vay bang tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat
trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Nang.



CHJ|ONG 2
THUC TRANG CONG TAC BAO PAM TIEN VAY BANG TAI
SAN TAI NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN
NONG THON VIET NAM - CHI NHANH
THANH PHO PA NANG

2.1.  GIOI THIEU VE NGAN HANG NONG NGHIEP VA
PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM - CHI NHANH DA
NANG

2.1.1. Qua trinh hinh thanh va phit trién ciia Ngin hang
Nong nghiép va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Pa
Ning

2.1.2. Chirc nang nhiém vu ctia Ngan hang Nong nghiép
va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning

a. Huy dpng vén

- Khai thac va nhan tién gui cua cac td chire, ¢4 nhan va
céc to chirc tin dung khéc trong nudc va nudc ngoai.

- Phat hanh ching chi tién gri, trai phiéu.

- Vay vén céc to chirc tai chinh, tin dung khéc.

- Céc hinh thtrc huy dong von khac theo quy dinh ctia NHNo.

- Viéc huy dong von cé thé bang vang va cac cong cu
khac theo quy dinh ciia NHNo.

b. Huy djng vén

Cho vay ngén han, trung han, dai han va cac loai cho vay khac
theo quy dinh cia NNNo.

c. Kinh doanh ngogi hoi

d. Cung wng cdc dich vu thanh todn va ngin quy

- Cung tng cac phuong tién thanh toan

- Thyc hién cac dich vu thanh toan trong nudc cho khach hang

- Thuc hién dich vu thu ho va chi hé.



- Thyc hién dich vy thu va phat tién mit cho khach hang
e. Cac dich vu khac
2.1.3. Co ciu to chirc Ngian hang Nong nghiép va phat

trién nong thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning

2.1.4. Khai quat két qua hoat dong ciia Ngan hang Nong

nghiép va phat trién nong thén Viét Nam - Chi nhianh Pa Ning

a. Hoat dgng huy dong vén

b. Hoat dpng tin dung

Bdng 2.2. Du no cho vay giai doan

DVT: ty dong
Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016
Chi tiéu S6 Ty S6 Ty So Ty
tién | trong | tién | trong | tién | trong
1. Phan th
: ,ti“ tf’” 5.807 | 100% | 6.475| 100% |8.213| 100%
oai tién té
Noi t6 5.632 | 95,50% | 6.360 | 98.22% | 8.140 | 99.11%
- Ngoai t€ quy ,00% ,18% ,097%
Ngoai & 265 | 450% | 115 | 1,78% | 73 | 0,89%
dbi
2. Phan loai
theo  thanh | 5897 100% | 6.475 | 100% | 8.213| 100%
phan kinh te
TS chuc kinh | 4305 | 73% | 4.561 | 70,44% | 5.508 | 67,06%
té
~Ho gia dinh
,Qh%‘a 11502 27% | 1.914 | 29,56% | 2.705 | 32,94%
ca nhan
3. Phan th
thu;‘“ ® |5897| 100% | 6.475| 100% |8.213 | 100%
oi han:
“Nginhan | 3.926| 66,58% | 4.176 | 64,49% | 5.233 | 63,72%
~ Trung han 770 | 13,06% | 835 | 12,90% | 1.140 | 13,88%
~Dai han 1201 | 20,36% | 1.464 | 22.61% | 1.840 | 22,40%

(Nguon: Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh Ngdn hang Nong

nghiép va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Nang)




c. Két qua hoat dong kinh doanh

Bdng 2.3. Két qua hoat dong kinh doanh

PVT: ty dong
Chi tiéu Nim 2014 | Nim 2015 | Niam 2016
Téng thu 1.097 1.095 1.364
Téng chi (c6 V1) 917 881 1.108
Loi nhuin khoan tai 180 214 256
chinh

(Nguon: Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh Ngdn hang Nong

nghiép va phdt trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Nang)
2.2. THUC TRANG CONG TAC BAO PAM TIEN VAY
BANG TAI SAN TAI NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT
TRIEN NONG THON VIET NAM - CHI NHANH PA NANG

2.2.1. Co sé phap Iy cho hoat ddng bao dam tién vay bing

tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong thon Viét

Nam - Chi nhanh Pa Ning

2.2.2. Thue trang thwe hién cac ngi dung cta cong tiac bao

dam tién vay bing tai san tai Chi nhanh trong thoi gian qua

a. Thuc trang hoat dong thu thdp, danh gia thong tin

b. Théam dinh tai sin béo dim va dinh gid tai sin bio dim

Tham dinh tinh phdp 1y tdi san bao dam

Tinh thanh khoan tai san bao dam.

Xac dinh gia tri tai san bao dam

c. Ky két hop dong bdo dim tién vay va hoan thanh thii tuc

d. Qudn ly tai sdn bdo dam

Cong tac quan ly tai san bao dam tai Ngan hang Nong nghiép
va phat trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning thyc hién kha




chit chg, dic biét 1a gidy to co gia do Chi nhanh nim giit.

- Xir ly tai sdn bdo dim

Khi ngudi vay thuc hién xong nghia vu tra no gbe va lii, ngan
hang s& tién hanh cac thu tuc dé giai chép tai san cho khach hang.

Viéc xur ly tai san bao dam duoc thyc hién theo phuong thic
thoa thuan trong hop ddng bao dam tién vay.

2.2.3. Két qua cong tac bao dam tién vay bang tai san tai
Ngén hang Nong nghiép va phat trién nong thon Viét Nam - Chi
nhanh Pa Niing

Bdng 2.5. Co cdu dw ng cho vay ¢é bdo dam bang tdi san theo
hinh thirc bao dam bang tai san
PVT: ty dong

2014 2015 2016

Chi tiéu Gia Ty Gia Ty Gia Ty
tri trong tri trong tri trong

Th;{ h;{ t‘.

MECHAP T 3 348 | 68,24% | 3.583 | 66,48% | 4.863 | 67,64%
san

Cam ¢ 275 | 5,60% | 323 | 599% | 405 | 5,63%
Bio linh bang

tai san caa bén| 1.253 | 25,53% | 1.456 | 27,01% | 1.897 | 26,38%
th ba

Tai san hinh
thanh trong| 31 0,63% 28 0,52% 25 0,35%
tojong lai

Téng do] ng
cho 4907 100% | 5.390| 100% | 7.190 | 100%
vay c6 bao
dam bing tai
san

(Nguon: Bdo cdo hoat dong tin dung Ngdn hang Nong nghiép va
pht trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh Pa Ndng)




Bdng 2.6. Co cdu dir ngr cho vay ¢6 bao dam bang tdi san theo logi

tai san bao dam

DVT: ty dong
2014 2015 2016
Chi tiéu Gia Ty Gia Ty Gia Ty
tri trong tri trong tri trong

Quyén sir
dung dat, tai | 3.926 | 80,01% | 4.249 | 78,83% | 5.837 | 79,79%
san gin
lién véi dit
Pong san 501 | 10,21% | 595 | 11,04% | 793 | 11,03%
Gidy to c6 gia | 275 | 5,60% | 323 | 5,99% | 405 | 5.63%
Tai san khac 205 | 4,18% | 223 | 4,14% | 255 | 3,55%
Téng doj ng
cho 4907 100% | 5.390( 100% | 7.190| 100%
vay c6 bio dam
bang tai san

(Nguén: Bdo cdo hoat dong tin dung Ngdn hang Néng
nghiép va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh
Pa Nang)

Bdng 2.7. Két qua cong tac bao dam tién vay bang tdi sin

PVT: ty dong
Chi tiéu Niam 2014 | Nam 2015 | Nam 2016
- Dop ng cho vay ¢6 bao
dam béng tai san, trong do: 4907 2390 7190
+ Nhom 1 4.426 5.264 6.889
+ Nhom 2 350 110 250
+ Nhom 3 24 5 27
+ Nhom 4 20 1 12
+ Nhom 5 87 10 12







Chi tiéu Nam 2014 | Nam 2015 | Nam 2016

- Ty 1€ doy ng tir nhém 2
dén nhom 5 ¢6 biao dam 9,8% 3,2% 4.2%

bang tai san

- Ty 1€ trich 14p dw phong

. 1,1% 0,5% 0,4%
cu the
- Ty 1& thu hoi no sau xir
85% 90% 92%
ly tai san
- Ty 1€ x6a ng rong 15% 10% 8%

(Nguon: Phong Ké hoach Nguon vén Ngdn hang Nong
nghiép va phat trién néng thén Viét Nam - Chi nhanh
Pa Ning)
2.3.  PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG CONG TAC
BAO PAM TIEN VAY BANG TAI SAN TAI NGAN HANG
NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM -
CHI NHANH PA NANG
2.3.1. Két qua dat dojoc
V& co sé phap 1y
Chinh sach vé bao dam tién vay ctia Ngan hang ludn duoc thay
dbi theo hudng hoan thién hon
Vé phia Chi nhanh: Chit lugng nhan vién ngay cang duoc nang
cao, dao tao chuyén nghiép va bai ban vé trinh d6 chuyén mén.
2.3.2. Han ché va nguyén nhan ciia nhirng han ché
a. Han ché
- Céc thong tin dé 1am can cr thim dinh khach hang, vé
tai san bao dam con han ché, thiéu co s& khéng dinh tinh trung thyc
khach quan.
- Danh muc céc loai tai san bao dam chua da dang, hién

tai chu yéu tap trung vao quyén sir dung dat, nha &, phuong tién van




tai, cac



loai gidy to c6 gia, sb tiét kiém.

- Viéc xac dinh gia tri tai san bao ddm mang néang tinh
cha quan, thiéu tinh chuyén gia,

- Ty 1& cho vay so véi gid tri tai san bdo ddm van chua
duoc linh hoat, phu hop.

- Viée xur 1y tai san bao dam gap nhiéu kho khan do
khach hang chay y, trén tranh trach nhiém.

b. Nguyén nhin

(i) Nguyén nhan bén trong

- Hé thdng thong tin chua hiéu qua

- Nang lyc thAm dinh cua can bo tin dung chua cao

- Mot s6 can bo c6 dao dirc nghé nghiép xudng cip

- Viée kiém soat ndi bo ddi voi cong tac bao dam tién
vay b'fmg tai san tai Chi nhanh do ban lanh dao thuc hién.

(i1) Nguyén nhan bén ngoai

Yéu td canh tranh gay gét giita cic Ngan hang thuong mai:

Quyén uu tién xtr 1y tai san bao dam cua cac td chuc tin dung
ciing chua duoc dé cao dung mirc

Nguyén nhan tir phia khach hang
KET LUAN CHQ]ONG 2

Trong chuong 2, ludn vin di néu khai quat vé qua trinh hinh
thanh va phat trién cia Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong
thon Viét Nam - Chi nhanh Da Nang. Luén vin di siu vao nghién
ctru thyc trang cong tac bao dam tién vay bang tai san tai Chi nhanh.

Cung véi viée phan tich s6 li¢u, chi tiéu cu thé luan van da rat ra



nhing thanh cong, han ché va nhirg nguyén nhan cua han ché trong
cong tac bao dam tién vay bang tai san.

Trén co sé nhan dinh nhitng han ché va nguyén nhan cta han
ché trong cong tac bao dam tién vay bang tai san, luan vin s& dua ra
cac khuyén nghi nham thién cong tac nay tai Ngan hang Nong nghiép

va phat trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning



CHQ]ONG 3
KHUYEN NGHI NHAM HOAN THIEN CONG TAC
BAO PAM TIEN VAY BANG TAI SAN TAI NGAN HANG
NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM
- CHI NHANH PA NANG

3.1. CAN CU PE XUAT KHUYEN NGHI

3.1.1. Pinh hojéng hoan thién cong tic bao dam bing tién
vay bing tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong
thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning

a. Dinh huong chung ciia Ngdn hang Nong nghiép va
phit trién nong thén Viét Nam - Chi nhinh Pa Ning

b. Dinh hwong hoan thién céng tic bio dim tién vay
bing tai sin tai Ngdn hang Néng nghiép va phdt trién néng thon
Viét Nam - Chi nhdnh Da Néing

M6 1ong cho vay co6 tai san bao dam, hoan thién cong tac bao
dam tién vay bang tai san nham han ché no x4u phat sinh.

Tiép tuc da dang hoa danh muc tai san bao dam

Chu trong viéc kiém tra tai san bao dam theo dinh

ky Tiép tuc dao tao can bd tin dung

Phéi hop chit ché véi cac co quan hitu quan dé danh gia, tham
dinh tai san bao dam

Hoan thién quy trinh bao dam tién vay va c6 géng thuc hién
mot cach hiéu qua nhét, giam thiéu rui ro c6 thé xay ra.

Hoan thanh muc tiéu kiém soat ng xau

3.1.2. Két lun rit ra tir phan tich thue trang cong tic bao
dam tién vay bing tai san tai Ngan hang Nong nghiép va phat

trién nong thon Viét Nam — Chi nhanh Pa Ning



3.2. KHUYEN NGHI NHAM HOAN THIEN CONG TAC
BAO PAM TIEN VAY BANG TAI SAN TAI NGAN HANG
NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM -
CHI NHANH DA NANG

3.2.1. Khuyén nghi véi Ngan hang Nong nghiép va phat
trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Pa Ning

a. Khic phuc tinh trang thong tin bdt cin xitng vé
khdach hang va tai sdn bdo dam

b. Diéu chinh cach dinh gid tai sin bio diam hop Iy hon

Déi véi phuong phap so sanh, Chi nhanh can c6 cach thirc tim
kiém thong tin thi trudng tin cdy, c6 d6 chinh xac cao nham xay dung
hé s6 diéu chinh gi4 tai san so sanh va tai san bao dam cho phi hop
hon.

Dbi v6i phuong phép chi phi duge 4p dung khi dinh gia cong
trinh x4y dung dang sir dung va may moéc thiét bi cii can c6 nhing
diéu chinh.

¢. Da dang héa cdc logi tai san bao dim

Pé thuc hién bién phéap trén doi hoi cac nhan vién tin dung
phai tich cuc tim hiéu va tu vin cho khach hang cic bién phap bao
dam va loai tai san bao dam phi hop véi diéu kién ctia khach hang,
khong nhét thiét phai 1 thé chip nha &, quyén sir dung dat thi moi
dugc vay von.

d. Ting cwong cong tic kiém tra, gidm sdt tai sin bio
ddim tién vay trong thoi gian nhén béo dim

Pa s, tai san bao dam vaAn nam trong su quan ly va sir dung
truc tiép cua khach hang nén viéc kiém tra phai dugc tién hanh dinh
ky va dot xuit nham phat hién kip thoi cac thay doi cua tai san va
nhitng vi pham hop ddng, biao dam khach hang str dung tai san bao
dam mot cach hop 1y theo cong suat di thoa thuan trong hop dong



cling nhu viéc bao dudng tai san tai vi tri kinh doanh.

e Kiém sodt cdc riii ro trong hoat dong bdio dim tién
vay bang tai sin

D6i v6i truong hop thé chap quyén sir dung dat, néu tai san
bao dam khong duoc tham dinh k§y, cap nhat thong tin thuong xuyén,
Chi nhanh c6 thé gap phai rii ro dit ndm trong khu du 4n bi quy
hoach thu hdi sau khi ky hop dong tin dung

f. Ning cao chit liwgng nguén nhén luc

Xay dung quy trinh tuyén dung, t6 chirc va bé tri nhdn sw mét
cdch hop 1y nham thu hit nguéon nhan lc chat heong cao

Tang cwong cong tdc dao tao, ndng cao kién thirc chuyén mon
Vvé cong tac bao dam tién vay bang tdi san va tw cach dao dire ciia
doi ngil nhan vién

Xay dung chinh sach khen thuéng hop Iy va quy ché trach
nhiém gdn véi céng tdc bao dam tién vay bang tdi san

3.2.2. Khuyén nghi v6i Ngan hang Nong nghiép va phat
trién nong thén Viét Nam

a. Cép nhit va ban hanh chinh sich lién quan dén cong
tdc bdo dim tién vay bing tai sin kip thoi

Thir nhit, trong thoi gian qua, Ngan hang Nong nghiép va phat
trién nong thon Viét Nam ludn quan tdm va cip nhét cic vin ban
diéu chinh cac hoat dong ciia Ngan hang va co van ban huéng dan
chi dao nham théng nhét thyc hién trong toan h¢ théng.

b. Bio dim tién vay chi la mgt bién phdp phong ngiva riii ro

Thir hai, bao dam tién vay bang tai san nén dugc hiéu 13 toan
bd quy trinh cho vay tir luc tiép xtic khach hang dén luc khach hang

hoan tra hét tién vay cho Ngén hang.



c. Khong ngirng ning cao chit lwong phuc vu ciia nhén vién
Trong viéc phuc vu khach hang vay, nhan vién tin dung khong
chi can nim rd tinh hinh hoat dong kinh doanh ma con vé thm 1y, thoi
quen, tinh cach cua khach hang, qua d6 hiéu va chia sé kip thoi véi
khach hang nhiing vudng méc trong quan hé giita hai bén.
d. Té chire, sdp xép chuyén mén héa cong viéc cho tirng
nhdn vién
Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong thén Viét Nam can
t6 chuc sap xép chuyén mén hoa cho timg nhén vién tranh viéc can
b6 tin dung kiém nhiém nhiéu cong viéc trong cong tac bao dam tién
vay mQt mat giam ap luc cho bd phan tin dung, déng thoi giam ti€u
cuc gitra khach hang va cén bo tin dung.
e. Tang cwong qudn Iy, kiém sodt riii ro trong cong tic
bdo dim tién vay bang tai sin
Ngan hang Nong nghiép va phat trién néng thon Viét Nam can
xdy dung chinh sach quan Iy rui ro trong cong tic bao dam tién vay
bang tai san mot cach chit ché bao gdm viée t6 chirc quan 1y i ro,
1ap cac mo6 hinh do Iudng va nhan dién kip thoi cac loai rai ro moi
phat sinh, tir d6 dé xuat cac phuong an, bién phap chu dong phong
ngira, d6i pho mot khi rii ro xay ra.
3.2.3. Khuyén nghi véi Ngan hang Nha nojéc
a. Xdy dung hé thong thanh tra Ngin hang Nha nwéc
dii 16n vé so lwgng va manh vé chit luong
Thir nhat, Ngan hang nha nudc 1a co quan quan 1y nha nuéc vé
tién té va cac hoat dong ctia Ngan hang.
b. Phéi hop véi cdc co quan nha nwde hitu quan va cdc
Ngin hang thwong mai dé dam bdo tinh thong nhit ciia cdc vin
ban phdp ludt lién quan dén céng tic bio dim tién vay bang tai

sdn Ngan hang Nha nudc can chu dong phdi hop mét cach thuong



xuyén vdi cac co quan nha nudc khac nhu Bo Tu phap, B Tai chinh,
B6 Tai nguyén mdi trudng,... trong viéc ban hanh cac van ban phap
luat thuc hién cac quy dinh cta phap luat vé bao dam tién vay dé
dam bao tinh thdng nhét, tranh sy chong chéo khong déng co.

c Thuc hién d6i mdi va néng cao hi¢u qud théng tin tin
dung ciia trung tam thong tin tin dung CIC

Thong tin tin dung nén dugc cap nhat hang ngay nham dap
g yéu cau vé tinh kip thoi ciia cac Ngan hang thay vi 1 thang/1 lan
nhu hién nay. Ngan hang Nha nuéc can quy dinh viéc cung cap thong
tin tin dung 1a mang tinh bit budc dbi voi moi Ngan hang, moi chi

nhanh, phong giao dich hoat dong trén ldnh thd Viét Nam.
KET LUAN CHO]ONG 3

Hoan thién cong tic bao dam tién vay bang tai san 1a yéu tb
quan trong gitip phat huy vai tro cua hoat dong nay trong viéc ngan
ngua rui ro, ddm bao an toan trong qua trinh cho vay ctia Chi nhanh.
bé thuc hién duoc muc tiéu trén khong chi doi hoi Chi nhanh phai c6
giai phap dé phat trién ngudn nhan lyc giéi chuyén mén nghiép vu,
hoan thién cong tic bao dam tién vay bang tai san ma can c6 sy phdi
két hop ddng b tir phia cac co quan c6 tham quyén va cac BO nganh
lién quan trong viéc hoan thié€n hé théng phap luat va cac thu tuc
hanh chinh trong bao dam tién vay, phat trién ha ting thong tin, 6n

dinh thi truong...



KET LUAN

Su phat trién khong nglmg cua hoat dong tin dung, cac dich vu
tién ich cua ngan hang thuong mai da va dang tao ra cac ludng chay
khong nglmg vé von gitp cho moi tang 16p dén cu, cac loai hinh
doanh nghié€p c6 co hdi tao ra nhiéu cta cai vat chat cho xa hoi, thic
day nén kinh té tang trudng va phat trién. Trong qué trinh kinh doanh
cua cac Ngan hang, mdt trong nhiing hoat dong dong vai tro v6 cung
quan trong chinh 1a qua trinh cép tin dung thong qua hinh thirc cho
vay von.

Su phat trién ctia nén kinh té va xu thé toan cau hoa ngay cang
m¢ rong khong chi tao ra co hoi kinh doanh cho cac Ngan hang ma
con dit cac Ngan hang truée nhiéu rii ro hon dic biét 1 rui ro tin
dung trong Iinh vyc cho vay. Mot loat cac bién phap dugc Ngan hang
dit ra dé giam thiéu cac rui ro ndy, trong d6 duoc ap dung chu yéu
phai ké dén cong tac bao dam tién vay bang tai san.Vi thé yéu cau dat
ra d6i voi cac Ngan hang 1a khong ngimg nang cao hoan thién cong
tac bao dam tién vay bang tai san. Tuy nhién, do nhiéu nguyén nhan
ma cong tac bao dam tién vay bang tai san van con nhiéu van d& ton
tai anh hudng dén viéc phat huy vai trd ctia nd trong viéc phong ngira
rui ro cho Ngén hang.

Véi dé tai luan van “HOAN THIEN CONG TAC BAO PAM
TIEN VAY BANG TAI SAN TAI NGAN HANG NONG NGHIEP
VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM - CHI NHANH DA
NANG”, nguoi viét di tong quan duoc cong tic bao dam tién vay
bang tai san tai chi nhanh Pa Ning, qua d6 dwa ra mot sd khuyén
nghi nhdm hoan thién cong tac nay. Hy vong dé tai s& dong gop mot
phan nao d6 vao viéc hoan thién cong tic bao dam tién vay bang tai
san tai Chi nhanh Pa Ning néi riéng va Ngan hang Nong nghiép va

phat trién nong thon Viét Nam noi chung.



25

Khoa quén Iy chuyén nganh d kiém tra va x4c nhén: |
Tém tdt lugn vén duwoc trinh bay theo diing quy dinh vé hinh

thikc va dd dwoc chinh siea theo két lugn cia Hoi d(fng
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