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ІНФОРМАЦІЯ 

про роботу відділу соціального захисту населення 
Миролюбненської сільської ради за 2025 рік 

 
Соціальний захист та соціальна підтримка населення – це послуги із 

соціальної підтримки, які стосуються майже кожної родини з моменту 
народження і супроводжуються упродовж життя. Саме цим, одним із найбільш 
важливих напрямків роботи в громаді займається відділ соціального захисту 
населення Миролюбненської сільської ради, який був створений в 2021 році та 
у якому працює два головних спеціаліста відділу та начальник відділу.  

Відділ займається різними напрямками соціального характеру, але з 
однією метою – допомогою для населення. 

За період роботи з 01.01.2025 року по 31.12.2025 року було прийнято 
всього 351 заяву, з них заяв на: 178 допомог (електронно було сформовано по 
них через ДП ІОЦ «Мінсоцполітики України» проект «Соціальна громада» 42 
заяви, а також було прийнято та сформовано електронно 120 заяв/справ через 
систему ЄІССС, до ЦНАП для введення справ на державні соціальні допомоги 
через «Портал ПФУ» подано 16 заяв/справ), електронно було сформовано  через 
ДП ІОЦ «Мінсоцполітики України» проект «Соціальна громада»: 113 заяв/справ 
на субсидію (ЖКП – 60, СГТП – 53 ( з них 1 заява/справа  передана до ЦНАП 
для введення через «Портал ПФУ») та 60 заяв/справ на пільги (ЖКП – 39, СГТП 
– 21).  

Усі паперові справи до 01.07.2025 року передавалися до відділу 
управління соціального захисту населення з питань обслуговування громадян, 
призначення та виплати державних соціальних допомог (м. Старокостянтинів) 
та субсидії і пільги до відділу обслуговування громадян № 11 (сервісного 
центру) Головного управління Пенсійного фонду України в Хмельницькій 
області.  

З липня 2025 року призначення державних соціальних допомог перейшло 
до Пенсійного фонду паперові справи не передаються за рішенням керівництва 
відділу ПФУ (м. Старокостянтинів) і знаходяться у відділі соціального захисту 
населення, передаються лише всі види пільг та субсидій. 

Видано 13 довідок про перебування/не перебування на обліку у відділі 
соціального захисту населення Миролюбненської сільської ради, як отримувач 
компенсації по догляду на непрофесійній основі. 

Для внесення в ЄДАРП було прийнято 50 заяв, які було передано до 
ЦНАП. 

Постійно надавалися консультації щодо права на отримання певних видів 
державних соціальних допомог, переліку документів на отримання виплат 
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державних соціальних допомог та інших звернень, що стосуються соціальних 
питань компетенції відділу. 

Документообіг за 2025 рік: вхідної кореспонденції надійшло – 647 листів, 
вихідної – 173 листів. 

Постійно надаються інформації, письмові відповіді на письмові звернення 
громадян, звіти, більшість звітної інформації подається через заповнення 
Google таблиць. 

Протягом року було здійснено згідно затвердженого графіку виїзди по 
старостинських округах, де було проведено прийоми громадян, а також 
обстеження сімей для складання різних актів, з них: 166 актів які стосуються 
ВПО, 10 опіки недієздатних, 10 на компенсацію по догляду, 46 інших актів. Під 
час виїздів, окрім прийому документів населенню надавались і консультації. 

Було складено 4 акти встановлення факту здійснення особою догляду 
(постійного догляду) відповідно до п. 61 Порядку проведення призову громадян 
на військову службу під час мобілізації на особливий період затвердженого 
Постановою Кабінету Міністрів України від 16.05.2024 року № 560. 

За 2025 рік надійшла 1 заява/звернення щодо надання потерпілому 
внаслідок нещасного випадку на виробництві та професійного захворювання 
соціальних послуг від Пенсійного фонду України в Хмельницькій області згідно 
постанови № 438 «Деякі питання організації забезпечення соціальними 
послугами з догляду та медичними послугами потерпілих внаслідок нещасного 
випадку на виробництві та професійного захворювання, які їх потребують». 

На території громади є 5 повнолітніх осіб (1 з них має статус ВПО), які 
визнані судом недієздатними (обмежено недієздатними). Над 4 особами 
здійснюють опіку їхні рідні та 1 особа без встановленого судом опікуна 
(опікунська рада висувала кандидатуру для встановлення опікуна, але суд 
відмовив, недієздатна особа знаходиться під наглядом рідних, які відмовилися 
від послуг соціального робітника).  

Опікунською радою двічі за рік було здійснено контроль за діяльністю 
опікунів з метою захисту прав та інтересів недієздатних осіб та осіб, цивільна 
дієздатність яких обмежена.  

Було проведено 3 засідання опікунської ради. Складено 10 актів 
обстеження (1 акт обстеження житлово-побутових умов опікуна та 9 актів 
обстеження умов життя особи, що потребує опіки). Опікунською радою було 
складено 1 подання до суду та взято участь на 1 судовому засідання по 
встановленню опікунства.  

Станом на 31.12.2025 рік 8 осіб отримують компенсацію, як фізичні 
особи, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі згідно 
Постанови КМУ № 859 «Деякі питання призначення і виплати компенсації 
фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній 
основі». 

За отриманням компенсації звернулося 10 осіб, 2 особам було відмовлено 
(середньомісячний сукупний дохід перевищує або дорівнює рівню 
прожиткового мінімуму для сім’ї). 
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На 2025 рік Програмою надання соціальних гарантій фізичним особам, 
які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійні основі було 
передбачено 200000 грн. 

Витрати відповідної допомоги за 2025 рік становить 189 978,57 грн, 
залишок становить 10 021,43 грн. 

 
Місяці Кількість 

отримувачів 
Суми 

Січень 8 19034,17 грн 
Лютий 8 18001,67 грн 
Березень 9 17321,67 грн 
Квітень 9 16151,06 грн 
Травень 9 16140,00 грн 
Червень 7 13930,00 грн 
Липень 7 13840,00 грн 
Серпень 7 13840,00 грн 
Вересень 7 13840,00 грн 
Жовтень 7 15960,00 грн 
Листопад 7 13840,00 грн 
Грудень  8 18080,00 грн 
Всього: 189 978,57 грн 

 
За 2025 рік прибуло в громаду та було внесено до реєстру внутрішньо 

переміщених осіб 16 громадян (пенсійного віку – 8 осіб, працездатного віку – 4 
особи, дітей – 4 особи), знято з обліку ВПО 6 громадян (за заявою чи актом).  

23 ВПО було оформлено допомогу на проживання. 
За період з 24.02.2022 року по 31.12.2025 рік на територію громади з 

окупованих територій та територій де велися чи ведуться бойові дії в громаду 
мігрувало 445 громадян (це ті, які офіційно були зареєстровані в реєстрі 
внутрішньо переміщених осіб).  

Станом на 31.12.2025 року на території громади проживало 67 ВПО, з них 
60 осіб проживало у приватному секторі, а 7 осіб залишилися проживати в 
МТП. Багатьох чоловіків призивного віку зі статусом ВПО було призвано на 
військову службу по мобілізації до лав Збройних Сил України. 

Відділом було розроблено Програму для підтримки внутрішньо 
переміщених та/або евакуйованих осіб у зв’язку з введенням воєнного стану на 
яку з місцевого бюджету на 2025 рік було виділено 170000,00 грн. 

За даною програмою було здійснено оплату комунальних послуг в розмірі 
38891,68 грн. 

З метою посилення соціального захисту населення, яке потрапляє до 
групи найуразливіших в громаді, забезпечення добробуту, покращення 
соціального самопочуття людини, було розроблено додаткові заходи щодо 
надання різних видів соціальної допомоги, які увійшли до Комплексної 
програми соціального захисту населення Миролюбненської сільської ради. 

Фінансування заходів Програми здійснюється за рахунок коштів 
місцевого бюджету. 
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Розмір одноразової грошової допомоги визначається постійно діючою 
комісією у кожному конкретному випадку, в залежності від обставин того, кому 
надається допомога та розглядається протягом місяця виконавчим комітетом 
сільської ради. 

За період з 01.01.2025 року по 31.12.2025 року на отримання матеріальної 
допомоги на лікування звернулися 37 громадян (виплачено 95500,00 грн); на 
привітання ювілярів-довгожителів, яким виповнилося 90 і більше років були 
закуплені подарунки на суму 2880,00 грн; за виплатою допомоги на поховання 
звернулося 3 особи (виділено кошти на суму 3000 грн). 

Одним із першочергових завдань держави та місцевих органів влади на 
даний час є забезпечення соціального захисту та всебічної підтримки осіб, які 
стали на захист держави у складі Збройних Сил України, Національної гвардії 
України та інших оборонних та правоохоронних органів, та членів їхніх сімей. 
Крім цього, особливої уваги й підтримки з боку органів влади та суспільства 
потребують члени сімей загиблих Захисників та Захисниць України.  

Для мешканців територіальної громади відділом була розроблена 
Комплексна програми підтримки учасників бойових дій, учасників локальних 
війн, ветеранів війни, Захисників і Захисниць України, членів сімей загиблих 
Захисників і Захисниць України. 

Допомога призначалася згідно рішення виконавчого комітету. 
За період з 01.01.2025 року по 31.12.2025 року надійшло 28 звернень щодо 

надання одноразової грошової допомоги при пораненні в сумі 126000,00 грн, 17 
осіб звернулися із заявами про виділення коштів на придбання дров – 170000,00 
грн, на забезпечення поховання 4 загиблих учасників бойових дій було 
витрачено 59980,00 грн, на забезпечення подарунками до Дня Святого Миколая 
було виділено 25000,00 грн для 137 дітей, профінансовано оплату 
водопостачання 1 сім’ї загиблого захисника в сумі 1000,00 грн, діти військових 
батьків безкоштовно харчуються в освітніх закладах громади згідно рішення 
сесії про організацію харчування в закладах освіти. 

На початку року відділом було прийнято від Б(К)З «Центр надання 
соціальних послуг» 11 звернень громадян на взяття на облік на обслуговування 
БКЗ «Центром надання соціальних послуг» на догляд вдома: 

– прийнято 9 рішень про взяття на облік на безоплатній основі; 
– прийнято 1 рішення про взяття на облік на диференційовану плату; 
– прийнято 1 рішення про взяття на облік на платній основі;  
– прийнято 11 рішень про зняття з обліку обслуговування Б(К)З «Центру 

надання соціальних послуг». 
Оформлено до будинку – інтернату для людей похилого віку чи осіб з 

інвалідністю 2 особи. 
З 01.01.2025 року по 31.12.2025 року національною поліцією було надано 

3 повідомлення про факти вчинення домашнього насильства (жертви жінки), з 
них одне надійшло від ВПО, де кривдник є чоловік учасник бойових дій та 
мають двох неповнолітніх дітей. Сім’я перебувала під супроводом служби у 
справах дітей та Б(К)З «Центру надання соціальних послуг», з обліку була 
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знята.   

Станом на 31.12.2025 року постраждалих внутрішньо переміщених осіб 
та осіб із числа військовослужбовців, сімей та осіб, які перебувають під 
соціальним супроводом та осіб, яких скеровано до притулку для осіб, які 
постраждали від домашнього насильства на території громади немає.  

Звернень щодо торгівлі людьми не надходило.  
Протягом року з Центру Пробації надходило декілька запитів щодо осіб 

правопорушників, відповідь надавалася в короткі терміни, а самих осіб на 
проведення роботи з ними не направлялося. 

Було проведено 4 засідання Координаційної ради з питань сім’ї, гендерної 
рівності, демографічного розвитку, запобігання та протидії домашньому 
насильству, насильству за ознакою статі та протидії торгівлі людьми на них було 
розроблено заходи роботи ради та визначено основні напрямки реалізації 
заходів щодо попередження насильства та насильства за ознакою статі. 

З 25 листопада по 10 грудня 2025 року відділами Миролюбненської 
сільської ради було проведено заходи з метою попередження проявів 
жорстокості та насилля, привернення уваги громадськості до актуальної 
проблеми подолання домашнього насильства та насильства за ознакою статі, 
сприяння утвердженню ненасильницької ідеології в суспільстві, а також 
принципів рівних прав та можливостей жінок і чоловіків. 

Протягом року проводиться інформаційно-просвітницька робота з 
населенням щодо насилля, домашнього насильства, торгівлі людьми, 
аморального способу життя та їх наслідки. 

Протягом ІV кварталу 2025 року вивчався напрямок раннього втручання 
сімей з дітьми, які мають певні порушення в розвитку та розглядалися 
проблемні питання щодо впровадження даного напрямку в громаді. При 
неможливості створення мультидисциплінарної команди з певних фахівців 
(надавачів) даної послуги було вирішено закупити її. 

Так, в січні 2026 року буде підписано Меморандум про співпрацю та 
партнерство зі Старокостянтинівською міською територіальною громадою, де є 
створена мультидисциплінарна  команда при Центрі комплексної реабілітації 
для дітей з інвалідністю, які зможуть надати кваліфіковану послугу з раннього 
втручання за необхідності дітям нашої громади віком від 0 - 4 років та їх 
батькам. 

Відділ соціального захисту населення щоденно стикається з новими 
завданнями, труднощами, але завжди намагається швидко їх вирішувати та 
допомагати населенню в межах своєї компетенції та людяності. 
 
 
Керуючий справами виконавчого комітету 
Миролюбненської сільської ради                                                        Роман КОЗАК 


