PAUTAS PARA LA APLICACION DE LA FICHA DE ACOMPANAMIENTO TECNICO PRESENCIAL
DURANTE LAS VISITAS DOMICILIARIAS A FAMILIA CON GESTANTE

1. INFORMACION GENERAL

Fortalecer capacidades del Facilitador/a del Servicio de Acompafiamiento a
Objetivo Familias, a fin de mejorar su desempefio y favorecer la calidad de los servicios
que brinda el PNCM.
e Condiciones previas a la visita domiciliaria - 2 items
e Inicio de la visita domiciliaria a una familia con gestante — 4 items
items de e Fortalecimiento de las practicas de cuidado saludable en la Gestante — 7
Habilidades items
e Cierre de la visita domiciliaria a una familia con gestante — 6 items
Total — 19 items
Técnicas de ., - L
. L Observacion en la visita domiciliaria
aplicacién
Duracion del - 10 min. aprox. antes del inicio de la visita domiciliaria
Acompanamient - 60 min. aprox. para la observacién durante la visita domiciliaria.
o - 20 a 30 min. aprox. para la retroalimentacion al/la Facilitador/a.

F . Un acompafiamiento a cada Facilitador/a una vez al mes (considerando el
recuencia de ) : )
aplicacién aumento deﬂla f_recuen’ma.de acuerdq con Ios_casos ser)alac_ios en la metodologia

del acompanamiento técnico presencial descrita en la directiva).

2. DEFINICIONES OPERACIONALES DE LA VISITA DOMICILIARIA A FAMILIA CON

GESTANTE

lll. CONDICIONES PREVIAS AL INICIO DE LA VISITA DOMICILIARIA

N° ITEM DEFINICIONES OPERACIONALES
El/la facilitador/a cumple con las condiciones | E|/la Facilitador/a se presenta a la visita domiciliaria
3.1 de higiene personal para el desarrollo de la cuidando las condiciones de limpieza en su vestimenta y
visita domiciliaria persona.
39 El/la facilitador/a cuenta con los materiales Ellla Facilitador/a se presenta a la visita domiciliaria con
) para el desarrollo de la visita programada. las cartillas u otro documento segun lo programado.
IV. INICIO DE LA VISITA DOMICILIARIA A FAMILIA CON GESTANTE
N° ITEM DEFINICIONES OPERACIONALES
El/la facilitador/a inicia la visita saludando Elfla Facilitador/a saluda a la Gestante y a su
4.1 gg;dnlqalgwﬁeanr:?ea(éa; SSrSteaI]r::taes)cl)a jg algun acompafiante, si es el caso que algun familiar la
mp ~ 04 9 acompainie durante la visita domiciliaria.
familiar la acompafie en la visita)
. El/la Facilitador/a pregunta a la Gestante acerca de su
4.2 El/la facilitador/a pregunta a la Gestante estado de salud antes de realizar las actividades
sobre su estado de salud . S
programadas en la visita domiciliaria.
El/la Facilitador/a motiva a la Gestante a lavarse las
manos con agua a chorro y jabdn, con la participacion de
43 El/la facilitador/a invita a la Gestante a la nifia o nifio.
) lavarse las manos con agua a chorro y jabén . . ~
En el caso alguien esté acompafiando a la gestante en la
visita, también invita a su acompafante a lavarse las
manos.
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El/la facilitador/a pregunta a la Gestante si

El/la Facilitador/a realiza una o mas preguntas a la
Gestante con el fin de conocer si logré cumplir con el
compromiso asumido en la visita anterior.

El/la Facilitador/a elogia a la Gestante si logré cumplir el

4.4 ngglr:z c;?]rt]eeriloc;ompromlso asumido la compromiso o reflexiona acerca de las dificultades
presentadas.
V. FORTALECIMIENTO DE LAS PRACTICAS DE APRENDIZAJE EN LA GESTANTE
N° ITEM DEFINICIONES OPERACIONALES
5.1 El/la facilitador/a orienta a la Gestante para El/la facilitador/a explica a la Gestante la actividad que van
; realizar la actividad programada. a realizar en la visita segun lo programado.
El/la facilitador/a felicita/elogia a la Gestante Elfla fgmptador/a reconoce en la Gestante sus
52 or la reflexién o comentarios que hace conocimientos, actitudes y conductas de cuidado
P d ) saludable o nuftricion.
53 El/la facilitador/a utiliza la cartilla El/la facilitador/a explica a la Gestante los mensajes claves
’ programada para orientar a la Gestante. utilizando la cartilla programada.
Ella fac:lllltador/a hace seg.u[mlent.o ;f‘l El/la facilitador/a pregunta a la Gestante si asistié a su
54 paquete mtegradp.de servicios priorizados a ultimo Control Prenatal y si consumié la suplementacion
; la Gestante y verifica el consumo de la . . o1
. . . 1 con hierro y acido félico.
suplementacién con hierro y acido folico.
55 E:Qﬁg:% gtig?/réi Zznascmug? di I:o(r??:tsgtti\e;i:joas d El/la facilitador/a explica con claridad a la Gestante los
: progra:nada mensajes o contenidos de la cartilla programada.
56 El/la facilitador/a responde las dudas o El/la facilitador/a orienta a la Gestante sobre las dudas que
: consultas que la Gestante le hiciera. tenga sobre la actividad programada.
El/la facilitador/a explora a través de preguntas los
5.7 El/la facilitador/a pregunta a la Gestante qué | aprendizajes obtenidos por la Gestante en la visita
aprendio con la visita realizada. realizada.
VI. CIERRE DE LA VISITA DOMICILIARIA A FAMILIA CON GESTANTE
N° ITEM DEFINICIONES OPERACIONALES
El/la facilitador/a promueve en la Gestante la | El/la facilitador/a motiva a la Gestante a comunicar su
6.1 generacién de su compromiso sobre lo compromiso sobre lo aprendido en la visita.
aprendido en la visita.
El/la facilitador/a acuerda con la Gestante la El/la facilitador/a motiva a la Gestante para acordar la
6.2 fecha de la préxima visita domiciliaria. fecha y hora de la prc')xima visita domiciliaria
El/la facilitador/a solicita a la Gestante que El/la facilitador/a invita a la Gestante a firmar la ficha de
6.3 firme la Ficha con la informacién de la visita visita domiciliaria pudiendo recibir una retroalimentacion
' domiciliaria previa de parte del facilitador/a si este lo solicitara.
El/la Facilitador/a motiva a que la Gestante se lave las
El/la facilitador/a invita a la Gestante a manos con agua a chorro y jabon.
6.4 lavarse las manos y a su acompafiante, de

ser el caso, al cierre de la visita domiciliaria

En el caso alguien esté acompafiando a la gestante en la
visita, también invita a su acompafante a lavarse las
manos.
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El/la facilitador/a agradece a la Gestante por

El/la Facilitador/a agradece a la Gestante y a su

6.5 su tiempo y disposicién durante la visita acompanfante (de ser el caso) por su participacién y se
domiciliaria. despide cordialmente a fin de dar por finalizada la visita.
El/la Facilitador/a desarrolla la visita domiciliaria en 60 min.
aproximadamente.
6.6 El/la facilitador/a cumple con el tiempo

establecido de la visita domiciliaria. Salvo casos excepcionales que no permitan
cumplimiento del tiempo establecido, estos pueden ser

detallados en la seccidon de recomendaciones.

el

3. APLICACION DE LA FICHA DE ACOMPANAMIENTO TECNICO

La aplicacion de la Ficha de Acompafiiamiento Técnico al/la Facilitador/a se realiza mediante
la observacion, con el fin de identificar las fortalezas y dificultades que tenga el facilitador
durante el desarrollo de la visita domiciliaria para su fortalecimiento de capacidades.

La aplicacion de la ficha se realiza en base a lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

La Ficha de Acompafiamiento Técnico al/la Facilitador/a permite registrar hasta 4
acompafiamientos.

La Seccién |, corresponde a los datos generales del Comité de Gestion, del Facilitador o
la Facilitadora y del/la Acomparfante Técnico.

La Seccidn Il, corresponde a los datos del Acompafiamiento Técnico como la fecha y
duracién del Acompanamiento Técnico en minutos, codigo de la gestante y cddigo de la
cartilla usada en la visita domiciliaria.

Las siguientes secciones lll, IV, V y VI, responden a los criterios a observar en ellla
facilitador/a durante la visita domiciliaria.

La Seccion lll, corresponde a la verificacion de dos (2) items relacionados con las
condiciones previas al inicio de la visita domiciliaria.

Se escribe “0” para indicar que el item no se cumple, “1” para indicar que el item se
cumple en el Facilitador o la Facilitadora y “NA” cuando el item No Aplica, es decir no
corresponde ser observado en esa visita domiciliaria.

En la seccion dos (2) del presente documento, se sefialan las definiciones operacionales
de cada item que se observa durante el Acompanamiento Técnico.

La Seccidn 1V, corresponde a la verificacion de cuatro (4) items relacionados con el inicio
de la visita domiciliaria.

Se escribe “0” para indicar que el item no se cumple, “1” para indicar que el item se
cumple en el Facilitador o la Facilitadora y “NA” cuando el item No Aplica, es decir no
corresponde ser observado en esa visita domiciliaria.

En la seccion dos (2) del presente documento, se sefialan las definiciones operacionales
de cada item que se observa durante el Acompanamiento Técnico.

La Seccidén V, corresponde a la verificacion de siete (7) items relacionados relacionados
con las practicas de cuidado saludable.
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Se escribe “0” para indicar que el item no se cumple, “1” para indicar que el item se
cumple en el Facilitador o la Facilitadora y “NA” cuando el item No Aplica, es decir no
corresponde ser observado en esa visita domiciliaria.

En la seccion dos (2) del presente documento, se sefialan las definiciones operacionales
de cada item que se observa durante el Acompafiamiento Técnico.

La Seccién VI, corresponde a la verificacion de seis (6) items relacionados con el cierre
de la visita domiciliaria.
Se escribe “0” para indicar que el item no se cumple, “1” para indicar que el item se
cumple en el Facilitador o la Facilitadora y “NA” cuando el item No Aplica, es decir no
corresponde ser observado en esa visita domiciliaria.
Al final de la seccion VI se completan los siguientes datos numéricos:
N ° de items aplicados: Se coloca el numero total de items que fueron aplicados, es
decir aquellos que tienen valor cero “0” o uno “1”.
N ° de items que se cumplen: Se coloca el numero total de items cumplidos, es decir
aquellos que tienen valor uno “1”, las cuales fueron observadas durante el
acompafamiento.
Porcentaje de items logrados: Se coloca el porcentaje de items que se han cumplido
con relacioén a los items aplicados. Utilizando la siguiente férmula:
M* de items que se cumplen
% de items logrados =
X100
N* de items aplicados
Nivel de logro: Se registra la valoracién, segun corresponda: “Inicio”, “Proceso”,
“Satisfactorio”.

Nivel de logro Porcentaje
Inicio 0% - 49%
Proceso 50% - 89%

Satisfactorio 90% - 100%

La Seccién VI, corresponde a las recomendaciones que el Acompanante Técnico le brinda
al/la Facilitador/a en base al acompafiamiento técnico realizado, precisando los aspectos
que requieren ser fortalecidos.

La Seccién VI, corresponde a la generacion de compromisos por parte del/la Facilitador/a
para fortalecer sus capacidades. Considerando que la Ficha de permite el registro hasta de
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4 fechas de Acompafiamiento Técnico, se consigna la fecha del dia del compromiso
asumido por el/la Facilitador/a.

) La Seccidén IX, esta seccidon corresponde a las firmas del/la Facilitador/a y del/la
Acompanfante Técnico, como sefial de la conformidad de la actividad realizada.
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