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LOI MO PAU

Thuc hién nghi quyét Pai hoi Dang 1an th VI vé phat trién nén kinh té nhiéu
thanh phﬁn, van hanh theo co ché thi truong theo dinh hudng xa hoi chu nghia;
Nghi quyét Dai hoi Pang lan thir VII, VIII vé cong nghiép ho4, hién dai hoa (CNH
— HDPH) dit nudce, dudi sy lanh dao cua Dang, nha nude da tién hanh cai cach thué
budc modt (1990 — 1995), cai cach thué bude hai (1996 — nay). Qua hai cudc cai
cach thué, ching ta da hoan thanh dugc mot hé théng chinh sach thué bao quat duoc
phan 16n cac ngudn thu cia dat nude va ludn duge sira doi, bo sung hoan thién kip
thoi pht hop véi tinh hinh phat trién kinh té xa hoi cua dat nude, da trd thanh cong
cu cta Pang va nha nude diéu tiét vi mo nén kinh té theo hudng khuyén khich dau
tu, khuyén khich xuat khau, thac day chuyén dich co cau kinh té, phat trién san xuat
kinh doanh va chii dong hoi nhap kinh t& quéc té. Hé théng quan 1y thué da xay
dung va khong ngung duoc kién toan, ddm bao thuc thi tdt va théng nhét cac luat

thué trong ca nudc. Hi¢u lyc cia bd may quan 1y thué ngay cang dugc nang cao.

Tuy nhién trudc nhimng yéu cau méi cia CNH — HPH dat nudc va hoi nhap
qudc té, cong tac thué, phi ctia nude ta phai duoc huy dong day di cac ngudn thu
vao ngan sach nha nudc, chang nhitng dam bao nhu cau chi tiéu thudng xuyén cta
nha nudc ma con gianh duge mot phan 16n ngudn luc tai chinh cho tich luy phuc vu

su nghiép CNH — HPH dat nudc.

Do chinh sach khuyén khich phat trién cac thanh phan phat trién kinh té cia
bang va nha nudc, hang nam c6 thém hang chuc van doanh nghi¢p va ho kinh
doanh ra doi; dong thoi, quy mé ciia doanh nghiép ngay mot 16n, khong con bo hep
trong mot dja phuwon ma ngdy cang qudc gia hod, toan cau hoa; hoat dong san xuat
kinh doanh cta doanh nghiép ngay cang da dang phong phu. Viéc quan tri kinh
doanh va cac hoat dong thuong mai cua doanh nghiép ngdy cang tién tién, dién tir

hoa va tin hoc héa. Vi vay, néu khong hién dai ho4 cong tac quan Iy thué thi khong



theo kip va dap ung duoc sy phat trién nhanh chéng va hién dai hod cta doanh
nghiép.

Thang thin nhin nhan, trinh d6 quan 1y thué & nudc ta hién nay con thap, c6
khoang céach kha xa so voi cac nude trong khu vuc va cang xa hon so vdi cac nudc
tién tién trén thé gidi ca vé co ché quan ly, cong nghé quan 1y, to chirc bd may va
trinh d0 can bo quan ly.

Nhan thirc duge ¥ nghia cua cong tac quan 1y thué ca vé mit 1y luan 1an thyc
tién, em chon dé tai: “Tdng cwong qudn ly thué thu nhap doanh nghigp doi véi
doanh nghigp nha nwéc tai Cuc thué Ha Néi” 1am chuyén dé tét nghiép.

Chuyén dé gom ba chuong:

Chuong I: Téng quan vé thué va quéan ly thué

Chuong II: Thyc trang quan 1y thué TNDN d6i véi DNNN tai Cuc thué Ha

Chuong I1I: Giai phap hoan thién quan ly thué TNDN d6i véi DNNN tai Cuc
thué Ha Noi



Chuong I

TONG QUAN VE THUE VA QUAN LY THUE

1.1. Ly luén chung vé thué
1.1.1. Khai niém, diic diém va vai tro cia thué
1.1.1.1. Khdi niém vé thué

Su ra doi cua thué ludn gan lién véi sy ra doi1 cia nha nudce. Trong tién trinh

phat trién cua lich sir da c6 nhiéu quan niém vé thué khac nhau.

Ban dau, voi mo hinh nha nude gian don thi thué chi duoc hiéu don thuan 1a
su cung cdp dich vu truc tiép cua ngudi bi tri cho ngudi thong tri (theo Joseph
E.stiglitz). Cling véi sy 16n manh cia nha nudc thi quan niém vé thué ciling thay
ddi: “Thué dwoc cdu thanh tir phdn cia chinh phi ldy trong san pham dat dai va
lao dong trong nwéc va xét cho cing thi thué tir tw ban hay thu nhdp tir ngueoi chiu

thué” (David Ricardo).

Nha nudc ra doi, muon ton tai va phat trién thi can nguodn thu quan trong la
thué. Nhu vay “thué la co so kinh té cua bo may nha nuoc, la thu doan gian tién dé
nha nuoc thu tien” (C.Mac). Vi quyeén lyc toi cao cua nha nude, “thue la cai ma

nha nwdc thu cua dan ma khong bu lai” (V.1.Lénin).

Viy khai niém vé thué c6 thé hiéu 1a khoan déng gép mang tinh chat bit
budc theo quy dinh ciia phap luit nhim hinh thanh ngin sich nha nwéc. Thué
6 thé thu biang tién, hi¢én vat, hoic ngay cong lao dong, hay cé thé néi: “Thué
la khodn hinh thanh trong qud trinh phén phéi va phin phoi lai sin phiam xa

héi, thu nhip quéc din”.



1.1.1.2. Dic diém ciia thué

Theo tir dién tiéng viét: “thué la mét khodn tién hay hién vit ma nguoi dén
hodic cdc té chire kinh doanh, tuy theo tai san, thu nhdp, nghé nghiép, ... buéc phdi
ndp cho nha nwéce theo quy dinh ciia phdp ludt”. Vi quan niém do, thué ¢ ba dic

trung co ban:

*  Thué la mét khodin déng gép mang tinh chdit bdit budc. N6 duoc thé
hién ¢ nghia vu ndp thué cia ddi twong ndp thué do luat phap nha nudc quy dinh.
Do vay, thué khéac véi cac khoan dong gop tu nguyén, cac khoan hd trg, vién trg,

hay cac khoan vay.

*  Thué la mét khodn thu ciia nha nwéc, khéng dwoc hoan trd truc tiép
cho nguwoi ngp. Dac diém nay thé hién & s tién ndp thué tir c4 nhén, td chuc kinh
té. P6 chinh 13 su chuyén giao quyén s& hitu cua ca nhan, t6 chuc kinh té sang nha
nuée. Tht nita, mtc thué ndp khong dua trén phuc loi x3 hoi ma timg c4 nhén, to
chtrc duoc huong. N6 cin cir vao thu nhap cia ca nhan va hoat dong san xuat kinh
doanh cta doanh nghiép. Vi dic diém nay, thué khac vé6i phi va 1¢ phi.

*  Thué c6 tinh én dinh, tirc sé thué phdi nép dwoc giw én dinh trong
mot thoi gian.

Tu ba dic trung trén, thué tré thanh mot “chinh sach”. Chinh sach thué duge
st dung dé khuyén khich hay han ché viéc san xuét, nhap khau, tiéu dung mat loai

hang hoa nao do. Thué trd thanh mot cong cu diéu tiét vo cung nhanh, nhay.
1.1.1.3. Vai tro ciia thué

C6 cau néi rang: “Trong doi ¢6 hai thir ma ban khong thé tranh la chét va
thué. C6 nguoi con cho rang thué con té hon la chét”. Tai sao chung ta phai dong

thué? Dé tra 101 cho cau hdi nay chiing ta can xem xét vai tro cua thué.



*  Thw nhat, thué la nguon thu chu yéu va lau dai cia ngdn sdach nha

nwéde. Sy ra doi cia khai niém thué ga"ln lién v6i su ra doi cua ngan sach nha nudc.
Khoéng c¢6 ngudn thu nao cta ngan sach nha nuéc thé da dang phong pha nhu thué.
Vi hang loat cac sic thué khac nhau danh trén thu nhdp cta cé nhén, t6 chic kinh
té, hay két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép, hay khéi tai san, s&
1a nguoén thu 16n ciia ngan sach nha nude. Bén canh ngudn thu tir thué thi ngan sach
nha nudc co thé huy dong ngudn thu bang nhiéu cach khac nhau nhu: di vay, ban tai
nguyén hay tai san quéc doanh, nhén vién tro, in tién,.. .Nhung khong c6 nguén thu
nao mang tinh chat bén vimg va co ban nhu thué. Vi khi nha nudc di vay rdi ciing
phai tinh phuong 4n tra no; khi ban tai nguyén hay tai san thi cling dén ngay tai
nguyén can kiét; ngan sach nha nudc khong thé chi trong chd vao cac khoan vién
trg; giai phap in tién dé bu dap tham hut ngan sach trong thoi gian dai thi s& gay
nguy co lam phat cao va khong khuyén khich ting truong. Nhu vy, thué 1a ngudn
thu v cung quan trong ctia ngin sach nha nudc, 1a co s& ton tai ciia nha nudc va
ngan sach nha nudc.

*  Thir hai, thué la cong cu diéu tiét vi mé nén kinh té. Thué 13 ngudn thu

chu yéu cua ngin sach nha nudc ma ngin sach lai 14 ndi dung chinh cua chinh sach
tai khoa, diéu tiét vi mo nén kinh té.

Xét v& mat tiéu dung, thué lam giam thu nhap ma c4 nhan c6 thé st dung
mua sdm hang hod, dich vu. Song doanh thu tir thué cua chinh phu lai duoc dung dé
cung cip céac loai hang ho4, dich vu céng ma thong thuong thi trudng khong cung
cép dugc mot cach hiéu qua. Nhu vay, thué da phan bo lai nguén luc tir cach sur

dung tu nhan sang cach su dung cong cong.

Xét vé mat san xuat, thué co6 thé lam thay doi quyét dinh dau tu vao san xuat
cua cac hang. Thong qua céc loai thué khac nhau, nha nude cé thé khuyén khich hay
han ché sy phét trién cua cac nganh cac linh vuc. Vi mdi mot loai thué khac nhau

thi c6 mirc diéu tiét khac nhau. Vi du, thué nhip khau danh trén hang hod nhap khau



nham han ché nhap khau dé bao vé hang héa trong nudc. Bang cong cu danh thué,
chinh phu c6 thé thay doi co ché khuyén khich ddi véi cac hang, nho d6 diéu chinh

duoc co cdu kinh té theo dinh huong ctia minh.

*  Thir ba, thué tham gia thiét Igp sw céong bang xa héi. Tinh cong bang

trong thué bao gom:

- Cong bang theo chiéu doc: l1a sy doi xur c6 phan biét gitra cac to chuc, ca
nhan nham giam bét sy khac biét sin ¢, tirc 1a ngudi co thu nhap cao s& ndp thué

nhiéu hon ngudi c6 thu nhép thap.

- Cong bang theo chiéu ngang: 13 su d6i xir khong phan biét gitta cac to

chtrc, ca nhan, tirc 1a ai cling phai ndp thué giong nhau.

Theo khai ni¢m trén, thué tao ra cong bang doc thi hién nhién s€ c6 cong
bang ngang.Bat cir mdt loai thué nao cling tao ra sy cong bang nhung tao ra cong

bang doc thi t6t hon.

Tinh cong bang trong thué duoc phan 4nh thong qua hé sé Gini. Hé sb Gini
truée khi c6 thué 16n hon hé sé Gini sau khi c6 thué. Vay thué da lam cho xa hoi

cong bang hon.

*  Thir tw, thué cé chirc ning kiém tra, gidm sdt cdc hoat dong sin xudit
kinh doanh. Trong qua trinh thu thué, co quan thué quan 1y doanh nghiép vi Nha
nuéc mudn thu thué thi nha nudc phai quan 1y dugc dbi tugng ndp thué. Noi dung
quan 1y d6i twong nop thué bao gém tén, dia chi, vén, phan tmg cua doanh nghiép...
Céc doanh nghiép thudc nhiéu nganh, linh vuc khac nhau nén nha nuéc quan Iy
doanh nghiép can két hop véi viéc phan nhom quan 1y d6i twong ndp thué.

Bén vai tro ctia thué ton tai khach quan, ching ra doi cing vé6i hé thong thué.
Hiéu qua cua bon vai trd nay dat duoc dén dau 1a do hiéu qua cua hé théng thué

quyét dinh.



1.1.2.Muc tiéu va ndi dung ciia quan ly thué
1.1.2.1. Muc tiéu ciia qudn Iy thué

Thué 1 ngudn thu chii yéu cta ngan sach nha nude. Khoang 90% ngudn thu
cua ngan sach nha nuoc Ia tu thué. Khi nha nudc ban hanh mét loai thué méi thi
muc dich dau tién 1a dem lai bao nhiéu ngudn thu cho ngan sach. Tién thué dugc coi
1a tai san qudc gia dung dé phuc vu loi ich chung cua toan xi hoi. Cac co quan nha
nude, to chirc, ¢ nhan c6 nghia vu, trach nhiém tham gia quan 1y thué. Cong tac

quan 1y thué trong nén kinh t& quéc dan nhiam dat dwoc cac muc tiéu sau:
* Pdam bdo nguon thu on dinh cho chinh phii

Thué 13 ngudn thu chu yéu va lau dai cua ngan sach nha nude. Tuy nhién,
mdi mot qubc gia van can lam tot cong tac quan 1y thué dé tap trung, huy dong day
du, kip thoi sb thu cho ngin sach trén co s& khong ngimg nudi dudng va phat trién

ngudn thu.

Cong tac quan ly thué trong qua trinh hoi nhap thuong mai 1a vin dé nhan
duoc nhiéu chi y. Mot van dé duoc dit ra, khi Viét Nam thuc hién cac cam két gia
nhap nhu giam thué manh c6 1am giam ngudn thu ngan sach nha nudc hay khong?
Xét nguén thu noi dia, khi thué suat mot sé mat hang gidm 0% hoac 5% thi thu ngan
sach nha nudc giam tir thué di khong nhiéu. Mt khac khi thué suat giam lam gia ca
hang hoa d6 ciling gidm theo, do dé nd cé tac dung kich thich ti€u dung. Nho vay,
nguodn thu vin dugc dam bao, thim chi con c6 thé ting lén rat nhiéu. Trong qua
trinh Viét Nam gia nhap WTO thi cac cam két gia nhap khong bao gdm cit giam
thué manh ma chu yéu cit giam cac mic thué cao va nhiéu sic thué c6 thé tang tir 0
dén 5%.

Bén canh van dé hoi nhap thwong mai, céng tac quan ly thué cling cAn quan
tAm t6i vin dé thay doi quy mo cua doanh nghiép dé dam bao ngudn thu on dinh

cho ngan sach nha nudc. Hién nay doanh thu tir thué chii yéu phu thudc vao cac ddi



tugng dong thué 16n. Trong khi d6, cac doanh nghiép vira va nho dang ngay cang
gia tang ca vé s6 luong 13n chat luong, con sd luong cac doanh nghiép 16n ngay mot
thu hep. Xu hudng tit yéu 1a doanh thu tir thué cta cac doanh nghiép vira va nho
ting nhanh do cic doanh nghiép nay rét linh hoat va c6 kha ning thich tng cao. Vi
vay, cong tac quan 1y thué can quan tdm nhiéu hon dén cac doanh nghiép vira va
nho.

* Téing higu sudt nén kinh té

Nhu di trinh bay ¢ phan “1.1.1.3.Vai trd cta thué”, vai tro ctia thué ton tai
khach quan. Nhung mudn phat huy t6t nhat vai tro ctia thué nham ting hiéu suat nén
kinh té thi can nhitng cong viéc cu thé cua cong tac quan 1y thué. Qua do:

- Khéng lang phi ngudn luc vao cac sang kién dau tu du thira khong can
thiét.

- Khong lam ton hai viéc chinh thirc hoa hoat dong kinh té, tirc chinh sach
kinh té khong 1am méo mé giita cac nganh, cac thanh phan kinh té,...nhu: bo chinh
sach thué dang c6 hiéu qua, vu dai thué tran lan...

- Dung thué dé budc nhirng bén gy 6 nhiém phai tra tién.

- Ngian chin tinh trang tic nghén co so ha tang( tir duong dén dién)

- Cung cip nguon lyc dé phat trién co sé ha ting cua dia phuong.

* Gidi quyét cdc vin dé xa hi va thé ché

- Thué c6 thé gitp 1am giam bét binh dang giita cac ho gia dinh, giita cac
dia phuong.

- Loinhuan tir vén dau tu vao dét dai s& tré thanh mot ngudn gy tham

nhiing 16n. Vi vay, can diéu tiét bang thué tai san.
- Mot s6 loai thué mang tinh chét luy tién, mot s6 1a luy thoai.

bé dat dugc cac muc ti€u trén, cong tac quan ly thué can tuan thu cac nguyén

tac sau:



- Nop thué theo quy dinh cta phép luat 13 nghia vu va quyén loi ctia moi

t6 chirc, ca nhan cé trach nhiém tham gia quan 1y thué.

- Viéc quan 1y thué duogc thuc hién theo quy dinh ctia luat quan 1y thué va

cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan.

- Viéc quan ly thué phai ddm bdo cong khai, minh bach, binh drflng, dam

bao quyén va loi ich hop phép cia ngudi ndp thué.
1.1.2.2. Nji dung quan ly thué

Quan 1y thué 13 mot bo phan cia quan 1y thu ngan sach nha nuéc. Do vay
quan 1y thué phai tudn thu cac nguyén tic quan 1y thu ngan sach nha nudc ndi

chung, cu thé:

- Céc khoan thu ngan sach nha nudc déu phai ndp truc tiép vao kho bac

bang tién mit, ngan phiéu thanh toan hodc chuyén khoan.

- Céc khoan thu ngan sach nha nudc déu phai duge hach toan bang VNP
theo dung nién do, ding muc lyc ngan sach, va theo dung ché d6 phan cap quan Iy

ngan sach nha nudc.

- Céc khoan thu ngan sach nha nudc bang ngoai té (néu co) phai tap trung

vé quy ngoai t& do kho bac nha nudc trung wong quan 1y.

- Trong qua trinh thu, néu c6 nhitng khoan thu khéng dang ché d6 quan Iy
hién hanh hodc khoan thu vuogt qua so véi nghia vu thi kho bac nha nudc phai cé

trach nhiém hoan tra lai cho cac doi tuong mdt cach kip thoi.
Néi dung quan 1y thué bao gom:
-Lwra chon ban hanh cdc ludt thué
-Té chirc thuee hién cdc ludt thué
-Thanh tra, kiém tra

* Lyra chon ban hanh céc ludt thué



Hé théng thué bao gdbm hé thdng vin ban phap ludt va hé thdng cac co quan
quan ly thué. Dé co thué hiéu qua thi viéc lya chon, ban hanh cac van ban phap luat
vé thué va ap dung nhiing sic thué ndo trong nén kinh té 13 rat quan trong. Cong tac

nay phai dugc xay dung dua trén cac can cu sau day:

- Pic diém kinh t& cua mdi qudc gia trong mdi thoi ky. Vi du: co cau
kinh té, chu trwong, chinh sach vé kinh té, thu nhap binh quan dau nguoi,. ..
- Céc van dé vé van hoa - xa hoi nhu: phong tuc tap quan, van hod tinh

than cua cong dong dan cu, trinh d¢ dan cu,...

Ngoai ra, trong qué trinh hoi nhap kinh té qudc té thi mdi mot qudc gia ciing
can xem xét, danh gia cac van dé kinh té cuia thé gidi va khu vuc khi xay dung mot
hé thong thué. Tir 6 dua ra cac hiép dinh mang tinh chit qudc té cho co loi nhat ddi
v6i qudc gia minh.

Mot s6 diém can luu y trong qua trinh ban hanh cic vin ban phap luat vé

thué 1a:

-Phai bao quat vé di tuong, bao gdm: dbi twong ndp thué va ddi twong chiu
thué. o
-Phai dugc quy dinh don gian, dé hiéu, dé
thuc hién va dé kiém tra.
-ft gdy méo mo, anh hudng giira cac
nganh va cac thanh phan kinh té.

* T6 chirc thuc hién cac ludt thué:

- Tuyén truyén pho bién céc luat thué:

Trén co s¢ hé thdng vin ban phap luat vé

thué do co quan nha nudc c6 tham
quyén ban hanh, luat thué duoc ap dung trong thuc té. Noi dung nay rat quan trong,
n6 quyét dinh dén hiéu qua cta cong tac thu thué. Doi véi mbi mot sic thué ban
hanh hay c6 stra d6i bo sung, co quan quan 1y thué can t6 chiic cac dot tap huan dé
tuyén truyén phd bién dén moi ting 16p dan cu mot cach déu din thudng xuyén.
Phuong thirc tuyén truyén c6 thé qua moi phuong tién thong tin dai chiing nhu: phat

hanh 4n phém, to roi, ap phich, mang internet hoac bao chi,...



- T6 chiic quan 1y thu thué:

Trude hét co quan thué can quan 1y d6i twong ndp thué thong qua ma sb
thué. Co quan thué yéu ciu doanh nghiép ding ki thué, trén co sé d6 co quan quan
1y thué tién hanh cdp mi sb thué cho doanh nghiép. Mdi doanh nghiép dugc cap
mot mi s duy nhdt va théng nhit trén ca nude. Tat ca cac thong tin vé doanh
nghiép trén to khai ding ki thué s& duoc luu trit vao mdy tinh véi mot file riéng biét.
Khi can kiém tra mét doi tuong ndp thué nao do, chi cin ma file theo ma sb thué
cuia d6i twong d6. Thong qua phuong thirc quan 1y bang mang vi tinh nay, co quan
thué khong nhirng tiét kiém duogc chi phi quan 1y ma con dam bao tinh chinh xac va

dé dang phat hién ra nhiing gian lan.

Quy trinh quan 1y thu thué theo phuwong phap tu ké khai, tir tinh, tu ndp.
Theo ky han tinh thué, cac d6i tuong nép thué s& tu ké khai, ty tinh, tu ndp vao kho
bac nha nude. V4i phuong phap nay, nhiém vu cta co quan thué don gian di rat
nhiéu. Song dé phuwong phap nay thuc hién c6 hiéu qua doi hoi moi ca nhan, to chirc
phai ndm viing luat thué va tu gidc chap hanh nghia vu thué ciia minh, co quan quan
ly thué phai thudng xuyén tién hanh cong tac thanh tra, kiém tra mot cach ¢ hiéu
qua.

* Thanh tra, kiém tra:

Muc dich thanh tra, kiém tra:

- Tang cuong hi€u qua cong tdc quan 1y thué, nang cao nang lyc ctua co
quan thué trong viéc phat hién, ngin chan va xtr ly kip thoi cac t6 chiic, ¢4 nhan c6

hanh vi gian 1an, tron thué.

- Tén trong, phat huy tinh tu gidc chap hanh va chiu trach nhiém cia
doanh nghiép trong viéc thuc hién ding quy dinh cua nha nudc vé ké khai, nop
thué.

- Thyc hién cai cach va hién dai hod cong tac thanh tra, kiém tra, gop

phan tang cudng cong tic quan 1y can bo trong ndi bd nganh thué.

Hinh thire thanh tra, kiém tra:



- Thanh tra toan bdg: 1a loai hinh thanh tra téng hop, toan dién tinh hinh
tuan thii phap luat thué ctia doanh nghiép dé c6 nghia vu thyc hién va nganh thué co

trach nhi¢m quan ly.

- Thanh tra, kiém tra han ché: 1a thanh tra, kiém tra trong pham vi hep

nhu mot sic thué, mot ky tinh thué, mot bo hd so hoan thué, ...

Thanh tra, kiém tra 13 mot ndi dung quan trong cta hoat dong quan 1y thu
thué. Kiém tra thuong dugc tién hanh tir budc dau tién ciia qua trinh thu thué. No
xuét hién & tit ca cac khu, tir khau kiém tra hd so cip ding ki kinh doanh, mi sb
thué ctia doanh nghiép, khau kiém tra to khai thué ctia doanh nghiép t6i khau kiém
tra bao cdo quyét toan thué. Thanh tra dugc tién hanh sau nhitng budc kiém tra co
ban. Khi co quan quan 1y thué kiém tra va phat hién déi twong ndp thué c6 diu hiéu
vi pham nghiém trong luat thué thi cong tac thanh tra s& dugc tién hanh. Ngoai ra,
khi cic doanh nghiép chuyén dbi loai hinh doanh nghiép, chuyén déi hinh thtrc sé
hiru, sép nhap, hop nhat, chia tach, giai thé, phd san va quyét toan thué nha thau
theo quy dinh cua luat thué thi co quan quan 1y thué sé tién hanh thanh tra, kiém tra

quyét toan thué.

1.2. Thué thu nhap doanh nghiép va té chitc quan 1y thu thué thu nhép
doanh nghiép

1.2.1. Thué thu nhip doanh nghiép
1.2.1.1. Khai niém

*  Thué thu nhdp la loai thué trwc thu ddnh vao thu nhdp cao ciia cdc cd

nhén, to chirc kinh té.

Cung voi viéc dam bao ngudn thu cho ngan sach nha nude thi loai thué nay
c6 vai trd rat 16n trong viée tai phan phdi va dam bao cong bang. Diéu nay dic biét
can thiét trong diéu kién kinh té thi truong canh tranh vi thu nhap ctia mdt ca nhan

hay t6 chirc phu thude chu yéu vao viéc cung cap cac yéu to san xuat. Sy phan hoa



gidu nghéo 1a khong thé tranh khoi. Trong hoan canh d6, thué thu nhap s& 1a mot

bién phép tot rut ngan khoang cach giau nghéo giita cac thanh vién trong xa hoi.

Thué thu nhdp con duogc st dung nhu 1a mét cong cu diéu tiét cac hoat dong
kinh té. Qua d6 kich thich tiét kiém va dau tu theo huéng nang cao ning luc hiéu
qua xa hoi. Trong nhiing 1y thuyét can ban ctia keynes 1a 1y thuyét vé tinh hitu dung
giam dan cta thu nhip: “mac thu nhip cang cao thi tinh hitu dung cua né cang
thip”. Do viy, dé ting phuc loi xd hoi can thiét phai diéu tiét bét thu nhap cua
nhimg ddi twong c6 thu nhap cao va phan phdi lai cho nhitng ddi trong cé thu nhap

thap hon.

Thué thu nhap con cé vai tro trong viéc giam tinh luy thoai cua thué tiéu
dung. Pay ciing 12 mot trong nhimng 1y do chinh giai thich tai sao thué thu nhap
thuong duoc thiét ké theo cach lity tién nham bao dam su cong bang trong viéc thuc

hién nghia vu thué€ cia cong dan.

*  Thué thu nhip doanh nghiép 13 mot loai thué tryc thu danh vao thu
nhap ctia doanh nghiép sau khi trir di cac chi phi lién quan dén thu nhap cia co s

san xuat kinh doanh, dich vu.

Pic diém cia thué thu nhdp doanh nghiép:

- La loai thué tryc thu, tic ddi twong ndp thué va ddi tuong chiu thué
ddng thoi 1a mot. Do vay khong co su chuyén giao ganh ning thué tir ngudi ndp
thué sang nguoi chiu thué.

- Co sé thué cta thué thu nhap doanh nghiép chinh 1a két qua hoat dong
san xudt kinh doanh cua doanh nghiép. Vi vdy thong qua thué thu nhiap doanh
nghiép, nha nudc cod thé diéu tiét hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép theo dinh
hudng cia minh.

1.2.1.2. Pham vi 4p dung, nguyén tic va phwong phap tinh thué thu
nhap doanh nghiép

* Pham vi dp dung thué thu nhip doanh nghiép



Theo luat thué TNDN hién hanh, di twong chiu thué TNDN 14 thu nhap chiu
thué (tinh theo nam duong lich hodc nam tai chinh), bao gém thu nhédp chiu thué
cua cac hoat dong san xuét kinh doanh hang hoa, dich vu, ké ca thu nhap chiu thué
cua cac hoat dong san xuét kinh doanh & nuéde ngoai va thu nhap chiu thué khac.
Con ddi tugng ndp thué TNDN 1a cic to chirc ci nhan san xuét kinh doanh hang

hoa, dich vu ¢ thu nhdp chiu thué TNDN.

Péi twong khong thude dién ndp thué TNDN 1a cac hop tac x4, t6 hop tac, to
chtre kinh té tap thé khac co thu nhép tir hoat dong tréng trot, chin nudi, nudi trong
thuy san; ho gia dinh, ca nhan nong dan san xuat ndng nghiép co gia tri san luong

hang hoa tir 90 triéu dong/ ndm va thu nhap tir 36 triéu dong/ nam tré xudng.
* Cén cir tinh thué thu nhip doanh nghiép

Theo quy dinh tai Piéu 6 Luét thué thu nhip doanh nghiép thi can ctr tinh
thué TNDN 1a thu nhap chiu thué va thué suét:

Thu nhap chiu thué dugc xac dinh trén cac nguyén tac co ban sau:

- Thu nhap chiu thué 1a thu nhap béng tién, thu nhap béng hién vat phai
duogc quy d6i thanh tién dé tinh thu nhap chiu thué va nhitng thu nhap nhan dugc tur

cac loi ich cong cong khong dugc tinh vao thu nhap chiu thué.

- Thu nhap chiu thué 1a thu nhép thuc té, turc 1a thu nhap ma doanh nghiép
thuc sy nhan dugc trong ky tinh thué, con nhitng thu nhép dudi dang tiém an thi
khong dugc tinh vao thu nhap chiu thué. Vi du, nhitng khoan tru chiét khiu giam
gia cho khach hang, tri gid hang bi tra lai s€ dugc khéu trur khong tinh vao thu nhap
chiu thué; nguoc lai, nhitng khoan tr¢ gid, phu thu ma doanh nghiép dugc hudéng thi

tinh vao thu nhap chiu thué.

- Thu nhép chiu thué 1a thu nhap rong, tic 13 thu nhap cua doanh nghiép
sau khi trir di cac khoan chi phi hop 1y va can thiét dé tao ra thu nhap do, cu thé:



Thu nhip _ Doanh thu Chi phi hop Thu
chiu thué tinh thueé ly nhap
_ — + khac

Doanh thu tinh thué TNDN bao gdom toan bo tién ban hang, tién cung Ung
dich vu (khéng bao gom thué gid tri gia ting) sau khi da trir di chiét khau, giam gia
hang ban, tri gia hang bi tra lai, tién 14i tra cham nhung bao gém ca cac khoan trg

gia, phu thu, phu trd1, ma doanh nghiép dugc hudng.

Chi phi hop 1y dé tinh thu nhap chiu thué 14 cac chi phi ma doanh nghiép da
b6 ra dé tién hanh san xuit kinh doanh trong mét thoi ky nhat dinh c6 lién quan dén
doanh thu, dugc phan 4nh trong béo céo ké toan ciia doanh nghiép. Hién tuong tron
thué doanh nghiép thuong dién ra & phan ké khai chi phi, cac doanh nghiép thuong
cb tinh khai ting cac khoan chi phi dé giam thu nhap chiu thué. Vi viy, can quy
dinh cu thé cac khoan chi phi hop 1y giam thiéu hién tugng gian 1an thué TNDN.

Theo luat thué TNDN sira doi thi hién chi 4p dung mot mirc thué suat duy
nhit 1a 28% ddi v6i ca doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép nudc ngoai, va

mot sd mirc thué suat vu dai 20%, 15%, 10% ap dung cho mot sb truong hop cu thé.

* Phuong phap tinh thué thu nhap doanh nghiép:

Thué Thu nhap chiu thué Th
TNDN ue

phai nop t

1.2.2. T6 chirc quan ly thu thué thu nhip doanh nghiép
1.2.2.1. Muc dich, déi twong
* Muc dich:

- Nham thuc hién nghiém chinh céc luat thué, phap 1énh thué, dam bao



ndp dung, ndp du va ndp thue kip thoi tién thue vao ngan sdch nha nudec.



- Pé cao y thirc tur giac chap hanh chinh sach, phap luat vé thué va tao
diéu kiém thuan loi cho cac doanh nghi¢p thuc hi¢n tbt nghia vu vé thué, xo0a bod

nhirng thi tuc khong can thiét gay phién ha tén kém cho doanh nghiép.

- Cai tién thu tuc quan ly thué, phan cong, phan nhiém rd rang, chuan hoa
dan cong tac quan ly thué nham nang cao nang lyc, hiéu qua hoat dong cua by may

quan ly thué, nang cao chat lugng lam viéc cia ddi ngli can bd thué.

* Poi twong quan 1y thué:

- Cac doanh nghi¢p thanh 13p theo ludt doanh nghi¢p nha nude, luat

doanh nghiép, luat dau tu nudc ngoai va luat hop tac xi.

- Céc cong ty nudc ngoai va cac to chirc cd nhan nudc ngoai san xuat
kinh doanh tai Viét Nam khong theo ludt dau tu nudc ngoai tai Viét Nam tryc tiép

ké khai nop thué.

- Céc don vi su nghiép kinh té, nha khach, nha nghi, va cac té chirc kinh
té khac cua co quan nha nudc, Dang, toan thé, hoi, don vi luc lugng vii trang nhan

dan Trung wong, dia phuong va ho kinh doanh.
1.2.2.2. Quy trinh qudn Iy thué déi véi doanh nghiép

Quy trinh quan 1y thué theo co ché ty khai, tur ndp. Tu ké khai, tu ndp thué 1a
co ché quan 1y thué trong d6 ngudi ndp thué ty gidc tuan thi thuc hién cac nghia vu
thué: nguoi nop thué can ¢t vao céac quy dinh tai cac Luat thué dé xac dinh nghia vy
thué ctia minh, ké khai chinh xac, nop to khai thué va nop thué ding thoi han. Co
quan thué khong can thiép vao viéc thuc hién nghia vu thué ctua nguoi ndp thué néu
ngudi ndp thué tu giac tuan thu nghia vu. Co quan thué c6 trach nhiém tuyén
truyén, hd trg, huéng dan dé nguoi ndp thué hiéu rd va tu giac thyc hién nghia vu
thué, dong thoi gidm sat chit ché viée tuan thi nghia vu thué cua nguoi ndp thué va
thong qua cong tac kiém tra, thanh tra dé phat hién, xtr I kip thoi, dung dén nhimng

hanh vi gian 14n, trén thué ctua nguoi ndp thué. Noi dung cua quy trinh nhu sau:



* Peng ki thué:

Phong tuyén truyén — hd trg thudc Cuc thué s& hudng din doanh nghiép lap
hd so ding ki thué. Cu thé, phong tuyén truyén — hd tro cip mau to khai dang ki
thué cho doanh nghiép, déng thoi huéng din doanh nghiép 1ap hd so dang ki cap
mi sb thué; huéng din thi tuc ké khai thay doi thong tin vé doanh nghiép; thu tuc
ké khai ding ki thué d6i véi doanh nghiép to chuc, sap xép lai (nhw chia, tdch, sdp

nhdp, hop nhdt, ban doanh nghiép, ...) theo quy dinh vé dang ki thué hién hanh.

B6 phan mot cira nhan hd so dang ky thué, dong diu ngay nhan vao to khai
ding ky thué va ghi s6 nhan hd so thué. Sau d6 chuyén ho so ding ky thué cho
phong ké khai — ké toan thué ngay trong ngay. Phong sé& kiém tra thii tuc hd so ding
ky thué theo dung quy dinh vé dang ky cap ma s6 thué; ké khai dung méu ho so quy
dinh; ké khai day du chi tiéu. Néu ho so dang ky duge chip nhan thi phong ké khai
— ké toan thué nhap va xir 1y thong tin ding ky thué trén may tinh, truyén dit liéu vé
trung tdm tin hoc — thong ké Tong cuc thué dé kiém tra tinh duy nhat va hop 16 cta
mi s6 thué. Cubi cing, phong ké khai — ké toan thué in, trinh ky gidy chimg nhan
dang ky thué (néu két qua kiém tra ma sb thué duoc chip nhan), théng bao mi sb

thué, phan cap quan 1y doanh nghiép va tra két qua dang ky thué cho doanh nghiép.

Pbi voi cac doanh nghiép méi thanh 1ap, trong qua trinh xét hd so dang ki
thué dé cdp ma sb thué, néu doanh nghiép ¢ giri kém don xin mua hoé don thi Cuc
thué phai thuc hién xac minh dia diém try s¢ dang ki kinh doanh ctia doanh nghiép
dé giai quyét cip s6 mua hoa don cho doanh nghiép.

* Xt Iy to khai va chitng tir ndp thué:

B6 phan mot cira nhan to khai thué va cac tai liéu kém theo, dong dau ngay
nhan vao td khai thué, chuyén to khai thué cho phong ké khai — ké toan thué . sau
d6, phong ké khai — ké toan thué s& kiém tra tinh ddy du cua to khai thué va cac tai
liéu kém theo; kiém tra ké khai dung mau to khai quy dinh, ké khai ddy du chi tiéu

va c¢d xac nhan cua doanh nghiép.



Nhép cac thong tin trén t& khai thué vao chuong trinh quéan 1y thué trén may
tinh. Chwong trinh ndy s& tro gitip kiém tra phat hién cac 15i ké khai sai, tinh toan
sai va lap danh sach cac to khai 16i; dong thoi chuong trinh ciing xac dinh sb thué
phai ndp cua timg doanh nghiép theo sb thué ké khai trén to khai thué cua doanh

nghiép.

Néu phat hién to khai thué bi 18i thi phong ké khai — ké toan thué in thong
béo d& nghi diéu chinh to khai thué, chuyén cho phong Hanh chinh gtri cho doanh
nghiép dé lap lai to khai. Con ddi véi cac trudng hop khong nop to khai thué thi
phong ké khai ké toan thué 1ap danh sach 4n dinh thué ddi voi doanh nghiép rdi ky

chuyén cho phong ké khai — ké toan thué dé nhap vao may tinh.
* Qudn 1y thu no thué:

Phong quan 1y no va cudng ché thué thudng xuyén nam tinh hinh ng thué
cua timg doanh nghiép do phong phu trach dé kip thoi nhic nhd doanh nghiép ndp

sO thué con no.

Can ctr ké hoach duoc lap, phong quan 1y doanh nghiép thuc hién cac bién
phap d6n dbc thu ng theo quy dinh, dong thoi céng khai danh sach doanh nghiép cb
tinh chdy y no thué; 1ap ho so cac truong hop no 16n kéo dai hodc co tinh tiét vi
pham ning chuyén cho phong Thanh tra thué dé thuc hién cac bién phap cudng ché

vé thué theo quy dinh.

Phong Thanh tra theo ddi két qua xir 1y ctia cac co quan phap luat d6i voi cac
ho so da giri. Pinh ky hang thang tap hop s6 hd so da gui va két qua xu 1y, s ho so
tdn dong dé bao cdo Cuc thué va Téng cuc thué.

* Mién, giam, tam giam thué:

B6 phan mot cira tiép nhan hd so dé nghi mién, giam thué, déng dau ngay
nhan hd so va chuyén cho phong ké khai - ké toan thué. Sau d6, phong ké khai — ké
toan thué thuc hién thu tuc ho so dé nghi mién, giam thué theo cac ndi dung nhu

sau: tén, ma sb thué; thudc dbi twong mién, giam thué; day du tai liéu theo quy dinh



va ké khai day du cac chi tiéu. Phong cin cir vao hd so mién, giam thué ding thu
tuc quy dinh, thuc hién phan tich, dbi chiéu voi sb lidu nop thué ctia doanh nghiép
va cac ché d6 vé mién, giam thué dé xac dinh s thué duoc mién duoc giam cho
doanh nghiép. Tiép d0, phong trinh ldnh dao Cuc, chi Cuc duyét kiém tra tai doanh
nghiép dé x4c minh tinh trang va xac dinh s6 thué duoc mién, duoc giam theo ché

d6 roi 1ap hd so xét mién, giam thué cho doanh nghiép.

Phong Tong hop - Du bao nhan hd so trinh xét mién, giam thué do chi Cuc
thué gui 1€n, thyc hién tham dinh hd so mién, giam thué. Téng cuc thué kiém tra thu
tuc xét duyét mién, giam thué va trinh cdp c6 tham quyén quyét dinh mién, giam

thué theo quy dinh.
* Quyét toan thué:

B phan mdgt ctra nhan bdo cdo quyét toan thué, cac tai liéu kem theo cua

doanh nghiép va giri cho phong ké khai — ké toan thué .

Phong ké khai — ké toan thué thyc hién kiém tra thu tuc hd so quyét toan
thué, nhap va ghi toan bd thong tin trén bao cdo quyét toan thué vao chuong trinh
quan 1y thué trén may tinh dé phat hién 15i tinh toan sai va hach toan sé thué con
phai ndp hodc ndp thira. Sau d6, phong chuyén toan bd qua phong ké khai — ké toan

thué.

Phong ké khai — ké toan thué tién hanh d6i chiéu, phan tich sd liéu trén bao
c4o quyét toan thué véi so lidu trén S6 theo ddi thu ndp thué va céc tai lidu quan 1y
thué doanh nghiép tai co quan thué. Néu c6 nhung sai xot vi pham, phong dé nghi
doanh nghiép diéu chinh bao cio quyét toan thué hoic kiém tra quyét toan thué truc
tiép tai doanh nghiép. Két qua kiém tra quyét toan thué dugc chuyén ngay cho

phong tin hoc dé nhap vao may tinh diéu chinh sé thué ciia doanh nghiép.



Phong ké khai — ké toan thué thuong xuyén don déc doanh nghiép ndp quyét
toan thué hodc thuc hién thu tuc phat vi pham hanh chinh vé hanh vi cham nop,

khong ndp bao cdo quyét toan thué.

Quy trinh quan 1y thué theo co ché ty khai, tw nop di budc dau tmg dung
cong nghé thong tin vao cong tac quan 1y thu thué. Tin hoc da len 161 vao tit ca cac
khau cua quy trinh nhu: dang ki cip ma sé thué, xir 1y to khai, chimg tir ndp thué,

tinh thué, theo déi ng...Céc budc cua quy trinh 1 rang, cu thé.

1.3. Quan ly thué TNDN dbi véi DNNN:

Qua hon 20 nam thuc hién duong 16i d6i méi cua Pang, quan 1y nha nudce
dbi v6i DNNN di c6 nhitng budc chuyén co ban, gop phan thic day cai cach
DNNN ¢ Viét Nam theo yéu cau hoi nhap kinh té quéc té: Viéc ban hanh Luét
doanh nghiép 2005 13 budc quan trong hinh thanh mai truong phap luat thong nhat,
binh d'fmg va thuén lgi cho moi loai hinh doanh nghié¢p kinh doanh va canh tranh héi
nhap theo nhiing nguyén tac ciia kinh té thi truong; DNNN da dugc ting cuong tu
chu, ty chiu trach nhiém trong san xuét kinh doanh, trong phan phéi tién luong va
lgi nhuén, di cai tién mot bude vé co ché quan ly von cta nha nude tai cac doanh
nghiép va da xac dinh rd hon trach nhiém cia timg to chirc, ca nhan trong viéc quan

1y va dai di€n phan von ctiia nha nudc.

Tuy nhién, viéc quan 1y nha nudc néi chung va quan 1y thué TNDN noi riéng
d6i voi DNNN con nhiéu van dé bat cap, nhu: chua tach duoc chirc ning quan ly
nha nudc va chire ning chu so hitu, 1am cho quyén han, trach nhiém cua co quan
quan 1y nha nuéc khong rd rang, dan dén han ché quyén chu dong san xuat kinh
doanh ciia DNNN; ndi dung vé& quan 1y nha nuéc dbi véi DNNN chua hai hoa véi
quan 1y nha nuéc cac doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té khic nhu trong
dang ky kinh doanh, trong to chirc lai doanh nghiép, chinh sach tién lwvong va quan

hé lao dong; nha nudc van ap dung ché dd khoanh ng, gian ng, x6a ng cho DNNN,



nhat 14 trong qua trinh sip xép doanh nghiép, chua kién quyét giai thé, phd san
nhimg DNNN thua 16 kéo dai; chua to chuc t6t viéc kiém tra, giam sat thuong
xuyén hoat dong san xuat kinh doanh cia DNNN va ciing chua xir Iy nghiém d6i

v6i nhitng vi pham co ché chinh sach dd ban hanh.

Do viy, dé ting cudng quan 1y nha nudc noi chung va quan Iy thué TNDN

noi riéng ddi voi DNNN cén xac dinh vai tro, pham vi cua DNNN.

® Jai tro cua doanh nghiép nha nuoc:

Thir nhat, DNNN ném vai tro vé kinh té. Trong nén kinh té thi truong dinh
huéng XHCN, giai doan dau tit yéu s& co mot nén kinh t& hdn hop, vira c¢6 su tham
gia cua thi truong vdoi sé hiru tu nhan va vai tro to 16n ctia khu vyc tu nhén, vira ¢6
su tham gia cua nha nudc, trong d6 nha nuéc tac dong vao nén kinh té theo hai
huéng: diéu tiét bang cong cy, chinh sach vi mé chung (chinh sach thué, chinh sach
tién té) va tac dong truc tiép thong qua hé thdng DNNN va cac t6 chirc khac thudce
s& hiru nha nuéc tham gia vao hoat dong san xuat kinh doanh. Cu thé: DNNN gitp
khéc phuc nhirng khuyét tat cta co ché thi truong va khu vuc kinh té tu nhan, vai
trd ndy thé hién théng qua viéc DNNN dam nhan cung tmg céc hang hoa cong cong
va giit vai tro doc quyén tu nhién trong mot sé nganh kinh t&; DNNN dam nhan cac
linh vuc san xut kinh doanh c6 tinh chién lugce dbi véi su phat trién kinh té - x3 hoi
doi hoi von dau tu 16n, vuot qua kha ning cia tu nhan; DNNN tham gia vao nhiing
linh vuc ¢6 hé s rui ro cao, co tac dung dan dit mo duong cho nén kinh té; DNNN
tham gia vao mot ) nganh c6 loi thé canh tranh, c6 kha nang tdng thu ngan sach
16n.

Thir hai, DNNN giit vai tro chinh tri, xd hi thé hién trén c4c linh vuc: nim
giit nhitng nganh dic biét quan trong lién quan dén an ninh, quéc phong cua qudc
gia; gilt mot sb vi tri thiét yéu quan trong tuy theo timg thoi ky phat trién cua dat

nuée; dam nhan nhiéu nganh. linh vyc & nhirng dia ban kho khin c6 ¥ nghia chinh



tri, quc phong va kinh té - x4 hoi ma tu nhan khong dau tu, thuc hién dam bao
cong béng vé phat trién theo vung, dia ban. Sy tham gia cua DNNN s¢& dem lai tac

dung t6t va tao ra niém tin cho khu vuc tu nhan va toan xa hoi.
® Pham vi cua doanh nghiép nha nudc:

Viéc xac dinh lai pham vi DNNN phu hop voi diéu kién Viét Nam 1a mét
trong nhitng co s¢ dé hoach dinh chinh sach (trong dé c6 chinh sich thué) nham
huy dong moi ngudn lyc dau tu phat trién kinh té - x4 hoi cua ca nude. Theo luat
dinh, DNNN bao gdm cac doanh nghiép trong d6 nha nudc sd hiru 100% von va céc
doanh nghiép nam phan vén hodc c¢b phan chi phdi ( 7rén 50%). Nhém DNNN thir
hai ¢6 thé dan dén nhitng bat hop 1y trong tu duy va hanh xu: sy lam quyén cia
ngudi ndm cd phan chi phdi, coi nhe quyén cua cic chu thé khac cung gop von, trai
v6i tinh chat ctia doanh nghiép da s hitu hoat dong theo nguyén tic d6i von. Do do,
1am han ché kha ning dong vién cac chu thé kinh té khac cung gép von vao doanh

nghiép.

Trong diéu kién hién nay, chi nén coi doanh nghiép do nha nudc s hitu
100% vén 1a DNNN. Theo quan niém ndy, pham vi DNNN s& thu hep dang ké va
mang nhiéu y nghia quan trong: khong 1am anh huéng dén vai tro cia DNNN; tao
thuan 1gi cho nha nudc hanh xr véi doanh nghi€p ctia minh va tao thuan lgi mé

rong quan hé lién két gitra nha nudc voi cac chu thé kinh té khac.



Chuong II:

THUC TRANG QUAN LY THUE TNDN POI VOI DNNN
TAI CUC THUE HA NOI

2.1. Pic diém va tinh hinh t6 chirc quan 1y thué trén dia ban thanh
pho Ha Ni
2.1.1. T6 chirc b may thu thué cia Cuc thué Ha Noi
Cuc Thué thanh phé Ha No6i duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb 314 TC/Qb
ngay 21/08/1990 cua B Tai chinh, 1a co quan truc thudc Téng cuc Thué dit tai
thanh phd Ha Noi, dong thoi chiu sy ldnh dao, song trang quan 1y hanh chinh cua
UBND thanh phé Ha Noi.
Cuc Thué thanh phé Ha Noi ¢6 con dau va tai khoan riéng theo qui dinh cua
Nha nuédce
Theo Quyét dinh 49/2007/QD-BTC co céu to chirc bd may quan 1y thué cta
Cuc thué TP.Ha Noi bao g@)m 13 phong va chi Cuc thué quéan tryc thudc Cuc thué,

cu thé nhu sau:



- Phong Tuyén truyén — Hb tro ngwoi ndp thué: Thuc hién cong tac
tuyén truyén, gido duc phéap luat vé thué, thuc hién cac hoat dong hd trg cho to chirc

va ca nhan ndp thué do Cuc thué quan ly.

- Phong ké khai va ké toan thué: thuc hién cong tac ding ki thué, xir ly

hd so khai thué, ké toan thué, thong ké thué trong pham vi Cuc thué quan Iy.

- Phong Quan 1y n¢ va cwdng ché ng: thuc hién cong tac quan 1y ng
thué, d6n dbc thu tién thué no va cudng ché thu tién thué no, tién phat trong pham
vi quan 1y.

- Phong Kiém tra thué: Cuyc thué c6 4 phong kiém tra thué giup Cuc
truéng Cuc thué kiém tra, giam sat ké khai thué; chiu trach nhiém thuc hién dy toan

thu d6i véi ngudi ndp thué thude pham vi quan 1y truc tiép cua cuc thué.

- Phong Thanh tra thué: thuc hién cong tac thanh tra nguoi ndp thué
trong viéc chép hanh phép luat thué; giai quyét td c4o vé hanh vi trén 1au thué, gian
lan thué lién quan dén nguoi nop thué thuoc pham vi Cuc quan ly. Cuc thué Ha Noi
c6 ba phong thanh tra,trong do, c6 mot phong thanh tra thué ddi véi doanh nghiép
c6 quy mo 16n, hoat dong da nganh, da linh vuc, c6 pham vi kinh doanh lién quan
dén nhiéu dia ban tinh, thanh phd; mot phong thanh tra thué d6i voi nguoi ndp thué
do chi cuc thué quan 1y va mot phong thanh tra thué déi véi cac doanh nghiép con

lai thudc Cuc thué quan 1y.

- Phong Quan 1y thué thu nhdp ca nhan: thyc hién trién khai quan 1y
thué thu nhép cé nhan ddi véi cac ca nhan co thu nhép thudc dién phai nop thué thu
nhap cé nhan theo quy dinh cta phap luat thudéc pham vi quan ly cua Cuyc.

- Phong Téng hop — Nghiép vu - Du toan: hudng dan, chi dao nghiép
vu quan ly thué, chinh sach, phap luat thué; xay dung va thuc hién du todn thu ngan
sach nha nudc thudc pham vi Cuc thué quan 1y.

- Phong Kiém tra ndi bd: giup Cuc trudng Cuc thué t6 chirc, chi dao,

trién khai thyc hién cong tac kiém tra viéc tudn thu phap luat, tinh liém chinh cua co



quan thué, cong chirc thué; giai quyét khi€u nai (bao gom ca khiéu nai cac quyét
dinh xw ly vé thué cua co quan thué va khieu nai co lién quan trong noi bo nganh
thue, cong chuc thue), t6 céo lién quan dén viéc chap hanh cong vu va bao v¢ su

liém chinh cta co quan thué, cong chirc thué trong pham vi quan 1y ctia Cuc thué.

- Phong Tin hoc: t6 chic quan 1y va van hanh hé thng trang thiét bj tin
hoc nganh thué; trién khai cac phdn mém tmg dung tin hoc phuc vu cong tic quan 1y
thué va hd tro huong dan, dao tao can bo thué trong viéc sit dung trng dung tin hoc

trong cong tac quan ly.

- Phong to chire can bg: t0 chirc chi dao, trién khai thyc hién vé cong tac
to chirc bo may, quan ly can bg, bién ché, tién lvong, dao tao can bd va thuc hién

cong tac thi dua khen thudng trong ndi bo nganh thué.

- Phong Hanh chinh — Quan tri - Tai vu - An chi: t6 chuc chi dao, trién
khai thuc hién cac cong tac hanh chinh, van thu, luu trir; cong tdc quan 1y tai chinh,

quan 1y dau tu xay dung co ban, quan tri, quan 1y an chi trong toan Cuc thué.

- Phong Hanh chinh — Luu trir: thyc hi¢n cong tdc hanh chinh, van thu,

luu trir, chuong trinh, ké hoach cong tac cua Cuc thué trong pham vi toan Cuc thué.

Con nguoi ludn 13 yéu t6 quyét dinh sy thanh céng hay that bai trong moi
linh vuc quan ly. Trong bd may quan 1y thué, doi ngii can bo, cong chirc thué 1 bo
phan quan trong, gop phan vao viéc xdy dung hé thong chinh sach thué phu hop,
khoa hoc, minh bach va quyét dinh ap dung céc phuong phap, quy trinh va cac bién
phap nghiép vu quan Iy thué thich hop, khoa hoc bao dam tién tién, hién dai, dat

hi¢u qua kinh té cao.

B may quan 1y thué co vai trd quyét dinh dén toan bo hé thong thué. Bo
may quan 1y thué dugc td chirc hop 1y, thue hién ddy du cac chire ning quan 1y thué
thi s& phat huy dugc toi da hiéu lyc ciia toan bd hé théng thué va hiéu qua quan ly
thué s& cao. Nguoc lai, mot co cAu to chirc quan ly thué khong phu hop s€ kim ham,

lam suy y€u to chirc va han ché tac dung cia by may.



T6 chirc bd may quan 1y thué theo chirc ning 14 mo hinh dang duoc trién
khai ap dung rong rdi & nudc ta, trong d6 c6 thanh phé Ha Noi. Sau mot thoi gian
ap dung mo hinh thé hién nhiéu wu diém nhu: han ché sy chong chéo chirc ning
quan 1y thué gitta cac bo phan; tao diéu kién ning cao trinh do, k¥ ning chuyén mén
hod quan ly thué, tap trung dao tao, boi dudng chuyén sau cho can bg, cong chuc;
nang cao hiéu qua cta viéc kiém soat ndi bd; ap dung cac cong nghé quan 1y thué
tién tién, hién dai, tin hoc hod cong tac quan 1y thué; xod boé ché do chuyén quan

trong quan 1y thué, tir 46 han ché cac hanh vi tiéu cuc trong quan 1y.



2.1.2. Két qua thue hién thu thué trén dia ban Ha Noi

Do Ha Noi 1a trung tdm kinh té ctia ca nudc nén trong cac nim qua Cuc thué
Ha Nbi ludn 1a mot trong nhirg don vi c6 két qua thu thué 16n nhit cho ngan sach
nha nudc. Pac biét, trong 5 nam gén day Cuc thué ludn hoan thanh vuot nhiém vu
thu ngan sach nha nudc va toc do thu nim sau ludn cao hon so véi nam trude. Toc
do tang thu trung binh 13 120,6%. S6 thu ngan sach cua thanh phdé Ha Noi nam 2007

ting gip hon hai 1an so v6i nim 2003. Cu thé:
Bang 1: Két qua thu thué trong giai doan 2003 — 2007

Don vi: triéu dong

Nim Tong thu | Téc @) ting thu| Thué TNDN T TNDN/Tong
thu

2003 18.184.495 113% 7.342.134 40%

2004 | 22.361.567 123% 9.244.851 41%

2005 | 26.741.945 120% 9.605.059 36%

2006 | 34.151.130 128% 13.483.393 39%

2007 | 40.542.380 119% 11.937.358 29%

(Nguon Cuc thué Ha Ni)

C6 dugc nhimng két qua nhu vay 1a do sy ting truong cao va kha 6n dinh cia
nén kinh té trong giai doan 2003 — 2007, thuong mai ting 15%, du lich ting 13%.
Pic biét Nam 2007 1a nim dau tién Viét Nam gia nhap t6 chirc thuong mai thé gidi
WTO c¢6 nhiéu thuan loi nhung ciing c6 nhiéu thach thirc, cac doanh nghiép phai
tién hanh diéu chinh dé thich nghi v&i méi trudng hoi nhap, nén kinh té néi chung
tang xap xi 20% trong d6: San xudt cong nghiép ting 22%; Du lich ting trén 36%;
Dich vu thuong mai ting 15%; Xuat khau ting 21%. Mit khéc, trong giai doan nay

luat quan 1y thué co hiéu lyc da gbp phan nang cao trach nhiém cua cac cap nganh,




cac to chuc kinh t€ va ca cac cong dan da nang cao y thirc tuan thu phép luat vé thué
da tao su tang trudng nguon thu ngan sach. Ngoai ra, sy quan tdm don doc cua lanh
dao toan cuc va su no lyc phan dau hoan thanh ké hoach cua toan thé can bd cong

chtrc Cuc thué Ha Noi di gop phan tang thu tir thué.

Cac khoan thu thudng xuyén cta Cuc thué Ha Noi bao gom: thué gid tri gia
tang, thué thu nhap doanh nghiép, thué tidu thu dic biét, thué moén bai, thué thu
nhap c4 nhan, thué str dung dét, thué nha dét, phi va 1é phi, phi xing dau,...Sé thu
ting sic thué nhu sau:

Bang 2: Chi tiét cac khoan thu ciia tirng sic thué

Don vi : Triéu dong

Nam 2005 Nam 2006 Nam 2007
Loai KH |Thucté] %K | KH |Thucté|%KH KH |Thuc té%KH
thué H

VAT | 425680406515 95% | 557377477595 | 86% |6439500| 679630|106%
0| 3 0 0 2

TNDN [1082800|960505] 89% | 1293311348339 104% 1696480| 119373| 70%
0 9 20 3 0 58

TNCN [700000 |743923| 106 | 998360[966783 | 97%| 1170000{ 137368|117%
% 8

TTDB | 132450 142041] 107 | 184609| 129076 | 70% | 1690700 197309|117%
0| 1 % 0 4 9

Mon bai| 58950 70712 120 | 73230 | 80312|110% 77080 | 94222 |122%
%

T.sd dat | 200000 | 222867[111%| 288300214187 | 74% [2200000| 312875|142%
0 2 0 8 6
T.nha dat| 37000 | 46309 125 | 46010 | 48132]105% 48000 | 54739 [114%
%
Fi, 1€ fi | 219000 | 181094] 83% | 195136 178847 | 92% | 1800000] 250090]139%
0 9 0 0 8

Fi XD |350000 |460132) 131 | 4897201457934 | 94%| 511000 | 611016]|120%
%

(Nguon Cuc thué Ha Ngi)

Theo bang s6 liéu ta thiy, thué thu nhap doanh nghiép chiém mot ty trong
khong nho trong tong thu ctia Cuc thué quan 1y, xap xi 37% trén tong s thu (bdng



1). Do vy, ddy 1a ngudn thu quan trong va anh hudng rat 1on téi bién dong cia
ngudn thu ngan sach. Bén canh thué thu nhap doanh nghiép thi thué gia trj gia tang,

thué thu nhap doanh nghiép, thué tiéu thu dic biét, thué moén bai, thué thu nhap ca



nhan, thué st dung dat, thué nha dat, phi va 1¢ phi, phi xang dau,...cling dong gbp
mot ngudn thu dang ké cho Cuc thué Ha Noi. Cac sic thué co ban nhu GTGT,
TTDB, Phi xing dau, phi 1¢ phi déu hoan thanh vuot muc ké hoach (bdng 2).

Ngoai ra, trong nam 2007, nganh thué di trién khai manh mé& va hoan thanh
toan dién cac chuong trinh cai cach, hién dai hoa hé¢ théng thué theo ké hoach da dé
ra. Trong d06, viéc to chire trién khai thyc hién Luat Quan 1y thué, ap dung trong
toan nganh co ché quan ly thué maoi - co ché nguoi nop thué tu khai, tu nop thué,
chuyén déi co cdu t6 chitc bd may quan 1y theo mo hinh chirc ning va cai cach thu
tuc hanh chinh, thuc hién co ché “mét cira” théng nhét trong toan hé théng thué 1a
nhimg ddu 4n quan trong nhat trong cong tac cai cach va hién dai hoa nganh thué
trong nam 2007. Theo d6 Cuc Thué Ha Noi trién khai phan mém tmg dung hd tro
ké khai thué. Ngay 3/4/2007, Cuc Thué Ha Noi da to chirc hoi nghi tap hudn trién
khai phdn mém tmg dung hd trg ké khai thué cho gan 7.500 doanh nghiép trén dia
ban. Pay 1a phan mém duoc tong cuc Thué xay dung dé cap mién phi cho doanh

nghiép.

Phan mém ndy duoc xay dung trén co s& cong nghé mi vach 2 chiéu. Muc
dich cta hoi nghi nay nhim thdng nhat vé mau to khai va hudng dan ké khai cho
cac doanh nghiép va cac nguyén tic vé xtr 1y sb liéu, trach nham 1an, tao tién dé vé
thué dién tir sau nay. Mat khac, viéc ing dung phan mém nay s& gop phan giam thoi
gian ké khai thué ctua doanh nghiép, giup co quan Thué kiém tra viéc chap hanh

thué ctia doanh nghiép dugc tét hon. (Theo Bdo Hai Quan)

2.2. Thuc trang quéin ly thué thu nhap doanh nghiép ddi véi doanh
nghiép nha nuée cia Cuc thué Ha Ni

2.2.1. Thue trang hoat dong ciia DNNN trén dia ban Ha Ngi:

La thu dd cua ca nude, Ha Noi ¢o vai trd diu ndo vé chinh tri - hanh chinh
qudc gia, trung tAm 16n vé giao luu vin hoa, khoa hoc, gido duc va cé rat nhiéu tiém

nang, co hoi thu hut, st dung hi€u qua nguon von trong nudc va nude ngoai dé



chuyén dich co cau kinh té, ndng cao chat lugng tang trudéng va sttc manh canh

tranh, tdc dong tich cyc dén su phat trién ctia toan vung va trong ca nudc.

Gia tri san xuat cong nghiép trén dia ban Ha Noi dang ting voi toc do kha
cao so voi cung ky cac nam trudce (23,1%), trong d6 cao nhit 1a khu vire ¢6 vén dau
tu nude ngodi (tdng 35,2%), kinh té ngoai nha nudc (ting 32,4%) va khu vuc kinh
té nha nudc chi ting 5,9% ( trong dé khu viee nha nude trung wong tang 4,9%, kinh
té nha nwéc dia phwong tang 8,9%). Mic di cac DNNN trung wong va dija phuong
dd chu trong dau tu theo chiéu sau hang chuc ty dong, dat duoc su ting trudng &
14/17 nganh nhung tdc do ting khong cao so voi khu vuc kinh t& ¢6 von dau tu
nude ngoai va kinh té ngoai nha nudc. Dién hinh c6 mét s6 nganh tang nhu: ché tao
thiét bi may moc (ting 36,8%), san phdm cao su (ting 34,8%), d6 da (ting 18,5%),
thiét bi dién (tang 16,7%); Trong khi do, ba nganh giam véi mirc d§ cao 1a san xuat
khoang phi kim loai (giam 78,2%), kim loai (giam 34,3%), trang phuc (giam 8,0%);
Pong thoi nhiéu coéng ty 16n trong nganh cha luc ciia Thanh phd nhu co khi va
nganh dét dang gap kho khan (vi du: cong ty dét kim Thang Long, cong ty dét kim
Ha Noi, cong ty nhuom To6 Chau, cong ty Phuong Nam va cong ty co khi Mai
Dong,...).

Su ting trudng thap nhat, ca vé toc do va sd nganh 1a & khu vuc kinh té
Trung wong trén dia ban. Trong do chi c6 12/22 nganh cong nghiép co su ting
trudng nhu: san xudt gidy va cac san pham gidy (ting 36,3%), san xuat khoang phi
kim loai (tang 28,1%), v tuyén thiét bi théng tin (tdng 21%), thudc 14 (ting 19,3%);
Con 10/22 nganh san xuét quan trong khac giam manh nhu d6 da (giam 75,9%), ché
bién gd va 1am san (giam 59%), ché tao thiét bi may (giam 34,7%), san xuat phuong
tién van tai khac (giam 16,6%), san xuit dung cu chinh xac (giam 9,9%), dic biét 1a
san xuat giuong ti giam 3,9% trong khi ting dén 85,9% & khu vuc c6 von dau tu
nudc ngoai.

Trong nam 2007, udc khoang 50.000 doanh nghiép mai dang ky kinh doanh
v6i s6 von ding ky khoang 350 ty dong. S6 DNNN dugc sip xép theo ké hoach ca



nim khoang 650 doanh nghiép, trong d6 c6 phan hoéa khoang 550 doanh nghiép.
Hau hét cac DNNN sau khi chuyén ddi, cb phﬁn héa déu hoat dong c6 hiéu qua, quy
md von va san xuét dugc nang cao, lgi nhuan va thu nhap cua nguoi lao dong duogc
cai thién. Pong thoi voi qua trinh ¢ phan héa, sip xép lai DNNN, mot sb tap doan

kinh té véi nhiéu doanh nghiép thanh vién da s hitu dd dugc hinh thanh.

Tuy quy md, sy ting trudng cd giam va duogc tién hanh ¢ phan héa nhung
khu vuc DNNN ¢6 sb thu dat tuong ddi kha, dic biét 1a hoat dong c6 hi€u qua cua
cac DN dia phuong. Cac DN dja phuong nop di ndp khoang trén 321 ty dong, udc
dat 84,23% duy toan. Néu loai trir khoan ghi thu ghi chi qua ngan sach dia phuong,
udc dat 56,74% du toan phap lénh, ting truong 41,56%. S6 thu tir DNNN Trung
wong dat 5.883 ty dong, bang 49,45% dy toan phap 1énh, 47,09% du toan phan dau.
Mot sb ngudn thu 16n duge don dde kip thoi, nhu thu chénh léch thu chi ngan hang
Nha nuéc (nép dat 700 ty dong). Khu vuc DNNN van ¢6 s6 thu chiém ty trong 1on
trong tong thu NSNN, nganh Thué dd c6 nhitng bién phap tich cuc, theo ddi sat cac
khoan phat sinh dong vién kip thoi vao NSNN. Thué TTDB dat 51,8% du toan, ting
22,88%. Thué TNDN dat 49,49% du toan, tang 15,92%. Nhin chung khoan thu
TNDN dat khong cao. Chi c6 cac DN hach toan toan nganh c¢6 sd ndp cao. Cac DN
con lai thuc hién tam ndp con thap, chi dat khoang 48,5%. Chi tiéu thué TNDN

dugc tinh diéu tiét cho ngan sach dia phwong con rat thip, méi dat 33% du toan.

Nganh Thué s& tip trung ra soat to khai thué TNDN nam 2007, theo ding
quy dinh, don déc cac DN ndp kip thoi; tip trung chi dao ning cao chét lugng cong
tac quan ly thu thué khu vuc dan doanh, ra soat toan toan bd to khai thué TNDN,
huéng din va yéu cau cac DN ké khai bd sung sat thue té va kién quyét 4n dinh ddi
v6i cac truong hop khong ké khai... nganh Thué ting cudng cong tac thanh tra,
kiém tra ddi tuong nop thué theo ké hoach, nham khai thac nguff)n thu dam bao viéc
thuc hién du toan, chéng that thu ngan sach. Phdi hop vdi cac co quan thong tin dai
chung, Cuc Thué sé tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, huéng dan chi tiét cho

cac dbi twong ndp thué vé ding ky ma sb thué, ké khai thu nhap va quyét toan thué.



2.2.2. Két qua thu thué TNDN tir DNNN trén dia ban Ha Ni

Sau gan 10 nim trién khai thuc hién cai cach thué (zr 1990 — 2007), Cuc thué
Ha Noi ndi riéng va nganh thué néi chung di dat duoc nhitng két qua quan trong,
khang dinh dinh huéng cai cach dung huéng. Nho ting thu vé thué, dic biét 13 thué
thu nhap doanh nghiép trong nim nim qua (2003 — 2007) d3 gdp phan ting thu
ngan sach nha nudc, kiém ché lam phat, 6n dinh gia ca,.... S6 thu thué thu nhép
doanh nghiép ludn chiém mét ty trong khong nho, khoang 37% tong sé thu (tham
khao bang 1).

Bang 3: Tinh hinh bién dong ciia thué TNDN
s0 véi tong thu toan Cuc trong giai doan 2003 — 2007

Don vi : Triéu dong

Nim | Toéngthu | Téc dd tingthu | Thué TNDN | Toc dé ting thu

thué TNDN
2003 | 18.184.495 113% 7.342.134 120%
2004 | 22.361.567 123% 9.244.851 126%
2005 | 26.741.945 120% 9.605.059 104%
2006 | 34.151.130 128% 13.483.393 140%
2007 | 40.542.380 119% 11.937.358 89%

(Nguon Cuc thué Ha Ngi)

Nhin qua bang sd liéu trén ta thdy téc do ting thu thué thu nhap doanh
nghiép thuong cao hon tde do tang thu cua toan Cuc. Pac biét nam 2006 1a nam boi
thu ctua Cuc thué (sé thué ting thém 7.409.185 triéu dong, tirc toc do tang thu dat
128%) thi cling 12 nam s6 thu tir thué thu nhap doanh nghiép ting 3.878.334 triéu
dong véi toc do tang thu dat 140%. Didu nay chimg minh rang s thu ting 1én cua
toan Cuc c6 mot sy dong gop rat 16n tir sd thu ting thém cua thué thu nhap doanh

nghiép.




Mit khac, cling dua vao bang sb liéu trén ta thay toc do tang thu thué thu
nhap doanh nghiép lién tuc ting qua cac nim, dinh diém 1a nim 2006, 140%. Riéng
nam 2007 tdc do ting thu c6 giam xudng (89%), do day 1a nim dau tién Viét Nam la
thanh vién cia WTO nén c6 nhiéu chinh sach thué thay d6i va mot sé sic thué c6
thué sudt cao phai giam xudng. Song trong cac nam tiép theo s thu tir thué thu
nhap doanh nghiép s& ting trd lai va ting manh hon vi voi mirc thué suat uu dai sé
khuyén khich cac nha dau tu mé doanh nghiép nhiéu hon, tién hanh san xuat kinh

doanh manh hon, nho @6 Cuc thué thu duoc thué thu nhap nhiéu hon.
2.2.3. Quan ly thu thué TNDN ddi véi DNNN ciia Cuc thué Ha Noi:
2.2.3.1. Cong tic quan Iy doi twong ngp thué:

Theo chu truong cua nha nudc vé tinh gian by may hanh chinh, Cuc thué Ha
Noi két hop vdi cac ban nganh c6 lién quan tién hanh quan 1y doanh nghiép thong
qua “bg phdn mét cira”. Nhd co ché quan 1y nay goép phan giam chi phi va ting hiéu
qua quan ly dbi v6i Cuc thué, dong thoi giam thoi gian, su phién ha cho doanh

nghiép.

Sau khi b phan mot ctra tién hanh xong thu tuc dang ky thué va cip ma sb
thué cho doanh nghiép, phong ké khai — ké toan thué nhap va xir 1y thong tin ding
ky thué trén may tinh, truyén dir liéu vé trung tim tin hoc — théng ké Tong cuc thué
dé kiém tra tinh duy nhat va hop 1& cia mi s thué va tién hanh phan cip quan ly

doanh nghiép.

- Phén cap quan 1y doanh nghiép ngoai qudc doanh: Cuc thué xay dung
nguyén tic va tiéu thirc phan cip quan 1y doanh nghiép dé duy kién danh sach nhiing
doanh nghiép ngoai qubc doanh phan cip vé Chi cuc thué quan ly. Hang thang, Cuc
thong bao cho cac Chi cuc thué biét danh sach cac doanh nghiép ngoai quc doanh
moéi dang ky thué phan cap vé Chi cuc thué quan ly.

- Phan cap phong quan Iy doanh nghiép tai Cuc thué: can cir vao tiéu thirc
phan céng quan 1y doanh nghiép cua Cuc thué, phong ké khai — ké toan thué thong
béo danh sach doanh nghiép méi ding ky giao cho cac bd phan quan 1y. Cu thé, doi



v6i doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai thude sy quan 1y cua phong kiém tra 1,
phong thanh tra 1; DNNN thudc sy quan 1y ciia phong kiém tra 2, 3 va phong thanh
tra 2; doanh nghiép ngoai qudc doanh thudc sy quan Iy cia phong kiém tra 4, thanh
tra 3. Cac phong quan 1y chtrc ning nay truc tiép kiém tra t& khai thué, tinh trang no
dong thué cua doanh nghiép, t6 chirc thanh tra dé phat hién cac sai pham va dé nghi

xtr 1y cac vi pham phép luat thué.

Véi mé hinh quan 1y thué theo chirc ning cung véi hé thong tin hoc da giup
cho Cuc thué quan ly cac doanh nghiép tbt hon, moi thong tin dugc kiém tra mot

cach chinh xac va thong bao kip thoi tdi cac doanh nghiép.
2.2.3.2. Cong tac qudn ly hoa don churng tu:

Dbi voi cac doanh nghiép méi thanh lap, trong qua trinh xét hd so dang ky
thué dé cdp ma sb thué, néu doanh nghiép co giri kém don xin mua héa don thi Cuc
thué s& tién hanh xac minh try s ding ky kinh doanh cua doanh nghiép trudc khi
phat hanh héa don cho doanh nghiép. Trong trudong hop khong kip xac minh dia
diém va 1ap s6 ban héa don thi Cyc thué van cap gidy chimg nhan dang ky thué theo
ding thoi han, con phong kiém tra van tién hanh xac minh dia diém tru s& cua
doanh nghiép dé giai quyét viéc ban hoa don cho doanh nghiép. Viéc 1am nay s&
han ché hoa don bj trdi ndi ngoai thi trudng khi doanh nghiép dua nhau thanh 1ap dé
mua héa don ma khoéng co6 tru s¢ kinh doanh chinh thirc. Nho do, lam giam hoat
dong mua ban hoa don khéng ngoai thi trudng gay ton that ngudn thu thué cho ngan

sach nha nudc.

Sau mdi ky tinh thué, doanh nghiép thuc hién tu ké khai, tu ndp thué cho nha
nuée. Phong ké khai — ké toan thué nhan to khai thué do doanh nghiép ndp qua bd
phan mot ctra va chuyén 1én cho cac phong kiém tra, thanh tra thué. Cac phong nay
nhap céac thong tin trén to khai thué vao chuong trinh quan 1y thué trén may tinh dé
xac dinh s6 thué phai nop va phat hién 18i to khai. Trong qua trinh xir 1y t& khai, can
bo cac phong kiém tra truéc hét phai kiém tra tai ban dé kiém tra tinh dy du cua to

khai, ding mau to khai quy dinh; déng thoi qua to khai thué, can b can kiém tra



duge ma s6 hoa don ma Cyc thué ban cho doanh nghiép st dung, xem xét tinh lién
tuc ctia ma sd hoa don trong ké khai thué gia tri gia ting dau ra,...Nho d6 Cuc thué
quan ly qua trinh st dung hoéa don cua doanh nghiép, phat hién va xur 1y kip thoi cac

hanh vi vi pham vé st dung hoa don chung ti.

Hang thang phong ké khai — ké toan thué thong ké tinh hinh ké khai va nop
thué cuia cac doanh nghiép trong ky tinh thué, con cac phong kiém tra thi luu cac
bang ké hoa don, bang phan tich ddu hiéu ké khai thué sai va két qua xu 1y theo

ting thang.
2.2.3.3. Cong tic thanh tra, kiém tra:

Nhan thtrc duge yéu ciu quan Iy nha nude vé linh vuc thué hién nay ngay
cang doi hoi phai minh bach 13 rang dam bao din chu va coéng bang xa hoi, ngoai
viéc ban hanh hé thong chinh sach thué hop ly, ding dan, t6 chitc quan 1y khoa hoc
thi can chd trong t6i ca cong tac thanh tra, kiém tra thué. Mit khac sé luong doanh
nghiép ngay mot nhiéu véi quy mo ngay mot 16n tién hanh hoat dong kinh doanh
ngay cang da dang va phong phtl. Vi vay, Cuc thué di chu trong xay dung hé théng
thanh tra duoc nang cao ca vé s luong 1an chat lwong. Ngay 31/10/2005, nganh
thué con ban hanh ca mot quy trinh thanh tra, kiém tra doanh nghiép. Voi nd luc

cta toan Cuc thué Ha Noi, cong tac thanh tra thué da dat duoc nhiing két qua sau:



Bang 4: Két qua thanh tra ddi véi doanh nghiép nha nuéc

Don vi : Triéu dong

. Ty 1¢ DNNN . . e 4

Nim S0 DNNN | ¢hanh tra giira S0 thué TNDN Ty 1€ s0 thué
thanh tra cac nam truy thu TNDN truy thu

2003 127 98% 20.036 156%
2004 155 122% 9.961 50%
2005 110 71% 7.394 74%
2006 142 129% 8.925 121%
2007 120 84% 11.781 132%
Trung 131 101% 11.619 107%
binh

(Nguon Cuc thué Ha Ngi)

Qua bang phan tich ta thiy, sé lwong doanh nghiép nha nuéc duoc thanh tra

hau nhu ting qua cac nim, dic biét vao nim 2006 (129%). Nguyén nhan 1a do quy

trinh thanh tra cia Téng Cuc thué c6 hiéu luc va dua vao ap dung. . Vi vay, cudi

nam 2006,Cuc thué da thanh tra, kiém tra duoc gﬁn 142 doanh nghi¢p nha nudc,

ting 29% so v6i ndm 2005. Diéu ndy chimg minh ring cong tac thanh tra di duoc

mo ra trén di€n rong va can bo thué da dong dao vé so luong, trinh d§ chuyén mén

duoc nang cao. Tuy nhién dau nam 2007, Luat Quan ly thué bat dau c6 hiéu lyc,

Cuc Thué d3 quan 1y thué duoc chit ché va sat xao t6i nhiéu doanh nghiép, t6 chuc,

c4 nhan co6 thu nhap cao,...vao dién quan ly thué, trong d6 c6 nhiéu doanh nghiép

nha nuée, do vay doi tuong thanh tra, kiém tra giam hon, giam 16% so voi nim

2006. (S6 liéu bing 4)




Nho ting cudng cong tic thanh tra qua cac nim trén ma sd thué truy thu noi
chung cta Cuyc thué ting 13% va s6 thué thu nhap doanh nghiép truy thu néi riéng
ting 7%. Nhin qua bang s liéu trén ta ciing thiy trong hai nim 2006 va nim 2007
khong nhitng s6 lwong DNNN duoc thanh tra nhiéu hon ma sé thué thu nhap doanh
nghiép truy thu cling tdng theo (nam 2006 la 121%, nam 2007 la 132%). Nguyén
nhan boi ndm 2007 Viét Nam 1a chinh thic gia nhap WTO, nha nudc c6 nhitng
chinh sach vu dii vé thué thu nhap doanh nghiép (vi du mién giam thué thu nhdp
doanh nghiép cho nhitng doanh nghiép moi thanh ldp,...) nén cong tac thanh tra
trong hai nim nay duoc ting cudng dé gop phan tao 1ap cong bang vé nghia vu thué,
thiic day canh tranh binh dang giira cac doanh nghiép. Mat khac quy trinh thanh tra,
kiém tra duoc tién hanh & tat ca cac khau cua qué trinh thu thué cia doanh nghiép
nén can bo thué phat hién va xir 1y kip thoi cac trudng hop vi pham phéap luat vé
thué. Nho vy nén sb luong thanh tra nim 2007 tuy c6 giam 16% nhung s thué
truy thu lai tang 1én 32% so véi nam 2006. Qua d6 gop phan tang thu cho ngan sach
nha nudc, dong thdi gbp phan nang cao dan tinh tuan thu tu gidc trong viéc chap

hanh nghia vu thué cua ddi tugng ndp thué.(S6 liéu bang 4)

2.2.3.4. Cong tic thu ng va cwong ché thué:

Quan 1y thu no va cudng ché thué 1a mot khau quan trong trong hé thong
quan 1y thué, 13 mot chic ning chinh ctia mo hinh quan 1y thué theo chirc ning
trong co ché ty khai - tu nop thué. Vi vay, Cuc thué Ha Noi coi thu ng va cudng ché
thué 1a mot trong nhitng churc nang, nhi¢ém vu chinh cuia Cuc. Pé thuc hién duoc
nhi¢m vu nay, Cuc cung véi toan nganh thué trién khai quy trinh thu ng thué duoc
ban hanh ngay 24/10/2005. Theo quy trinh Cyc thué di t6 chirc theo ddi, don dbc
doi tuong ndp thué déy du, kip thoi tién thué vao ngan sach nha nudc, xtr phat vi
pham hanh chinh nhimg ddi twong ndp thué day dua , chay y, khong ndp thué. Tinh
dén ngay 31/12/2007, da chét ng dugc 1.118 don vi v6i s6 no dong khoang 1.754 ty
dong tién thué TNDN; chuyén hd so cac don vi no dong trén 90 ngdy sang phong
quan 1y thu no 64 don vi; thu no va tién phat thué khoang 1.032 ty dong gép phan
tang thu cho Cuc thué.



Cuc thué Ha Noi tién hanh ddi chiéu, phan loai chinh x4c tat ca cac khoan ng
thué , gdm ng khong con ddi twong dé thu (nguoi no thué mat tich, bé tron, chét),
DN no thué giai thé, pha san va no c6 kha ning thu hoi. Pdi v6i cac khoan ng
khong c6 kha ning thu, tam thoi chua co kha ning thu hoi, cuc Thué kién nghi
Téng cuc thué, Bo Tai chinh, Chinh phu khoanh ng, x6a ng, gian ng. Vi cac khoan
no ¢6 kha nang thu hdi, Cuc thué két hop vo1 UBND dia phuong, tim bién phap thu
hoi ng thué, t6 chirc cudng ché thu héi no thué... Két qua, so tién ng thué ngay mot
giam. Nam 2007, s6 no thué giam it nhit 15% so v6i nam 2006, trong d6 giam sb

no thué c6 kha nang thu xudng murc thap nhat.

2.3. Panh gia hoat dong quan ly thué TNDN ddi véi DNNN ciia Cuc
thué Ha Noi

2.3.1. Nhirng thanh tuu vé cong tic quan ly thué trong giai doan 2003 —
2007

Sau gan 15 ndm hoat dong (tir 1990 — nay), Cuc thué Ha Noi néi riéng va
nganh thué noéi chung da dat dugc nhiing két qua quan trong, thé hién trén cac mat

chu yéu sau:

- Xay dung duoc hé thdng chinh sach thué bao quat hau hét cac ngudn thu
trong nén kinh té va ngay cang hoan thién phu hop hon véi co ché thi trudng. Chinh
sach thué thuc su tré thanh cong cu diéu tiét vi md nén kinh té mot cach hiéu qua.
Hé théng chinh sach thué tung budc don gidn hod, rd rang, minh bach; tao moi
truong canh tranh lanh manh, cong bing, phi hop véi yéu cau hoi nhap kinh té qubc
té va khu vuc, khuyén khich mé cira thu hut dau tu nudc ngoai.

- T6 chirc quan 1y thu thué ngdy cang c6 hiéu qua. Nganh thué luén hoan
thanh xuat sic nhiém vu dong vién ngan sach nha nudc véi s6 thu nim sau ludn cao

hon nam trudec.



- Cai tién cac quy trinh, bién phap nghiép vu, tmg dung cong nghé tin hoc
vao quan ly thué. Riéng nam 2005 Tong Cuc thué di ban hanh bdn quy trinh, bao
gdém: quy trinh xir Iy t& khai va ké toan thué d6i tuong ndp thué, quy trinh don doc
ké khai va xir phat vi pham vé ké khai thué, quy trinh dén dbc no va cudng ché

thué, quy trinh thanh tra kiém tra.

- Xay dung dugc bo may va doi ngli can by ngay cang truéng thanh va

16n manh ca vé s6 lugng 1an chat lugng.

Bam sat chi dao cua Téng Cuc thué, Cuc thué Ha Ndi tién hanh to chic bd
may theo chirc nang. Theo do, co cAu t6 chirc bao gém cac b phan thyc hién mot
hodc mét sb chirc nang nhét dinh trong quy trinh quan 1y thué: phong tuyén truyén
va hd tro ddi twong ndp thué, Phong xtr 1y to khai va dit liéu vé thué, phong cudng
ché va quan 1y thu ng, phong thanh tra. kiém tra thué,...Nho vay, Cuc thué dat dugc
hi€u qua quan ly cao; tao diéu kién cho ddi tuong ndp thué tang cuong tinh tu gidc
va giam chi phi quan ly thué; giam thiéu hién tuong tiéu cuc, tham nhiing trong

quan 1y thué. Sau day 1a mot s6 két qua noi bat:
* Cong tac tuyén truyén va hoé tro déi twong ndp thué:

Nam duoc sy can thiét ctia cong tac tuyén truyén chinh sach thué cho ngudi
nop thué 1a nham 1am cho céc t6 chirc, c4 nhan va toan xa hoi kip thoi nidm bt cac
quy dinh vé thué, hiéu duoc ban chét tét dep va ¥ nghia quan trong cua viéc nop
thué, 1a nghia vu thiéng liéng va quyén loi chinh dang cta ban than nguoi ndp thué,
Cuc thué Ha Noi coi cong tac ndy 1a mot trong nhitng bién phap cong cu quan trong
nhat dé dat téi muc dich 13 sy tuan thu tu nguyén mot cach cao nhat cua di tuong
nop thué. Cuc tién hanh phdi hop chit ché véi cac co quan ban nganh nhu bao hinh,
bao ndi, cac cudc thi tim hiéu phap luat, dbi thoai,, toa dam, hop bao, xay dung
phim truyén hinh, phéng su c6 lién quan dén cac co quan thong tin dai ching dé to
chte cac hinh thirc tuyén truyén. Pong thoi t6 chirc phd bién phéap luat thong qua
viéc in 4n, cAp phat mién phi cho ddi twong ndp thué cac tai liéu tuyén truyén veé

thué; T6 chirc dung méi, tu sira lai hang nghin pano, 4p phich tuyén truyén, cé dong



vé thué tai cac dia diém cong cong, khu déng dan. Ngay 3/4/2007, cuc Thué Ha Nbi
d3 to chtrc hoi nghi tap hudn trién khai phan mém Gmg dung hd trg ké khai thué cho
gan 7.500 doanh nghiép trén dia ban. Pay 13 phan mém duoc tong cuc Thué xay

dung dé cip mién phi cho doanh nghiép.

Trong thoi gian qua, Cuc thué cling da trién khai duoc nhiéu dich vu hd tro
nhu: to chirc hudng dan céc chinh sach thué, cac thu tuc vé thué cho cac doanh
nghiép moi thanh 1ap; giai dap cac vuéng méc cho cac t6 chirc ndp thué thong qua
tra 161 bang dién thoai, bang vin ban hoic truc tiép tai co quan thué; to chirc thuong
xuyén viéc dbi thoai véi doanh nghiép dé giai dp cac vudng mic cia cac ddi tuong
nop thué va tiép thu y kién dé nghién ctru, hoan thién chinh sach, ché do vé thué;
t6n vinh kip thoi cac doanh nghiép thuc hién tot nghia vu thué dong thoi 1én 4n cac
hanh vi trén thué, 1au thué,...Nho vay, ¥ thirc tuan thi phap luat va chinh sach thué
ngay mot cao, cac sai sot vi pham vé thué giam dan, ty 1€ doanh nghi¢p ndp to khai
dung han dat trén 90%, cac sai x6t ¢b ¥ trong td khai giam, lam cho s thué no dong
giam theo; quan hé giita Cuc thué va doanh nghiép ngdy cang than thién, dang tro

thanh ngudi ban dong hanh trong viéc thyc thi phap luat va chinh sach thué.
* Cong tac thanh tra, kiém tra:

Do Ha Noéi 1a trung tam kinh té ciia ca nude nén Cuc thué Ha Noi thuong
phai quan 1y ddi twong ndp thué 1a cac doanh nghiép c6 quy mé 16n, hoat déng san
xuat kinh doanh da dang va phong phtl. Vi vay, Cuc thué t6 chirc bd may quan 1y
thué voi ba phong thanh tra va bén phong kiém tra dé quan 1y doanh nghiép, riéng
doanh nghiép nha nudc dugc quan 1y boi hai phong kiém tra (phong Kiém tra 2 va
3). S6 luong nhan luc & cac phong thanh tra, kiém tra kha dong (khodng trén 30
nguweoi) dé dam nhan trach nhiém va khéi cong viéce, luc luong nay ciing duoc Cuc
thué nang cao chat luong, cac nam van ctr can bd di hoc tap va tap huan thém vé

nghiép vu,...

Hing nam, Cuc thué t6 chirc thanh tra duoc trung binh khoang 1.200 doanh
nghiép trong do co khoang 130 1a doanh nghiép nha nudc, truy thu dugc 11.619



triéu dong tién thué cho ngan sach nha nudc. Tir khi 4p dung quy trinh thanh tra cua
Téng cuc thué ban hanh, thoi gian va chi phi thanh tra doanh nghiép da rut ngin di
nhiéu. Viéc thanh tra, kiém tra trén co sé phén tich bao cdo tai chinh va t& khai thué
ctia cac doanh nghiép gitip can bd thué phat hién kip thoi cac sai pham va néu nghi
ngd vé nhimng sai pham nghiém trong s& tién hanh thanh tra, kiém tra tai doanh

nghiép.

Hau hét cac doanh nghi¢p duogc tién hanh thanh tra, kiém tra cling co6 tinh
trang tron thué va no dong tién thué, trong d6 c6 thué thu nhap doanh nghiép. Pa
phan céc sai pham chi yéu do cic doanh nghiép cd tinh hach toan sai, khong dung

nguyén tic. Cu thé:

- Pon vi chua ghi ty gia hach toan dung thoi diém phat sinh doanh thu
ngoai t¢ va khong theo doi doanh ngoai t¢ phu hop voéi ché d6 hién hanh. Vi dy,
hach toédn doanh thu theo ty gia khi ky hop dong cé gia tri trong thoi gian tir 15
ngay dén 30 ngay.

- Lap chtng tir phan anh cac nghiép vu kinh té phat sinh khong dung ché
d6 ké toan quy dinh, dung phiéu tam tng dé hach toan chi phi xac dinh thué thu

nhap doanh nghiép chir khong can ctr vao hoa don gia tri gia tang.

- Xéc dinh ngudn vén cha sé hitu tai cac doanh nghiép dé tinh thué thu
nhap doanh nghiép bd sung con thiéu sot nhu dua sd liéu danh gia lai tai san ¢ dinh
chua du co s phap 1y dé lam ting ngudn von chi s hiru; chénh 1éch danh gia lai

tai san chua dugc xac nhén cia co quan tai chinh.

- Hach toan cac khoan chi phi nhitng hoat dong kinh té phat sinh khong
c6 hoa don chimg tir hop 1& dé xac dinh thu nhap chiu thué.

Cuc thué Ha Noi cung véi toan nganh thué phai nd luc hon nita trong viée
ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra thué dbi véi cac doanh nghiép, c6 vy méi
han ché tinh trang tron thué, gian 14n thué, gop phan thu dung, thu du thué cho ngan

sach nha nudc.



* Céng tac thu no va cuong ché thué:

Cuc thué buéc dau da chi dao ra soat, ddi chiéu, phan loai ng theo tinh chat
ng, thoi gian ng, nguyén nhan ng va cd nhitng bién phap xur 1y phi hop dbi véi timg
nhom ddi tugng ndp thué khac nhau. Hang thang ting can bd ctia phong kiém tra
déu phan tich ng, phong nim chéc s6 ng dong va co cac bién phap dén dbc nop
ngan sach. Véi cac don vi ng dong trén 90 ngay duoc chuyén sang phong quan ly
thu ng. Véi cac don vi ng thong thuong thi tién hanh chdt no va ra thong bao ng to1
cac doanh nghiép. Két qua da don doc thu duoc trén 90 % téng sb ng phat sinh qua
cac ky ké khai, y thtrc chdp hanh nghia vu ké khai, ndp thué ctia doanh nghiép thuc
hién tu khai ty ndp dugc nang cao 10 rét, ddm bao trén 95% s6 doanh nghiép nop to

khai dung tho1i han, ty 1€ ng phat sinh qua cac ky ké khai giam dan,. ..
* Ung dung tin hoc trong céng tac quan 1y thué:

Mudn cai cach va hién dai hoa nganh thué thi cong tac thu thué phai gan lién
v6i su phat trién cua hé thdng ngan hang va cong nghé thong tin. Nganh thué néi
chung va Cuyc thué Ha Noi noi riéng coi viéc ing dung cong nghé thong tin trong

quan 1y thué co tinh chat quyét dinh dén sy thanh cong cua cai cach thué.

Trong thoi gian qua, tuy con giap nhiéu kho khian nhung Cuc thué Ha Noi da
¢6 nhimng dinh huéng dung dén trong viéc phat trién tmg dung cong nghé thong tin
vao linh vuc quan 1y thué. Nho d6 ma Cuc thué da dat dugc nhimng két qua dang
khich 1é trong cong tac tng dung cong nghé thong tin. Cu thé nhu sau:

- Trién khai @& an tin hoc hoa nganh thué giai doan 2002 — 2005 rat thanh
cong. Dén nay, hé théng mang thong tin nganh thué da két ndi duoc tat ca cac tinh
thanh trong ca nudc voi hai may chu la Ha Noi va TP. HCM, h¢ théng mang cua

Cuc thué Ha Noi cling két no1 duoc tat ca cac phong ban trong toan Cuc, vdi cac



Cuc thué khac va véi Tong Cuc thué. Sb lwong may tinh binh quan mot may trén
mot dau nguoi. Nho vay, viée trao doi thong tin vé thué va cac doanh nghiép dugc

thuc hién rat nhanh chong. .

- Ap dung hiéu qua cac chuong trinh phan mém dé xir 1y thong tin thué
nhu: ding ki thué, cip ma sé thué, xt 1y to khai, ching tir ndp thué, tinh thué, tinh

phat thué va xir Iy truyén nhan thong tin bao cdo ké toan thué,...

- T6 chirc huéng ddn mot sd thu tuc co ban vé ké khai ding ki thué, nop

thué mién phi cho cac doanh nghiép trén phén mém hd tro tu khai tu tinh tu nop.

Nho nhitng dinh huéng ding dén trong viéc phat trién tng dung cong nghé
thong tin vao linh vuc quan 1y thué, tuy sé lwong dbi twong ndp thué ting lén rat
nhanh, khéi luong thong tin ké khai, ndp thué phai xir 1y ting 1én gip boi, can bd
nganh thué khong ting nhung Cuc thué van hoan thanh t6t nhiém thu ngan sach nha

nudc ndm sau cao hon nam trudce.
* Doi ngii can bo Cuc thué khong ngung nang cao trinh do chuyén mon.

Cuc thué ludn ddy manh cong tac ddo tao, bdi dudng dudi nhiéu hinh thiec:
Vira dao tao kién thirc co ban & cac truong 16p chinh quy trong nuédc, vira ting
cuong tap huin chinh sach ché do thué, bdi dudng nghiép vu quan Iy hanh thu, boi
dudng céc kién thuc quan 1y nha nudc, tin hoc ngoai ngir. Nho vay, cuc thué Ha Noi

da c6 mot doi ngii can bd trudng thanh ca veé chat lugng va so6 luong.

Trong giai doan qua, doi ngli can by Cuc thué da phat trién vuot bac. Nam
2004, s6 lugng can bo Cuc mdi chi 1a 1864 trong do: trinh do trén dai hoc chi c6 12
ngudi (chiém 0.64%), dai hoc c6 1193 ngudi (64%), trinh do trung cap va so cip co
643 nguoi (34.5%), con lai 1a lyc lugng chua qua dao tao lam cong tac tap vu va
bao vé. Bén 2007 s6 lugng can bd Cuc di 1én téi 1.952 nguoi, trong d6 co 16 nguoi
trén dai hoc (0.8%), 1356 nguoi c6 trinh d dai hoc (69.5%), 621 ngudi ¢ trinh d
trung cdp va so cip (31.8%), con lai chua qua dao tao, chii yéu lam cong tac tap vu

bao vé.



C6 thé nébi, can bod cuc thué da khong ngung ren luyén, tu dudng, khéc phuc
moi kho khin, hoan thanh nhiém vy thu; ludn ludn gwong mau chip hanh nghiém
chinh chu truong duong 16i cua Pang, chinh sach phap ludt cta nha nudc; ¢ tinh
than tich cuc hoc tdp nang cao trinh dg; gilr viing dao duc phém chét kién dinh dau
tranh bao v€ phap ludt nha nudc dac bi¢t 1a phap luat thué. Mdi mot cong chuc da
gop phan xdy dung truyén thdng vé vang dang trin trong va tu hao ctua Cuc Thué
Ha Noi.

2.3.2. Nhirng han ché va nguyén nhén trong cong tic quan ly thué

Bén canh nhiing thanh tyu da dat dugc & trén, trong cong tac quan ly thué tai

Cuc thué Ha Noi cling con ton tai mdt s6 han ché ¢ cadc mét sau:
e (ong tdc tuyén truyén ho tro doi tuwong nop thueé:

- Mot s6 to chire kinh té xa hoi, thAm chi & mot vai co quan nha nudc nhan
thirc vé thué con rat han ché, chua nim viing dugc cac ndi dung co ban cua cac
chinh sach, phap luat vé thué. Do vy, van con cac sai pham, vi pham phap luat
thué.

- Cac hinh thire tuyén truyén chua gy dugc
an tugng, thu hut dugc cong
chung.

-Cong tac hd tro dbi twong ndp thué chua
xay dung mdgt hé thong van ban

huéng dan, tra 101 vé tit ca cac sic thué, thu tuc hanh chinh chua théng nhit trong
ca nude. Do Cuc thué Ha Noi tu to chic nén chua dﬁy du, chua chinh xac va chua

nhit quan.

- Co so vat chit va phuong tién dung cho cong tac tuyén truyén hd tro

con ngheo nan, lac hau, chat choi, khong dap ing dugc yéu cau cia cong viéc nay.

Céc tOn tai trén di khién cho mot sd doanh nghi¢p chua hiéu dugc ban chat
t6t dep ctia cong tac thué, do vy y thire tuan thu tu gidc chwa that cao. Biéu hién &
s6 doanh nghi¢p thuc té c6 kinh doanh nhung chua ké khai nop thué, hodc doanh

nghiép co6 ké khai nhung ké khai khong dung sé thué phai ndp hoic ndp khong



du,... (ty 1é nay thuong chiém khodng 5% - 7%). Dé khic phuc nhimng ton tai trén,
Cuc thué két hop véi Tong cuc thué trién khai thyc hién chuong trinh hién dai ho

cong tac tuyén truyén va hd trg ddi teong ndp thué (2005 — 2010).
e (ong tac thanh tra, kiém tra:

Co quan thué chua duoc giao chic niang khoi td diéu tra cac vu an vi pham
phap luat vé thué ma déu phai chuyén qua co quan cong an. Do viy, mét sé doanh
nghiép c6 hanh vi vi pham phap luat thué nhung diéu tra rat cham va két qua rat han

ché, Cuc thué khong truy thu va ndp tién phat kip thoi cho ngan sach nha nuéc.

T6 chirc bd may thanh tra con méng, s6 lwong can bo thanh thué chua twong
xung véi khdi luong cong viéc cua Cuc thué, dic biét sb luong doanh nghiép nha

nude do Cuc thué quan 1y rat 1on (chiém khodng 53%).

Co sO vat chat phuc vu cho cong tac thanh tra, kiém tra thué con chua du
manh; chua xdy dung chuwong trinh phan mém g dung hd trg cho cong tac thanh
tra, kiém tra. Hoat dong thanh tra van chi yéu tién hanh tai cac doanh nghiép va con

thtl cong nén thoi gian thanh tra con dai va chi phi tén kém.
o (Cong tdc thu no va cudng ché thué:

Chinh phu chua c6 Nghi dinh quy dinh vé thu tuc ap dung cac bién phap
cudng ché hanh chinh d6i v6i cac hanh vi vi pham hanh chinh trong d6 c6 linh vuc
thué, nén da gay khé khan cho Cuc thué trong viéc 4p dung cac bién phap cudng
ché, chua du co s& phap 1y dé truy thu hét s6 tién thué, tién phat d6i twong nop thué

con ng ngan sach nha nudec.

Chua c¢6 quy dinh cho co quan thué dugc thoa thuan dbi véi doanh nghiép dé
1ap ké hoach cho phép doanh nghiép ndp dan nhitng khoan no thué tén dong phu
hop véi tinh trang tai chinh cta doanh nghiép, dam bao viéc thu no thué dugc kha
thi, gitip d& nhitng doanh nghiép c6 ¥ thic tuan thu nhung c6 kho khin vé mit tai

chinh trong thuc hién nghia vu thué.



Chua ap dung cac ky nang phan tich tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép n¢
thué nhu: kha nang thanh todn nhanh, kha nang thanh toan n¢ ngén han, ... & danh

gia kha nang thu no.

V6i cac ton tai trén da gy dan t6i tinh trang ng dong thué & mot s6 doanh

nghiép, gy that thu ngan sach nha nuéc.
o Ung dung cong nghé thong tin trong quadn 1y thué:

Viéc tng dung cong nghé thong tin vao mét sd chirc ning cua quan 1y thué

nhu tuyén truyén hd trg, thanh tra, kiém tra con han ché.

Mo hinh xtr 1y théng tin phan tan, mé hinh mang dan trai & tit ca cac don vi

da gay ap luc 16n vé viéc quan tri, van hanh, va dau tu.

Doi ngli can b tin hoc con thiéu, phai ddm nhan nhiéu nhiém vy, trinh do
chuyén mon con yéu nén chua thuc hién chuyén mén hoa theo chirc ning quan 1y
tin hoc.

® Pji ngii can bo:

Nhin chung, dai da s6 can bo Cuc thué déu 1a nhitng cong chirc ¢é tinh than
trach nhi€ém, tan tuy vi cong viéc; ludn tu rén luyén dao dirc va nang cao nang luc
trinh d0. Tuy nhién, so v&i yéu cau d6i méi kinh té va yéu cau cong nghiép hoa,
hién dai héa thi doi ngili cong chuc thué con mot s6 han ché, can khéc phuc; néu so
v6i yéu cau cua hoi nhap kinh té qubc té ngay cang rong va sau thi doi ngii cong
chtrc thué con thiéu nhiéu kién thirc, k§ nang quan Iy thué qubc té va khu vuc, doi
hoi can bo thué cn phai dugc dao tao, bdi dudng dé bd sung kién thire quan 1y thué

tién tién, hién dai. Cu thé:

- Con thiéu kién thtrc chuyén sau, chuyén nghiép va k§ ning quan 1y thué
hién dai, nhu kién thirc phan tich, du bao , xir Iy to& khai va cac dir li¢u thué, tuyén
truyén hd trg d6i tuong ndp thué, theo ddi, dén ddc thu ng, cudng ché thué, diéu tra,
thanh tra, xir Iy cac vi pham vé thué; kién thirc ké toan, phan tich danh gia tai chinh

doanh nghiép; kién thtrc tin hoc phuc vu cho cong tac quan 1y thué.



- Nguén nhan lyc cua Cuc phan bo chua hop ly, can bg tai cac bd phan
thuc hién chirc ning quan 1y thué chu yéu con mong. Vi du: nim 2007, can bo tuyén
truyén hd trg dbi twong ndp thué cé khoang 78 ngudi (dat 4% téng cdan bé todn
Cuc); can b tin hoc xur Iy to khai c6 139 ngudi (dat 7.1%); can bo thanh tra, kiém
tra c6 235 nguoi (dat 12%); ...

- Chua xdy dung hé théng chuong trinh va gido trinh bdi dudng nghiép
vu c6 tinh chéat chuyén nghiép, chuyén siu theo cac chuin muc quan 1y tién tién.
hién dai; chua xay dung dugc co so dao tao, boi dudng ngang tdm vdi cac nudc tién
tién trong khu vuc, do vay, cong tac dao tao thién vé cac kién thirc co ban va kinh té
tai chinh.

Chinh vi vay, can bo Cuc thué phai thuong xuyén tu hoc tap, rén luyén la
chinh. Cuc thué ciing ludn quan tim dén cong tic dao tao can bo thué trong chién

lugc phat trién ngudn nhén lyc toan nganh.



Chuong I11

GIAI PHAP HOAN THIEN HOAT PONG QUAN LY THUE TNDN POI VOI
DNNN TAI CUC THUE HA NOI

3.1. Quan diém dinh hwéng quan ly thué TNDN ddi véi DNNN tai
Cuc thué Ha Noi:

Mudn quan 1y t6t thué TNDN dbi voi DNNN thi truée hét phai ting cuong
quan 1y nha nudc d6i véi DNNN. Trong diéu kién méi, nén kinh té thi trudng mé

ctra hoi nhdp hién nay, can c6 nhitng dinh hudng sip xép, d6i méi DNNN. Cu thé:

- Diéu chinh co cdu DNNN: dai bo phan DNNN c6 quy mé vira va 16n,
cong nghé tién tién; mot bd phan can thiét ¢ thé c6 quy mod nhoé dé kinh doanh
nhirng san pham, dich vu thiét yéu, nhit 1 cho ving ndng thén, mién nui, ving siu,
vung xa; chuyén doanh nghiép do nha nudc so hitu 100% von sang hoat dong theo
luat doanh nghiép; diy manh cd phan héa nhitng DNNN ma nha nudc khong can
nam gilt 100% voén. Pay 1a khau quan trong dé tao chuyén bién co ban trong viéc

nang cao hiéu qua DNNN.

- Dbi méi co ché quan ly dé DNNN dugc tu chi thuc su trong kinh
doanh, ty chiu trach nhiém, chu dong hop tidc va canh tranh binh déng vO1 cac
doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té khac theo phap luat; nha nuée chi thuc
hién chinh sach bao ho c6 diéu kién ddi véi nhitng nganh, linh vic, san pham quan
trong; x6a moi bao cAp d6i mdi DNNN, ddng thoi co chinh sach dau tu dung din va

hd trg phii hop v6i nhitng nganh, linh vuc, san pham can wu tién phat trién.

- Phéan biét rd0 chlrc nang cua co quan dai dién quyén chu s hiru cua nha
nudc voi chie nang di€u hanh san xuat, kinh doanh cua doanh nghiép; giao cho
doanh nghiép quyén quyét dinh nhi€éu hon di do6i voi doi héi trach nhiém cao hon

dbi voi dai dién truc tiép chu so hitu tai doanh nghiép.



Tir thyc trang cong tic quan 1y thué néi chung va hoat dong quan 1y thué thu
nhap doanh nghiép noi riéng, qua thuc té thi hanh da boc 16 nhitng han ché nhat
dinh. Trong diéu kién nén kinh t& Viét Nam dang mé& ctra hoi nhap quéc té vé thué
ngdy cang sau rong, nhimg han ché d6 cang tré nén gay git hon. Do vy, bén canh
nhi¢m vu dam bao dong vién nguén Iuc cho NSNN thi viéc thuc hién cai cach va
hién dai hoa cong tac quan 1y ciing 13 nhiém vu trong tdm cua cong tac thué trong
giai doan 2005 - 2010. Trong d6 ndm 2008, v&i y nghia 1a nam trung tdm cua ca giai
doan cai cach va hién dai hoa. Cu thé, vé thé ché, Téng cuc Thué s& tham gia soan
thao sira doi, bd sung 3 Luat thué (Luat Thué GTGT, Lu4t Thué TNDN, Luét Thué
TTPB) dé trinh Qudc hoi théng qua trong nam 2008. Vé quan 1y thué, s& di sau

hoan thién cac k¥ nang quan ly theo mo hinh chirc nang.

3.2. Giai phap hoan thién quan ly thué TNDN ddi véi DNNN tai Cuc
thué Ha Noi:

Pé thyc hién nhiém vu rét nang né, nganh thué phai trién khai méot khdi
luong cong viée rat 16n ctia 10 chuong trinh cai cach, hién dai hoa nhu: cai cach,
chuyén d6i cac quy trinh nghiép vu quan 1y thué theo huéng hién dai, phu hop voi
Luat Quan 1y thué; tiép tuc thuc hién don gian hoa thu tuc hanh chinh thué véi viéc
ra soat, chudn hod cac ho so khai thué theo huéng don gian, phu hop voi thong 18
qudc té, mo rong trién khai thuc hién co ché “mét cira”, “mét civa lién théng” véi
su thay ddi quan trong 13 hop nhat viéc cip ma sé thué véi ma sé diang ky kinh
doanh ciia doanh nghiép; t6 chiic trao doi, két ndi thong tin gitta co' quan thué véi
cac Bo, nganh dé xay dung hé thdng thong tin vé ngudi ndp thué; kién toan, nang
cap to chirc bd may theo chiic ning; ting cuong xy dyung ha tang co s¢ va trang
thiét bi k¥ thuat hién dai, ing dung CNTT trong hoat dong quan 1y thué, thi diém
nhan to khai thué qua mang, nop thué qua the ATM...



3.2.1. Hién dai héa cong tac tuyén truyén hd tro dbi twong ndp thué

Trong qua trinh cai cach thué, chinh sach thué chua on dinh, thuong xuyén
thay d6i, bd sung, dbi twong ndp thué khong thé nim bt kip thoi, khong biét hét
cac thu tuc va nghia vy thué cta minh. Vi vay, can phai hién dai hod cong tac tuyén
truyén hd trg d6i trong ndp thué, giup cho moi t6 chirc ca nhan hiéu duoc ban chét
t6t dep cua thué, tir 46 co ¥ thirc tu gidc chap hanh nghiém chinh cac quy dinh vé

thué trong toan dan va toan xa hoi.

Pé hién dai hoa cong tac tuyén truyén hd trg Cuc thué phai két hop véi Tong

Cuc thué trién khai mét s6 bién phap sau:

- Ra soat, bo sung, hoan thién co s& dit liéu sin c6 vé hé thong vin ban
phap quy, vin ban huéng dan vé thué, cac thii tuc hanh chinh thué trén Website
Tong cuc thué; tong hop cac cau hoi, vuéng mac cua doi twong ndp thué va soan

thao noi dung tra 10i théng nhét theo ting chu dé.

- Kién toan doi ngii can bo trong hé thong tuyén truyén hd trg doi tugng
ndp thué manh ca vé€ so luong va trinh d§. Hang ndm can tuyén thém can bo tuyén
truyén 1a cac sinh vién kh4, giéi mdi ra truong thudc chuyén nganh tai chinh - thué,

bao chi — tuyén truyén c6 trinh d6 ngoai ngit, tin hoc tdt.

- St dung céc sdu, rong cac hinh thic va bién phap tuyén truyén khac
nhau nhu: phat trién hé théng Website caa Tong cuc thué, cung cap cac dich vu dién
tir (dich vu ddng ki thué, ké khai thué, nép thué, héi dap qua mang, ...); phdi hop véi
cac thong tin dai ching nhu dai phat thanh - truyén hinh, bdo chi dé xdy dung
chuyén muc vé thué dinh ky, xdy dung mot sé phim phong su, kich ngén hoic t6
chtrc dinh ky cac cudc thi tim hiéu phéap luat thué,...; dua ndi dung tuyén truyén vé
thué vao ndi dung gido trinh gido duc tai cac cip hoc theo cac nudc tién tién; phat
hanh cac 4n pham tuyén truyén va doi méi cac khau hiéu tuyén truyén trén céac

pand, ap phich theo huéng dé nhé, dé hiéu va thiét thuc,...



3.2.2. Néng cao ning luc ddi ngii can b thué

Giai phéap then chdt d6 1a phai nang cao duoc trinh d6, ning luc, k¥ ning
nghiép vu clia can bo trong toan nganh. Vi tién trinh cai cach, dén nay chung ta da
xdy dung duoc nhimg ndi dung nén tang quan trong, d6 1a co sd phap 1y cho cai
cach, hién dai hoa, chuyén dbi to chirc bd méay quan 1y sang mé hinh quan 1y tién
tién, hinh thanh duoc hé thong qui trinh quan 1y thué mai, trién khai nhiéu img dung
tin hoc trong quan 1y thué. Nhung dé trién khai, van hanh duoc va di tiép theo chiéu
sdu cuia cai cach thanh cong thi yéu to con ngudi c6 trinh d6, ning lyc 1a quyét dinh.
Do d6, viéc dao tao nang cao trinh d¢ cho cén bd c6 y nghia rat quan trong trong
giai doan nay. Pé co cin ctr cho ddo tao, trude hét can phai khan truong hoan thanh
viéc xay dung Ban mé ta cong viéc clia timg vi tri can bd trong t6 chic (trong bdn
mé td nay cé tiéu chudn ciia cdn b & tirng vi tri). TruGe mit, wu tién xay dung Ban
mo ta cong viée cho cac vi tri thude cac chirc ning quan 1y thué chinh (chite nang
tuyén truyén, hé tro nguoi ndp thué, chire ning xir Iy to khai thué, ké todn thué,
chirc ndng qudn 1y thu no thué, chirc nang thanh tra, kiém tra thué). Trén co s d6
danh gia nhirng kién thirc ma can bd con thiéu, yéu, dé xay dung nodi dung, chuong
trinh va to chirc dao tao can b phu hop, ciing nhu lam cin cir & danh gia, bd tri

luan phién, luan chuyén can bd. Cu thé:

- Xay dung ti€u chuin can bd cho tung loai can by thyc hién tung churc

nang quan 1y thué,

- Ra soat viéc phan bd ngudn luc thuc hién cic chirc nang quan Iy thué
toan Cuc, danh gia phan loai cong chtrc theo trinh dg, tham nién cong tac,...Co cAu
lai d6i ngti cong chure, ddm bao tap trung nguén luc thuc hién cac chic ndng quan
1y thué chu yéu theo hudng: can b tuyén truyén hd tro dbi tuong ndp thué khoang
25%, can b dir li¢u va xu ly to khai thué va tin hoc khoang 15%, can b cudng ché
thué khoang 10%, can bd thanh tra khoang 30%, can b¢ lanh dao, quan ly khoang

10% va céan bd phuc vu hau can khoang 10%.



- Xay dung va td chure thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng ngén, trung,
dai han cho d6i ngii cong chirc thué; xay dung hé thdng chuong trinh va gido trinh
bdi dudng nghiép vu thué phu hop véi timg loai cong chirc, ting loai hinh bdi
dudng; xay dung doi ngii gidang day chuyén trach, kiém nhi€ém du trinh d§ dam
duong cong tac bdi dudng nghiép vu cho cong chirc toan Cuc thué; xdy dung trung

tam boi dudng nghiép vu thué chinh quy hién dai,...
3.2.3. Cai cach va hién dai hoa cong tac thanh tra

Trudce hét can ra soat, danh gia hién trang cong tac thanh tra trong Cuc thué
Ha Noi ndi riéng va toan nganh thué no6i chung. Trinh nha nude b sung chirc nang

diéu tra cac vi pham vé thué cho co quan thué.

Nghién ctru cac chuan muyc qudc té trong cong tac thanh tra ciia cac co quan
thué cac nudc. Ra soat mo hinh va cac phuong phép thanh tra di ap dung trong thi
diém co ché TKTN. Xay dung mé hinh, phuwong phéap thanh tra cho nganh thué phu
hop véi co ché quan 1y, nhom DTNT va theo ting loai thué.

Xay dung va thuc hién phan tich, danh gia lya chon DPTNT thanh tra 4p dung
ky thuat quan 1y rui ro va lap ké hoach thanh tra hang nim theo co ché quan ly
TKTN. Danh gia, hoan chinh va tiép tuc trién khai trong pham vi va 16 trinh mo
rong ctia co ché TKTN theo ting mirc d6 ap dung trén co sé hoan thién co so dit
liéu thong tin DTNT trong va ngoai nganh thué va su hd tro cia tmg dung tin hoc

cho cong tac thanh tra.

Phi hop xay dung co so dit lisu PTNT phuc vu cong tac thanh tra thué tir
cac thong tin PTNT trong va ngoai nganh thué. Ra soat cac ngudn thong tin vé
DTNTcung cip, hd trg cho cong tac thanh tra thué. B sung yéu cau vé thong tin
ctia PTNT cho cong tac thanh tra chuan bi xay dung co so dit liéu DPTNT day du tap
trung toan qudc

Xay dung va trién khai thuc hién cic k¥ niang thanh tra thué d6i véi ting
truong hop. (thu thdp théng tin, danh gid rii ro, ldp ho so thanh tra, ldp ching cit,

ddnh gid sau thanh tra...), bao gom:



+ Xay dung va trién khai thuc hién k§ niang phan tich béo céo tai chinh

doanh nghiép trong thanh tra thué

+ Xay dung va trién khai thuc hién k¥ nang s dung thong tin kinh té nganh

trong thanh tra thué.

Phét trién cac chuong trinh thanh tra dic biét theo chuyén nganh va theo
tung linh vyc nhu: Xay dung va thuc hi¢n chuong trinh, bi¢n phéap thanh tra ddi vai
cac BTNT st dung cac giao dich dién tir theo qui dinh ctia Luat giao dich dién tu;
xay dung va thuc hién chuong trinh, bién phap thanh tra chéng chuyén gia dbi véi
cac cong ty da qudc gia va cac giao dich qudc té; xay dung va thuc hién chuong

trinh, bién phap thanh tra d6i voi cac PTNT 16n.

Cung cb cong tac thanh tra ddi véi cac DPTNT thuc hién co ché ngoai TKTN,
chuyén dan cac PTNT nay sang co ché TKTN theo 16 trinh 40 dung TKTN va ap
dung phuong thirc thanh tra méi. Cac DPTNT con lai thudc co ché co quan thué tinh
thué, cong tac thanh tra tap trung vao cac bién phap chéng that thu NSNN theo ddi
tuong nop thué, d6i tuong chiu thué va tap trung thanh tra ndi bo nham dam bao co
quan thué quan 1y da DTNT va ddi tugng chiu thué, tinh ding tién thué phai ndp
vao NSNN.

Xay dung va thyc hién co ché phdi hop véi cac nganh co lién quan trong

cong tac thanh tra thué: Hai quan, Bo Tai chinh va cic co quan khac cia Chinh phu

X4y dung mé hinh va phuong phap cho cong tac diéu tra thué dbi véi cac
truong hop gian 1an, tron thué. Xay dung chuong trinh phdi hop diéu tra thué voi

cac ban nganh khéac nhu: cong an, toa an...

Phéi hop xay dung cac phin mém tmg dung tin hoc hd tro cong tac thanh tra
thué tir khau thu thap co so dir liéu ctia doanh nghiép, chuyén d6i dir liu doanh
nghi¢p dé phan tich, danh gid, xac dinh muc dd rui ro phuc vu viéc lya chon doi
tuong thanh tra, 1ap ké hoach thanh tra, kiém tra tai co quan thué va trién khai ké
hoach thanh tra tai doanh nghiép. Cac phan mém hd trg bao gdm: phan mém hd trg

phan tich, nhan dang rui ro (phdn tich ngang, doc, ty sudt, gid tri,...); phan mém hd



trg chuyén doi, xur 1y dir liéu dau vao (doanh nghiép, co quan chinh phi, théng tin
khdc); phan mém hd tro kiém tra rui ro phat hién (fai co' quan thué); phan mém hd
tro phuc hoi dix lidu cong tac thanh tra tai don vi; phén mém hd trg thanh tra trén
may tinh; phin mém hd trg bao cdo két qua thanh tra, danh gia hiéu quéa hoat dong

thanh tra.

Xay dung qui trinh va s6 tay nghiép vu thanh tra, diéu tra DPTNT. Trudc hét
phai tién hanh ra soat, bd sung, hoan thién qui trinh thanh tra DPTNT thué trong co
ché TKTN sir dung ky thuat danh gia rui ro. Ké dé, xay dung cic qui trinh thanh tra
DTNT ngoai co ché TKTN theo sic thué va theo loai PTNT phu hop vdi timg cap
quan ly va chtrc nang nhi€ém vu cta by phan thuc hi¢n cong tac thanh tra thué; xay
dung cac qui trinh thanh tra DPTNT ddc bi¢t: thanh tra trén may tinh, thanh tra chéng

chuyén gi4, thanh tra cic PTNT 16n; xdy dung qui trinh diéu tra trén thué

Xay dung céc so tay nghiép vu thanh tra, diéu tra DPTNT chuyén sau theo
tirng loai DPTNT, sac thué va nganh nghé kinh doanh ctia DTNT.

Phdi hop dé to chic lai bd phan thanh tra cho phu hop véi co ché quan 1y
méi tir cdp Trung wong dén dia phuong. Tai Trung wong, bo phdn thanh tra co
nhiém vu lap ké hoach thanh tra va chi dao cong tac thanh tra, tai cidc co quan thué
dia phuong c6 nhiém vu truc tiép thanh tra cac PTNT thuoc pham vi quan ly. B tri
du s lwong can bo 1am cong tac thanh tra, kiém tra thué khoang 25 — 30 % tong s6
can bo. Tach chirc nang thanh tra ndi bd va giai quyét khiéu nai t6 cao thanh chic

nang doc lap.

Phéi hop dé dao tao, nang cao nang luc can bd thanh tra, chu trong dao tao
theo timg k¥ ning chuyén sau, kién thirc ké toan doanh nghiép va kha ning st dung

mg dung tin hoc trong viéc phan tich, khai thac thong tin va quan 1y thanh tra thué.

3.2.4. Cii cach cong tac thu n¢ va cudng ché thué

T6 chirc bo méy thu ng va cudng ché thué: Thanh 1ap bd phan chuyén trach



vé cong tac thu no va cudng ché thué theo cac truong hop co6 mirc do giai quyét tir

don gian dén phc tap, hodc theo dbi tuong ndp thué.

Pao tao can bd thu no va cudng ché thué theo hudng chuyén sau, chuyén
nghi¢p va hién dai. Can bd thu ng dugc dao tao ky nang theo ting nhi€ém vu nhu: k¥
nang phan tich rii ro, phan tich bao cdo tai chinh, tinh hinh san xuét kinh doanh,

kha nang tra ng,...

Tham gia ra soat, hoan thién quy trinh don doc thu ng, cudng ché thué; xay
dung s0 tay nghi€p vu don ddc thu no, cuodng ché thué; xay dung h¢ théng tiéu chi
danh gi4 rui ro, hé thong thong tin kinh té theo nganh, phén tich, ing dung thong tin

tor bao cao tai chinh phuc vu cho cong tac thu ng.
3.2.5. Ung dung khoa hoc cong nghé

Song hanh véi cai cach quan 1y thué 1a phat trién va ung dung khoa hoc cong
nghé. Dé phat trién tin hoc dap tmg yéu cau cai cach va hién dai héa cong tac quan

Iy thué can mot sé giai phap sau:

- Can phdi hop chit ché giita cac bo phan nghiép vu véi tin hoc do can bo
tin hoc chi mé ta duoc diém ky thuat thuan tuy, con cac can bo nghiép vu khong co

kinh nghiém mo ta chinh xac minh can gi va cung cap dugc gi cho phia tin hoc.

- Diéu kién co ban dé thuc hién tin hoc hoa la cac nghiép vu phai duogc
chuan hod vé quy trinh xtr 1y, cdc khuon dang, mau biéu cua cac loai bao céo, s

sach phai cu thé rd rang va dugc ap dung théng nhat trong toan nganh thué.

- Doi ngli can bo tin hoc Cuc thué con yéu vé chuyén moén va thiéu vé sb
lugng. Do vay Cuc thué can c6 ké hoach dao tao phé cap trinh do str dung, khai thac
may tinh & mic d6 thanh thao dé dam bao ngudn nhén luc cho cong tac phat trién

tin hoc.



- Mot du 4n vé tng dung cong nghé thong tin vao quan Iy thué khi trién
khai can dam bao ngudn tai chinh va sy quan tdm chi dao cua lanh dao Cuc thué va

Téng cuc thué.
3.3. Kién nghi:
3.3.1. Véi nha nwéc:
Hoan thién ngi dung chinh sach thué thu nhip doanh nghiép
* Mo réng pham vi doi twong chiu thué thu nhdp doanh nghiép:

Hién hanh Luat thué thu nhdp doanh nghiép chua tinh dén cac khoan thu
nhap phat sinh tir bat dong san vao khoan thu nhap chiu thué. Do viy, can phai bd
sung thu nhip tir chuyén quyén sir dung dit, quyén thué dat,...vao thu nhap chiu

thué ctia doanh nghiép san xut kinh doanh.
* Gidm thué sudt thué thu nhdp doanh nghiép:

Trude nhitng doi hoi cai cach hé théng thué theo quy dinh chung cia to chirc
Thuong mai qudc t& (WTO) thi viéc giam thué suat thué TNDN la tat yéu khach
quan. Hién nay, muc thué nay ¢ Viét Nam 1a 28%, qua cao so v4i cac nude trong
khu vuc va trén thé giéi. Xu hudng chung hién nay 1a cac nudc déu ha thip murc
thué nay dé thu hat dau tu nudc ngoai va nang cao kha ning canh tranh. Vi du,
Singapo giam tir 20% xudng 19%; Trung Qudc giam tir 33% xudng con 25%. Viéc
ha thap thué suat thué TNDN con 1a mot trong nhimg giai phap 1am giam dong co

trén thué, gian 1an thué cta cac doanh nghiép.
* Qudn Iy chdt ché vé doanh thu va chi phi hop Iy:

Pé quan 1y dugc thué thu nhap doanh nghiép thi phai quan 1y doanh thu va
chi phi hop 1y duoc trir di khi xac dinh thu nhap chiu thué.
Co ché quan 1y doanh thu, chi phi cia DNNN phai duoc xac lap theo hudng

toan bd chi phi thuc té ctia doanh nghiép c6 hoa don ching tir hop phap déu duoc
tinh vao chi phi kinh doanh ctia doanh nghiép, trao quyén quyét dinh khoan chi phi



cho ngudi quan 1y va diéu hanh doanh nghiép; doanh thu ctia doanh nghiép duoc
xac dinh theo bd chuin muc ké toan Viét Nam. Déi vai nhirng nganh c6 1gi thé hodc
doc quyén can xdy dung va ban hanh co ché kiém soat chi phi nham chdng viéc loi
dung loi thé, doc quyén dé tao nén nhitng dic quyén, dic loi. Trén co sé nghién
ctru, phan tich day du, toan dién dic diém kinh té - k¥ thuét, ndi dung chi phi cta
cac nganh nay, nha nudc phai ban hanh cac dinh muc chi phi 1am can cir dé kiém

soat chi phi va gié cd, thuc hién kiém soat, kiém tra dinh ky.

Quy dinh ché d6 khau hao theo mirc khau hao t4i thiéu va mang tinh bét
bude d6i véi doanh nghi¢p, khong han ché mirc khu hao t6i da. Bdi voi mot sb
nganh dic thu, c6 hiéu qua dau tu chic chin nén cho phép khiu hao tai san ngay
trong qua trinh xay dung. Kién quyét bi bo viéc xét giam murc trich khau hao cho
doanh nghiép vi viéc xét duyét giam muirc khadu hao vé ban chat 1a xin — cho, dé di
moc ngodc, tham nhiing. Doanh nghiép duoc str dung tién khau hao tai san ¢ dinh
phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh. Bii bo ché do 1ap quy khau hao tap trung

cling nhu viéc tong cong ty huy dong khiu hao cta cac doanh nghiép thanh vién.

Cac khoan tai trg ctia doanh nghi¢p véi muc dich nhan dao, tur thién khong
dugc trur khi tinh thu nhap chiu thué. Viéc ung ho cac hoat dong xa hoi, nhan dao, tu
thién khong chi don thuan c6 ¥ nghia vé mit kinh té ma n6 con c6 y nghia vé mat
chinh tr1 xa hdi. Do vay, nha nudc can c6 chinh sach wu dai dbi v6i cac doanh
nghiép thuc hién nhan dao tir thién bang viéc trir di khoan dong goép nay khi xac
dinh thu nhép chiu thué. Bén canh d6, viéc xac dinh khoan dong gop tur thién, nhan

dao duoc trir thué TNDN sé tao cong bang trong viéc khau trur.
* Thu hep cdc truong hop mién, giam thué:

Hién luat thué thu nhap doanh nghiép c6 qua nhiéu trudng hop mién giam
thué 1am cho cong tac thué tré nén phuc tap, tao k& hé cho cac doanh nghiép tim

cach deé tron 1au thué, lam x61 mon co s¢ danh thue.

3.3.2. Véi B¢ tai chinh:



Tang cuwong hé thong théng tin giika co quan thué - tai chinh - kho bac tdi tdt
cd cdc cdp trong ca nude. Viée phdi hop, trao d6i thong tin giita ba nganh trén tao
diéu kién thuan loi cho viéc thyc hién nhiém vu ctia mdi nganh va gbp phan quan
trong trong cong tac quan 1y thué, giita cac nganh co6 sy hd tro nhau trong cong tac

quan ly cia minh.

Pinh ky hang thang co quan thué da cung cap cho kho bac cac dit liéu vé dbi
tuong ndp thué (md sé thué, chuwong - loai - khodn - muc - tiéu muc, ...), dam bao
cap nhat déy du thong tin vé dbi tuong ndp thué, phuc vu tdt cho viéc nhép chung tir
thu ngan sach. Co quan kho bac str dung dit liéu ctia co quan thué dé ké toan ghi sb
s nop ngan sach theo quy dinh va truyén dit liéu nop thué kip thoi cho co quan
thué. Co quan kho bac va co quan thué thuong xuyén cé sy ddi chiéu sb liéu, chimg

tir, cuoi thang doi chiéu x4c nhan s6 ndp ngan sach trong thang.

Giita co quan thué va cac co quan trong nganh tai chinh dugc thuc hién
thuong xuyén, kip thoi s& dap tng tot cho viée chi dao, diéu hanh thu ngan sach trén
dia ban. Nhitng vuéng mic phat sinh trong qua trinh thuc hién déu duoc phdi hop

xu 1y, tao diéu kién t6t dé thuc hién cong tac thu ngan sach.

Hién viéc nbi mang thong tin gitra ba nganh trén madi thyc hién duge & cép
thanh phd. Dé tao thuan loi cho viéc cung cip thong tin mot cach nhanh chong va
chinh xac vé d6i twong ndp thué, dé nghi Uy ban nhan dan chi dao trién khai tng
dung cong nghé théng tin giita ba co quan thué - tai chinh — kho bac trén cac dia ban

quén, huyén.

Bo tai chinh can dwa ra nhitng quy dinh chét ché hon trong thanh todn va nép
thué dé han ché sir dung tién mat, giup quan ly thué duoc don gian va hiéu qua hon.
Do co quan thué ngay cang phai quan 1y sb luong ting 1én gap boi va khdi luong
giao dich cta cic doanh nghiép qua 16n nén théi quen chi tra bang tién mit gay
nhiéu kho khin cho cong tac quan 1y thué. Nha nudc can ban hanh cac quy dinh bt
budc vé thanh toan tién qua ngan hang va cic quy dinh khac c6 lién quan nhu ché

do ké toan, ché do su dung hoé don, ché do xu phat,...



Pong thoi kién nghi Bo tai chinh cung véi Chinh pht md réng quyén han
diéu tra cho co quan thué dé han ché bét viéc phu thude vao cac co quan phap luat

khi diéu tra cac vi pham phép luat vé thué.
3.3.3. V6i Tong cuc thué

T6 churc thuong xuyén cac cugc doi thoai giita Tong Cuc thué va cdac doanh
nghiép. Thong qua cac cudc doi thoai nay ciac doanh nghi¢p s€ trao déi nhiing
vuong mac trong viéc thuc hién nghia vu thué ciia minh va c6 nhiing kién nghi dé

hoan thién hon nita hé théng quéan 1y thué.

Can t6 chirc b may, xdy dung quy trinh quan 1y thué don gian, dap ung
duoc yéu ciu ciia cong tac quan 1y thué theo co ché tu khai, tw ndp. To chirc hudng
dan, trién khai thyc hién Luat Quan 1y thué, 4p dung trong toan nganh co ché quan
ly thué mdi-co ché nguoi ndp thué tu khai, tu nop thué, chuyén ddi co ciu td chuc
bd may quan ly theo md hinh chirc nang va cai cach thu tuc hanh chinh, thyc hién

co ché “mat cira” thong nhét trong toan hé théng thué.

Phoi hop chét ché véi cac nganh, cac cap co lién quan dé tirng bude tao moi

truong thuan 1oi cho cai cach hé théng quan 1y thué thanh cong.
3.3.4. Véi cac to chire, ¢4 nhan khac

Tinh trang “doanh nghiép ma” van kha nhirc nhdi va c6 dién bién tinh vi
hon véi sy tham gia ciia mot nhém dbi tugng: nhém chuyén ding ra to chie thanh
1ap “DN ma” dé mua hoa don; nhém chuyén lo duong day tiéu thy, moc ndi, cung
cip hoa don cho DN c6 nhu cau hop thirc hoa dau vao, hop thirc hoa hang tréi ndi
trén thi truong,... Bén canh do, con cd mot s6 doanh nghi¢p vira c6 hoat dong san
xuét kinh doanh, nhung dong thdi vira ban khéng hoéa don. Vi vay Cuc thué Ha Noi
can ting cuong phdi hop véi co quan cong an, hai quan va cac ban nganh c6 lién

quan d¢ di€u tra, xt 1y va phong ngura cac “doanh nghiép ma’.

Cac co quan thong tin dai ching (bdo, ddi, truyén hinh,...) can ting cudng

tuyén truyén, gido duc phap luat thué giup nang cao y thirc tun thi phap luat thué;



déng thoi biéu duong céc don vi thyc hién tdt nghia vu thué 1am tim guong sang cho

moi ngudi dan va kip thoi dua tin ran de nhitng don vi vi pham phap luat thué.



KET LUAN

Nho chuin bj tot cac ké hoach trién khai va vai su ph'fm d4u nd lyc cta toan
nganh thué, dén nay Luat Quan 1y thué da timg budc di vao cudc sdng; mé hinh t6
chirc méi da on dinh va van hanh hiéu qua. Nhiing két qua nay da gop phan quan
trong giup Cuc thué Ha Noi ludn hoan thanh xuét sic nhiém vu thu ngan sach nha

nudc.

Budc vao giai doan maéi dé hoan thanh nhiém vu chinh trj ma bang va Nha
nude giao, nganh thué dang tich cyc diy manh cong cudc cai cach quan 1y hanh
chinh thué theo chién luoc cai cach thué dén nam 2010. Day 1a mot trong nhing
chuong trinh cai cach quan 1y hanh chinh nha nudc trong diém, dic diém ndi bat
ctia chuong trinh cai cach quan 1y thué giai doan mdéi 13: chuyén quan 1y thu thué
kiéu thti cong, lac hau sang phuong phap quan Iy thué hién dai dua trén co so thu
thap, phan tich thong tin vé tinh trang ndp thué va tinh hinh hoat dong kinh doanh
ctia tmg ddi trong dé ap dung bién phap quan 1y phu hop.

Nam 2007 Viét Nam la thanh vién chinh thirc cia WTO, doanh nghiép nha
nude c6 xu hudng giam dan va cac doanh nghiép ngoai qudc doanh ngdy mot ting
lén. Trong giai doan mai, hang loat doanh nghiép nha nudc tién hanh c6 phan hoa
hinh thanh nén loai hinh doanh nghiép méi trong d6 nha nudc chiém trén 51% co
phan. Vi vay, nganh thué cin ting cudng quan 1y thué thu nhap doanh nghiép ddi
v6i doanh nghiép nha nuéc, dic biét 1a Cuc thué Ha Noi quan 1y trén 30% doanh

nghiép qudc doanh.
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