
 
User Interviews 
Intervista gli utenti del servizio per identificare i loro 
bisogni, motivazioni e frustrazioni  
 
 

→ LIBERATORIA PER IL CONSENSO ALLA REGISTRAZIONE 
 
 
ISTRUZIONI​
 

01 Completa il modulo di liberatoria qui allegato con i dati relativi alla persona da 
intervistare, la data di svolgimento dell’intervista, e il nome del progetto per cui 
stai conducendo delle interviste utente.  
 

02 Stampa i moduli, tanti quanti il numero dei partecipanti previsti per le interviste. 
Prepara delle copie in più di scorta in caso di errori, o partecipanti aggiuntivi.   
 

03 Spiega all’inizio dell’intervista che verrà registrato del materiale audio e video a 
documentazione dell’attività di ricerca. Chiedi al partecipante se è d’accordo con 
questo modo di procedere prima di attivare la registrazione e spiega che alla fine 
avrà la possibilità di scegliere se firmare o meno una liberatoria per l’utilizzo di 
quel materiale. 
 

04 Al termine dell’intervista, chiedi al partecipante di leggere e firmare la 
liberatoria per acconsentire (o meno) la conservazione e l’utilizzo dei materiali 
audio/video prodotti durante la sessione. 
 

  

 
 

 



INTERVISTA UTENTE 
Nome - Data 

  
Liberatoria per il consenso alla registrazione 

 
 ​
La ringraziamo per la sua partecipazione alla nostra intervista per il progetto nome progetto. 
Questo documento vuole informarla del fatto che registreremo la sua sessione a vantaggio dei 
membri del gruppo di ricerca che non possono essere presenti e per rivedere le informazioni in 
sede di analisi. 
Trarremo un enorme vantaggio dal suo feedback e apprezzeremo il tempo che ci dedicherà. 
Ad ogni modo, qualora non dovesse sentirsi a proprio agio, può in qualsiasi momento interrompere 
la sessione di intervista. 
  
La preghiamo di leggere la dichiarazione seguente e di firmarla. Grazie. 
  

 
  
Acconsento alla registrazione audio/video che verrà eseguita il ………….. durante l’intervista. 
Autorizzo il gruppo di ricerca ad utilizzare queste registrazioni esclusivamente per le finalità di 
ricerca e preservo il mio diritto a rivedere e ispezionare le registrazioni prima del loro utilizzo. 
  
Informativa sulla privacy 
I dati e le immagini acquisiti e registrati durante l’intervista con qualunque supporto cartaceo e 
audiovisivo, verranno utilizzati esclusivamente a fini statistici interni, nel rispetto del Codice della 
privacy di cui al Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196. 
  
  
Nome per esteso (leggibile) ​ ……………………………….. 
  
Firma ​ ​ ​ ​ ……………………………….. 
  
Data​ ​ ​ ​ ……………………………….. 
 
  
 
 
  
  
  
 

 


