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MK 03.01 «Opranu3aniioHHO-NPABOBOE YIIPABJICHUE)

Bup 3ansartus: Jlexms

Tema 3aHsaTHS: TexHoorus U npaBuiia KOHTPOJISL.

Llenu 3ansaTus:

- IMOaKTH4YecKas - TIOJIyYE€HHE TEOPETUUECKUX 3HAHUHN B MPABUJI KOHTPOJIS
MEHEIKMEHTA

- BOCIIUTATEIbHAs - MPUBUBATH Y CTYACHTOB JIIOOOBB K N30paHHOM TTpodeccud,

noOy>kJaTh K HAy4HOW, TBOPUYECKOM JIEATEIbHOCTH;
- BOCIIUTHIBATh BHUMAHKE, TUCIUTUIMHUPOBAHHOCTD, aKTUBHOCTD

B mpakTtuke ynpasieHHs CyIIECTBYET TaK Ha3bIBa€Masli TEXHOJOTHUS KOHTPOJI,
KOTOpAasi COCTOUT U3 IIATH TPYIII:

m /-1 epynna npeACTaBISIET COOOW TpoIrecc BhIOOpa KOHIEHIIUU KOHTPOJS H
BKJIFOYAET CUCTEMY, MPOLIECC WIM YACTHBIE MPOBEPKU; ONPEICICHUE MPEIMETa U LEIU
KOHTPOJIS; ONPECITICHUE KOHTPOJIMPYIOIIETO OPraHa;

m 2-2 epynna NPEJCTABISIET COOOM MPOIIECC OMPEACICHUST HOPM KOHTPOJS M
COZIEPKUT ITUYECKUE, IPABOBBIC, POU3BOIACTBEHHBIE U IPYTUE HOPMBI;

m 3-2 epynna npeactaBisier coOOW mpoliecc ompeseiaeHus oobema W 001acTh
KOHTPOJISI, KOTOPBIA MOXKET ObITh MOJHBIM, CIUIOUIHBIM, 3MU30IUYECKIUM, BHIOOPOUYHBIM,
¢uHaHCOBEIM W T. 1. KOHTpoimt0 MOXKET MOIJIekKaTh KauecTBO MPOAYKIIHH,
MIPOU3BOAUTENBHOCT, TpyAa © T.A. KOHTponp kayecTBa NPOAYKLUHMHM Ha3bIBAIOT
VMHCIIEKIIMEW KaueCTBa U OTHOCAT K KOHTPOJIIO B Y3KOM CMBICIIE;

W 4-1 epynna 0ObEAUHSET B C€0€ METOMIBI WJIM BUIBI KOHTPOJIS,

HaIrpuMep, peABaPUTEIbHBIN (IMArHOCTUYECKUH, TEpAINeB
TUYECKUI ), TEKYILUN, 3aKIIFOUYUTEIbHBIN U 1P.;

B )-4 2pynna NPEACTABISIET MPOLIECC ONMPEAEIEHUS LEIH KOHTPOJIA, B KOTOPBII
BXOJISIT: 11€JIECO00Pa3HOCTh, IPABUIBLHOCTD, PETYISIPHOCTh U 3()PEKTUBHOCTH KOHTPOJIS.

Hemeukunii cnemumanuct no menemxmenty [. Illpenep BeIsiBUA crnepyromue
HETAaTUBHBIE MPOSIBIICHUSI KOHTPOJIS:

B TOT (DaKT, YTO COTPYAHUK HAXOAUTCA TOJ HAONIONECHHEM, BBIHYXKIAET €ro
HaOMonaTh 3a COOOHM, HO MPH ATOM YEJIOBEK HAYMHAET 3aJyMbIBAThCS HAJl CBOUMH
aBTOMAaTHUYECKHU MPOTEKAOIINMU JICUCTBUSIMU U TEPSIET YBEPEHHOCTH B ceOe;

B KOHTpOJIb SIBJIAETCS MPU3HAKOM pa3HUIbl B craryce. OH HAET Bpas3pe3 C
YeJIOBEYECKOM TOTPEOHOCThI0O B TMPU3HAHMM U BBICOKOW OILIEHKE (TOT, KOTO
KOHTPOJIUPYIOT, SIBJISIETCS B OOJBITUHCTBE CITy4YaeB MOTYUHEHHBIM);

B KOHTPOJIb OCOOCHHO HEMPUSTEH, KOTJa HaONIOMAaeMbIii HE 3HAET TOYHO, YTO
VMEHHO KOHTPOJIUPYIOT;

B TaK KaK KOHTPOJb Y3aKOHECH, HHUKTO HE MOXET OT HEr0 3alllUuTUTHCS;
BO3HHUKAIOIIEE MO 3TOW MPUYMHE pa3paKC€HUE «BBUIMBACTCS» IJle-HUOYAb B APYroM
MECTE;



B KOHTPOJIb 3a4acTyl0 CYOBEKTMBHO BOCHPUHHUMAETCS KaK HPUIUPKH, XOTS
PYKOBOAMTEIH 00 3TOM HE AyMaeT;

M KOHTPOJb MOXXET BOCHPHHHMMATBCS KakK HEJAOBEpUE, B 3TOM Clydae OH
MPENSATCTBYET XOPOIIMM OTHOUIEHUSM MEXAY PYKOBOJIUTEIEM U MOAYUHEHHBIMU.

I Illpenep Takxke pa3paboTan mpaBujiia, WIM PEKOMEHIAIMH, KOTOPBIX
HE00XOIMMO MPUJEPKUBATHCS MTPU MPOBEIECHUH KOHTPOJIS, 17151 TOTO YTOOBI YMEHBIIUTh
€ro BO3MOKHbIE HETaTUBHBIE TIPOSBICHUS:

B COTPYIHHK JIOJKEH BUIETh, YTO KOHTPOJb HAIPABIIEH HE HA €r0 JINYHOCTH, a Ha
pabouuii mporecc;

B COTPYIHUK JOJIKEH 3HATh, YTO UMEHHO KOHTPOJIUPYETCS;

B KOHTPOJIMPOBATH CIIEAYET OTKPHITO;

B OCYIIECTBIIATh KOHTPOJIb HYXKHO 32 PE3y/IbTaTOM, a HE 3a JCHCTBUAMY;

B I[pU OpraHu3allMid KOHTPOJIS CJEAyeT OrpaHUYMBATHCS CYIIECTBEHHBIMU
MOMEHTAMU;

B OCYIIECTBIISISI KOHTPOJIb, HEOOXOIMMO MPHUAEPKUBATHCS TOBAPUILECKOTO TOHA
IIpU OOIIICHHH;

B [pU JOBEACHUM pabodyux YyKa3aHHM o0co00oe BHHUMaHUE CIEAYEeT YIEISTh
U3JI0KEHUIO IPU3HAKOB KOHTPOJIS;

B HY>XHO ITOCTOSHHO MMETh B BUJy LIEJIEBYIO YCTAHOBKY KOHTPOJIS, HE TIO3BOJIATH
€My MPEBPATUTHCS B CAMOCTOSITENIbHYIO (DYHKIIHIO;

B KOHTPOJIb JIOJKEH COOTBETCTBOBAThH XaPAKTEPy KOHTPOIUPYEMOTO MPOIIECCa;

m He00X0IMMO 000CHOBBIBATh KOHTPOJIb, A€JIaTh MOHSITHOM €ro LEb;

W CJIe/IyeT JIeJIErupOoBaTh OTBETCTBEHHOCTb.

PaccMoTpuM  MeTOJ KOHTPOJISI ynpaenenueckas namepusa. B nesrenbHOCTH
MEHe/pKepa OoibllIoe 3HAYEHHWE MMEET COBEPIICHCTBOBAHME CTWISL W METoja
yIOpaBJICHUs] TepcoHaIoM. PykoBOmUTENIO MNpeAnpUsTHs JOKHBI OBITh MPUCYIIU
yIpaBjeHYecKass OTBETCTBEHHOCTb, CHPABEJIMBOCTE M OOBEKTUBHOCTh B OLIEHKE
KaX/J10ro corpyaHuka. HabmoneHus mokas3bIBalOT, YTO MHOTHE PYKOBOAMTEIN B CBOEH
KECTUKYJIALIUMA HCIONb3YIOT TPEMMYIIECTBEHHO YKa3aTeNbHbIM manen, Kak Obl
KOHCTaTUPYIOIIM BHHOBHOCTh MOAYMHEHHBIX. B MpakTUYeCKOM MEHEIKMEHTE
CYILLECTBYET MOHSITHE «yIpaBJIeHYECKas MSATEPHS, KOTOPOE JaeT
HarJIsAIHOE MPEACTABICHHE 00 ONTUMAJIBHOM BBIOOpE CTWIIA PabOThl C MEPCOHAIOM
PaccMoTpuM (yHKIIMU, KOTOPBIE BHIMOIHSIOT NalbIbl B «yIPABICHYECKOMN MATEPHEY.

VkazamenvHuviti naney OObIMHO TOKA3bIBAET HA TOTO, KOTO MEHEKEp XO4YeT
OOBHHUTH B HEAOOPOCOBECTHOCTH, HEAUCIUIUIMHUPOBAHHOCTH, HEIOCTATOYHOU
MOJITOTOBJIEHHOCTH, HEAKKYpaTHOCTH M T.J. OJHAKO MPUMEHSTh ATOT MPUEM MOXKHO
TOJIKO B TOM CIIy4ae, €Clii MEHEDKEp MOJIOKUTEILHO OTBETUII caM cebe Ha CIeayIolne
BOIIPOCHI, «OTBETCTBEHHOCTD) 33 KOTOPbIE HECYT TPHU MaJblia, YKa3bIBAIOIINE HA3A/L:

B «KTO BBIOpajl 3TOTO YeJIOBEKa JJisi BBHIIOJHEHUS paOOThl, KOTOpas BBHIMOIHEHA
HEY/IOBJIETBOPUTENHHO?» (CPEIHMUIA Tajen);

B «KTO HWHCTPYKTHUPOBaJl PabOTHWKA, KaK 3TO ObUIO crenaHo?» (Oe3bIMSHHBIN
naser);

B «OBLT 1M COOTBETCTBYIOIIMN KOHTPOJb 3a ero padoroit? Kak mor momyuuThcs
IUIOXOM pe3ynbTaT B paboTe COTPYAHUKA MPU XOPOILIEM yIIpaBiIeHUN?» (MU3HHELL).



Ecnu 3a Bce OTBETHI MOMY4YEHBI MOJIOKUTEIbHBIE OIEHKH, MOXXHO Pa30THYTh
«OOBUHSIONIMI yKa3aTeIbHBIN Majiell 1 OOBUHUTH pa0OTHHUKA B TIPOBAJIC 3aJaHUA.

bonvwou naney HanoMWHAET, YTO CIHIIKOM CTPOTO€ B3BICKAHUE (M3IUITHHIMA
HAQXXUM) HE TIO3BOJIUT JIOCTUYhL yCTeXa W OTPHUIATEIbHO BIUAET Ha JEATEIHbHOCTH
paboTHUKA.
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