
Оферта о заключении агентского договора между Торговой площадкой и Продавцом 

Дата размещения: 25 апреля 2025 года 

ИП Нанян Т.Б., ИНН 773395268902, зарегистрирован в соответствии с законодательством РФ 

(далее – «агент» и/или «Владелец Площадки»), предлагает индивидуальным предпринимателям 

и юридическим лицам заключить настоящую оферту в соответствии с пунктом 2 статьи 437 

Гражданского кодекса РФ (далее – «Оферта»). 

Безусловным акцептом Оферты является момент окончания Регистрации в соответствии с 

разделом 4 Оферты. 

Продавец удостоверяет, что условия Оферты принимаются им без каких-либо возражений, 

Продавец понял и принял значение используемых в Оферте и на Площадке терминов, слов и 

выражений согласно их толкованию, указанному в Оферте, а в отсутствие такого толкования – 

согласно нормативно-правовому определению законодательства РФ. 

Оферта не требует двустороннего подписания и действительна в электронном виде. 

1.​ Термины: 

1.1.​ Площадка – информационная система Сделки.ру, включающая технические возможности 

для заключения Сделок и размещённая на доменном имени https://www.sdelki.ru/. 

1.2.​ Продавец – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, производитель 

товаров, размещающий свои товары на Площадке для продажи Покупателям. 

1.3.​ Покупатель — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

приобретающее товары, предложенные Продавцом на Площадке. 

1.4.​ Стороны – Владелец Площадки и Продавец, заключившие настоящую Оферту, а также 

Покупатель. 

1.5.​ Пользователь – представитель любой из Сторон, зарегистрировавшийся на Площадке от 

Стороны, и проверенный Владельцем Площадки. 

1.6.​ Регистрация – совершение Пользователем последовательности действий, указанных в 

разделе 4 Оферты и направленных на создание Личного кабинета на Площадке. 

1.7.​ Личный кабинет – защищенная часть Площадки, создаваемая при Регистрации, 

позволяющая отслеживать информацию о совершаемых на Площадке Сделках. 
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1.8.​ Сделка – любой вид договора, заключаемый посредством технических возможностей 

Площадки между Покупателем и Продавцом и направленный на покупку Покупателем 

товара Продавца. 

2.​ Общие условия 

2.1.​  Владелец Площадки от имени и за счет Продавца: 

2.1.1.​осуществляет на Площадке размещение товаров Продавца, предлагаемых к 

приобретению по Сделке; 

2.1.2.​участвует в осуществлении расчетов с Покупателями; 

2.1.3.​удерживает вознаграждение в размере и порядке, установленных Офертой 

2.1.4.​осуществляет иные действия, связанные с исполнением Оферты. 

2.2.​ Продавец обязуется принять исполнение по Оферте и уплатить вознаграждение, 

предусмотренное разделом 3 Оферты. 

2.3.​ Площадка выступает посредником, обеспечивающим технические возможности для 

заключения Сделок. Площадка не является бенефициаром по Сделкам и не несет 

ответственность за нарушения условий Сделки любой из Сторон. 

2.4.​ Все расчеты проводятся через номинальный счет Площадки с удержанием комиссий (если 

применимо), как это обозначено в разделе 3 Оферты. 

3.​ Расчеты и отчетность 

3.1.​ Агентское вознаграждение Владельца Площадки составляет процент от стоимости 

приобретенного Покупателем у Продавца товара по Сделке и (или) фиксированную 

абонентскую плату на срок, указанный в тарифе, без учета налогов и сборов. 

Информация о тарифах согласовывается Сторонами и подписывается соглашениями к Оферте. 

Комиссии третьих лиц за эквайринг денежных переводов включены в размер агентского 

вознаграждения Владельца Площадки. 

Все налоги и сборы, взимаемые в отношении агентского вознаграждения, включены в размер 

такого вознаграждения. 

3.2.​ Покупатель производит оплату по заключенной, посредством технических возможностей 

Площадки, Сделке, используя функционал Площадки, а именно: Покупатель перечисляет 

денежные средства в счет оплаты Сделки на номинальный счет Владельца Площадки в 

момент, определяемый Сторонами Сделки. 

Покупатель принимает на себя все возможные риски, связанные с допущенными им 

ошибками в платежной информации. 



3.3.​ Владелец Площадки перечисляет Продавцу денежные средства за проданный товар в 

течение 3 рабочих дней с даты направления Продавцом посредством функционала 

Площадки или на мессенджер WhatsApp по номеру +79035895113 запроса Владельцу 

Площадки на вывод средств с номинального счета Владельца Площадки. 

Вывод средств с номинального счета Владельца Площадки происходит только по тем 

Сделкам, по которым Продавцом предоставлены документы в соответствии с п. 5.4 Оферты. 

В момент перечисления Владельцем Площадки Продавцу как бенефициару по номинальному 

счету оплаты по Сделке Владелец Площадки самостоятельно удерживает свое вознаграждение 

из этой суммы. 

3.4.​ Владелец Площадки самостоятельно передает в банк информацию о Продавце как о 

бенефициаре номинального счета. 

3.5.​ Агентское вознаграждение считается уплаченным в момент списания денежных средств с 

номинального счета Владельца Площадки. 

3.6. Продавец является бенефициаром по номинальному счету Владельца Площадки в части 

оплаты по Сделке. 

3.7. Если Продавец осуществляет полный или частичный возврат денежных средств 

Покупателю, Агент не возвращает Продавцу денежные средства, полученные от Продавца 

в качестве вознаграждения за исполнение обязательств по Оферте. Продавец обязан 

компенсировать Покупателю разницу в денежных средствах за свой счёт. 

3.8. Номинальный счет Владельца Площадки открыт в ООО "Банк Точка" (ИНН 9721194461, 

ОГРН 1237700005157, Универсальная лицензия на осуществление банковских операций 

№ 3545 от 03.02.2023г.). 

4. ​ Регистрация на Площадке 

4.1. Пользователь проходит процедуру Регистрации, в результате которой для Пользователя 

создается Личный кабинет. 

4.2. Для Регистрации Продавец: 

4.2.1. Нажимает на Площадке кнопку «Регистрация»; 

4.2.2. Указывает фамилию и имя Пользователя, адрес электронной почты, номер 

телефона, название и ИНН Продавца, чьи интересы представляет Пользователь; 

4.2.3. Нажимает на кнопку «Зарегистрироваться»; 

4.2.4.Подтверждает регистрацию на Площадке путем авторизации через сообщение в 

мессенджере; 
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4.2.5.​Заполняет полученную форму с информацией о Продавце и направляет форму 

Владельцу Площадки; 

4.2.6.​Данные направляются на проверку Владельцу Площадки; 

4.2.7.​Продавец и Владелец Площадки или их представители организовывают встречу 

в онлайн формате для составления описания продукта Продавца, в том числе для 

использования путем переработки и создания производных данных путем 

обучения и генерации результатов встречи нейронными сетями и системами 

искусственного интеллекта; 

4.2.8.​Подписывает настоящую Оферту с использованием электронной системы 

документооборота; 

4.2.9.​С этого момента Регистрация считается оконченной. 

4.3.​ После прохождения всех этапов, обозначенных в п.4.2 Оферты, Владелец Площадки 

создает Продавцу Личный кабинет. Для доступа к Личному кабинету Продавец 

использует адрес электронной почты, указанный при Регистрации, и временный пароль, 

который нужно изменить на свой. 

Удаленный доступ к Площадке считается предоставленным с момента окончания Регистрации 

Продавцом и создания Личного кабинета. 

4.4.​ Продавец самостоятельно вносит в соответствующий раздел об информации о Продавце в 

Личном кабинете дополнительные данные, не указанные при Регистрации. 

4.5.​ Все действия, совершенные с использованием адреса электронной почты, указанного при 

Регистрации Продавца, признаются действиями Продавца и порождают у него 

соответствующие права и обязанности. 

4.6.​ Продавец обязуется не сообщать логин и пароль от Личного кабинета третьим лицам 

кроме случаев, когда эти лица действуют по поручению Продавца, и принимать все 

необходимые меры для обеспечения конфиденциальности пароля от его Личного 

кабинета. Продавец несет ответственность за действия привлеченных по его поручению 

третьих лиц как за свои собственные. 

4.7.​ При возникновении у Продавца подозрений относительно безопасности его пароля или 

возможности его несанкционированного использования третьими лицами, Продавец 

обязан незамедлительно уведомить службу поддержки Владельца Площадки письмом на 

почту support@sdelki.ru после чего сменить пароль в Личном кабинете. 

4.8.​ При возникновении у Владельца Площадки подозрений относительно использования 

Личного кабинета Продавца третьим лицом или вредоносным программным 



обеспечением, Владелец Площадки вправе в одностороннем порядке сменить пароль 

Продавца к его Личному кабинету. Новый пароль сообщается Продавцу письмом на адрес 

электронной почты, указанный Продавцом в Личном кабинете при регистрации, 

исключительно после личного обращения Продавца в службу поддержки по адресу 

support@sdelki.ru или сообщить на мессенджер WhatsApp по номеру +79035895113 для 

идентификации Продавца. 

5.​ Права и Обязанности Продавца 

5.1.​ Продавец обязуется предоставлять точную информацию о товарах, включая их 

характеристики, цену и условия доставки. 

5.2.​ Продавец обязуется соблюдать условия Сделки и предоставлять товары в соответствии с 

договоренностью с Покупателем. 

Продавец соглашается с тем, что Площадка удерживает комиссии с оплат Сделок, 

поступающих через номинальный счет. 

5.3.​ Продавец обязуется разрешать вопросы, связанные с товарами и их доставкой, при 

участии Площадки и Покупателя. 

5.4.​ В рамках выполнения сделки между Продавцом и Покупателем осуществляется обмен 

документами, связанными с передачей товаров. К таким документам относятся 

счет-фактура, товарно-транспортные накладные и накладные, оформляемые в 

соответствии с требованиями действующего законодательства РФ (далее – документы по 

Сделке). 

Продавец обязуется передавать документы по Сделке Площадке в течение 1 рабочего дня с 

даты их подписания Сторонами через Личный кабинет или на мессенджер WhatsApp по 

номеру +79035895113. 

5.5.​ Продавец заверяет Владельца Площадки о том, что вся предоставленная Продавцом 

Владельцу Площадки информация соответствует действительности, является полной и 

точной. Также Продавец заверяет Владельца Площадки о том, что Продавец предпринял 

все одобрения, корпоративные и иные действия, в том числе, но не ограничиваясь, 

обеспечил получение согласия органа юридического лица, необходимые для заключения и 

исполнения Оферты и иных документов в рамках Оферты, и для обеспечения того, чтобы 

Оферта и иные документы в рамках Оферты являлись законными и обязательными для 

исполнения. 

Положения настоящего пункта имеют существенное значение для Владельца Площадки. 
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Если заверение не соответствует действительности, Продавец обязуется прекратить 

использование Площадки и письменно уведомить об этом обстоятельстве Владельца 

Площадки посредством электронной почты или Владелец Площадки вправе в одностороннем 

порядке прекратить доступ Продавца к Площадки, уведомив его об этом. 

6.​ Информация и документы 

6.1.​ Стороны признают обмен электронными документами, сообщениями в Личном кабинете, 

по электронной почте Сторон, указанных при Регистрации, а также в мессенджере 

WhatsApp по номеру +79035895113 юридически значимым и подписанным простой 

электронной подписью, являющейся аналогом собственноручной подписи. 

6.2.​ Стороны вправе отправлять друг другу любые документы и подписывать их в любой 

системе электронного документооборота, обеспечивающей возможность их подписания 

усиленной квалифицированной электронной подписью. 

6.3.​ Стороны направляют друг другу акты, претензии, мотивированные отказы и уведомления 

о расторжении Договора по электронной почте, мессенджере WhatsApp по номеру 

+79035895113, заказным письмом с уведомлением о вручении и описью вложения, 

курьером или в системе электронного документооборота, если она обеспечивает 

подписание документов усиленной или квалифицированной электронной подписью. 

6.4.​ Стороны незамедлительно уведомляют друг друга о любых обращениях третьих лиц, 

включая претензии и исковые заявления, прямо или косвенно связанные с Договором, 

прилагая к уведомлению копии документов. Сторона, получившая такое уведомление, 

вправе оказать содействие в подготовке ответов на такие обращения, предоставив другой 

стороне всю необходимую ей информацию. 

7.​ Заключение и исполнение Сделки 

7.1.​ Для заключения Сделки Покупатель формирует на Площадке заказ путем выбора товара и 

указания адреса доставки. 

7.2.​ Заказ считается сформированным Покупателем и подтвержденным Продавцом, а Сделка – 

заключенной, с момента подтверждения Продавца деталей такого заказа на Площадке 

путем подписания Покупателем и Продавцом любого вида договора, заключаемого 

посредством технических возможностей Площадки. 

7.3.​ Оплата товара Покупателем осуществляется в порядке, согласованном в Сделке. 

7.4.​ Доставка товара от Продавца к Покупателю осуществляется в порядке, согласованном в 

Сделке. 
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7.5.​ Владелец Площадки ни при каких обстоятельствах не принимает товар на свои склады, не 

принимает на себя право распоряжения товаром, не отвечает за доставку товара 

Покупателям. 

7.6.​ Сделка считается исполненной в дату последнего из следующих событий: 

7.6.1.​товар передан Покупателю; 

7.6.2.​Покупатель произвел оплату по Сделке на номинальный счет Владельца 

Площадки. 

8.​ Права на результаты интеллектуальной деятельности 

8.1.​ Продавец заверяет Владельца Площадки, что является правообладателем или 

исключительным лицензиатом, или неисключительным лицензиатом в отношении 

словесного или комбинированного товарного знака, коммерческого или фирменного 

наименования, которые охраняются на территории Российской Федерации в отношении 

продаваемых им товаров (далее – Товарный знак), и имеет право на защиту такого 

Товарного знака. 

В случае нарушения заверения, указанного в настоящем пункте Продавец обязуется 

урегулировать все претензии третьих лиц, а также возместить Владельцу Площадки все 

убытки, вызванные нарушением таких заверений. 

8.2.​ Продавец разрешает Владельцу Площадки публиковать на Площадке, на веб-сайтах 

третьих лиц и в печатных рекламных материалах Товарные знаки, в рекламных, 

информационных и маркетинговых целях. 

9.​ Персональные данные 

9.1.​ Стороны подтверждают и гарантируют соблюдение требований законодательства 

Российской Федерации о персональных данных. Заключая Оферту, Продавец 

подтверждает получение согласия своих представителей и работников на обработку 

Владельцем Площадки их персональных данных, которые Продавец предоставляет 

Владельцу Площадки, в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. 

9.2.​ В случаях, когда Продавец получает от Владельца Площадки персональные данные 

Покупателя и (или) передает такие данные третьим лицам для организации доставки 

товаров Покупателям, Продавец обязан соблюдать сам и обязать таких третьих лиц 

соблюдать правила и принципы обработки персональных данных Покупателей, 

предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных 



данных», а также обеспечить конфиденциальность и безопасность персональных данных 

Покупателей при их обработке. 

9.3.​ Продавец несет ответственность за любые возможные претензии, которые могут 

возникнуть в связи с нарушением законодательства РФ о персональных данных, 

возникшие вследствие использования персональных данных Покупателей в иных целях, 

чем это указано в настоящем разделе Оферты по вине Продавца и возмещает Владельцу 

Площадки суммы причиненного по вине Продавца ущерба в полном объеме в течение 5 

рабочих дней с даты получения претензии. 

10.​  Неустойка, ответственность и ограничения 

10.1.Продавец самостоятельно несёт ответственность перед третьими лицами за свои 

действия, связанные с использованием Площадки, в том числе, если такие действия 

приведут к нарушению прав и законных интересов третьих лиц, а также за соблюдение 

законодательства Российской Федерации при использовании Площадки. 

10.2.Продавец подтверждает, что в случае несвоевременного предоставления или не 

предоставления оригиналов или надлежащим образом заверенных копий первичных 

отчётных документов, Продавец компенсирует Владельцу Площадки весь ущерб, 

понесённый последним по этой причине. 

10.3.Если третьи лица предъявят Владельцу Площадки претензии или иски, связанные с 

нарушением прав третьих лиц, Продавец обязуется самостоятельно и за свой счёт 

урегулировать такие претензии или полностью компенсировать расходы Владельца 

Площадки, вызванные такими претензиями или исками, в том числе — о защите прав 

потребителей, о нарушении рекламного и антимонопольного законодательства, о 

персональных данных. 

10.4.Неустойка за несвоевременное исполнение любого денежного обязательства — 0,1% от 

стоимости такого обязательства за каждый день просрочки, но не более 50% от размера 

такого обязательства. Неустойка начисляется с даты получения соответствующей 

стороной требования об оплате и перечисляется не позднее 5 рабочих дней с момента 

получения такого требования. 

10.5.Досудебный порядок урегулирования споров в течение 10 дней обязателен. При 

невозможности разрешить спор в досудебном порядке он подлежит рассмотрению в 

Арбитражном суде города Москвы. 

10.6.Сторона освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение своих обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы, 

удостоверенных справкой Торгово-промышленной палаты Российской Федерации. 



11.​ Действие Оферты 

11.1.​ Оферта вступает в силу с даты акцепта и действует в течение одного года. 

11.2.​ Если ни одна из Сторон не выразила желание расторгнуть Оферту не менее, чем за 

30 календарных дней до момента его прекращения, то срок действия Оферты 

автоматически пролонгируется на аналогичный срок и на аналогичных условиях. 

11.3.​ Безусловным акцептом Оферты является момент окончания Регистрации в 

соответствии с п. 4.2.9 Оферты. 

11.4.​ Владелец Площадки имеет право изменить Оферту в одностороннем порядке. 

Изменения вступают в силу на следующий день с момента размещения на Площадке 

новой редакции Оферты. 

Продавец обязуется самостоятельно знакомиться с актуальной редакцией Оферты каждый раз 

перед началом использования Площадки. 

Использование Площадки означает согласие Продавца с новой редакцией Оферты. В случае 

несогласия с каким-либо положением Оферты Продавец обязан прекратить использование 

Площадки, и направить Владельцу Площадки запрос о деактивации Личного кабинета. 

Деактивация Личного кабинета Владельцем Площадки по запросу Продавца влечет 

расторжение Оферты по соглашению Сторон. 

11.5.​ Оферта может быть расторгнута досрочно: 

11.5.1.​  по соглашению Сторон; 

11.5.2.​ по инициативе Владельца Площадки в одностороннем внесудебном порядке 

в случае нарушения Продавцом условий Оферты; 

11.5.3.​ в одностороннем порядке Владельцем Площадки без необходимости 

предоставления мотивировки такого расторжения при условии уведомления 

Продавца за 10 рабочих дней до даты предполагаемого расторжения и 

возмещения документально подтвержденных Продавцом убытков, вызванных 

таким расторжением. 

11.5.4.​ в одностороннем порядке Продавцом без необходимости мотивировки 

такого расторжения при условии уведомления Владельца Площадки за 30 

календарных дней до предполагаемой даты расторжения и оплаты фактически 

понесенных расходов. 

11.6.​ При этом Продавец обязуется завершить все заключенные с использованием 

Площадки до момента направления уведомления Сделки. 



11.7.​ В случае расторжения Оферты в соответствии с п. 11.5 Оферты Стороны обязуются 

произвести соответствующие взаиморасчеты не позднее 5 рабочих дней с момента 

получения соответствующего уведомления Стороны о расторжении Оферты. 

12.​ Иные условия 

12.1.​ К отношениям сторон по Договору применяются нормы Гражданского кодекса Российской 

Федерации об агентских и лицензионных договорах. 

12.2.​ С даты акцепта Оферты прекращается действие любых иных соглашений между 

сторонами, касающихся условий Договора, если они противоречат Договору. 

12.3.​ Если формулировки любого приложения к Договору противоречат формулировкам 

Договора, применяются формулировки приложения к Договору. 

 

13. Реквизиты 

ИП Нанян Тигран Борисович 

Телефон: +79035895113 / Email: support@sdelki.ru 

Адрес: 108817, РОССИЯ, МОСКВА г, ВНУКОВСКОЕ п, 37 кв-л, ДОМ 1 

ИНН: 773395268902 

Расчётный счёт: №40802810001500520661 

Номинальный счёт: №40802810520000610060 

Банк: ТОЧКА ПАО БАНКА "ФК ОТКРЫТИЕ", Москва 

Корр. счёт: 30101810845250000999 

БИК: 044525999 

ОГРН: 323774600443364 
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