Mini-poradnik: Najczestsze problemy z
VAT OSS i jak ich uniknacC

C, 1. Mylne stawki VAT i kraje konsumpgji

Problem: Przedsiebiorcy czesto stosujg niewtasciwe stawki VAT — np. przypisujg stawke kraju
sprzedazy zamiast kraju odbiorcy, co jest szczegdlnie czeste przy produktach objetych
stawkami obnizonymi (ksigzki, leki itd.) . Taka pomytka skutkuje niedoptatg VAT i problemami
z urzedem.

Jak unikngé:

e Stosuj stawke VAT kraju konsumpcji: kazdy transakcyjny system e-commerce lub ERP
musi wyodrebniaC kraj dostawy i przypisywa¢ wtasciwg stawke VAT wedtug lokalnych
przepisow.

e Regularnie aktualizuj stawki VAT w systemie — szczegdlnie dla towardw i ustug ze
stawkami zmiennymi lub obnizonymi.

e Weryfikuj w raportach 0SS, czy podziat wedtug kraju i stawki jest poprawny (np.
poréwnanie z tabelg stawek TEDB).

"7 2. Przekroczenie limitu bez rejestracji

Problem: Sprzedaz do konsumentéw UE przekracza prég 10 000 EUR (tgcznie) rocznie bez
rejestracji do OSS. Skutkuje to naliczeniem VAT wedtug stawek kraju dostawy oraz mozliwymi
karami, zalegtoSciami i postepowaniami podatkowymi .

Jak unikng¢:
e Biezacy monitoring sprzedazy B2C do wszystkich krajow UE —tgczne zestawienie.

e Po przekroczeniu 10 000 EUR: niezwtoczna rejestracja w OSS (sktadajgc formularz
VIU-R).

e Nawet w przypadku zerowej sprzedazy sktadanie ,nil return” kwartalnego w OSS —
brak deklaracji lub zalegty VAT grozi wykresSleniem z procedury .




77 3. Nieterminowe deklaracje i ptatno$ci

Problem:
Brak okresowych deklaracji OSS lub opdZnione ptatnosci mogg skutkowaé wykluczeniem z

procedury OSS, 2-letnig blokadg ponownej rejestracji oraz karami finansowymi .
Jak unikngé:
1. Zaplanuj terminy

o Deklaracje kwartalne OSS sktadasz do ostatniego dnia miesigca po
zakoNhczeniu kwartatu (np. Q1: deklaracja do 30 kwietnia) .

o PlatnoSC winna wptyng¢ najpdzniej tego samego dnia.
2. Zawalcz o ,,nil return”

o Nawet jesli nie byto sprzedazy, ztéz deklaracje zerowg. Brak ztoZenia trzech z
rzedu OSS , nil return” skutkuje automatycznym wykluczeniem.

3. Reaguj na przypomnienia

o Po uptywie terminu, urzgd wysyta pierwsze upomnienie po 10 dniach. Brak
reakcji — grozi wykluczenie i blokada 8 kwartatéw .

& 4. Rejestracja OSS w wielu krajach jednoczeSnie

Problem:
Rejestracja w OSS w wiecej niz jednym panstwie cztonkowskim powoduje sprzecznos¢ — taka

sytuacja moze skutkowaé wykluczeniem z procedury OSS.
Jak unikngé:
1. Wybierz tylko jeden kraj identyfikacji OSS:

o Dla podmiotéw UE: kraj, gdzie firma ma siedzibe lub state miejsce

prowadzenia dziatalnoSci.

o Dlafirm spoza UE: tzw. non-Union scheme — wybierz dowolny kraj UE (w
ktérym powstaje identyfikacja), ale tylko jeden.

2. Unikaj zduplikowanej rejestracji:

o Osoby korzystajgce z magazyndéw w réznych krajach mogg byC podatnikami
VAT lokalnie, ale OSS musi pozosta¢ w jednym kraju. W razie potrzeby obstuz
lokalne deklaracje VAT poza OSS .



5. Problemy z 0SS przy imporcie

Problem:
Czesto dezorientacja miedzy OSS (wewngtrz UE) a 10SS (dla importu do UE) prowadzi do
nieprawidtowego rozliczania VAT — szczegdlnie przy towarach spoza UE o wartoSci < 150 EUR.

Jak unikngé:

e 0SS stosuj wytacznie do importu towaréw spoza UE w przesytkach o wartosci
nieprzekraczajgcej €150 — to portal In-OSS 1 lipca 2021 r. umozliwiajgcy uproszczone
jednokrotne rozliczenie VAT w UE.

e 0SS (Union OSS) natomiast stuzy tylko do sprzedazy wewnatrz UE B2C — rézne
portale, r6zne procedury i zakres zastosowania .

e W systemie e-commerce czy sklepie B2B/B2C zastosuj odpowiedni mechanizm: dla
importu aktywuj 10SS, dla sprzedazy do UE — OSS.

% 6. Staba ewidencja i brak Sladu dokumentacyjnego

Problem:

Brak szczegdtowej ewidencji VAT OSS (kraj konsumpcji, stawka, data, wartoS¢, waluta,
ptatno$¢) moze skutkowaC odrzuceniem deklaracji, wezwaniem do kontroli, a nawet karg
administracyjng.

Jak unikngé:

e Prowadz ewidencje VAT OSS w systemie elektronicznym, zawierajgc wszystkie
elementy wymienione w art. 63c rozporzgdzenia 282/2011 i przechowu;j jg przez 10
lat.

e W ewidencji powinny znalez¢ sie m.in.: kraj konsumpcji, typ produktu/ustugi, data
sprzedazy, wartoS¢ netto, zastosowana stawka, kwota VAT, data i kwoty ptatnosci, a
takze informacje o ewentualnych zwrotach.

e Upewnij sig, Ze dane w ewidencji pokrywajg sie z fakturami OSS i mogg by¢
udostepnione organom kontroli na Zgdanie — musisz by¢ w stanie przekazaC
ewidencje w ciggu 14 dni.




% 7. Niewtasciwe korekty OSS

Problem:
Przy zwrotach lub korektach (np. obniZeniu VAT), cze$¢€ przedsiebiorcow prébuje sktadac
osobne deklaracje — to niezgodne z przepisami.
Jak unikngé:
e Korekty nie sg sktadane jako oddzielne deklaracje — nalezy je wykazaC w nastepnej

deklaracji 0SS, w sekcji ,,Corrections” (czeS¢ 3 formularza).

e Przy zwrocie towaru w tym samym okresie co pierwotna sprzedaz — nie trzeba
osobnej korekty, wszystko objg¢ jedng deklaracjg

_, 8. Brak rejestracji lokalnej mimo magazynu

Problem:
Firmy korzystajace z Amazon FBA lub magazynow 3PL w UE czesto nie rejestrujg sie VAT
lokalnie, co jest niezgodne z przepisami.

Jak unikngé:

e Magazyn w UE = obowigzek rejestracji VAT w danym kraju, nawet jeSli sprzedaz
obstugiwana jest przez OSS. Nie obejdzie sie zamiennikami czy odwotaniem do OSS

jako catoSciowego rozwigzania.

e Amazon wyraznie informuje o koniecznosSci rejestracji VAT w krajach, gdzie
przechowujesz zapasy — takze w ramach pan-europejskiego programu FBA.

zrodtami:

@ o. Opieszate wyrejestrowanie / Ztozenie VIU-R

Problem:

Opdznienia w wyrejestrowaniu sie z procedury OSS — np. gdy klient konczy sprzedaz lub
ustuge, ale nie sktada VIU-R na czas — skutkujg przedtuzonymi zobowigzaniami podatkowymi
(zaréwno VAT, jak i raportowaniem) do korca kolejnego kwartatu. W przypadku uporczywego
naruszania termindw mozna spotkac sie z wykluczeniem z OSS i karg, nawet na 2 lata .

Jak unikngé:

e Zt6z formularz VIU-R co najmniej 15 dni przed koricem kwartafu, w ktérym chcesz

zakonczy€ uczestnictwo w OSS.

o Przyktad: by przesta¢ korzysta¢ z OSS od 1 lipca, zgtoszenie musisz wysta¢ do
15 czerwca.



e VIU-R skfada sie do Drugi US Warszawa-Srédmiescie (kraj identyfikacji w Polsce),
elektronicznie przez e-Deklaracje, z informacjg o wyrejestrowaniu.

e Po prawidtowym ztoZeniu rezygnacja obowigzuje od poczatku nastepnego kwartatu.

Nieodpowiednie ztoZenie lub brak zgtoszenia skutkuje przedtuzonymi obowigzkami
0SS i potencjalnymi karami.
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