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1. ЗАГАЛЬНІ ВІДОМОСТІ ПРО ЗАПИТ 

 

Запит Послуги менторства для нових та існуючих мікробізнесів 

Організація  Представництво НПО “Естонська Рада у справах біженців” в Україні  
Номер ЄДРПОУ 26574230 

Контактна особа 
Дербін Іван, спеціаліст із закупівель / Дорошенко Анастасія, 
спеціаліст із закупівель  

 
2. ДАНІ ПОСТАЧАЛЬНИКА 

 

Назва компанії (ТОВ/ФОП)  

Номер ЄДРПОУ  

Чи є платником податків?  ТАК/НІ 
Контактна особа 
(представник) 

 

Телефон контактної особи  +380 

Електронна адреса  

Веб-сайт  

Дата надання пропозиції  ХХ.12.2025 

 
 

ІНСТРУКЦІЇ ЩОДО ЗАПОВНЕННЯ ЦІНОВИХ ПРОПОЗИЦІЙ: 
Формування ціни 
 Учасник подає вартість 1 години індивідуального менторства та 1 години групового менторства (до 10 
людей). 
Складові годинної ставки: 
До обох годинних ставок (індивідуальної та групової (до 10 людей)) повинні бути включені всі витрати, 
пов’язані з наданням послуг, а саме: 

●​ Безпосередня робота ментора, включаючи: 
○​ підготовку до консультацій; 
○​ проведення консультацій; 
○​ оцінку прогресу та підготовку звіту. 

●​ Робота підтримуючого персоналу, що включає: 
○​ адміністративну та координаційну підтримку усього періоду надання послуг 
○​ узгодження планів і графіків; 
○​ організацію зустрічей та комунікацію з отримувачами послуг; 
○​ підготовку та подання звітів про надані послуги; 
○​ контроль використання бюджету та об'ємів наданих послуг.  

Співвідношення консультацій 
Під час розрахунку пропозиції необхідно враховувати орієнтовне співвідношення: 

●​ 50% — індивідуальні консультації, 
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●​ 50% — групові консультації (до 10 людей в групі). 
 Це планові показники; фактичні можуть відрізнятися в залежності від реальних потреб бізнесів. 
Орієнтовна кількість отримувачів послуг​
 Загальна кількість бенефіціарів (отримувачів послуг) становить 234 бізнеси (100 існуючих мікро-бізнесів 
та 134 нових мікро-бізнесів/стартапів). 
 Кожен отримувач послуг має отримати щонайменше 5 годин менторства (індивідуального або 
групового). 
Включені витрати​
 Подана ціна повинна включати також всі витрати, зазначені у примітці до цінової пропозиції*. 
Форма подання​
 Цінова пропозиція подається виключно шляхом заповнення наданої форми та надсилається лише на 
електронну адресу: finance.ua@pagulasabi.ee. 
Підстави для дискваліфікації​
 Пропозиція буде дискваліфікована, якщо її буде надіслано на будь-яку іншу адресу ERC, включаючи 
офіційну адресу відділу закупівель. 
 

3.1 ЦІНОВА ПРОПОЗИЦІЯ (ВІДДАЛЕНО)  

  

Опис послуги Од виміру Вартість послуги з ПДВ, грн 

Консультативний супровід 
підприємців (індивідуальні ОНЛАЙН 
консультації) 

1 година [вартість] 

Консультативний супровід 
підприємців (групові ОНЛАЙН 
консультації) 

1 година [вартість] 

*Примітка до цінової пропозиції: 
До цінової пропозиції Послуги менторства для нових та існуючих мікробізнесів повинні входити всі 
накладні видатки, пов’язані з організацією та наданням послуг з менторства, включно, але не 
обмежуючись такими категоріями витрат: 

●​ витрати на підготовку матеріалів для надання послуг з менторства; 
●​ витрати на комунікацію (інтернет, онлайн-платформи для проведення та супроводу 

консультацій); 
●​ технічне забезпечення (платформи, софт, обладнання для проведення та запису 

онлайн-тренінгу); 
●​ поштові послуги та послуги онлайн сервісів (vchasno.ua, Medoc і т.д); 
●​ адміністративні та банківські витрати, пов’язані з виконанням договору; 
●​ податки, збори та комісії, які виникають у процесі виконання послуги. 

Умови оплати: протягом 10 (десяти) робочих днів після підписання Акта виконаних робіт за 
звітний місяць. 
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ІМ’Я, ПОСАДА ТА ПІДПИС ОСОБИ, ЯКА ПІДГОТУВАЛА ПРОПОЗИЦІЮ: 
 
ПІБ:  

Підпис: ______________ 
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