
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

GreenWalk – Educación & Capacitación 

A través del formulario de inscripción (https://gweducap.com/membresia/) y respectivo pago 
asociado accederá, vía correo electrónico, a sus credenciales de usuario/a (nombre de 
usuario/a y clave). La información que proporcione es de su absoluta responsabilidad, así 
como la actualización oportuna de la misma. 

La cuenta permitirá a cada usuario/a acceder al Aula Virtual (https://aulas.gweducap.com/) y 
a su completa funcionalidad asignada a su perfil de estudiante, así como a recibir contenido 
informativo, de carácter académico, operacional o comercial. 

La vigencia de la cuenta adquirida corresponde a un periodo específico de meses 
(correspondientes a su pago) corridos, contados desde el día de la compra, sin 
interrupciones. Se comunicará a cada participante el cese de la vigencia de su cuenta 
otorgándole una alternativa de renovación. 

Sólo se aceptarán devoluciones hasta 10 días después de efectuado el pago. Una vez 
transcurrido este periodo, no procederá anulación del servicio, ni devolución. 

Cada cuenta se considera de carácter personal e intransferible. Quien sea titular de cada 
cuenta se compromete a notificar a GreenWalk – Educación & Capacitación, de manera 
inmediata, ante cualquier sospecha de uso no autorizado de su cuenta y/o clave o del 
ingreso efectivo de terceros no autorizados a la misma. El titular será responsable por todas 
las operaciones efectuadas en y desde su cuenta. 

Se prohíbe: 

●​ Todo acto que mediante la utilización del aula virtual suponga una infracción a los 
derechos de propiedad intelectual e industrial, tanto de quienes participan en esta 
como de terceras personas. 

●​ Todo acto de suplantación, infracción a derechos de imagen o daños a la reputación 
de personas, que pueda ser considerado como abuso, hostigador, discriminatorio o 
que, en cualquier forma, afecte los derechos de terceras personas. 

●​ Evitar, burlar, traspasar o anular de manera intencional las medidas de protección y 
seguridad del Aula Virtual dispuestas por GreenWalk – Educación & Capacitación, 
incluyendo transmitir o instalar malware, virus computacionales o programas 
diseñados para interrumpir o impedir su normal funcionamiento. 

●​ Recolectar y utilizar de cualquier forma maliciosa datos personales de terceros 
adquiridos desde el aula. 

Quienes participan son los únicos responsables de la veracidad y fundamento de los 
contenidos que bajo su participación exponen, así como de no violar derechos de autor. Sin 
perjuicio de lo anterior, GreenWalk – Educación & Capacitación podrá eliminar del Aula 
cualquier material o contenido que, a su juicio, infrinja los presentes términos y condiciones. 
Ante la eventual infracción de derechos o de los de un tercero, puede dar aviso a 
educap@greenwalk.cl 

https://gweducap.com/membresia/
https://aulas.gweducap.com/


El servicio es provisto ‘tal y como está’ y según se encuentra disponible. Se exime de 
cualquier responsabilidad por daños y perjuicios que surjan a propósito o en conexión con el 
uso del sitio web incluyendo, pero no limitándose, a daños por pérdida de ganancias, uso, 
datos u otros daños intangibles resultantes del uso o inhabilidad de usar sitios de Internet, el 
acceso no autorizado o alteración de la información, afirmaciones o conductas de terceros, 
o por cualquier otro tema relacionado con el Aula de GreenWalk – Educación & 
Capacitación. 

El incumplimiento de cualquiera de los términos y condiciones establecidos en este 
documento, otorga a GreenWalk – Educación & Capacitación a suspender o eliminar la 
cuenta en cuestión, sin derecho a rescisión de ninguna naturaleza. 

Los principales recursos a disposición y para servicio de quienes participan durante la 
vigencia de sus cuentas son: 

-  Cursos de la Ley 20.920 (Ley REP), de Decretos Supremos de Productos Prioritarios 
(Metas de Recolección y Valorización y otras Obligaciones asociadas) y otras materias 
relativas a la gestión de residuos. Los cursos se producen de manera continua en la 
medida que surjan los recursos legales que los fundamentan. Estos incluyen: 

o   Cápsulas de autoinstrucción: presentación audioguía de la ley 20.920. 

o Videos explicativos: complemento y soporte funcional y práctico al 
contenido de la ley. 

o   Ejercitaciones: evaluaciones formativas en formato de juegos para medir 
el aprendizaje de manera progresiva. 

o   Evaluación Final: evaluación que determina la aprobación de cada curso 

-     Repositorio: vínculo a documentos de cuerpo legal de consulta recurrente. 

-    Reglamento: presentación multimedia que explica el reglamento que establece las metas 
de recolección y valorización y otras obligaciones asociadas para cada producto 
prioritario que la ley 20.920 considera. 

-  Webinars: de temas relevantes asociados a la ley y a la gestión de residuos. Incluye 
resolución de consultas relevantes atendidas en el Foro de Consultas. 

-  Foro de Consultas: para que quienes participan canalicen sus consultas, académicas o 
técnicas, y estas puedan ser resueltas de manera directa y para toda la comunidad de 
aprendizaje. 

-  Conversatorio: se celebra periódicamente, procurando suceda al menos uno cada mes 
tratando noticias, educación e información en torno a la gestión de residuos y a la 
implementación de la Ley 20.920. 

  El Equipo de GreenWalk – Educación & Capacitación 


