
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

соціальної послуги 

ЛИСИЧАНСЬКИЙ ТЕРИТОРІАЛЬНИЙ ЦЕНТР СОЦІАЛЬНОГО 
ОБСЛУГОВУВАННЯ (НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ) 

Адреса: 93100, луганська обл., м. Лисичанськ, вул. Малиновського, 22-Б 
Контактний телефон: (06451) 7 – 29 – 29     
Електронна пошта: listercenter@ukr.net      
Прийомні години:  
Пн-Чт: з 8.00 до 17.00; 
Пт: з 8.00 до 16.00; 
Перерва: з 12.00 до 12.48 
Назва соціальної послуги: Соціальна адаптація. 

 

Зміст соціальної послуги: 

- допомога в аналізі життєвої ситуації, визначення основних проблем, шляхів їх 
вирішення; 

- залучення отримувача соціальної послуги до вирішення власних проблем, 
складання плану виходу із складної життєвої ситуації та допомога у його 
реалізації; 

- надання інформації з питань соціального захисту населення; 

- представництво інтересів; 

- надання психологічної допомоги; 

- корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному житті; 

- навчання, формування та розвиток соціальних навичок, умінь, соціальної 
компетенції; 

- участь в організації та діяльності груп самодопомоги; 

- допомога в зміцненні/відновленні родинних і суспільно корисних зв’язків; 

- участь в клубах за інтересами, клубах активного довголіття, університетах 
третього віку, допомога в організації денної зайнятості та дозвілля; 

- сприяння в отриманні інших соціальних послуг і консультацій фахівців 
відповідно до виявлених потреб. 

 

mailto:listercenter@ukr.net


Форма надання соціальної послуги: за місцем проживання/перебування 
отримувача соціальної послуги (вдома), у приміщенні надавача соціальної 
послуги, поза межами приміщення надавача соціальної послуги. 

 

Термін надання соціальної послуги: короткостроково, періодично, 
довгостроково. 

 

Соціальні групи: особи похилого віку та особи з інвалідністю (які досягли 
18-річного віку). 

 

Умови надання соціальної послуги: за рахунок бюджетних коштів. 

 

Документи, необхідні для отримання послуги: 

1.Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує 
особу, яка потребує надання соціальних послуг. 

2.Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних 
осіб-платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової 
картки платника податків, або копія паспорта громадянина України (для 
фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно 
повідомили про це відповідному контролюючому органові та мають про це 
відмітку в паспорті). 

3.Копія довідки до акту огляду медико-соціальною експертною комісією за 
формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю). 

4.Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в 
сторонній допомозі. 

5.Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за 
наявності). 

 

Правові підстави для надання соціальної послуги: 

Закон України «Про соціальні послуги». 

Державний стандарт соціальної адаптації. 

Постанова КМУ № 587 «Про організацію надання соціальних послуг». 



 

Підстави для відмови у наданні соціальної послуги:  

1.Відсутність потреби особи, яка належить до вразливих категорій населення 
або перебуває під впливом чинників, що можуть зумовити потрапляння у 
складні життєві обставини, в соціальних послугах за результатами оцінювання 
потреб особи. 

2.Ненадання надавачем тих соціальних послуг, яких потребує особа. 

3.Наявність в особи відповідно до медичного висновку медичних 
протипоказань, перелік яких затверджується МОЗ (рішення про надання 
соціальних послуг приймається після усунення таких протипоказань). 

 


