TONG QUAN VE HATD



1 GIO| THIEU CHUNG

Tén: HATD

slogan: Have A Terrific Day

1.1 Muc tiéu phat trién (rng dung

Ung dung ghép xe duoc phat trién nhdm két néi ngudi cé nhu cau di chuyén cung tuyén dwong
v&i nhau, giup tiét kiém chi phi, gidam un téc giao théng va bdo vé mai trudng.

1.2 Bbi twong sr dung

-Sinh vién: 1a nhém ngwdi dung chinh, thwdng xuyén di chuyén gitra trwéng hoc, ky tuc xa va
nha tro. 'ng dung gitp ho tiét kiém chi phi va tim nguwdi di chung an toan.

+Nhan vién van phong: ¢6 tuyén dworng cb dinh hang ngay.
+Nguwoi dan: can di chuyén trong khu vwe gan hodc cling hwéng.
1.3 Pham vi rng dung

ng dung dwoc trién khai trong pham vi ndi thanh va khu viwc 1an can cac trwéng dai hoc, khu
cbng nghiép, khu dan cw.
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2 KIEN TRUC HE THONG
2.1 Kién truc tbng quan (System Architecture)
2.1.1 So d6 tbng quan FE — BE — Database — Firebase

Frontend (FE): giao dién nguoi dung — noi nguwdi dung va tai xé twong tac véi hé théng.
Backend (BE): x( Iy logic nghiép vu, quan ly APl va két néi co sé di liéu.
Database: lwu trir div liéu ngwdi dung, chuyén xe, dét chd va danh gia.
Firebase: dung cho xac thic (Authentication), giri thong bao th&i gian thyc (Realtime
Notification) va dinh vi GPS.

2.1.2 Mb ta ludng di liéu
-Nguw&i dung dang nhap/dang ky théng qua Firebase Authentication.
-Frontend glri yéu cu dén Backend API dé Iy hoac cap nhat di¥ liéu (chuyén xe, théng tin
nguwoi dung, dat cho).
-Backend xt ly yéu cau, truy vAn MySQL Database va phan hdi két qua vé Frontend.
2.2 Frontend (FE)

2.2.1 Ngbn ngir & Framework
Kotlin Jetpack Compose

2.2.2 Cac module chinh
Auth Module: dang ky, dang nhap.
Trip Module: tao va hién thi danh sach chuyén xe (driver setup, user tim chuyén).
Booking Module: dat xxe, hliy chuyén, xac nhan ghép xe.
Notification Module: nhan théng bao théi gian thyc tir Firebase.
Profile Module: cap nhat thong tin ca nhan, xem lich st chuyén di.

2.2.3 Giao dién & UX co ban

Thiét ké téi gian, mau chd dao xanh dwong 5C9BE3 than thién.

2.3 Backend (BE)
2.3.1 Ngbn nglr & Framework

Ngén ngilr : Java



Framework: Spring boot

2.3.2 Cac module chinh

UserService: quan ly tai khoan, xac thwc nguwdi dung.

TripService: tao, cap nhat, tim kiém va xdéa chuyén xe.

BookingService: xt ly dat chd, xac nhan va hdy chuyén.

NotificationService: giri thong bao Firebase khi co s kién.

RatingService: ghi nhan va hién thi danh gia sau chuyén di.
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2.3.3 API endpoints chinh

Endpoint Mo ta
/api/auth/register bang ky tai khoan
/api/auth/login bang nhap
/apiltrips L4y danh sach chuyén

xe
/apiltrips Tao chuyén xe m&i
/api/bookings Dat chuyén di

/api/bookings/user/{id}  Xem chuyén da dat



POST /api/ratings GUi danh gia chuyén di

2.3.4 Co s& di¥ liéu va quan hé bang
User (1 — n) Trip: mét ngwdi dung cé thé tao nhiéu chuyén.
Trip (1 — n) Booking: mét chuyén xe c6 thé cé nhiéu lwot dat.
User (1 — n) Rating: ngwdi dung cé thé danh gia nhiéu chuyén

2.4 Database
2.4.1 So d6 ERD (Entity — Relationship Diagram)

Chon tai x&

Theo d&i
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2.4.2 M6 ta bang chinh (User, Trip, Booking, Rating...)



User

Trip

Booking

Rating

Lwu théng tin ngwdi dung (tai xé,
hanh khach)

Théng tin chuyén xe do tai xé tao

Ghi nhan viéc dat chd

DPanh gia chuyén di

Thudc tinh chinh

user_id, name, email, role

trip_id, driver_id, start_point, end_point, time,
price, status

booking_id, trip_id, passenger_id, status

rating_id, trip_id, user_id, score, comment
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3 LUQC bO USE CASE
3.1 So d6 Use Case téng thé
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3.2 Cac Actor chinh
3.2.1 Hanh khach (User)

La ngwdi tim kiém chuyén xe va dat ghép xe dé di chuyén.

C6 thé dang ky, dang nhap, thanh toan, va danh gia sau chuyén di.



Nhan théng bao thei gian thuc khi tai x& chap nhan hodc cap nhat chuyén.
3.2.2 Tai xé (Driver)

La ngudi dang tai théng tin chuyén di (diém di, diém dén, thoi gian, gia).

Quan ly danh sach hanh khach va xac nhan yéu cau ghép xe.

Nhan théng béo khi cd nguwdi dat chd méi.

3.3 Cac chirc nang Use Case chinh
3.3.1 bang nhép

Muc dich: cho phép ngwdi dung truy cap hé théng véi tai khoan hop 18.
Actor: Hanh khach, Tai xé
Ludng chinh
1. Ngudi dung nhap sb dién thoai va ma OTP
2. He théng xac thuc qua Firebase Authentication
3. Néu thanh cong — vao trang chinh; néu sai — bao 16i.
3.3.2 Tim kiém chuyén di
Muc dich: gitp hanh khach tim chuyén xe phu hop véi 16 trinh mong mubdn.
Actor: Hanh khach
Ludng chinh:
1. Nguwdi dung nhap diém di, diém dén, va thoi gian.
2. Hé théng hién thi danh sach chuyén kha dung.

3. Nguwd&i dung chon chuyén dé xem chi tiét.
3.3.3 bat ghép xe

Muc dich: cho phép hanh khach dat ché trong chuyén xe dwoc chon.
Actor: Hanh khach.

Ludng chinh:

1. Hanh khach chon chuyén mubdn di.

2. Hé thdng glri yéu ciu dén tai xé.



3. Tai xé xac nhan — thdng bao dwoc glri dén hanh khach.
3.3.4 Thanh toan
Muc dich: thyc hién giao dich gitra hanh khach va tai xé.
Actor: Hanh khach.
Ludng chinh:
1. Sau khi tai x& chap nhan chuyén, hé théng hién thi chi phi.
2. Hanh khach chon phwong thirc thanh toan (tién mat hodc vi dién ti).

3. Hé thdng xac nhan thanh toan va cap nhat trang thai chuyén.

3.3.5 Danh gia chuyén di
Muc dich: gitp nguoi dung phan hdi chat lwong dich vu.
Actor: Hanh khach, Tai xé.
Ludng chinh:
1. Sau khi hoan thanh chuyén di, hé théng mé form danh gia.

2. Nguoi dung nhap sbé sao (1-5) va nhan xét.
3. Hé thdng lwu dir liéu vao bang rating.
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4 LUQC DO LOP (CLASS DIAGRAM)
4.1 So d6 I&p tong thé

Taikhoan -
Danhgia
-id: Long : —
- SoDienThoai: String - iddanhgia: Long
- Mame: Siring - idchuyen: Long
- CanCuocCongDan: String - Nguoigui_id: Long
- GioiTinh: String - SDS_ED. ITung
- BienSo: String - cmi: String
- TrangThai: Sfring + danhgia(): Siring
+ Taikhean(): String

chuyendi

otp
- idchuyendi: Long -
- id_driver: Lon - ldotp: Long
-id_uer: Long ? - SoDienThoai: String
- Loaixe: String - otp_code: String
- DiemDi: String - Thcu@lanHelHan:LucaIDateTlme
- DiemDen: String - used: Boclean
- GiaTien: Double -
- Phuongthuc: Long * olpL). =inng

- ThoiGianBatDau: LocalDateTime
- ThoiGiankKetThuc:LocalDateTime
- GhiChu: Long

+ chuyendi(): Siring

4.2 Cac l&p chinh va méi quan hé
4.2.1 User / Driver

Mot tai khodn driver cé thé thwe hién nhiéu chuyén di
Mot tai khodn user cé thé d&t nhiéu chuyén di
Mét tai khoan user cé thé dwoc danh gia

4.2.2 Trip

Mot driver va mét user cé thé duoc lién két théng qua mot chuyén di



M®i chuyén di c6 thé c6 mét danh gia
4.2.3 Rating

Mbi danh gia gan véi mot chuyén di

M6t tai khoan driver c6 thé nhan dwoc nhiéu danh gia

4.3 Thudc tinh va phwong thirc chinh cua tirng 1&p
L&p Taikhoan
Thubc tinh

e id: Long - Ma tai khoan

e SoDienThoai: String - S6 dién thoai dang nhap
e Name: String - Ho tén nguw&i dung

e CanCuocCongDan: String - S6 CCCD

e GioiTinh: String - Gi&i tinh

e BienSo: String - Bién sé xe ( 1a tai xé)

e TrangThai: String - Trang thai hoat dong

Phwong thirc

Taikhoan(): String - Hién thj théng tin tai khoan
L&p Chuyendi

Thubc tinh:

idchuyendi: Long - Ma di chuyén

id_driver: Long - M4 tai xé

id_user: Long - Ma ngu&i dung

DiemDi: String - Dia diém di

DiemDen: String - Dia diém dén

GiaTien: Double - Gia chuyén di

Phuongthuc: Long - Loai phwong tién
ThoiGianBatDau: LocalDateTime - Thoi gian bat dau
ThoiGianKetThuc: LocalDateTime - Thai gian két thic
GhiChu: String - Ghi chu thém

Phuwong thive:
chuyendi(): String - M6 ta chuyén di

L&p Danhgia



Thudc tinh:

iddanhgia: Long - Ma danh gia

idchuyen: Long - Ma chuyén dwoc danh gia
nguoigui_id: Long - Ngwoi givi danh gia
sosao: Long - S sao tir 1 dén 5 sao

cmt: String - Nhan xét chi tiét

Phwong thivc:

danhgia(): String - M6 ta danh gia

Lop Otp

Thubc tinh:

idotp: Long - Ma OTP

SoDienThoai: String - S6 dién thoai nhan OTP
otp_code: String - Ma OTP

ThoiGlanHetHan: LocalDateTime - Han str dung ma OTP
used: Boolean - Trang thai st dung

Phwong thire:

otp(): String - Xac minh OTP
4.4 Lién két giira cac I&p FE — BE

Trong hé théng, FE - BE dwoc két ndi théng qua cac API dé trao di div liéu.
M&i I6p trong BE sé twong ng va&i cac chlre nang va giao dién & FE nhw sau:

e L&p Taikhoan:
FE hién thi cac trang dang nhap, dang ky va théng tin ca nhan.
BE x{r ly y&u cau tao tai khoan, cap nhat théng tin va xac thuc nguwdi dung.

e L&p Chuyendi:
FE cung cap giao dién dat xe, chon diém di va diém dén.
BE nhan di liéu tr FE, tinh toan gia tién, lwu théng tin chuyén di va phan héi két qua
cho ngu¢i dung.

e L&p Danhgia:
FE hién thij giao dién danh gia tai x& hodc ngwdi dung sau khi chuyén di két thuc.
BE nhan di liéu danh gia, lwu vao co sé& di¥ liéu va cap nhat diém trung binh cho nguoi
dwoc danh gia.

e Lop Otp:
FE glvi sb dién thoai lén BE dé& nhan ma OTP.



BE tao ma, givi vé cho ngwdi dung, kiém tra ma khi ngudi dung nhap vao dé xac thuc
dang ky hoac dang nhap.
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THIET KE GIAO DIEN NGU'O'l DUNG (UI)

5 THIET KE GIAO DIEN NGU'O'I DUNG (UI)
LUONG HOAT PONG CHINH

1.Splash Screen — Intro — Dang nhap / Bang ky

Mo ta hoat dong:

- Khi mé& ng dung, man hinh kh&i déng (Splash Screen) xuat hién véi logo va khau
hiéu ctia HATD (“Have a terrific day!”), tao &n twong chuyén nghiép ban dau.

- Sau vai giay, hé thdng tw ddng chuyén sang man hinh giéi thiéu (Intro) véi 1&i chao
“Welcome to HATD!”.

- Nguoi dung cé thé chon Pang nhap néu da cé tai khoan hodc Pang ky bang sb
dién thoai néu la ngudi maoi.

Chtrc nang chinh:

- Hién thj logo, slogan va Iwa chon ngén ngi.

- Cho phép dang nhap/dang ky nhanh bang sb dién thoai.
Luéng chuyén:

Splash Screen — Intro — Sign up

2. LUONG HOAT PONG CHINH CUA USER

Muc dich:



Gitp mo ta rd cac budc nguoi dung thuc hién trong tmg dung khi str dung cac chiic nang chinh nhu dat
chuyén, xem lich str hodc chinh sira hd so — nhim dam bao quy trinh sir dung d& hiéu va thuan tién.
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2.1 Trang chi — Nhép diém di / diém dén — Xac nhén vi tri
Mo ta hoat dong:
- Sau khi ddng nhap thanh c6ng, ngudi ding dugc diéu hudng dén Trang chi (Home).
- Tai ddy, ho nhap thong tin hanh trinh: diém d6n va diém dén.
- Ung dung str dung ban dd dé hién thi va xac nhén vi tri chinh xac cua nguoi dung.
Chirc nang chinh:
- Tim kiém, xac nhén vi tri bang GPS.
- Hién thi ban db thoi gian thuc.
- Tuy chon thém ghi chii cho tai xé (vi du: “Dén & cong sau”).
Ludng chuyén:

Trang chi — Nhap diém dén / diém dén — Xac nhan vi tri

2.2. Chon loai phuwong tién — Xac nhin gia — Thanh toan
Mo ta hoat dong:

- Ung dung goi ¥ nhiéu loai phwong tién (xe may, 6 t0)




- Nguoi dung chon phuong tién phu hop, xem udc tinh chi phi, sau d6 xac nhan dat chuyén.

- Tiép dén, hé thong chuyén dén man hinh Thanh to4n, noi nguoi ding chon phuong thirc
thanh toan: tién mat, vi dién tir hodc thé ngan hang.

Chirc nang chinh:

- So sanh gia gitta cac phuong tién.

- Lua chon hinh thirc thanh toan linh hoat.
Ludng chuyén:

Xéc nhan vi tri — Chon phuong tién — Xac nhan gia — Thanh toan

2.3. X4c nhan dit xe — Tim tai xé — Bit dau chuyén di
Mo ta hoat dong:

- Sau khi thanh toan thanh cong hodc chon phuong thiic thanh toan, hé thong tu dong tim tai xé
phu hop.

- Man hinh hién thj thong tin chi tiét tai xé: tén, anh, bién s6 xe, phuong tién, khoang cach dén
diém don.

- Nguoi ding c6 thé theo ddi vi trf tai xé trén ban d6 theo thoi gian thuc cho dén khi xe dén
don.

Luong chuyén:

Thanh toan — Xac nhan dat xe — Tim tai xé — Theo dbi 16 trinh

2.4. Két thiic chuyén di — Panh gia — Hoan tat
Mo ta hoat dong:

- Khi chuyén di hoan tat, tai xé xac nhan hoan thanh hé théng tu chuyén dén man hinh Panh
gia.

- Nguoi dung c6 thé cham sao, d¢ lai nhan xét va guri phan hoi veé trai nghiém chuyén di.



- C6 thé danh gia ¢ trang lich st chi tiét chuyén di.
Ludng chuyén:

Két thuc chuyén di — Danh gia — Home

LUONG PHU TUY CHON HUY CHUYEN

Muc dich:

Cho phép ngudi dung hity chuyén trong trudng hop d6i ¥, thay doi ké hoach hoidc khong thé tiép
tuc hanh trinh.

Diéu kién kich hoat:
Ludng nay chi xay ra néu ngudi dung chd ddng chon “Hiy chuyén” sau khi d& xac nhan dat xe.
M6 ta hoat dong:

- Tai bat ky giai doan ndo sau buéc “Xac nhan dat xe”, nguwdi dung cé thé chon Hay
chuyén.

- ng dung hién thij hop thoai xac nhan véi 2 lwa chon:
1. Xac nhan hay
2. Quay lai chuyén di
- Néu chon Xac nhan hay:
- He thdng gwvi thong bao dén tai xé.
- Cap nhat trang thai chuyén di thanh “Da hay” trong Lich s chuyén di.
- He thdng hién thj hdp thoai “Vui long dét lai” va chuyén lai trang tao yéu cau
- Néu chon O lai, hop thoai déng va ngudi dung tiép tuc theo ddi binh thuwong.
Luéng chuyén:
Chi tiét chuyén di — Huy chuyén — (Xac nhan hdy) — Vui ldng dat lai—~Tao yéu ciu.

Chi tiét chuyén di — Huy chuyén — (O lai) .

Luong khac Chirc ning phu trong ing dung



3.1. Ho0 so ¢4 nhan User
Ngudi dung c6 thé cap nhat thong tin, thay ddi anh dai dién, d6i mat khau hodc ding xuit khoi hé théng.

Lut‘ﬁng chuyén:

Trang chi — Ho0 so ca nhan

3.2. Lich sir chuyén di
Hién thi danh sach tat ca cac chuyén di d thuc hién cting thong tin chi tiét nhu ngay gio, diém don, diém
dén, téng chi phi va trang thai thanh toan.

Ngoai ra, ngudi ding c6 thé xem lai danh gia tai xé va tinh trang hily chuyén (néu co).

Ludng chuyén:

Trang chu — Lich str chuyén di — Chi tiét chuyén — déanh gia.

3.3. Théng bao
Cung cép danh sach cac théng bao hé théng bao gébm:

- Théng tin chuyén di (b4t dau, hoan tat, hiy chuyén, v.v.),
- Céac chwong trinh khuyén mai hodc cap nhat tr trng dung,
- Théng bao hé théng nhw xac nhan thanh toan hodc cap nhat tai khoan.

Ludng chuyén:

Trang chi — théng béo.
Cac tuy chon khac trong qua trinh di chuyén
1. Ghi chu cho tai xé

Vi tri: Man hinh Xac nhan diém doén
M6 ta hoat dong:

- Sau khi nguwdi dung nhap diém doén va diém dén, tai budc xac nhan vi tri, hé théng
hién thj tuy chon “Thém ghi cht cho tai xé”.

- Nguwéi dung cé thé nhap néi dung ngén gon dé huéng dan tai xé dé dang nhan dién
vj tri, vi du:



“Dén & cbng sau trwdng hoc” hodc “Téi mac 4o xanh, dang ding gan tram xe buyt.”

- Ghi chu nay sé dwoc hién thi trwc tiép trong trng dung cuia tai xé dé hé tro qua trinh
doén khach nhanh va chinh xac hon.

- Sau khi ghi ch xong, ngwdi dung chon “Xong” dé xac nhan va tiép tuc dén budc
chon phwong tién.

2. Hen gio dat chuyén

Vi tri: Man hinh Xac nhan dat xe
Mo ta hoat dong:

- Trwéc khi xac nhan dat xe, ngwdi dung cé thé chon “Hen gio” néu mudn dat truwdc
chuyén di vao thoi gian cu thé.

- Khi chon tuy chon nay, ng dung hién thi giao dién chon ngay va gi& kh&i hanh
mong muén.

- Sau khi nguoi dung xac nhan, hé thdng Iwu lai théng tin dat trwdc va gvi théng bao
khi gan dén thoi gian khéi hanh.

- Tinh ndng nay phu hop cho céc trwérng hop di san bay, cong tac, hodc cac chuyén di
c6 ké hoach san.

3. Chat véi tai xé

Vi tri: Man hinh Theo dai vi tri hodc Chi tiét chuyén di
M6 ta hoat dong:

- Sau khi tai x& nhan chuyén, ngudi ding cé thé chon biéu twong “Chat” dé gwi tin
nhan truc tiép dén tai xé.

- Giao dién trd chuyén dwoc tich hop ngay trong trng dung, gilip nguwdi ding va tai xé
dé dang trao ddi ma khong can goi dién.

- Mét sb tinh hudng thuwéorng dung:
- “Anh/chj di cham mdt chut nhé, téi dang trén dwdng ra.”
- “T6i dang dirng & bén kia dwong.”

- TAt ca tin nhdn d&u dwoc ma héa va chi tdn tai trong thdi gian chuyén di dé dam bao bao mat
thong tin.



4. Goi dién cho tai xé

Vi tri: Man hinh Theo dai vi tri hodc Chi tiét chuyén di
Mo ta hoat dong:

- Ngoai tinh néng chat, nguoi dung c6 thé bAm vao biéu twong “Goi” dé lién hé
nhanh v&i tai xé qua dién thoai.

- Cudc goi duoc thye hién thong qua hé thdng trung gian cia 'ng dung nham an sé
dién thoai that ciia ca hai bén.

- Tuy chon nay thuwdng dwoc ding trong cac trudng hop khan cép hodc can trao dbi
nhanh, vi du:

- “Anh/chj dén cbéng nao vay?”
- “Téi dang dirng & diém dén, anh dén chwa?”

- Sau khi két thic cudc goi, nguwdi dung cé thé tiép tuc theo dbi vi tri tai xé trén ban dé.

3. LUONG HOAT PONG CHINH CUA DRIVER

Muc dich:
La chudi cac man hinh chinh ma nguoi ding trai qua khi chuyén tir ché 6 nguoi dung thong
thudng (User) sang ché do tai xé (Driver) dé nhan va thyc hién chuyén di.
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3.1. Trang chit User — Chuyén d6i User—Driver

Mo ta hoat dong:
- Tir giao dién Trang chii User, nguoi ding c6 thé chon tity chon “Chuyén sang ché do Driver”.



- Ung dung hién thi giao dién chuyén dbi, gi6i thi¢u quy trinh diing ky tré thanh tai xé HATD
Bike, cing cac diéu khoan va huéng din co ban.
« Nguoi dung nhin “Ping ky / Xac nhan chuyén déi” dé bat diu qua trinh.

Chirc nang chinh:
« Hién thi thong tin huéng dan va diéu kién kich hoat ché do tai xé.
* Cho phép nguoi dung xac nhan dang ky nhanh.

Ludng chuyén:
Trang cha User — Man hinh chuyén d6i User—Driver

3.2. Trang chuyén d6i User—Driver — Camera xac thuc

MGo ta hoat dong:

- Sau khi ngudi dung dong ¥ chuyén doi, tmg dung yéu ciu xac thwe danh tinh qua chup anh
hodc quét gidy to.

- Giao dién camera xuit hién véi huéng dan chup anh khuon mit hoic CMND/CCCD.

- Khi hoan tat, hé thong xir 1y thong tin va hién thi thong bao x4c nhan.

Chirc nang chinh:
- Sir dung camera dé xac thyc ngudi dung.
- Ty dong luu va gui dir 1iéu xac thuc 1én hé théng.

Luong chuyén:
Man hinh chuyén d6i User—Driver — Camera xac thuc — Trang chi Driver

3.1 Trang chu Driver

- Mo ta hoat dong:
Sau khi dang nhap thanh cong, ngudi ding duge diéu huéng dén Trang chii (Home).

- Tai day, ho nhédp thong tin hanh trinh: tao chuyén di
- Ung dung sir dung ban d6 dé hién thi va x4c nhan vi tri chinh xac ctia nguoi dung.

Luong chuyén:
Camera xac thyc — Trang chu Driver — Tao yéu cau.

3.2. Tao yéu cau

Muc dich:
Cho phép tai xé& khéi tao chuyén di tht cong, thwdng dung trong trwdng hop dat trwdec hodc
nhan chuyén d&c biét.



M6 ta hoat dong:
- Tai x& nhap diém dén, diém dén, va mé ta yéu cau (néu co).
- C6 thé chon loai phwong tién, chon th&i gian hen gio..

Chtrc nang chinh:

- Nhap va Iwu théng tin yéu cau chuyén.

- Hb tro tinh nang hen gi¢r dat truwée.

- Glri yéu cau dén hé théng dé ch& phan hdi hoac xac nhan.

Ludng chuyén:
Trang chi Driver — Tao yéu cau — Giri yéu cau / Hen gi®

3.3. Hen gi® dit chuyén

Muc dich:
Hb tror dét lich trwdc cho cac chuyén di cé thei gian xac dinh, gidp tai xé chd déng hon trong
viéc sap xép cong viéc.

M6 ta hoat dong:

- Khi chon “Hen gi®” trong man hinh tao yéu cau, hé théng hién thi giao dién chon ngay va
gio.

- Tai x& xac nhan théi gian khéi hanh, xem lai théng tin chuyén, rdi chon Xac nhan dé lwu lich.
- Chuyén hen gi& dwoc hién thi trong muc “Lich sép t&i” va sé tw ddng kich hoat khi dén thoi
gian.

Chtrc nang chinh:
- Bat chuyén theo thdi gian cu thé.
- Chinh slra hoac huy lich hen truwéc khi dén gie.

Luéng chuyén:
Tao yéu cau — Hen gi&> — Xac nhan

3.4. Nhan don

Muc dich:
Cho phép tai x& xem théng tin chuyén dwoc phan phdi va chon chap nhan hodc tir chéi.

M6 ta hoat dong:

- Khi c6 chuyén phu hop, trng dung hién thj théng bao “Cé chuyén méi!”.

- Man hinh hién thj tén khach hang, diém dén, diém dén, gia woc tinh, va thoi gian dw
kién di chuyén.

- Tai x& chon “Nhan chuyén” dé xac nhan hoac “Ttr chdi” néu khong thé thwc hién.

Churc nang chinh:
- Xem chi tiét don hang dén.



- Chép nhan hodc tir chbi chuyén.
- Tw ddng cap nhat trang thai tai xé (ban / s8n sang).

Ludng chuyén:
Trang chi Driver — Nhan don — (Xac nhan / Tir chdi) — Chi tiét chuyén di

3.5. Chi tiét chuyén di

Muc dich:
Hién thi toan b théng tin ctia chuyén da nhan dé tai xé chuan bi don khach.

M6 ta hoat dong:

- Hién thj ho tén, s6 dién thoai, anh dai dién khach hang, cing diém dén — diém dén trén
ban do.

- Tai x& c6 thé lién hé trwc tiép véi khach bing Chat hodc Goi dién.

- Khi d& s8n sang, tai xé chon “Bat dau chuyén di” dé chuyén sang giai doan di chuyén.

Chtrc nang chinh:

- Xem théng tin chi tiét khach hang va 16 trinh.
- Chat hoac goi dién trong (rng dung.

- Xac nhan bat dau chuyén di.

Ludng chuyén:
Nhan don — Chi tiét chuyén di — Theo dai vj tri

3.6. Theo doi vi tri

Muc dich:
Giup tai xé theo déi 16 trinh va trang thai chuyén di theo thdi gian thue.

Mo ta hoat dong:

- Ban dd hién thi vi tri hién tai cta tai xé va khach hang, cap nhat lién tuc bang GPS.
- Tai xé c6 thé xem 16 trinh t6i wu va th&i gian dén dw kién (ETA).

- Sau khi dén diém dén, tai xé chon “Hoan thanh chuyén”.

Chtrc nang chinh:

- Hién thi ban db thoi gian thye.

- Cap nhat trang thai chuyén di.

- Truy cap nhanh Chat / Call v&i khach hang.

Luéng chuyén:
Chi tiét chuyén di — Theo ddi vi tri — Hoan thanh chuyén

3.7. Hoan thanh chuyén di



Muc dich:

Xac nhan két thac hanh trinh va tdng két théng tin chuyén.

M6 ta hoat dong:

- Sau khi dén diém dén, hé théng tw dong chuyén dén man hinh téng két chuyén di.
- Hién thj thi gian di chuyén, quang dwédng, gia cwéc, va hinh thirc thanh toan.
- Tai xé chon “Xac nhan hoan tat” dé két thic chuyén va sang buéc danh gia.
Chtrc nang chinh:

- Ghi nhan két qua chuyén di.

- Béng bo di¥ liéu thanh toan.

- Chuyén tiép dén man hinh danh gia.

Ludng chuyén:
Theo déi vj tri — Hoan thanh chuyén — Danh gia(user)

Cic tuy chon khac trong qua trinh di chuyén
Chat véi khach

Vi tri: Man hinh Theo di vi tri hodc Chi tiét chuyén di

Mo ta hoat dong:

- Sau khi tai xé nhan chuyén, tai xé c6 thé chon biéu tuong “Chat” dé nhén tin truc tiép voi
khéch hang.

- Giao dién trd chuyén dugc tich hop ngay trong ing dung, gitp tai xé va khach hang dé dang
trao d6i ma khong can goi dién.

- Mot s6 tinh hudng thuong gip:

“Anh/chi c6 thé ra cong trudc gitp em nhé.”
“Em dang dén gﬁn 101, anh/chi doi em mét chit.”

- Tét ca tin nhan déu duoc mé héa va tw dong x6a sau khi chuyén di két thiic nhim dam bao
bao mat thong tin cho ca hai bén.

4. Goi dién cho khach
Vi tri: Man hinh Theo ddi vi tri hodc Chi tiét chuyén di

Mo ta hoat dong:



- Ngoai tinh nang chat, tai xé c6 thé bam vao bicu tugng “Gei” dé lién hé nhanh vé1 khach

hang qua dién thoai.

- Cudc goi dugc thyc hién thong qua hé thong trung gian ciia mg dung, gitp 4n sé dién thoai
that cia ca tai xé va khach.

- Tuy chon nay thuong dugc ding trong cac trudng hop can trao doi nhanh, vi du:

“Anh/chi dang & vi tri ndo vay a?”

“Em sap dén noi roi, anh/chi vui long doi mgt chit nhé.”

N

- Sau khi két thiic cude goi, tai xé co thé tiép tuc theo ddi vi tri ciia khach trén ban dé dé

hoan thanh chuyén di.

5.2 Thiét ké chi tiét m&i man hinh
5.2.1 Mau sac, font chiy

Nhom mau Ma mau Mau Muc dich su dung
Mau chd dao #5C9BE3 Dung cho cac nat chinh, icon va lién két quan trong
Mau phu #2F6CC2 I | Ta0 diém nhan, st dung trong banner va phan ndi bat
Mau nén sang #FFFFFF Nén chinh cla rng dung
Mau nén phu #F5FSFB Nén card hodc cac viing théng tin phu
Mau chi chinh #333333 I | \oi dung van ban, tiéu dé
Mau chit phu #777777 I | Phan mo ta, thong tin phu
Mau vién #CCCCCC Vién cua input, card, hodc khung nho
Mau théng bao 18i / hly #E53935 I Diing khi x3y ra |8i hodc hlly chuyén
Mau vang nhan manh #FFD700 Dung trong phan danh gia sao (rating)
Thanh phén Font chir Kiéu chir C& chir
Tiéu dé chinh Roboto Bold Pim 20-22px
Tiéu dé phu Roboto Medium Trung binh 16—-18px
Noi dung chinh Roboto Regular Thuong 14-16px
M0 ta / ghi cha Roboto Light Manh 12-14px
Nt [énh Roboto Medium Viét hoa 14-16px

5.2.2 Input field




Trwong nhap Kiéu hién thi Vién Biéu twrong
Tén ngudi ding Text Vién xdm #CCCCCC _ , bo gbc 8px account_circle
So dién thoai Number Vién xam nhat call
CCCD Number Vien xam nhat badge
Ma OTP Number Vien xanh nhe lock
5.3.3 Card hién thj théng tin chuyén di
Thanh phan Noi dung hién thj Ghi cha Thanh phan
Anh dai dién tai xé Hinh trdn, kich thude 64x64px Gitip nhan dién tai xé Anh dai dién tai xé

Tén tai xé

Vi du: Neuyén Vén A

Hién thi noi bat, in ddm

Tén tai xé

Bién s0 xe

Vidu: 59X1-123.45

Chir xam nhat

Bién s6 xe

Thoi gian khéi hanh 10:30-11:05, 15/10/2025 Chir nho, can trii Thoi gian khoi hanh
bia diém don — tra Truong DH GTVT — Qudn 1 Cé icon location on Dia diém dén — tra
Trang théi chuyén di | Pang di chuvén / Hodn thanh / Pé huy Mau thay déi theo trang thai Trang thdi chuyén di
Panh gid tai xé 5 ngdi sao hojic dong “Chwa danh gia” | Hién thi khi chuyén di hodn tit Pénh gid tai xé
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THIET KE TRAI NGHIEM NGU'O'l DUNG (UX)

6 TRAI NGHIEM NGU'OT DUNG (UX)
6.1 Nguyén téc thiét ké UX

-Don gian giao dién tbi gidn, mau chd dao xanh dwong tao cdm giac tré trung, dé nhan biét.
-Biéu twong va nat hanh déng (button) dwoc thiét ké rd rang, dé thao tac.

-Nhat quan (Consistency)
Cac thanh phan Ul (nut, font, mau sac) duwoc théng nhét trén toan ¢ng dung.

CAu tric menu va bd cuc gitr nguyén gitra cac man hinh dé tranh nham lan.

-Phan héi tire thi (Feedback & Response)

Khi ngwoi dung thao tac (dat xe, dang nhap, thanh toan), hé théng hién thj thong béo hodc
chuyén trang thai ngay.

Dung Firebase Realtime Notification dé& gtvi théng bao khi c6 thay dbi.

-Than thién v&i thiét bj di dong
6.2 Ludng thao tac ngudi ding
6.2.1 Bang nhép

Muc tiéu: giup ngwdi dung truy cap vao hé thdng an toan va nhanh chéng.
Ludng thao tac:

Nguw&i dung mé rng dung va chon Bang nhap / Bang ky.

Nhap sb dién thoai

Hé théng xac thwe qua Firebase Authentication.

Sau khi dang nhap thanh céng, chuyén dén man hinh chinh (Trang chi) hién thj cac
chuyén xe.

N =

6.2.2 Tim chuyén / Dat ghép xe
Muc tiéu: gitp sinh vién tim va d&t chuyén xe nhanh, an toan.
Ludng thao tac:

1. Nguwoi dung nhap diém di — diém dén — thdi gian khéi hanh.

2. Hé théng hién thi danh sach chuyén kha dung (kém gia, tai xé). Chuyén kha dung la sao

la chuyén dang con ché tréng s&n sang cho ngudi dung dét.
3. Nguwdi dung chon chuyén — nhéan “Dat ghép xe”.
Yéu cau gri dén tai xé — tai xé xac nhan — ngwdi dung nhan thong bao xac nhan.

5. Théng tin chuyén hién thj trong “Chuyén cla toi” dé theo dbi.

s



6.2.3 Xem théng bao / danh gia
Muc tiéu: ddm bdo nguoi dung cap nhat thong tin kip thoi va phan héi chat lwong dich vu.
Ludng thao tac:.

1. Sau chuyén di, hé théng hién thj form danh gia (1-5 sao + nhan xét).
2. D@ liéu danh gia dwoc lwu vao bang rating, hién thi trong hd so tai xé/hanh khach.

6.3 Téi wu hoa trai nghiém va kha nang mé rong

-Téi wu tbc dd tai trang
+Dung cache di¥ liéu tam thei, gidm thoi gian truy van API.
+Chi tai di liéu can thiét theo tirng man hinh (lazy loading).

-Ca nhan héa trai nghiém

+Goi y chuyén di dwa trén lich sir dat xe va vj tri hién tai.
+Hién thj wu tién nhirng tai xé cé danh gia cao.

-Kha nang mé rdng tinh nang (Scalability)

+Dé& dang thém cac module méi nhu: chat tai x& — hanh khach, thanh toan online.
-Dam bao an toan va tin cay

+Xac thwe ngwdi dung bang Firebase.

+Hé théng ghi nhat ky hoat dong dé kiém soat rdi ro.
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CAC CONG NGHE SU’ DUNG

7 CAC CONG NGHE SU’ DUNG

7.1 Frontend

7.2 Backend

7.3 Database

7.4 Cong cu hd tro (Docker, Firebase, Git...)
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8 KET LUAN
8.1 Danh gia tbng thé
8.2 Huéng phat trién tiép theo

KET LUAN



Muc luc



PHAN I - PHAN TiCH YEU CAU (REQUIREMENT
ANALYSIS)

1. Gi&i thiéu rng dung
1.1. Tén ng dung
1.2. Muc tiéu va y nghia

1.3. Béi twong st dung
1.4. Pham vi va gi¢i han hé théng

2. Phan tich yéu cau

2.1. Yéu cau chirc nang (Functional Requirements)
2.2. Yéu cau phi chirc nang (Non-Functional Requirements)

3. M6 hinh ca str dung (Use Case Diagram)
3.1. Danh sach tac nhan (Actors)

3.2. M6 ta cac ca str dung chinh
3.3. Biéu d6 Use Case téng thé

PHAN Il - THIET KE HE THONG (SYSTEM DESIGN)

4. Kién truc téng thé hé théng

4.1. M6 hinh hé théng (Client-Server / 3-Layer Architecture)
4.2. So d6 tbng quan kién tric

5. Thiét ké co’ s& dir liéu (Database Design)

5.1. Phan tich di liéu va cac thuc thé

5.2. So' d quan hé thwc thé (ERD)

5.3. M6 ta cac bang dir liéu (bang, khéa chinh, khda ngoai)
6. Thiét ké hwéong déi twong

6.1. Biéu do 16 (Class Diagram)
6.2. Biéu db trinh tw (Sequence Diagram)



6.3. Biéu db hoat déng (Activity Diagram)
6.4. Biéu do trang thai (State Diagram — néu c6)

7. Thiét ké API

7.1. Danh sach endpoint (URL, Method, Request, Response)
7.2. Quy wéc 16i (Error codes & messages)
7.3. Bado mat API (Token, xac thwc, phan quyén)

8. Thiét ké giao dién ngwei dung (UI/UX Design)

8.1. So dd diéu hwéng man hinh (App Flow / Navigation Map)
8.2. Wireframe hodc Mockup (thiét ké trén Figma)

8.3. Nguyén tac Ul/UX &p dung

8.4. M6 ta chi tiét tirng man hinh

9. Thiét ké luong xtv ly div liéu

9.1. Ludng di¥ liéu nguwoi dung (User Flow)
9.2. So d6 xr ly (Data Flow Diagram — DFD)
9.3. Tich hop gilra cac module (Frontend — Backend — Database)

PHAN Ill - MO TA KY THUAT VA TRIEN KHAI
(TECHNICAL IMPLEMENTATION)

10. Cong nghé va coéng cu str dung
10.1. Ngbn ngi 1ap trinh (Kotlin, Java, SQL, v.v.)

10.2. Frameworks (Spring Boot, Jetpack Compose, Firebase, v.v.)
10.3. Céng cu hb tro (Git, Postman, Android Studio, Figma, v.v.)

11. Quy trinh phat trién

11.1. M hinh phét trién phan mém (Waterfall / Agile / Scrum)
11.2. K& hoach va tién d6 thwc hién (Timeline)

11.3. Phan céng cong viéc (néu nhom)

12. Kiém thir (Testing)

12.1. Ké hoach kiém thcr
12.2. Kiém th&r chtrc nang (Functional Test Cases)



12.3. Kiém thir giao dién (Ul Test)
12.4. Kiém th hiéu ndng & bao mat

13. Trién khai va cai dat (Deployment)
13.1. Méi trwdng trién khai (Localhost, Firebase, VPS, Cloud...)
13.2. CAu hinh va hwéng dan cai dat

13.3. Quy trinh build va chay &rng dung

14. Hwéng dan stir dung (User Guide)

14.1. Bang nhap / dang ky
14.2. Thao tac chinh trong (rng dung
14.3. M6 ta cac tinh nang nang cao

PHAN IV — KET LUAN & PINH HWONG PHAT TRIEN
15. Panh gia két qua dat dwoc
16. Han ché con ton tai

17. Dé xuat hwéng phat trién trong twong lai

PHAN V - PHU LUC
e Tailiéu tham khao
e Biéu dd, hinh anh giao dién
e Danh sach API chi tiét

e Ma nguén hodc duwerng dan GitHub
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Quy dinh dinh dang bia

Thanh phan Quy dinh
Font chir Times New Roman
C& chiv 13 hoac 14
Gian dong 1.5 lines
Can |é trang Trén 2.5 cm — Dwéi 2.5 cm — Trai 3.5 cm —
Phai 2.0 cm
Can gilra toan bd ndi dung bia v

Tiéu @& chinh (“BAO CAO THIET KE UNG  In dam, c& chi¥ 18—20, in hoa

DUNG’)

N&i dung chinh

Thanh phan
Font chir
Co chiv
Gian dong
Can lé

Canh déu 2 bén
(Justify)

Panh sbé trang

DPanh sé chwong, muc
Tiéu dé chwong

Tiéu dé muc nhé

Hinh, bang, biéu dé

Quy dinh chi tiét
Times New Roman
13 (ho&c 12 néu van ban dai)
1.5 lines
Trai: 3.5 cm — Phai: 2.0 cm — Trén/Dw6i: 2.5 cm

4

O gitva phia dwdi (bt dau tir phan “Phan tich yéu cau”)
1,1.1,1.2,2,21, ...

In hoa, c& chi¥ 16, in dam, canh gilra

In dam, c& chir 14, canh trai

Cé tiéu dé bén dwdi (Hinh 2.1: Biéu d6 Use Case (rng dung
ghép xe)
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