
プライバシーポリシー 
 
わごころ塾（以下「当方」）は、以下のとおり個人情報保護方針を定め、個人情報の保護を推進致

します。 
 
＜個人情報＞ 
「個人情報」とは、個人を識別できる情報をいい、氏名をはじめ、特定の個人を識別することがで

きる情報、並びに特定の個人を識別することができる情報と結びついて使用される住所、生年月

日、電話番号、性別、ご職業、メールアドレス、アカウント情報（ID及びパスワード等）、端末情
報、位置情報、サービスの利用履歴、クレジットカード情報、ニックネーム等の情報、及び趣味、

家族構成、年齢、その他の個人に関する属性情報を含むものを指します。 
 
＜個人情報の取得について＞ 
当方は、主に以下の内容の個人情報をお客様から収集しております。 
・ 会員登録に関する情報 
・ 氏名、住所、電話番号、メールアドレス、連絡先その他取引に必要な情報 
・ クレジットカード情報に関する情報 
・ 各種商品、サービスのご購入に関する情報 
・ 各種商品、サービスの決済に関する情報 
 
＜利用目的＞ 
1.収集した個人情報の利用目的については以下の通りです。その他、個別の利用目的がある場
合には、その都度明示して参ります 
 
・サービスの提供 
・本人確認及び認証 
・会員、ユーザーの管理 
・サービスに関する満足度の調査 
・アンケート及びキャンペーンの実施 
・プレゼントの発送 
・ 本ウェブサイトの運営上必要な事項の通知（電子メールによるものを含むものとします。） 
・ 当方商品等の広告・宣伝、販売の勧誘（電子メールによるものを含むものとします。） 
・ 課金計算、料金請求 
・ 会員、ユーザーが投稿した情報の掲載 
・ 各種問合せ、アフターサービス対応 
・ マーケティングデータの調査・分析、新たなサービス開発 
 
2.当方は、保有するすべての個人情報を、個人を特定しない統計情報として利用・公表し、また
はWebサイトの最適化及びお客様との最適なコミュニケーションのための分析として利用する場
合があります。 



 
 
＜個人情報の第三者提供＞ 
当方は，お預かりした個人情報をあらかじめユーザーの同意を得ることなく第三者に提供するこ

とは行いません。 
 
＜個人情報の安全対策＞ 
当方は、個人情報の正確性及び安全性確保のために、セキュリティに万全の対策を講じていま

す。 
 
＜コミュニティにおける注意事項＞ 
当方では、ユーザーの皆さまによって登録された個人情報の保護に細心の注意を払っておりま

すが、SNSや掲示板をはじめとするコミュニティなど、ほかのユーザーが閲覧できるサービス上
にユーザー本人が自発的に個人情報を登録された場合、意図しない利用がなされる可能性があ

ることに十分ご留意ください。 
このように、弊社が用意した個人情報の登録箇所以外の場所において登録された情報は、個人

情報の保護の対象外となり、ユーザーご自身の責任となるものとします。 
 
 
＜ご本人の照会＞ 
お客様がご本人の個人情報の照会・修正・削除などをご希望される場合には、ご本人であること

を確認の上、対応させていただきます。 
 
＜法令、規範の遵守と見直し＞ 
当方は、保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守するとともに、本

ポリシーの内容を適宜見直し、その改善に努めます。 
 
＜プライバシーポリシーの変更＞ 
当方は、本ポリシーを随時更新することがあります。本ポリシーの重要な変更は、最新の本ポリ

シーとともに通知致します。本ポリシーの変更は、当方が別途定める場合を除いて、当方が本

ウェブサイト上に掲載した時点から適用されるものとします。 
 
 
 
＜お問い合せ＞ 
当方の個人情報の取扱に関するお問い合せは下記までご連絡ください。 
​ 
 
わごころ塾 
〒390-0832 松本市南松本1丁目13-7 1003 サーパス南松本 



代表：長谷川真弓美 
TEL：090-2676-4343 
Mail: mayu.1003.s@gmail.com 


